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Informacni dokument o pojistném produktu

Produkt:
Cestovni pojisténi

Spoleéant:
Generali Ceska pojistovna a.s.

Ceska republika

Tento dokument poskytuje pouze struény prehled zékladnich viastnosti pojisténi. UpIné informace o produktu najdete v predsmiuvnich informacich,
pojistnych podminkach a pojistné smlouvé, kde je uveden i konkrétni rozsah Vaseho poijisténi (ne vSechna pojisténi a pfipojisténi uvedena v tomto
dokumentu musi byt v pojistné smlouvé sjednana).

O jaky druh pojisténi se jedna?
Cestovni pojisténi poskytuje pojistnou ochranu osobam v nouzi béhem cestovani nebo pobytu mimo mista svého bydlisté, véetné pojisténi
finan¢nich ztrat bezprostfedné souvisejicich s cestovanim.
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Cestovni pojisténi Ize volit z nasleduijicich variant:
EVROPA, SVET

Zakladni rozsah pojisténi zahrnuje:

v/ pojisténi storno cesty

nebo

v/ pojisténi Iééebnych vyloh

K zakladnimu rozsahu pojisténi Ié¢ebnych vyloh Ize
pripojistit:

® pojisténi denniho odskodného za vyjmenované drazy,
pojidténi trvalych nasledkl Urazu, pojisténi pro pripad
smrti Urazem

pojisténi osobnich véci a zavazadel

pojisténi odpoveédnosti v bézném obcanském zivoté
pojisténi storna cesty

pojisténi pro pripad preruseni nastoupené cesty
pojisténi pro pripad pobytu v nemocnici

pojisténi spoluticasti na véci pljcené

pojisténi nadstandardnich asistencnich a pravnich
sluzeb

pojisténi veterinarni [éCby

organizovany sport

rizikova cesta

Rozsah pojisténi si také mlzete vybrat z preddefinovanych

balickli START, STANDARD, EXCLUSIVE.

CESKA REPUBLIKA

Balicek STANDARD

Zakladni rozsah pojisténi zahrnuje:

v pojisténi denniho odskodného za vyjmenované
urazy, pojisténi trvalych nasledku urazu, pojisténi
pro pripad smrti urazem
pojisténi osobnich véci a zavazadel

K zakladnimu rozsahu pojisténi Ize pripojistit:

® pojisténi odpoveédnosti v bézném obcanském Zivoté

@ pojisténi spolulicasti na véci pljcené

@ organizovany sport

@ rizikova cesta

Balicek EXCLUSIVE

Zakladni rozsah pojisténi zahrnuje:

v pojisténi denniho odskodného za vyjmenované
urazy, pojisténi trvalych nasledki urazu, pojisténi
pro pripad smrti urazem
pojisténi osobnich véci a zavazadel

v/ pojisténi odpovédnosti v bézném obéanském Zivoté

v/ pojisténi storno cesty

K zakladnimu rozsahu pojisténi Ize pripojistit:
@ pojisténi spolulicasti na véci pljcené

@ organizovany sport

@ rizikova cesta

7/\\ Co je predmétem pojisténi? A Na co se pojisténi nevztahuje?

Vybrané obecné vyluky z pojisténi

X 8koda zptisobena v souvislosti s uzivanim alkoholu
nebo aplikaci omamnych nebo psychotropnich latek

X $koda zpUsobena hrubou nedbalosti, tmyslnym jednanim

X 3$koda nastala v souvislosti s nastoupenim na cestu
v dobé, kdy je Ministerstvem zahrani¢nich véci Ceské
republiky nebo obdobnou instituci doporu¢eno
necestovat do dané oblasti

X 8koda u roéniho pojisténi s opakovanymi vyjezdy, ktera
nastala po prekroc¢eni maximalni délky vyjezdu, nebo
u které pojistény nedolozil doklad o vyjezdu mimo
uzemi Ceské republiky, ze kterého je patrné, Ze nedoslo
k prekro¢eni maximalni délky jednoho vyjezdu

X neposkytuje se pojistné kryti na Gizemi stat(l a regiond
s Uplnym embargem nebo pokud by kryti bylo v rozporu
s mezinarodnimi sankcemi.

Vice informaci na: www.generaliceska.cz/sankce-zemi-osob

Vybrané vyluky z pojisténi Ié¢ebnych vyloh

X |é&ba chronickych onemocnéni

X 1é68ba onemocnéni nebo Urazu, ke kterym doslo pred
pocatkem pojisténi

X vysetteni ke zjisténi téhotenstvi, interrupce, jakékoliv
komplikace po dvacatém Sestém tydnu téhotenstvi, porod

Vybrané vyluky z turazového pojisténi

X rizikové a adrenalinové sporty, neni-li v pojistné smlouvé
uvedeno jinak

Vybrané vyluky z pojisténi osobnich véci a zavazadel

X penize, platebni karty, Seky, cestovni pasy, Fidi¢ské
prikazy

X véci z drahych kov, staroZitnosti

X fotoaparaty, kamery, mobilni telefony a pogitage
odcizené z motorového vozidla

Vybrané vyluky z pojisténi odpovédnosti v béZzném

obéanském zivoté

X 8koda zpUsobena na vécech pujcenych

X pojidténi se nevztahuje na $kody vyplyvajici
z pracovnépravnich a sluzebnich vztahd, z vykonu
podnikatelské nebo jiné vydélecné Cinnosti

Uplny rozsah vyluk z poji$téni naleznete v pojistnych

podminkach popf. v pojistné smlouvé.

Existuji néjaka omezeni
v pojistném kryti?

I Pojistné pInéni je poskytovano maximalné do vyse
pojistné ¢astky a limitu pojistného pInéni stanoveného
Vv pojistné smlouve, popt. pojistnych podminkach.

I Akutni zubni o$etfeni je hrazeno maximalné do limitu
pojistného plnéni, pro jednu pojisténou osobu v ramci
doby trvani jedné pojistné smlouvy.

I Pojistné pInéni z pojisténi pro pripad pobytu v nemocnici
je omezeno délkou hospitalizace, ktera musi trvat déle
nez 48 hodin.

Generali Ceska pojistovna a.s., Spélena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, ICO: 452 72 956, DIC: CZ699001273, je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spis.
zn. B 1464, ¢len skupiny Generali, zapsané v italském registru pojistovacich skupin, vedeném IVASS, pod ¢islem 026. Kontaktni udaje: P. O. BOX 305, 659 05 Brno, www.generaliceska.cz I 1z2
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Obsahem nékterych vySe uvedenych pojisténi mj. je:
pojisténi storno cesty - finanéni ztrata, kterou predstavuiji
naklady, které jste museli nenavratné vynalozit v souvislosti
se zruSenim cesty organizované cestovni kancelafi Ci
dopravcem nebo na ubytovani.

pojisténi Ié¢ebnych vyloh — nezbytné naklady na oSetreni
Urazu nebo nahle vzniklého onemocnéni a naklady na
ubytovani a stravu opatrovnika. Pojisténi Iécebnych vyloh
obsahuje asistenci, zubni oSetreni, repatriaci, zasah

horskeé sluzby a pfivolani opatrovnika nebo profesionalniho
socialniho pracovnika nebo psychologa.

pojisténi osobnich véci a zavazadel - poskozeni,
odcizeni nebo ztrata cestovnich zavazadel a véci osobni
potreby, které si sebou berete na cestu nebo jste
prokazatelné béhem cesty poridili.

pojisténi odpovédnosti v béZném obcéanském Zivoté - pro
pripad Gjmy zplsobené treti osobé na zdravi nebo majetku.

Konkrétni rozsah jednotlivych pojisténi je uveden
v pojistné smlouvé a pojistnych podminkach.

Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

Pojisténi si mlizete sjednat s Gzemni platnosti:
Tuzemsko — Ceska republika

Existuji néjaka omezeni
v pojistném kryti?

I Pojisténi storno cesty musi byt uzavieno pred nebo
nejpozdeéji 3 dny po zaplaceni posledni splatky, resp.
Uplném zaplaceni cesty nebo po zavazné rezervaci
samostatného ubytovani. Pokud je pojisténi storna cesty
uzavreno pro cestu, ktera je zaplacena méné nez 15 dni
pred datem nastoupeni na cestu, musi byt pojisténi
storno cesty uzavieno v den zaplaceni cesty nebo v den
zavazné rezervace samostatného ubytovani.

Pokud je pojisténi sjednané béhem jiz nastoupené cesty
a zaroven bezprostfedné ¢asové nenavazuje na cestovni
pojisténi sjednané u pojistovny, uplatni pojiStovna ¢ekaci
dobu 3 dny od data sjednani pojisténi. Za Skodni udalost,
ktera vznikne v ¢ekaci dobé, nemate narok na poskytnuti
pojistného pinéni.

Dals$i omezeni jsou uvedena v pojistnych podminkach
a pojistné smlouvé.

Evropa — evropské staty kromé Ceské republiky, Béloruska, Donéckého regionu, Chersonského regionu, Krymskeého regionu,
Luhanského regionu, Ruskeé federace a Zaporozského regionu. Dale do této oblasti patfi zemé: Alzirsko, Arménie, Azerbajdzan, Egypt,
Gruzie, Izrael, Jordansko, Libanon, Libye, Maroko, Tunisko, Turecko, Kypr i

Svét — do této oblasti patfi vSechny staty kromé Ceskeé republiky, Béloruska, Donéckého regionu, Chersonského regionu, Iranu,
Korejské lidové demokratické republiky, Krymského regionu, Kuby s americkym prvkem, Luhanského regionu, Ruské federace, Syrie,
Venezuely s americkym prvkem a Zaporozského regionu, pokud neni v pojistné smlouvé nebo pojistnych podminkach uvedeno jinak.

Jaké mam povinnosti?

- Pravdivé a GpIné zodpovédét dotazy pojistovny pfi sjednani pojisténi a kdykoliv v pribéhu pojisténi

— Uhradit fadné a v€as pojistné

— Seznamit kazdého pojisténého a dalsi opravnéné osoby s obsahem pojistné smlouvy a s tim, jakym zplsobem jsou zpracovany
jejich osobni tdaje

— Cinit veSkera opatreni nutna k predchazeni vzniku $kodni udalosti

- V pfipadé skodni udalosti Urazu nebo nahlého onemocnéni nebo preruseni nastoupené cesty nebo pobytu v nemochnici, vzniklé
mimo Uzemi Ceskeé republiky bez zbytecného odkladu kontaktovat asistencni centralu pojiStovny (bud osobné nebo prostfednictvim
oSetfujiciho Iékare nebo spolucestujiciho)

- V pfipadé ostatnich skodnich udalosti kontaktujte pojistovnu

— P¥i uplatnéni prava na pojistné plnéni predlozit veskeré doklady pozadované pojistovnou

- V ptipadé pojisténi storna cesty neprodlené po vzniku diivodu, ktery brani nastoupeni na cestu provést zruseni cesty nebo sjednané
sluzby u cestovni kancelare, cestovni agentury, ubytovaciho zafizeni, dopravce

DalSi povinnosti jsou uvedeny v pojistnych podminkach a pojistné smlouvé.

Kdy a jak provadét platby?

Pojisténi se hradi jednorazoveé ve |h(té, vysi a zplisobem stanovenym v pojistné smlouvé nebo nabidce pojistné smlouvy. Pojistné je
mozno hradit kartou nebo bankovnim prevodem.

Kdy pojistné kryti zac¢ina a konci?

Pojisténi vznika dnem uvedenym v pojistné smlouveé jako pocatek pojiSténi a to za podminky, Ze bylo pojistovné zaplaceno pojistné
véas, ve spravné vysi a zptisobem stanovenym pojistovnou. Pojisténi Ize sjednat na dobu ur¢itou uvedenou v pojistné smlouve,
maximalné vSak na dobu jednoho roku. Takeé Ize pojisténi sjednat jako ro€ni pojiSténi s opakovanymi vyjezdy mimo tzemi Ceské
republiky.

Pojisténi zanika uplynutim pojistné doby, dfive skon¢i zejména odstoupenim od pojistné smlouvy, vypovédi, dohodou smluvnich
stran a zanikem pojistného zajmu.

Pojisténi Ié¢ebnych vyloh y

vznika dnem uvedenym v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi, nejdfive vSak okamzikem prekroCeni statni hranice z Ceske
republiky a konéi prekro¢enim statni hranice zpét do Ceské republiky, nejpozdéji vSak ve 24.00 hodin dne uvedeného v pojistné
smlouveé jako konec pojisténi

Pojisténi storna cesty

vznika dnem sjednani pojisténi a konéi dnem nastoupeni na cestu

Ostatni pripojisténi

vzniky a zaniky ostatnich pripojisténi v ramci cestovniho pojisténi jsou definovany v pojistnych podminkach

Jak mohu smlouvu vypovédét?

Mate pravo pojisténi vypoveédét napriklad po uzavieni pojistné smlouvy vypovédi doru¢enou do dvou mésicli ode dne uzavieni
pojistné smlouvy; po vzniku pojistné udalosti vypovédi doru¢enou do tf mésict ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti.

Mate také pravo od pojistné smlouvy odstoupit, a to zejména v pfipadé pojistné smlouvy uzaviené formou obchodu na dalku do
&trnacti dnli ode dne uzavieni pojistné smlouvy nebo ode dne sdéleni pojistnych podminek, pokud k tomuto sdéleni dojde na vasi
zadost po uzavreni pojistné smlouvy, to neplati pokud byla smlouva sjednana na dobu kratSi nez jeden meésic.
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