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Soukromé zdravotni pojisténi
PYRAMIDA ZDRAVI

PYRAMIDA ZDRAVI VE ZKRATCE

POJISTENi POBYTU o .
VE ZDRAVOTNICKEM ZARIZENI

Za kazdy den pobytu ve zdravotnickém zafizeni vyplacime sjednanou pojistnou ¢astku
PIna varianta (zahrnuje Graz i nemoc) a Urazova varianta pojisténf
Pojistna ochrana se vztahuje i na akutni IGzkovou péci poskytnutou v nemocnici na Gizemf Evropy

ze sjednané pojistné ¢astky
POJISTENi POURAZOVE PECE Varianta BASIC:

* Psychologicka (psychiatrickd) konzultace a lé¢ba

» Vysettenia oSetten plastickym chirurgem

Varianta EXTRA = BASIC + navic:

* Bolestné

» Naklady vynalozené v souvislosti s lécenim vazného Urazu
» Naklady vynalozené na socialni a pravni poradenstvi

POJISTENI POURAZOVE PECE
PRI DOPRAVNICH NEHODACH

» Polrazova lécebné rehabilitacni péce a lazeriska lé¢ebné rehabilitani péce

« Naklady vynalozené na Upravu bytu nebo domu, kde pojistény bydli

V pripadé vazného Urazu poskytujeme pojistné plnéni podle druhu poskozeni zdravi, jehoz vyse je stanovena procentem

POJISTENI OPERACE podle Ocenovaci tabulky operaci

V piipadé operace vyplacime jednorazové plnéni ve vysi procenta ze sjednané pojistné ¢astky odpovidajici zavaznosti operace

POJISTENI ZLOMENINY

V pripadé drazu vyplacime jednorazové plnéni ve vysi skute¢né uhrazenych naklad(i za lehkou sadru a jeji aplikaci pti lécbé
zlomeniny, a to aZ do vyse sjednaného limitu pojistného plnéni

Pojisténi pobytu ve zdravotnickém zafizeni
druhy poskytované péce a maximalni pojistné plnéni

r

ZDRAVOTNICKA ZARIZENI{

DRUH POSKYTOVANE PECE

MAXII\’M-'\LN‘[ i
POJISTNE PLNENI

LECEBNA PECE poskytovana formou

NEMOCNICE akutni [Gzkové péce intenzivni nebo NEOMEZENE
standardni

LECEBNY TUBERKULOZY A RESPIRACNICH NEMOCI - odborné lé¢ebné Ustavy uréené pro

nemocné s plicnimi, mimoplicnimi a respiracnimi nemocemi, jejichz stav vyZzaduje dlouhodobou

lizkovou péci . LECEBNE REHABILITACNI PECE

REHABILITACNI USTAVY A LECEBNY - odborné lé¢ebné Ustavy uréené k poskytovani poskytovana formou nasledné |Gzkové

komplexni dlouhodobé rehabilitacni Ustavni péce nemocnym se stanovenymi poruchami hybnosti, péce o

pripadné poruchami jinych funkci v KAzghllD[')\l/-!\JﬁNl'M

OSTATNi ODBORNE LECEBNE USTAVY - napt. o¢nf lé¢ebny, instituty onkologie a Ustavy chirurgie ROCE

LECEBNY DLOUHODOBE NEMOCNYCH - odborné lé¢ebné tstavy uréené k poskytovani OSETROVATELSKA PECE poskytovana

specializované oSetfovatelské a rehabilitacni péce o osoby trpici déle trvajicimi nemocemi formou dlouhodobé IGzkove péce

HOSPICE - |tizkova zdravotnicka zatizeni, kde zakladem |écby je lécba poskytovana pacientovi PALIATIVNI PECE ve specialnich

v pokrocilém a kone¢ném stadiu nemoci [&Zkovych zafizenich hospicového typu

LAZENSKE LECEBNY - zdravotnicka zatizeni poskytuijici komplexni a pfispévkovou lazefiskou

lé¢bu doporucenou osetfujicim lékafem PP . . 28 DNU
LAZENSKA LECEBNE REHABILITACNI ABNI|

OZDRAVOVNY - odborné lé¢ebné Ustavy poskytujici za lékafského dozoru a odborného vedenf PECE V KALENDARNIM

zdravotni péci détem zdravotné oslabenym nebo v rekonvalescenci pfi vyuziti klimatickych ROCE

podminek a s dodrzovanim potrebné Zivotospravy

POURAZOVA PECE [ '

LEHKA SADRA (ZLOMENINA)

OPERACE

HOSPITALIZACE
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5 i . INFORMACE O POJISTITELI 3 3
Pojistitelem je Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. (ddle také jen ,CPZ), Na Pankraci 1720/123, 140 00 Praha 4, Ceska republika, ICO 49240749, provozujici pojistovaci ¢innost
a souvisejici cinnosti, zapsana v obchodnim rejstiku u Méstského soudu v Praze sp. zn. B 2044. Infolinka 841111132 - linka je zpoplatnéna dle aktualniho ceniku poskytovatele.
E-mail: info@zdravi.cz. Datova schranka: 63cdkfx. Aktudlni kontaktni Udaje Ize nalézt na www.zdravi.cz. Dohled nad ¢innosti Ceské pojistovny ZDRAVI a.s. vykonava Ceska
narodni banka, Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1.
CPZ vypracovava zpravu o solventnosti, ktera je pristupna na www.zdravi.cz.

PRAKTICKE RADY PRI POJISTNE UDALOSTI

CO SE VAM STALO? CO VAM POJISTENI MUZE PRINEST? JAK POSTUPOVAT?
Vyplatime Vam sjednanou ¢astku
. . za kazdy den straveny v nemocnici nebo Nejpozdéji do 30 dnii po ukonceni hospitalizace zaslat kone¢nou propoustéci
Byl/a jste hospitalizovan/a? ve zdravotnickém zafizeni, a tim Vam zpravu z nemochice nebo ze zdravotnického zafizeni do CPZ.

pomUzeme pokryt naklady spojené s lécbou.

Zajistime Vam pristup do téch nejlepsich Nejpozdéji do 180 dnil po vazném Urazu zaslat do CPZ formuld Oznameni
Stal se Vam vazny uraz? klinik a zdravotnickych zafizenf a stanete pojistné udalosti a zdravotnickou dokumentaci k vaznému trazu - kone¢nou
se VIP pacientem. propoustéci zpravu z nemochnice, ptip. dalsi [ékafské zpravy.

Vyplatime Vam ¢astku odpovidajici
zavaznosti operace, kterou mlzete vyuzit
dle Vaseho uvazeni - napt. na nakup lékd
Ci rehabilitacnich pomdcek.

Nejpozdéji do 30 dnd po ukonceni hospitalizace souvisejici s provedenim
operace zaslat do CPZ operacni protokol a kone¢nou propoustéci zpravu
Z nemocnice.

Byl/a jste operovan/a?

Bez zbyte¢ného odkladu zaslat do CPZ:

Byla Vam aplikovana lehka sadra Proplatime Vam naklady za lehkou sadru p - oy < . o
Ao . o BT O ; + doklad o Uhradé nakladd za lehkou sadru a jeji aplikaci,
E:;Ize:,be zlomeniny v déisledku ?)cj)egjlc?bplﬂlngé;filrﬁayzlg’hil?\?&adre budete mit * zdravotnickou dokumentaci k drazu - napf. Iékafskou zpravu, kone¢nou

propoustéci zpravu z nemocnice v pfipadé hospitalizace.

Pojistovaci zprosttedkovatel (spravce Vadi smlouvy) Vam pomdze: zménit tdaje na smlouvé, rozditit nebo zménit pojisténi, nahlasit pojistnou udalost.

CHARAKTERISTIKA POJISTENi A INFORMACE O ZAVAZKU

1. JAK UZAVRIT POJISTNOU SMLOUVU 3
Pfed uzavfenim pojistné smlouvy je nutné, aby pojistnik Fadné vyhodnotil své potfeby pojistné ochrany a zvolil odpovidajici rozsah pojistného kryti. CPZ poskytne pojistné

plnéni pouze za sjednana pojisténl. Pojistna smlouva vyzaduje pisemnou formu a je uzaviena v okamziku pfijeti nabidky. Pisemna forma je zachovana, pokud pfijal pojistnik
nabidku v¢asnym zaplacenim pojistného.

2. DEFINICE POJISTENI

POJISTENi PYRAMIDA ZDRAVi

Obsahem pojidténi je vyplata sjednané pojistné ¢astky za kazdy kalendaini den hospitalizace ve zdravotnickém zatizeni (nemocnice,
a navic ozdravovny, rehabilitacni Ustavy, 1azng, lé¢ebny TBC a respiracnich nemoci, LDN a hospice), ktera je z lékafského hlediska
nezbytna a nemohla byt poskytnuta ambulantné.

Pojistna ochrana se vztahuje i na akutni IGZkovou péci v nemocnici poskytnutou na izemfi Evropského hospodafského prostoru
(tj. EU, Norska, Islandu, Lichten&tejnska), Svycarska, Monaka, San Marina, Vatikanu a Andorry.

P°ii§dté"" F;O!))I/(t}l Pojidténi Ize sjednat v plné varianté (zahrnuje nemoc i Giraz) a Urazové varianté.
ve zdravotnickém

zakizeni Prvni a posledni den hospitalizace se s¢itaji v jeden den hospitalizace.
HOSPITALIZACE Pojistné plnéni je omezeno v pfipadé hospitalizace na:

PREMIUM * 14 dnl v souvislosti s téhotenstvim a 7 dnl pfi porodu pro kazdé téhotenstvi,

+ 28 dn0 v kalendafnim roce pfi poskytnuti lazefiské lécebné rehabilitatni péce (Idzn&, ozdravovny),
+ 90 dnd v kalendafnim roce pti poskytnuti dlouhodobé I&zkové péce (LDN), nasledné I&zkové péce (Ié¢ebny tuberkulézy a respiracnich
nemoci, rehabilitadni Ustavy, ostatni odborné lé¢ebné Ustavy) a paliativni péce (hospice).

Pojistént Ize sjednat pro fyzické osoby ve véku od O do 65 let.
Pojisténi nezanika dosaZenim urcitého véku.

Obsahem pojistént je poskytnuti pojistného plnéni v pFipadé vazného Grazu, resp. vazného Grazu pfi dopravni nehodé. Vyse plnéni je
stanovena procentem ze sjednané pojistné ¢astky podle druhu poskozeni zdravi.

Pojisténi se sjednava jako doplikové pojisténi k pojisténi pobytu ve zdravotnickém zafizeni a Ize jej sjednat ve varianté BASIC nebo EXTRA.
Pojisténi potrazové Varianta BASIC zahrnuje:

péce » pourazovou lécebné rehabilitalni péci a lazeriskou lécebné rehabilitacni pédi,

+ psychologickou (psychiatrickou) konzultaci a lé¢bu,

* vysetfeni a oSetteni plastickym chirurgem.

Pojisténi potirazové Varianta EXTRA zahrnuje péci obsazenou ve varianté BASIC a navic:
péce pfi dopravni » bolestné,
nehodé * proplaceni nakladd vynalozenych v souvislosti s lécbou,

 proplaceni nakladd vynalozenych na socialni a pravni poradenstvi,
» proplaceni nakladd vynalozenych na Gpravu bytu nebo domu, kde pojistény bydli.

Pojisténi Ize sjednat pro fyzické osoby ve véku od O do 65 let.

Pojisténi nezanika dosazenim urcitého véku.

Obsahem pojistént je vyplaceni jednorazového plnéni pfi podstoupent lékatsky nezbytné operace. PInéni je vyplaceno ve vysi procenta ze
sjednané pojistné ¢astky odpovidajici zdvaznosti operace podle Ocerovaci tabulky operaci.

Pojiténi operace Pojisténi se sjednava jako dopliikové pojisténi k pojisténi pobytu ve zdravotnickém zafizen.

Pojisténi Ize sjednat pro fyzické osoby ve véku od O do 65 let.

Pojisténi nezanika dosazenim urcitého véku.

Obsahem pojisténti je vyplaceni jednordzového plnéni v pripadé Urazu. PInéni je vyplaceno ve vysi skute¢né uhrazenych nakladd za lehkou
sadru a jeji aplikaci pti 1é¢bé zlomeniny, nejvyse v3ak ve vysi sjednaného limitu.

Pojiéténi zlomeniny Pojisténi se sjednava jako dopliikové pojisténi k pojisténi pobytu ve zdravotnickém zafizent.
Pojisténti Ize sjednat pro fyzické osoby ve véku od O do 65 let.
Pojisténi nezanika dosazenim urcitého véku.




3. CEKACIDOBA
Pojistitel poskytne pojistné plnéni teprve u pojistné udalosti nastalé po uplynuti ¢ekaci doby, kterd po¢ina bézet od pocatku pojisténi. Délka cekaci doby ¢inf 3 mésice. V pripadé
pojistné udalosti nasledkem Urazu se Cekaci doba neuplatriuje. .
Zvysi-li se pojistna ¢astka za trvani pojisténi, uplatni se znovu ¢ekaci doba, a to k navySenému rozsahu pojistné ¢astky. Cekaci doba v tomto p¥ipadé pocina bézet ode dne
Ucinnosti zmeény pojistént.
PFi hospitalizaci pojisténého v souvislosti s porodem a zhotovenim zubnich nebo ortopedickych nahrad se uplatriuje ¢ekaci doba v délce 8 mésica.

4. VYLUKY Z POJISTENI
Ptiklady hlavnich vyluk
4.1 Pojistitel ze sjednanych pojisténi neposkytne pojistné plnéni:
a) unemoci nebo Urazu, které vznikly v souvislosti s pozitim & pozivanim alkoholu nebo navykovych latek nebo zneuZitim 1€k a otrav v disledku poZiti pevnych, kapalnych
¢i plynnych latek, véetné nasledkd a komplikaci z takovéto nemoci nebo Urazu vyplyvajicich,
b) u nemoci nebo Urazu, které vznikly v souvislosti s provozovanim profesiondlniho sportu a adrenalinovych sportd,
c) pokud se pojidtény pokusil o sebevrazdu nebo se védomé poskodil na zdravi,
d) v disledku nemoci, ktera vznikla, nebo podle posudku lékafe uréeného pojistitelem musela vzniknout pred potatkem pojisténi nebo v éekaci dobé, véetné jejich
pricin, nasledkd a komplikaci,
e) v dhsledku Grazu nastalého pred potatkem pojisténi, véetné jeho nasledk a komplikaci.
4.2Pojistitel neposkytne pojistné plnéni z pojisténi pobytu ve zdravotnickém zafizeni v disledku psychiatrického nebo psychologického nalezu, dale z déivodu dusevni
choroby nebo psychického stavu, pokud nenastaly nasledkem Grazu.
4.3Pojistitel neposkytne pojistné plnéni z pojiSténi pourazové péce, pokud k vaznému trazu doslo:
a) v souvislosti s takovym jedndnim pojisténého, pti kterém zavaznym zplisobem porusil ustanoveni zdkona o provozu na pozemnich komunikacich,
b) v souvislosti s fizenim motorového vozidla pfi automobilovych nebo motocyklovych souté¥ich a pti pfipravé na n&; pojistitel neni povinen plnit ani v pfipadech, kdy se
pojistény z(&astni téchto soutéZi nebo piipravy na né jako spolujezdec (nebo organizétor & potadatel),
©) pFi létani s bezmotorovymi letadly, vétroni s pomocnym motorem a ultralehkymi letadly, p¥i zavésném létani, paraglidingu a létani v balonech, pti seskocich a letech
s padakem z letadel i z vySin.
4.4Pojistitel neposkytne pojistné plnéni z pojiSténi operace, pokud byla operace:
a) pldnovand pred potatkem pojisténi nebo o jeji nezbytnosti pojistény védél pred potatkem pojisténi,
b) provedena na stejném vnitfnim organu nebo &asti téla, kde jiz pfed pocatkem pojisténi nebo v ¢ekaci dobé byla provedena jind operace, a to z d@vodu Urazu, nemoci
anebo vymeény ¢i aplikace implantatu.
4.5Pojistitel neposkytne pojistné plnéni z pojisténi zlomeniny v ptipadé patologické zlomeniny.
Dalsi vyluky z pojisténi jsou sdéleny v pojistnych podminkach, které pojistnl’k%zéjemce o pojisténi) pfevzal spolu s témito pfedsmluvnimi informacemi.

5. INFORMACE O VYS$I, ZPUSOBU A DOBE PLACENI Z POJISTNEHO
Vyse bézného pojistného za sjednané pojistné obdobi je stanovena v pojistné smlouvé. Jednorazové pojistné nelze sjednat. Vyse pojistného zavisi na parametrech pojistént,
jako jsou napf. vstupni vék pojisténého a sjednana pojistna ¢astka. Pojistitel ma pravo stanovit pro jednotlivé pojistné produkty minimalni a maximalni vysi pojistného a pojist-
nych ¢astek. Doba placenf pojistného je shodna s dobou trvani pojistént. .
MozZnosti placeni pojistného: trvalym nebo jednorazovym platebnim p¥ikazem, QR kédem, SIPO, postovni poukazkou (slozenkou), v hotovosti (na pokladné Ceské pojistovny a.s.).

6. DOBA TRVANI POJISTEN{
Doba trvani pojisténi (pojistna doba) je vzdy uvedena v pojistné smlouvé. Pojisténi se sjedndva na dobu neurtitou.

7. INFORMACE O ZPUSOBECH ZANIKU POJISTENi

K zaniku pojisténi maze dojit:

a) vypovédi pojistitele nebo pojistnika dorutenou do 2 mésict ode dne uzavieni pojistné smlouvy; dnem dorugeni vypovédi pocing bé&Zet osmidenni vypovédni doba, jejimz
uplynutim pojisténi zanikne,

b) vypovéd};’ pojli)sétitgle nebo pojistnika ke konci pojistného obdobi, bylo-li sjednano pojisténi s béznym pojistnym; vypovéd musi byt dorucena alespor 6 tydn( pred uplynutim
pojistného obdobi,

©) vypovédi pojistitele nebo pojistnika podanou do 3 mésicti ode dne ozndmeni vzniku pojistné udélosti; dnem doruceni vypovédi potind b&zet vypovédni doba v délce
1 mésice, jejimz uplynutim pojisténi zanikne,

d) nesouhlasem pojistnika se zménou vyse pojistného uplatnénym do 1 mé&sice ode dne, kdy se o ni dozvéd&l; v tom pFipad& pojisténi zanikne uplynutim pojistného obdobi,
na které bylo pojistné zaplaceno,

e) odstoupenim od pojistné smlouvy,

) odmitnutim pojistného pInéni ze strany pojistitele; v tom p¥ipadé pojisténi zanikne dnem doruceni odmitnuti pojistného plnéni,

g) dnem, ve kterém pojistitel obdrzi ozndmeni pojisténého o odvolani souhlasu ke zpracovani osobnich Udajd a citlivych osobnich Gdajti ve smyslu platné pravni Upravy, a také
dnem, ve kterém pojistitel obdrzi oznamenf pojisténého o odvolani souhlasu ke zjistovani a prezkoumavani zdravotniho stavu,

h) dnem, kdy pojistény prestane byt ob¢anem CR nebo pojisténcem vefejného zdravotniho pojisténi v CR ve smyslu platné pravni Upravy, nebo prestane mit trvaly & pfechodny
pobyt obcana Evropské unie ve smyslu platné pravni Upravy na tzem( CR,

i) dnem, kdy pojistnik pfestane mit sidlo na Gzemi CR,

j) zanikem pojistného zajmu; pojistitel ma viak pravo na pojistné do doby, kdy se o zaniku pojistného zajmu dozvédél,

k) zanikem pojistného nebezpedi,

[) smrti poji$téného,

m) dnem ndsledujicim po marném uplynuti |hiity stanovené pojistitelem k zaplaceni dluzného pojistného,

n) dnem zaniku viech zikladnich pojisténi, ke kterym bylo pojisténi sjednano jako dopliikové pojistént,

0) dohodou pojistitele a pojistnika; v dohod& musi byt ujednan okamzik zaniku pojisténi a zplsob vzijemného vyrovnani.

Pojisténi operace zanika také dnem, kdy nastala pojistna udalost, pfi niz pojistné plnéni dosahlo trojnasobku sjednané pojistné ¢astky platné k datu prvni pojistné udalosti.

Dalsi zpasoby ukonéeni a zaniku pojisténi jsou sdéleny v pojistnych podminkach, které pojistnik (zajemce o pojisténi) prevzal spolu s t&mito pfedsmluvnimi infor-

macemi.

8. PODMINKY A LHOTY TYKA)ICi SE MOZNOSTI ODSTOUPENI OD POJISTNE SMLOUVY
Obecna Uprava odstoupeni
Pojistnik ma pravo od smlouvy odstoupit, porusil-li pojistitel povinnost pravdivé a Gplné zodpovédét pisemné dotazy zajemce pfi jednani o uzavieni smlouvy nebo pojistnika
pfi jednani o zméné smlouvy. Stejné tak ma pojistnik pravo od smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze pojistitel porusi povinnost upozornit na nesrovnalosti, musi-li si jich byt pfi
uzavirani smlouvy védom, mezi nabizenym pojisténim a zajemcovymi pozadavky.
Pojistitel ma pravo odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze pojistény nebo pojistnik porusi povinnost k pravdivym sdélenim na pisemné dotazy pojistitele, tykajici se pojisténi.
Pravo odstoupit od smlouvy zanika, nevyuzije-li je pojistnik nebo pojistitel do dvou mésict ode dne, kdy zjistil nebo musel zjistit poruseni povinnosti, které opravriuje k odstou-
peni. Pfi odstoupeni od smlouvy nahradi pojistitel pojistnikovi zaplacené pojistné a pojistnik nahradi pojistiteli pojistné plnéni, které jiz pojistitel pfipadné z pojisténi plnil.
Odstoupi-li od smlouvy pojistitel, nahradi pojistnik pojistiteli i naklady spojené se vznikem a spravou pojistént.
Odstoupeni v pfipadé pojistnych smluv uzavienych pojistnikem - spottebitelem mimo obchodni prostory a formou obchodu na dalku
V pfipadé, Ze jde o pojistnou smlouvu uzavienou mimo obchodni prostory, tj. mimo pobocky Ceské pojistovny a.s., nebo formou obchodu na dalku, tj. pouZitim prostfedku
komunikace na dalku, mGze pojistnik, odstoupit od smlouvy do 14 dnl ode dne jejiho uzavieni bez udani dlivodu. Poskytl-li pojistitel pojistnikovi, ktery je spotfebitelem, pfi
uzavirani smlouvy formou obchodu na dalku klamavy tdaj, ma pojistnik pravo odstoupit od smlouvy do 3 mésicli ode dne, kdy se o tom dozvédél nebo dozvédét mél a mohl.
Odstoupeni od pojistné smlouvy je nutno podat pisemné na adresu: Ceska pojistovna ZDRAV/ a.s., Na Pankraci 1720/123, 140 00 Praha 4. Formul¥ pro odstoupeni od smlouvy

naleznete na www.zdravi.cz nebo mfizete pozadat o jeho doruceni prostrednictvim pojigtovaciho zprostiedkovatele, ptip. infolinky CPZ.

9. INFORMACE O DUSLEDCICH V PRIPADE PORUSENi PODMINEK VYPLYVAJIiCiCH Z POJISTNE SMLOUVY
V ptipadg, Ze pojistnik, pojistény & jind osoba majici pravo na pojistné plnéni porusi své zakonné nebo smluvni povinnosti (napt. nevyplni tplné a pravdivé zdravotni dotaznik),
muze dle okolnosti a smluvnich ujednani dojit ke snizeni ¢i odmitnuti pojistného plnéni, nebo ke vzniku prava na vraceni vyplaceneho pojistného plnénf ¢i prava na ndhradu
pojistného plnéni. Poruseni povinnosti miize téZ byt diivodem pro ukonceni pojisténi vypovédi nebo odstoupenim od pojistné smlouvy.
Diisledkem neplaceni b&Zného pojistného mize byt také zanik viech sjednanych pojidténi na zaklad® upominky pojistitele (pojisténi zanikne k datu uvedenému v upomince).

. 10. PRAVO ROZHODNE PRO POJISTNOU SMLOUVU  _
Pojistna smlouva se ¥di pravnim fadem Ceské republiky (dale jen ,CR). Rozhodovani spor( pfisluéi obecnym soud@im CR. Pro uzavFeni pojistné smlouvy a pro komunikaci mezi
smluvnimi stranami se pouZije ¢esky jazyk.



1. VYRIZOVANI STIZNOSTI
Stiznosti pojistnikd, pOJlstenych a opravnenych osob se dorucuiji na adresu Ceska pojistovna ZDRAV/ a.s., Na Pankréci 1720/123, 140 00 Praha 4 a vytizuiji se pisemnou formou,
pokud se pojistnik, pojistény, opravnene osoby a pojistitel nedohodnou jinak. Se stiznosti se uvedené osoby mohou obrétit i na Ceskou narodni banku.
CPz dodrzuje Kodex etiky v pojistovnictvi Ceské asociace pojistoven, ktery je pfistupny na www.cap.cz.

12. DOBA PLATNOSTI POSKYTNUTYCH UDA]U
Udaje obsaZené v téchto predsmluvnich informacich se vztahuiji k nabidce na uzavieni nabizeného pojiéténi a nabidka plati 1 mésic ode dne svého doruceni, pokud nenf pojis-
titelem urceno jinak.

13. DANE
Na p¥jmy z pojidténi se vztahuje pravni Uprava zakona ¢. 586/1992 Sb., o danich z p¥jmu, v platném znéni. PInéni z pojidténi jsou od dané osvobozena.

14. OSOBNICH UDAJE - POUCENI SUBJEKTU UDAJ0
CPZ v postavenl spravce osobnich Udajl, pfip. jeji smluvni zpracovatele’, zpracovavaji osobni (daje v souladu se zakonem ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich ddajL"J,
ve znéni pozd&jsich predpist (dale jen ,zakon® 5 a to automatizovanym zpusobem i manualné. V pripadé tzv. dynamlckeho biometrického podpisu bude pOdplS zpracovavan
prostrednlctVlm technologie pro automatické rozpoznavanl blometrlckych prvku prl které jsou jako neoddélitelna soucast grafické podoby podpisu zaznamenavany dynamlcke
parametry pohybu ruky. Osobni Udaje jsou zpracovavény pro Geely pojistovaci ¢innosti a dal$ich ¢innosti vymezenych zdkonem & 277/2009 Sb,, o pojistovnictvi, ve znéni
pozdéjsich predplsu
CPZ zpracovava pouze presné osobni Uidaje ziskané v souladu se zékonem a ma povinnost zpracovavané osobni Udaje aktualizovat. Za tim G¢elem jsou subjekty udajd (lidé,
ke kterym se osobni tdaje vztahuji) povinny bezodkladné nahlasit jakoukoliv jejich zménu.
Osobni tidaje mohou byt v zdkonném rozsahu zpracovavény i pro gbchodnf a marketlngove Ucely. Poskytnuté osobnf idaje mohou byt v souladu se souhlasem subjektu tdajti
predany také ¢len@im mezinarodniho koncernu Generali, jehoz je CPZ ¢lenem, a ptip. spolupracujicim obchodnim partnerum uvedenym na webovych strankach CPZ. Subjekt
Udajd md moznost kdykoliv pisemné vyslovit nesouhlas se zpracovanim Svych osobnich ddaj pro obchodni a marketingové tcely, resp. s jejich pfedanim uvedenym osobdm.
Subjekt Udaj& ma pravo pozadat CPZ o |nformaC| o zpracovani svych osobnich ddajli. Pokud se domniva, Ze jsou jeho osobni tdaje zpracovavany v rozporu se zakonem nebo
s ochranou soukromého a osobniho Zivota, miize pozadat CPZ o vysvétleni, resp. pozadovat odstranéni zavadného stavu; je-li jeho 7adost opravnéna, CPZ zavadny stav
neprodlené odstrani. V pfipadé nevyhovéni Jeho ¥4dosti ma subjekt (idaj&i moznost obratit se na Utad pro ochranu osobnich’ uda;u



VSeobecné pojistné podminky

pojisténi pro p¥ipad nemoci a poji$téni finanénich ztrat &.j.: 01/2014 (VPP-NFZ)

UVODNI USTANOVENI{

Pojigténi pro pfipad nemoci a pojisténi finanenich ztrat (oboje dale
také jen ,pojisténi®), které sjednava Ceskd pojistovna ZDRAVI a.s,,
se Fidf zakonem ¢&. 89/2012 Sb.,, ob¢ansky zakonik, v platném znéni
(zejména § 2758 az § 2872), daléimi obecn& zavaznymi pravnimi
predpisy, pojistnou smlouvou, témito véeobecnymi pojistnymi pod-
minkami (déle jen ,VPP), zvldstnimi pojistnymi podminkami (déle
jen ,ZPPY), ptipadné i doplikovymi pojistnymi podminkami (dale
jen ,DPPY), které blize upravuijf jednotlivé druhy pojiéténi. VPP, ZPP
a DPP jsou nedilnou soucasti pojistné smlouvy. V ZPP je moZno
se odchylit od ustanovent téchto VPP; v DPP je mozno se odchylit
od ustanoveni pislusnych ZPP a téchto VPP; v pojistné smlouvé je
mozno se odchylit od ustanoveni pfislusnych DPP, ZPP i téchto VPP,

VYKLADOVA USTANOVENI

Clanek 1

Vyklad pojm
Pro Ucely téchto VPP, pfislusnych ZPP, pfipadné DPP a pojistné
smlouvy jsou vymezeny nasledujici pojmy:
Pojistnik - fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera s pojistitelem
uzavfela pojistnou smlouvu.
Pojistitel - Ceska pojistovna ZDRAVI ass.
Pojistény - fyzickd osoba, na jejiZ zdravi nebo jinou hodnotu
pojistného zajmu se pojisténi vztahuje.
Opravnéna osoba - osoba, které v dlsledku pojistné udélosti
vznikne pravo na pojistné plnéni.
Udastnici pojisténi - pojistitel a pojistnik jakozto smluvni
strany a dale pojistény a kazda dalsi osoba, které ze soukro-
mého pojisténi vzniklo pravo nebo povinnost.
Zajemce o pojisténi - osoba, kterd ma zajem o uzavfeni pojistné
smlouvy s pojistitelem.
Pojistka - potvrzeni o uzavieni pojistné smlouvy vydané pojistni-
kovi pojistitelem.
Pojistna doba - doba, na kterou bylo pojisténi sjednano.
Pojistné obdobi - ¢asové obdobi, za které se plati bézné pojistné.
Pojistné - Uplata za soukromé pojistén; bézné pojistné - pojistné
stanovené na pojistné obdobf; jednorazové pojistné - pojistné
stanovené na celou dobu, na kterou bylo pojisténi sjednano.
Pojisténi Skodové - pojisténi, pfi kterém pojistitel poskytuje
pojistné plnéni, které v ujednaném rozsahu vyrovnava Ubytek
majetku vznikly v désledku pojistné udalosti.
Pojisténi obnosové - pojisténi, které zavazuje pojistitele
poskytnout v pfipadé pojistné udalosti jednorazové nebo opa-
kované pojistné plnéni v ujednaném rozsahu.
Pojisténi pro pfipad nemoci - pojisténi, jehoz predmétem je
Uhrada ujednané ¢astky nebo nakladd na zdravotni péci vznik-
lych v dtsledku nemoci, trazu & Ukond souvisicich se zdravotnim
stavem pojisténého.
Pojisténi finanénich ztrat - pojisténi, jeho? predmétem je
Uhrada vynaloZenych nakladd, které vznikly v dlsledku $kodné
udalosti, nebo kompenzace ztraty p¥ijmu ¢i uslého zisku, anebo
jinych finan¢nich ztrat definovanych v pfislusnych ZPP.
Nahodila udalost - udalost, kterd je mozna a u které nenf jisté,
zda v dobé trvani pojisténi viibec nastane, nebo neni predem
znama doba jejiho vzniku.
Skodna udalost - nahodila udalost, ktera by mohla byt dtivodem
vzniku povinnosti pojistitele poskytnout pojistné pInéni.
Nemoc - porucha télesného zdravi pojisténého zjisténa a kla-
sifikovand podle vieobecné uznavaného stavu Iékatské védy.
Uraz - neotekavané a nahlé plisobeni zevnich sil nebo viastni télesné
sily nezavisle na viili pojisténého nebo neotekavané a neprerusené
plsoben( vysokych nebo nizkych vnéjsich teplot, plynd, par, zateni
a jed@ (s vyjimkou jedd mikrobidlnich a latek imunotoxickych), kte-
rym bylo pojisténému zplsobeno poskozeni télesného zdravi.
Cekaci doba - doba, po kterou nevznika pojistiteli povinnost
poskytnout pojistné plnéni z udalosti, které by jinak byly pojist-
nymi udalostmi.
Hranice pojistného plnéni - ujednana horni hranice pojistného
plnéni uréend pojistnou ¢astkou nebo limitem pojistného plnéni.
Pojistny zdjem - opravnéna potfeba ochrany pred nasledky
pojistné udalosti.
Pojistné nebezpedi - mozna pficina vzniku pojistné udalosti.
Pojistné riziko - mira pravdépodobnosti vzniku pojistné uda-
losti vyvolana pojistnym nebezpecim.
Vyro&ni den - den, ktery se datem (dnem a mésicem) shoduje
s datem ujednanym jako den pocatku pojisténi; neni-li takovy
den v mésici, pfipadne vyro¢ni den na posledni den mésice; jest-
lize je ujednana zména pojistné doby, vyro¢nim dnem pojistént
se rozumi den, ktery se datem shoduje s datem Gcinnosti zmény
uvedenym v dodatku k pojistné smlouvé.
Pojistny rok - bézny rok, ktery pocind béZet v den pocatku
pojisténi a dale vzdy ve vyro¢ni den pojisténi, a ktery konci jeden
den pted vyro¢nim dnem pojisténi.
Pisemnost - pravni jednani nebo oznameni, tykajici se pojistént,
které je napsano a podepsano; mdize mit listinnou nebo elektro-
nickou podobu.

ROZSAH POJISTENI

Clanek 2
Pfedmét pojisténi
1. Pojisténi pro pfipad nemoci, jakoz i pojisténi finanénich ztrat
je soukromym pojisténim a je sjednavano jako pojisténi Sko-
dové nebo obnosové.

2. Pojisténti se sjednava na pojistné nebezpeti vzniku nahodilé uda-
losti, kterda mdze vyvolat pojistnou udalost. Pojistén( se vztahuje
na pojistné udalosti, které nastanou béhem trvani pojisténi.

Clanek 3
Pojistna udalost

1. U pojisténi pro pripad nemoci je pojistnou udalosti nahodila
udalost souvisejici se zdravotnim stavem pojisténého blize
vymezena v ptislusnych ZPP nebo DPP, se kterou je spojen
vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni.

2. U pojisténi financnich ztrat je pojistnou udélosti naho-
dila udalost, ktera vyvola ztratu pfijmu, usly zisk nebo jiné
finan¢ni ztraty pojisténého, blize vymezena v pfislusnych
ZPP nebo DPP, se kterou je spojen vznik povinnosti pojisti-
tele poskytnout pojistné plnéni.

; Clanek &4
Uzemni platnost pojisténi
1. Pojistna ochrana se vztahuje na tzemi Ceské republiky (déle
jen ,CRY).
2. V ptipadé pojisténi pro ptipad nemoci:

a) musf byt pojistény ob¢anem CR nebo pojisténcem vetej-
ného zdravotniho pojisténi v CR ve smyslu platné pravni
Upravy, nebo musi mit trvaly & pfechodny pobyt obc¢ana
Evropské unie ve smyslu platné pravni pravy na tizemi CR,

b) zdravotni péce musi byt pojisténému poskytnuta tuzem-
skym poskytovatelem zdravotnich sluzeb ve smyslu
platné pravni Upravy; vykony a jiné skute¢nosti, souvi-
sejici se zdravotnim stavem pojisténého, se kterymi je
spojena povinnost pojistitele poskytnout pojistné plnén,
musi byt u¢inény nebo nastat na tzemi CR a musi byt
v souladu s platnou pravni Upravou.

3. V ptipadé pojisténi finan¢nich ztrat:

a) musf byt pojistény obtanem CR, nebo musi mit trvaly ¢i pre-
chodny pobyt ve smyslu platné pravni Gpravy na tzemi CR,

b) finantni zavazky pojisténého musi byt zaloZeny plat-
nym a u¢innym smluvnim vztahem sjednanym s bankou,
jinou penézni instituci ¢i pravnickou osobou opravnénou
finan¢ni sluzby na tizemi CR poskytovat ve smyslu platné
pravni Upravy.

VYLUKY Z POJISTENI

Clanek 5
Vyluky z pojisténi
1. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni u nemoci, Urazu nebo

finan¢nich ztrat, které vznikly v souvislosti s:

a) véletnou udalosti, obéanskou vélkou, ob&anskymi nepo-
koji nebo teroristickym Utokem ¢&i v p¥mé souvislosti
s témito udalostmi,

b) vytrznosti, kterou pojiétény vyvolal, nebo v souvislosti
s trestnou cinnostf, kterou spachal a pro kterou byl sou-
dem uznan vinnym.

2. Z pojisténi pro pripad nemoci neposkytne pojistitel pojistné
plnéni:

a) unemoci nebo Urazu, které vznikly v souvislosti s pozi-
tim ¢&i poZivanim alkoholu nebo navykovych latek nebo
zneuzitim |ék{ a otrav v dlsledku poZiti pevnych, kapal-
nych ¢ plynnych latek, véetné nasledkt a komplikacf
z takovéto nemoci nebo Urazu vyplyvajicich,

b) u nemoci nebo Urazu, které vznikly v souvislosti s hra¢-
skou zavislosti,

©) u nemoci nebo Urazu, pokud je pojistény nakaZen virem
HIV & nemoci AIDS,

d) u nemoci nebo Urazu, které vznikly v souvislosti s pro-
vozovanim profesionalniho sportu, dale pak pfi vykonu
horolezeckého sportu, vysokohorské turistice, pfi lovu
spojeném s jizdou na koni, hloubkovém potapéni s nut-
nosti dychaciho pfistroje a p¥i provozovani extrémnich, tzv.
adrenalinovych sportd, jako je napt. canyoning, sky-surfing,
sky-bungee, bungee-jumping, shark-diving, mega-diving,
rocket-bungee, heli-skiing (biking), rafting, black-water-raf-
ting a dalsi sporty obdobné rizikovosti, bez ohledu na to,
zda je sport provozovan organizované ¢i nikoliv; seznam
adrenalinovych sportd pojistitel zvefejiiuje na webovych
strankach v navaznosti na vyvoj adrenalinovych sportd,

e) pokud se pojidtény pokusil o sebevrazdu nebo se védomé
poskodil na zdravi,

f) pokud udalost souvisi se zanedbanim péce o pojisténého
nebo tyranim pojisténého,

g) u Urazu nastalého v obdobi ode dne potatku pojisténf
do Uhrady prvniho bézného pojistného v pIné vysi;
pojistné se povazuje za uhrazené okamZzikem pf¥ipsani
pojistného na Ucet pojistitele.

3. Zpojisténi finan¢nich ztrat neposkytne pojistitel pojistné plnénf:

a) z finan¢nich ztrét, které vznikly pred pocatkem pojisténi
nebo v ¢ekaci dobé,

b) z finan¢nich ztrat vzniklych pojisténému z uplatnénych
smluvnich pokut, Grok z prodleni & dalich sankci.

POJISTNE PLNENi

Clanek 6
Pojistna ¢astka a hranice pojistného plnéni
1. Vy3e pojistného plnéni vyplyva z pojistné castky sjednané
v pojistné smlouvé.

2. Pojistna ¢astka predstavuje horni hranici plnéni. Horni hra-
nice plnéni mlZe byt uréena také limitem pojistného plnéni.

_ Clanek 7
Cekaci doba

1. Prévo na pojistné plnéni z pojisténi vznika teprve u pojistné
udalosti nastalé po uplynuti ¢ekaci doby.

2. Cekaci doba potina bézet od pocatku pojiténi a jeji délka cinf
3 mésice.

3. V pripadé pojistné udélosti z pojisténi pro ptipad nemoci
vzniklé nasledkem Urazu, ktery nastal v dobé trvani pojistént,
se ¢ekaci doba neuplatiiuje.

4. Zvysi-li se pojistna ¢astka za trvani pojisténi, uplatni se znovu
Cekaci doba, vymezend v odst. 2, a to k navy$enému rozsahu
pojistné ¢astky. Cekaci doba v tomto pfipadé pocing bézet
ode dne Ucinnosti zmény pojisténi.

. Clanek 8
Setfeni pojistné udalosti a vyplata pojistného
plnéni

1. Pojistitel zahaji bez zbytecného odkladu po oznameni uda-
losti, se kterou je spojen poZadavek na pojistné plnéni, Set-
feni nutné k zjisténi existence a rozsahu jeho povinnosti plnit.

2. Nelze-li Setfeni nutné k zjisténi podle odst. 1 ukoncit do tH mésict
ode dne oznamen, pojistitel sdéli, proc nelze Setfeni ukoncit.

3. Pojistitel si vyhrazuje pravo provéfovat predlozené doku-
menty, konzultovat Udaje, které v ramci Setfenf ziskal, nebo je
zasilat k odbornému posouzen, stejné tak i pravo vyzadovat
znalecké posudky, a to jesté pred skoncenim Settenti.

4. Pojistné pInéni je splatné do 15 dnti ode dne skonceni Setfent.
Setteni je skonceno sdélenim jeho vysledk® osobé, ktera
uplatnila pravo na pojistné plnén.

5. Pojistné pInéni je poskytovano opravnéné osobé formou pené-
Zitého nebo naturdlniho plnéni upfesnéného v pfislusnych ZPP
nebo DPP. Penézité pInént je splatné v CR a v eské méné.

6. Pojistné plnénf pojistitel poskytne teprve tehdy, jestlize byly
spinény veskeré podminky specifikované v téchto VPP, v pfi-
slusnych ZPP nebo DPP.

7. Pokud pojistitel poskytuje pojistné plnéni za dobu del3i nez
1 mésic, vyplaci pojistné plnéni jedenkrat za mésic, vzdy vak
az poté, co jsou mu dolozeny doklady potvrzujici vznik prava
na vyplatu dal$iho pojistného plnén.

8. Pojistitel neni v prodleni s plnénim po dobu, po kterou jsou
pojistény, pojistnik nebo opravnéna osoba v prodleni's plné-
nim povinnosti, které se zavazali plnit pti pojistné udalosti.

9. Bylo-li vyplaceno pojistné plnéni bez pravniho dlivodu nebo
z pravniho dlvodu, ktery odpadl, je ten, kdo takto ziskal
majetkovy prospéch, povinen ho vratit, a to i tehdy, jestlize
jiz pojisténi zaniklo.

10. Pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba nesmi bez sou-
hlasu pojistitele postoupit pohledavku na pojistné plnéni.

VZNIK, TRVANI A ZANIK POJISTENI

Clanek 9
Pojistna doba a vznik pojisténi

1. Pojisténi Ize sjednat bud na dobu ur¢itou (se sjednanym kon-
cem pojisténf), nebo na dobu neur¢itou.

2. Pojisténivznika v 00:00 hodin dne uréeného v pojistné smlouvé
jako pocatek pojisténi. Pokud smluvni strany neuréi v pojistné
smlouvé pocatek pojisténi, vznikd pojisténi v 00:00 hodin
prvniho dne nasledujiciho kalendafniho mésice po uzavienf
pojistné smlouvy.

3. Pokud je pojistna smlouva uzaviena prostfednictvim pro-
stfedku komunikace na délku, je nabidka pojistitele ptijata
v¢asnym zaplacenim pojistného. Pojistitel predem vylucuje
prijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou. Jakykoliv projev
vile, ktery obsahuje dodatky, vyhrady, omezeni ¢i jiné zmény,
a to i v pfipadé, Zze neméni podstatné podminky nabidky, je
odmitnutim nabidky a povazuje se za novou nabidku.

4. Jako pocatek pojisténi nemUze byt urcen den, ktery predchazi
uzavreni pojistné smlouvy.

Clanek 10
Zména pojisténi

1. Smluvni strany se mohou dohodnout na zméné pojisténi.
Dohoda o zméné pojisténi musi byt podepsdna obéma
smluvnimi stranami a musi byt vyhotovena ve dvou stejnopi-
sech, z nichZ po jednom obdrZi pojistnik a pojistitel.

2. Pokud se smluvni strany dohodnou na zméné rozsahu pojis-
ténf jiz sjednaného, pIni pojistitel ze zménéného pojisténi az
z pojistnych udalosti, které nastanou nejdfive dnem ucin-
nosti zmény pojistént.

3. Pfi zménach pojisténi nastavaji Ucinky zmény pojisténi
v 00:00 hodin dne, ktery byl smluvnimi stranami dohodnut
jako den dcinnosti zmény pojisténi. Pokud smluvni strany
tento den nedohodnou, Ucinky zmény pojisténi nastavaji
v 00:00 hodin prvniho dne bezprostfedné nasledujiciho
po sjednanf zmény pojistné smlouvy.

Clanek 11
Pferuseni pojisténi
1. Pojisténi mize byt béhem pojistné doby preruseno dohodou
smluvnich stran.
2. Za dobu pferuseni netrva povinnost platit pojistné a nevznika
pravo na pojistné plnéni z udalosti, které v dobé prerusenf
nastaly a byly by jinak pojistnymi udalostmi.



3. Doba preruseni pojisténi se zapocitava do pojistné doby.
Po dobu preruseni pojisténi pojistnik hradi poplatek, ktery
predstavuje naklady spojené se spravou pojisténi a narlst
rizika za dobu pFeruseni pojisténi.

4. Nebylo-li pojistné zaplaceno do 2 mésicll ode dne jeho splat-
nosti, pojisténi se automaticky nepferusuje.

Clanek 12
Zanik pojisténi
1. Pojisténi zanika na zakladé pravniho jednanf pojistnika nebo
pojistitele v souladu s platnou pravni Gpravou:

a) vypovédidoru¢enou do 2 mésicll ode dne uzavieni pojistné
smlouvy; dnem doruceni vypovédi pocina bézet osmidenni
vypovédni doba, jejimz uplynutim pojisténf zanikne,

b) vypovédi ke konci pojistného obdobi, bylo-li sjednano
pojisténi s béznym pojistnym; vypovéd musi byt doru-
Cena alespon 6 tydn( pred uplynutim pojistného obdobi,

c) vypovédi podanou do 3 mésict ode dne ozndmeni vzniku
pojistné udalosti; dnem dorucenf vypovédi pocina bézet
vypovédni doba v délce 1 mésice, jejimZ uplynutim pojis-
téni zanikne,

d) nesouhlasem pojistnika se zménou vy$e pojistného
uplatnénym do 1 mésice ode dne, kdy se o ni dozvédél;
v tom pfipadé pojisténi zanikne uplynutim pojistného
obdobi, na které bylo pojistné zaplaceno,

e) odstoupenim od pojistné smlouvy,

) odmitnutim pojistného plnénf ze strany pojistitele; v tom
pfipadé pojisténi zanikne dnem dorueni odmitnuti
pojistného plnéni,

g) dnem, ve kterém pojistitel obdrz ozndmeni pojisténého
o odvolani souhlasu ke zpracovani osobnich udajd a citli-
vych osobnich Gdaj ve smyslu platné pravni Upravy, a je-li
sjednano pojisténi pro pripad nemoci potom také dnem,
ve kterém pojistitel obdrzi oznament pojisténého o odvolanf
souhlasu ke zjistovani a prezkoumavani zdravotniho stavu.

2. Pojistén( dale zanika:

a) uplynutim pojistné doby, je-li pojisténi sjednano na dobu
urcitou,

b) dnem, kdy pojitény prestane splfiovat podminku
ve smyslu ¢l. 4 odst. 2 pism. a) téchto VPP, je-li sjedndno
pojisténi pro pripad nemoci,

c) dnem, kdy pojistény prestane splfiovat podminku
ve smyslu &l. 4 odst. 3 pism. a) téchto VPP, je-li sjedndno
pojisténi finan¢nich ztrat,

d) dnem, kdy pojistnik prestane mit sidlo na tizemi CR,

e) zéanikem pojistného zajmu; pojistitel ma viak pravo
na pojistné do doby, kdy se o zaniku pojistného zajmu
dozvédél,

) zénikem pojistného nebezpeti,

g) smrti pojisténého,

h) dnem nasledujicim po marném uplynuti Ihdity stanovené
pojistitelem k zaplaceni dluzného pojistného,

i) dnem zéniku viech zékladnich pojisténi, ke kterym bylo
pojisténi sjednano jako dopliikové pojistén.

3. Pojistitel a pojistnik se mohou na ukoncenf pojisténi dohod-

nout. V dohodé musf byt ujednan okamzik zaniku pojisténf
a zplsob vzajemného vyrovnani.

4. Zanik pojisténi nastava ve 24:00 hodin dne, kdy na zakladé
pravniho jednani smluvnich stran nebo nastalé skute¢nosti,
se kterymi je podle pojistnych podminek spojen zanik pojis-
téni, pojisténi zaniklo.

POJISTNE

Clanek 13
Pojistné obdobi, pojistné a splatnost pojistného

1. Pojistné obdobi je vymezeno v pojistné smlouvé, a pokud
neni v pojistné smlouvé smluvnimi stranami ujednano, je
pojistnym obdobim 1 mésic.

. Pojistitel ma pravo na pojistné za dobu trvani pojisténi.
Vyse a splatnost pojistného je ujednana v pojistné smlouvé
v Ceské méné.

3. BéZné pojistné je splatné vzdy prvniho dne pojistného

obdobi a jednorazové pojistné dnem pocatku pojistént.

4. Preplatky pojistného, pokud pojistnik nepozada o jejich
vraceni, mlze pojistitel pouzit k Uhradé pojistného na dalsi
pojistna obdobi.

. PFi placenf pojistného je zaplaceno pojistné nejdfive splatné.

. Je-li pojistnik v prodleni s placenim pojistného, mlize pojistitel
pozadovat Urok z prodleni. Za upominani dluzného pojistného
miZe pojistitel poZzadovat ndhradu vynaloZenych nakladd.

. Pojistitel mdze odecist od pojistného plnéni splatné pohle-
davky pojistného nebo jiné pohledavky z pojistént.

. Jedenkrat ro¢né mize pojistitel provést porovnani kalkulo-
vaného a skute¢ného pojistného plnéni, pfizplsobit sazby
pojistného témto novym skute¢nostem a upravit nové vysi
béZného pojistného na dalsi pojistnd obdobi. Pfi zméné
vyse pojistného postupuje pojistitel zplisobem stanovenym
v souladu s platnou pravni Gpravou.
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POVINNOSTI UCASTNIKU POJISTEN

Clanek 14
Povinnost k pravdivym sdélenim

1. Dotaze-li se pojistitel v pisemné formé zajemce o pojisténi pfi
jednani o uzavteni smlouvy nebo pojistnika a pojisténého pfi
jednani o zméné smlouvy na skute¢nosti, které maji vyznam
pro pojistitelovo rozhodnuti, jak ohodnoti pojistné riziko, zda
je pojisti a za jakych podminek, zodpovi zajemce o pojisténi
nebo pojistnik a pojistény tyto pisemné dotazy pojistitele
pravdivé a Uplné. Povinnost se povazuje za fadné splnénou,
nebylo-li v odpovédi zatajeno nic podstatného.

2. Pisemné dotazy pojistitele:

a) u pojisténi pro pripad nemoci jsou uvedeny predeviim
ve Zdravotnim dotazniku a tykaji se zejména zdravotniho
stavu pojisténého v dobé uzavirani nebo zmény pojistné
smlouvy, nemoci prodélanych pred vznikem pojisténi, trazd
utrpénych pfed vznikem pojistén, vyskytujicich se zdravot-
nich obtizi, 1é¢by pojisténého pred a v dobé uzavirani pojistné
smlouvy vetné hospitalizace a pracovni neschopnosti pojis-
téného, pravidelného uzivani1ék a jinych rizikovych faktor(
ovliviiujicich zdravotni stav pojisténého; za Uplnost, pravdi-
vost a spravnost poskytnutych Udajd odpovida pojistény
(resp. zakonny zéstupce pojisténého) i v téch pifpadech, kdy
Zdravotni dotaznik vypliiuje tfeti osoba; soucasti pisemnych
dotaztl jsou i dotazy na povolani vykonavané pojisténym,

b) u pojisténi finan¢nich ztrat se tykaji zejména sjednanych
finan¢nich zavazk{ a jejich zmén.

Clanek 15
Zjistovani zdravotniho stavu

1. Jsou-li pro to d@vody souvisejici s ohodnocenim pojistného
rizika, vySe pojistného nebo se Setfenim pojistné udalosti,
miiZe pojistitel pozadovat Udaje o zdravotnim stavu a zjisto-
vat zdravotni stav pojisténého, pokud k tomu byl pojistiteli
déan souhlas. Zjistovan( se provadi na zakladé:

a) zprév a zdravotnické dokumentace od o$etfujicich 1ékaft
a zdravotnich pojistoven,
b) prohlidky nebo vysetieni lékatem uréenym pojistitelem.

2. Pojistény umozni pojistiteli ziskat veskerou zdravotnickou
dokumentaci, kterou si pojistitel vyzada.

3. Pojistény podstoupi na pozadani pojistitele vysetten( u lékare
urteného pojistitelem, a to ve Ihiité stanovené pojistitelem.
Nemdze-li ze zavaznych dlvodl vysetteni absolvovat, infor-
muje pojistitele v pfedstihu o ddvodech, které mu v tom
brani, a dohodne s pojistitelem nahradni termin vy3etteni.

4. Udaje, které se pojistitel pfi zjistovani zdravotniho stavu
dozvi, smi pouzit pouze pro uzavieni nebo zménu pojistné

smlouvy a plnéni zavazk{ z pojistént.

Clanek 16
Oznamovaci povinnost
1. Pojistnik, a pokud neni pojistnik a pojistény jedna osoba, tak
i pojistény, oznamf pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, nejpoz-
déji do 15 dndi po nastalé skute¢nosti, jakoukoliv zménu udajl
uvedenych v pojistné smlouvé. Pojistnik dale oznami pojistiteli
uzavieni pojistné smlouvy na stejna rizika s jinym pojistitelem.
2. Oznamovaci povinnost pIni tyto osoby na vlastni naklady.
Oznamovaci povinnost je splnéna dnem, kdy je oznament
doruceno pojistiteli.

Clanek 17
Povinnosti pfi pojistné udalosti

1. Pojistény nebo opravnéna osoba oznami pojistiteli bez zby-
te¢ného odkladu, Ze nastala pojistna udalost.

2. Vznik pojistné udalosti ve smyslu odst. 1 dolozi pojistény
nebo opravnéna osoba doklady stanovenymi pro jednotlivé
typy pojisténi v prislusnych ZPP nebo DPP. Pojistény nebo
opravnéna osoba dale zabezpeti, aby veskeré doklady, které
si pojistitel vyzada, a které se vztahuji k pojistné udalosti,
byly pojistiteli doruceny ve Ihaitach uvedenych pro jednotlivé
typy pojisténi v pfislusnych ZPP nebo DPP.

3. Doklady, zejména zdravotnicka dokumentace, vystavené oso-
bou, kterd je manZelem, rodi¢em, ditétem pojisténého nebo
jinou osobou pojisténému blizkou, nestaci k doloZeni pojistné
udalosti. TotéZ plati o dokladech, které si vystavil sam pojistény.

4. Doklady predlozi pojistény nebo opravnéna osoba v ceském
jazyce a pojistitel si je ponechava.

5. Pojistény ani opravnéna osoba nema pravo na thradu nakladd
vynaloZenych v souvislosti se $etfenim pojistné udalosti.

Clanek 18
Nasledky poruseni povinnosti

1. Pokud pojistnik ¢i pojistény neodpovédél pravdivé a Gplné pfi
jednani o uzavieni nebo zméné pojistné smlouvy na pisemné
dotazy pojistitele, m&ze mit jeho jednani za nasledek sni-
Zeni pojistného plnéni, odstoupeni pojistitele od pojistné
smlouvy, odmitnuti pojistného plnéni, nebo skute¢nost, ze
nevznikne pravo na pojistné plnén.

2. Bylo-li ujednano nizsi pojistné v diisledku poruseni povinnosti pojist-
nika nebo pojisténého pfi jednani o uzavieni nebo zméné smiouvy,
ma pojistitel pravo sniZit pojistné pinéni o takovou ¢ast, jaky je pomér
pojistného, které obdrzel, k pojistnému, které mél obdrzet.

3. Mélo-li poruseni povinnosti pojistnika, pojisténého nebo oprav-
néné osoby podstatny viiv na vznik pojistné udalosti, jeji prabéh,
zvétSeni rozsahu jejich nasledkd nebo na zjisténf ¢ uréenf vyse
plnéni, ma pojistitel pravo snizit pojistné plnéni imérné k tomu,
jaky vliv mélo toto porusent na rozsah pojistitelovy povinnosti plnit.

DORUCOVANI

Clanek 19
Dorucovani pisemnosti
1. Pisemnosti si smluvni strany dorucuiji:

a) pfi osobnim styku jejich pfedanim a prevzetim,

b) prostrednictvim verejné datové sité do datové schranky,

©) prostfednictvim akreditovaného poskytovatele certifi-
kacnich sluzeb na elektronickou adresu se zarucenym
elektronickym podpisem,

d) s vyuzitim provozovatele po$tovnich sluzeb na po3-
tovni adresu, na niz se smluvni strana zdrzuje, uvede-
nou v pojistné smlouvé, prokazatelné sdélenou druhou
smluvni stranou po uzavieni pojistné smlouvy nebo zjis-
ténou v souladu s pravnimi predpisy,

e) prostfednictvim elektronické posty na elektronickou adresu.

2. Pisemnost dodana do datové schranky je dorucena okamzi-
kem, kdy se do datové schranky pfihlasi osoba, kterd ma
s ohledem na rozsah svého opravnéni pfistup k pisemnosti.

3. Pisemnost doru¢ovana na elektronickou adresu je doru¢ena
dnem, kdy byla dorutena do mailové schranky adresata;
v pochybnostech se ma za to, Ze je doru¢ena dnem jejtho
odeslanf odesilatelem.

4. Byla-li plsemnost doru¢ovana na elektronickou adresu, kterou jiz
adresat neuziva, aniz by o tom informoval pojistitele, povazuje se
pisemnost za doru¢enou dnem jejtho odeslan pojistitelem, i kdyz
adresat nemél moznost se s obsahem pisemnosti seznamit.

5. Pisemnost odesland na posStovni adresu s vyuzitim provozo-
vatele postovnich sluzeb je doru¢ena dnem dojitf; v pochyb-
nostech se ma za to, Ze dosla tieti pracovni den po odeslani.

6. Nebyl-li adresat zastizen, ackoliv se v misté doruceni zdr-
Zuje a pfsemnost se nepodafilo dorucit, pisemnost se uloZf
v mistné pfislusné provozovné provozovatele postovnich slu-
Zeb a adresat se vhodnym zplisobem vyzve, aby si pisemnost
vyzved|. Pisemnost se povazuje za doru¢enou dnem ulozeni,
i kdyZ se adresat o uloZeni zasilky nedozvédél.

7. Pokud se adresat v misté doruceni nezdrzuje, aniz by o tom
informoval pojistitele, je pisemnost doru¢ena dnem, kdy
byla zasilka pojistiteli vracena jako nedorucitelnd. Odmitne-li
adresat pfijeti pisemnosti, povazuje se pisemnost za doruce-
nou dnem, kdy adresat jeji pfijeti odmitl.

8. Oznami-li pojistnik ¢&i pojistény pojistiteli v predstihu zménu
adresy nebo adresu, kam mu maji byt pisemnosti zasilany
po pfesné stanovenou a ohrani¢enou dobu, po kterou se
nebude v misté doruceni zdrzovat, doruuje pojistitel pisem-
nosti na tuto adresu po dobu uvedenou v ozndmeni.

9. Pojistitel dorucuje pisemnosti adresatovi pouze na adresu
na tizem{ CR.

10. Smluvni strany jsou povinny si bez zbyte¢ného odkladu sdé-
lit zmény veskerych skute¢nosti vyznamnych pro dorucovani
a oznamit si navzajem svou novou postovni nebo elektronic-
kou adresu. Tyto zmény jsou vi¢i druhé smluvni strané Ucinné,
jakmile ji byly sdéleny. Pokud ma odesilatel dGvodnou pochyb-
nost o spravnosti postovni adresy, ma se za to, Ze postovni
adresou je adresa, kterd je odesilateli znama na zakladé jeho
vlastniho zjisténi provedeného v souladu s pravnimi pfedpisy.

ZAVERECNA USTANOVENI

Clanek 20
Forma pravniho jednani

. Pravnijednani tykajici se pojisténi vyzaduje pisemnou formu.

2. Pravnim jednanim ve smyslu odst. 1 se rozumi zejména viechna
jednani nutna k uzavreni pojistné smlouvy, zmény a dodatky
pojistné smlouvy, jednani tykajici se preruseni, zmény nebo
zaniku, jakoZ i pisemné dotazy pojistitele, tykajici se zdravotniho
stavu, vykonu povolani a pijmu pojisténého, jeho finan¢nich
zavazk(, tak pripadné i dalsi pisemné dotazy na toho, kdo s pojis-
titelem uzavird pojistnou smlouvu, tak i odpovédi na né.

3. Pisemnou formu nevyzaduje oznameni pojistnika, pfip. pojis-
téného o zméné jména, adresy, elektronické adresy, telefonu,
formy placeni pojistného, osetfujiciho lékare, jeho adresy
a telefonu, zadost o vracenf preplatku z pojistné smlouvy,
zadost o opétovné dorucenf pfislusnych formulatd pro Set-
feni pojistnych udalosti.

4. Nad ramec pravnich jednani uvedenych v odst. 3 je pojistitel oprav-
nén predlozit a pojistnik je opravnén prijmout nepisemnou formou
navrh zmény pojistné smlouvy ¢ dohody o zaniku pojistént. Pojis-
titel potvrdi pojistnikovi obsah uzaviené dohody pisemné.

5. Pojistnik, pojistény a opravnéna osoba jsou dale opravnéni
¢init nad rdmec ozndmeni uvedenych v odstavci 3 nepisem-
nou formou jakékoliv dalsi oznameni tykajici se pojisténi.
Takové nepisemné oznamenf se povaZzuje za platné ucinéné,
pokud pojistitel v pisemné formé potvrdi, Ze oznameni obdr-
zel, nebo se za¢ne chovat ve shodé s nim.

6. Za nepisemnou formu se povazuje podani ucinéné telefo-
nicky, pomoci elektronického formuldfe uvedeného na ofi-
cidlnich webovych strankach pojistitele nebo elektronicky
na elektronickou adresu pojistitele.

7. Pravni jednani nebo oznameni obsazené v ptiloze elektronické
zpravy ve forméatu, ktery dostatené zabezpeduje jeho obsah
proti zméné, se povazuje za pisemnost, majici pisemnou formu.

8. Pravni jednani tykajici se pojisténi nevyvolava pravni
nasledky plynouci ze zvyklosti v oblasti pojistovnictvi.

9. Pojistitel je opravnén navrhnout pojistnikovi a pojisténému
zménu smlouvy, ktera vyvold zménu vyse pojistného. Navr-
Zenou zménu mUze pojistnik pFijmout i véasnym zaplacenim
pojistného uvedeného v navrhované zméné. Pfijme-li pojist-
nik zménu véasnym zaplacenim navrhovaného pojistného,
povazuje se pisemna forma za zachovanou.

-

Clanek 21
PfisluSnost soudu a volba prava
Jakykoliv spor vyplyvajici z pojisténi bude fesen u pfislusného
soudu v CR a podle pravnich predpist platnych na dzemi CR.
Subjektem mimosoudniho TeSeni spotfebitelskych spor(
7z pojistné smlouvy je Ceska obchodni inspekce, www.coi.cz

Clanek 22
Nahrada nakladti

Pojistitel ma pravo na ndhradu mimotadnych naklad(i za tkony,
které provadi na zadost ostatnich Ucastnikl pojisténi. Vyse
mimofadnych nakladt bude vycislena a pojistnikovi oznamena
pred provedenim tkonu. Uhrada mimotadnych naklad se pro-
vadi pfedevsim zapoctenim vzajemnych pohledavek a neni-li
zapocteni mozné, je splatna predem.

V3eobecné pojistné podminky nabyvaji G¢innosti dnem
1.1. 2014.



Zvlastni pojistné podminky

pro pojisténi pobytu ve zdravotnickém zafizeni &.j.: 07/2014 (ZPP-2Z)

UVODNI USTANOVENI
Pro pojisténi pobytu ve zdravotnickém zafizeni, které sjednava
Ceska pojistovna ZDRAVI ass. (déle jen ,pojistitel), plati Véeo-
becné pojistné podminky pojisténi pro pfipad nemoci a pojis-
t&ni finan¢nich ztrat &j.: 01/2014 (dale jen ,VPP) a tyto zvIdtni
pojistné podminky (dale jen ,ZPP).

VYKLADOVA USTANOVENI

Clanek 1
Vyklad pojm

Pro Ucely téchto ZPP, pfislusnych DPP a pojistné smlouvy jsou
vymezeny nasledujici pojmy:
Hospitalizace - pobyt pojisténého na I0zkové ¢asti zdravotnic-
kého zatizeni, které je pod stalym odbornym lékafskym dozo-
rem, pracuje v souladu se soucasnymi dostupnymi poznatky
lékafské védy a podle obecné védecky uznavanych metod,
disponuje dostate¢nymi diagnostickymi a terapeutickymi moz-
nostmi a vede zaznamy o zdravotnim stavu a pribéhu lécenf,
tj. zdravotnickou dokumentaci.

Zdravotnické zafizeni - zdravotnické zafizeni poskytovatele

zdravotnich sluzeb, ve kterém je pojisténému poskytovana

ve smyslu platné pravni Upravy:

a) lé¢ebna pé&e formou akutni IGzkové péce intenzivni nebo
akutnf 1Gzkové péce standardni (nemocnice),

b) lIé¢ebné rehabilitaéni péce formou nasledné Itzkové péce
(Iétebny tuberkulézy a respiratnich nemoci, rehabilitaéni
Ustavy, ostatni odborné lé¢ebné Ustavy),

o) lazeriska lécebné rehabilitaéni péée (lazefiské Iécebny,
ozdravovny),

d) o¥etfovatelskd péte formou dlouhodobé IGzkové péce
(Ié¢ebny dlouhodobé nemocnych),

e) paliativni pé&e ve specidlnich |&Zzkovych zafizenich hospico-
vého typu (hospice).

ROZSAH POJISTENI

Clanek 2
Pfedmét a rozsah pojisténi

1. Pojisténi pobytu ve zdravotnickém zafizeni (dale jen ,pojis-
t&ni“) je pojisténim pro pfipad nemoci a je sjednavéano jako
pojisténi obnosové.

2. V ptipadé pojistné udalosti vyplaci pojistitel pojisténému pojistné
plnéni ve vysi sjednané pojistné ¢astky, a to v rozsahu vymeze-
ném pojistnou smlouvou a po dobu vymezenou témito ZPP.

Clanek 3
Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti je hospitalizace pojisténého ve zdravotnic-
kém zafizeni, kterd je z lékafského hlediska nezbytna z diivodu:
a) nemoci nebo Urazu v pfipadg, Ze v pojistné smlouvé je

sjedndno pojisténi pobytu ve zdravotnickém zafizeni
nasledkem nemoci nebo Urazu, nebo
b) Urazu v ptipadé, Ze v pojistné smlouvé je sjednano poji-
ténf pobytu ve zdravotnickém zatizeni nasledkem Urazu,
a kterd nemohla byt poskytnuta ambulantné.

2. Pojistnou udalosti neni poskytnuti zdravotni péce ve zdra-
votnickém zafizeni, které nema ve smyslu platné pravni
Upravy opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb.

3. O hospitalizaci z Iékatského hlediska nezbytnou se jedna tehdy,
jestlize oSetfeni pojisténého musi byt provedeno ve zdravot-
nickém zatizeni na IGzkové Casti, a to vzhledem k zavaznosti
nemoci nebo Urazu nebo vzhledem k charakteru lékatského
oSetteni. Pi lékaFsky nezbytné hospitalizaci ma pojistény pravo
na svobodnou volbu ve vybéru zdravotnického zatizent.
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HOSPITALIZACE PREMIUM

. Pojistnd udélost zacind okamzikem, kdy je pojistény pfijat

k hospitalizaci, a konci okamzikem, kdy jiz hospitalizace nenf
z lékatského hlediska nezbytna.

. Clanek 4
Uzemni platnost pojisténi

. Uzemnf platnost pojiéténf je vymezena v ¢&l. & VPP.
. Odchyln& od ustanoveni ¢l. 4 odst. 2 pism. b) VPP se

pojistnd ochrana vztahuje i na lécebnou péci formou
akutni 1Gzkové péce intenzivni nebo akutni IGzkové péce
standardni (nemocnice) poskytnutou na izemf{ Evropského
hospodaiského prostoru (tj. EU, Norska, Islandu, Lich-
tendtejnska), Svycarska, Monaka, San Marina, Vatikdnu
a Andorry.

VYLUKY Z POJISTENI

Clanek 5
Vyluky z pojisténi

. Podminky, za kterych pojistitel neposkytne pojistné plnéni,

jsou vymezeny v ¢l. 5 VPP.

. Pojistiteli dale neposkytne pojistné plnéni za hospitalizaci

pojisténého:

a) v dasledku nemoci, kterd vznikla, nebo podle posudku
lékafe urceného pojistitelem musela vzniknout pred
potatkem pojisténi nebo v ¢ekaci dobé, véetné jejich pfi-
¢in, nasledkd a komplikaci,

b) v dlsledku Grazu nastalého pred pocatkem pojistént,
vcetné jeho nasledkd a komplikaci,

o) vdisledku genetické nebo vrozené vady ¢i perinatéintho
poskozeni mozku, pokud se projevily do dovrseni 15 let
véku pojisténého,

d) pldnovanou pred potatkem poji$téni nebo hospitalizaci,
0 jejiz nezbytnosti pojistény védél pred pocatkem pojis-
téni,

e) v disledku psychiatrického nebo psychologického
nalezu, dale z dvodu dusevni choroby nebo psychického
stavu, pokud nenastaly nasledkem Urazu,

f) v souvislosti s umé&lym prerudenim téhotenstvi z jiného
nez zdravotniho ddvodu,

g) souvisejici pouze s potfebou petovatelské nebo opatrov-
nické péce,

h) v lazefiskych lé¢ebnach a v rehabilitanich Ustavech pfi
poskytovani jiné péce nez nasledné Itizkové péce,

i) ve stacionatich,

j) v zatizenich socidlnich sluZeb a na o%etfovnach vojen-
skych Utvarg,

k) z dlvodd takovych vykon(, které nejsou z lékafského
hlediska nezbytné (zejména vykony plastické chirurgie),

) za pouzitl diagnostickych a lé¢ebnych metod, které
nejsou vseobecné védecky uznavany.

. Pojistitel dale neposkytne pojistné plnénf:

a) za dobu, kdy se pojistény ve zdravotnickém zafizeni
nezdrzoval, tj. napf. za dny, kdy byla hospitalizace pojis-
téného prerusena z dlivodu propustky,

b) za hospitalizaci pojisténého, kterd trvala méné nez
24 hodin,

©) zahospitalizaci, kterou pojistény nedoloZil ve smyslu ¢l. 9
odst. 1a 2 téchto ZPP.

POJISTNE PLNENi

Clanek 6
Pojistna ¢astka a pojistné plnéni

. Pojistnou ¢astkou je v pojistné smlouvé stanovend vyse

plnéni, ktera pojisténému nalezi za kazdy den hospitalizace.

2. Pojistné plnéni je poskytovano ve formé penézitého plnéni.

3. Pro Ucely vyplaceni pojistného pInéni se den, kdy byl pojis-
tény k hospitalizaci pfijat, a den, kdy byl z této hospitalizace
propustén, scitaji a povazuji se za jeden den hospitalizace.

4. Pojistné pInéni vyplaci pojistitel za hospitalizaci pojisténého:

a) v neomezené délce p¥i poskytnuti lé¢ebné péce formou
akutnf 1Gzkové péce intenzivni a akutni 10zkové péce
standardni (nemocnice),

b) v délce nejvyde 28 dnii v kalenda¥nim roce pfi poskytnutf
|écebné péce formou lazeriské [écebné rehabilitacni péce
(I4zeriské lécebny, ozdravovny),

o) vdélce nejvyse 90 dndi v kalendafnim roce pii poskytnuti
oSetfovatelské péce formou dlouhodobé ItZkové péce
(Ié¢ebny dlouhodob& nemocnych), lé¢ebné rehabilitaéni
péce formou ndsledné Itzkové péce (léZebny tuberku-
|6zy a respiracnich nemoci, rehabilita¢ni Ustavy, ostatni
odborné lé¢ebné Ustavy) a paliativni péce ve specidlnich
|&zkovych zafizenich hospicového typu (hospice),

d) v délce nejvyde 7 dnil hospitalizace pfi porodu a v délce
nejvyse 14 dni hospitalizace souvisejici s téhotenstvim
pro kazdé téhotenstvi.

. Opravnénou osobou je pojistény.
6. Vyplata pojistného plnéni kon¢i nejpozdéji se zanikem pojis-
téni.

v

_ Clanek 7
Cekaci doba
. Cekaci doba je vymezena v ¢l. 7 VPP.
2. Zvlastni ¢ekaci doba v délce 8 mésicll je ujednana v pfipadé
hospitalizace pojisténého v souvislosti s porodem a zhotove-
nim zubnich nebo ortopedickych néhrad.
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POVINNOSTI UCASTNIKU POJISTENI

Clanek 8
Oznamovaci a dal$i povinnosti
1. Nedilnou soucasti pojistné smlouvy jsou pisemné dotazy
pojistitele tykajici se pojisténi ve smyslu ¢l. 14 VPP.
2. Oznamovaci povinnost dle ¢l. 16 VPP se rozsifuje o povinnost
oznamit pojistiteli zménu oSetfujiciho lékate, jeho adresy
a telefonu.

Clanek 9
Povinnosti pojisténého pfi pojistné udalosti

1. PYi pojistné udalosti pojistény plni povinnosti stanovené
v ¢l 17 VPP a dale dorudi pojistiteli kone¢nou propoustéci
zpravu ze zdravotnického zatizeni, jakoz i dalsi doklady, které
si pojistitel vyzada.

2. Doklady vymezené v odst. 1 musi obsahovat zejména iden-
tifikaci pojisténého (jméno a ptijment, rodné &islo, bydliste),
urCeni diagndzy dle aktudlni verze mezindrodni klasifikace
nemoci ICD, datum pocatku a ukonceni hospitalizace. Pojis-
tény na vlastni naklady zajisti (redné ovéreny preklad vsech
dokladg, které obdrZel v souvislosti s Ié¢ebnou péci ve smyslu
¢l. 4 odst. 2 téchto ZPP, a to do ¢eského jazyka, nejsou-li tyto
dokumenty vyhotoveny v ¢eském nebo slovenském jazyce.

3. Doklady vymezené v odst. 1 pojistény predlozi pojistiteli bez
zbyte¢ného odkladu, a to nejpozdéji do 30 dnl po ukoncenf
hospitalizace.

4. V pripadé dlouhodobé hospitalizace, kdy pojistitel poskytuje
na zadost pojisténého zalohu na pojistné plnéni, je nutno
7adost pojisténého na pojistné plnéni vzdy dolozit doklady
o priibéhu a trvani hospitalizace.

Zvlastni pojistné podminky nabyvaji G¢innosti dnem

1.1. 2014.



pro pojist

UVODNI USTANOVENI

Pro pojisténi polirazové péce, které sjednava Ceska pojistovna
ZDRAV/ as. (déle jen ,pojistitel), plati Veobecné pojistné pod-
minky pojisténi pro ptipad nemoci a pojisténi financnich ztrat
&j. 01/2014 (ddle jen ,VPP®) a tyto zvIdtni pojistné podminky
(dale jen ,ZPP).

VYKLADOVA USTANOVENI

Clanek 1
Vyklad pojmu

Pro Gcely téchto ZPP a pojistné smlouvy jsou vymezeny nasle-

dujici pojmy:

Vazny araz - Uraz pojisténého, v disledku kterého:

a) byl pojidtény hospitalizovan bezprostfedné po Urazu, tj. nej-
pozdéji do 24 hodin po Urazu, a hospitalizace z lékafského hle-
diska nezbytna trvala nejméné 15 dnli nebo

b) do¥lo alespofi k jedné niZe uvedené skute¢nosti, ktera se pro-
jevila bezprostfedné po Urazu, nejpozdéji vsak do 180 dndi
po Urazu:

i. poranéni mozku, michy a patefe, a to vzdy s nasledkem
hemiplegie, kvadruplegie, paraplegie,
ii. amputace
- hornf koncetiny v ramennim kloubu nebo v oblasti
mezi ramennim a loketnim kloubem,
- predlokti pfi zachovaném loketnim kloubu,
- ruky v zapésti,
- palce u ruky se zaprstni kosti, obou ¢lankd palce
u ruky nebo dvou nebo vice jinych prstd u ruky,
- dolni kongetiny v ky&elnim kloubu nebo v oblasti mezi
kycelnim a kolennim kloubem,
- dolni koncetiny v bérci se zachovanym kolennim klou-
bem nebo se ztuhlym kolennim kloubem,
- nohy v hlezennim kloubu nebo pod nim,
- chodidla v Chopartové kloubu,
- palce u nohy se zaprstni kosti nebo s jeji ¢asti, obou
¢lankd palce u nohy nebo dvou nebo vice jinych prstd
u nohy,
ii. zlomenina panve s poruchou statiky patefe a funkce dol-
nich koncetin,
iv. vznik popalenin 2. nebo vy3siho stupné na vice nez 20%
povrchu téla u dospélych nebo 10 % povrchu téla u détf,
v. ztrata zraku (nejméné na jednom oku) nebo sluchu (nej-
méné na jednom uchu),
vi. rozdrceni Celisti nebo ztrata 4 a vice zub( spojena s ope-
ra¢nim zakrokem Celistni chirurgie,
vii. vyvolani potratu nebo usmrceni plodu

(déle jen ,,druhy poskozeni zdravi®).

Dopravni nehoda - udalost v provozu na pozemnich komunika-

cich (napt. havérie nebo srazka vozidla), kterd se stala nebo byla

zapocata na pozemni komunikaci a pfi niz doslo k vaznému trazu
pojisténého v pfimé souvislosti s provozem vozidla v pohybu.

Hospitalizace - pobyt pojisténého na IGzkové ¢asti nemocnice,

kterd je pod stadlym odbornym lékafskym dozorem, pracuje

v souladu se souc¢asnymi dostupnymi poznatky lékatské védy

a podle obecné védecky uzndvanych metod, disponuje dosta-

te¢nymi diagnostickymi a terapeutickymi moznostmi a vede

zaznamy o zdravotnim stavu a priibéhu Iécenti, tj. zdravotnickou
dokumentaci.

Nemocnice - zdravotnické zatizeni poskytovatele zdravotnich

sluzeb, ve kterém je pojisténému poskytovana ve smyslu platné

pravni Gpravy lécebna péte formou akutni IGZkové péce inten-
zivni nebo akutnf [GZkové péce standardni.

Nezbytnost z lékaiského hlediska - nutnost poskytnuti

takové péce, lécby, vysetteni, osetieni, prostfedkd nebo vykond,

kterou vyzaduje zdravotni stav pojisténého vyvolany vaznym

Urazem, jejiz poskytnuti doporucil osetfujici Iékaf pojisténého

a kterd je soucasti lé¢ebného procesu souvisejictho s Ié¢enim

vazného Urazu. V ptipadé pochybnosti, zda se jednd o nezbyt-

nost z Iékatského hlediska, rozhoduje lékaf uréeny pojistitelem.

Ortopedické, stomatologické a jiné zdravotnické prostfedky

- takové prostiedky:

a) které jsou pro pojisténého z Iékaiského hlediska nezbytné
vzhledem k zavaznosti vazného Urazu nebo k charakteru
lékatského osettenti a

b) k jejichz potizeni je nutnd spolutiéast pacienta, nebo které
nejsou hrazeny z vefejného zdravotniho pojisténti.

Zejména se jednad o ortézy zad, hornich a dolnich kongetin, pro-

tézy dolnich koncetin, trupové ortézy, bandaze, kréni limce, hole,

invalidni voziky, choditka, podavace pfedmétd, zubni implan-
taty, zubni korunky, zubni mastky, zubni protézy, naslouchatka,
bryle, kontaktni ¢ocky.

Regulaéni poplatky a jiné zdravotnické poplatky a doplatky

- poplatek za recept, poplatek za navstévu u lékare, poplatek

za vyuziti |ékafské pohotovostni sluzby, poplatek za kazdy

den pobytu v nemocnici, doplatek za léky a léCivé pfipravky
nezbytné nutné k léceni nasledkd vazného Urazu.

Asistent socialni péée - profesionalni poskytovatel socidlnich

sluzeb ve smyslu platné pravni Upravy.

Advokat se zaméFenim na socialni a zdravotni pravo a pro-

blematiku narokl z vefejného zdravotniho pojisténi -

fyzicka osoba zapsand v seznamu advokat(i vedeném Ceskou
advokatni komorou.

Projektant - fyzickd osoba opravnéna ve smyslu platné pravni

Upravy k projektové ¢innosti ve vystavbé.

P¥iméfena doprava - zplsob dopravy pfiméreny druhu posko-

v

eni

Zvlastni pojistné podminky

zeni zdravi, pojistitel proplati naklady ve vysi obvyklych nakladd
na dopravu odpovidajici druhu poskozeni zdravi.

ROZSAH POJISTENI

Clanek 2
Pfedmét a rozsah pojisténi

1. Pojisténi polrazové péce (dle jen ,pojisténi®) je pojisténim
pro pfipad nemoci a je sjednavano jako pojisténi skodové
s vyjimkou vyplaty bolestného, kterd je sjedndvana jako
pojisténi obnosové.

2. V pripadé pojistné udalosti poskytne pojistitel pojisténému
pojistné plnéni, a to v rozsahu vymezeném témito ZPP.

Clanek 3
Pojistna udalost

Pojistnou udalostf je:

a) vazny Uraz pojisténého, ke kterému dojde za trvani pojisténi
v pfipadé, Ze v pojistné smlouvé je sjednano pojisténi polra-
zové péce,

vazny Uraz pojisténého v disledku dopravni nehody, ke kte-
rému dojde za trvani pojisténi v pripadé, Ze v pojistné
smlouvé je sjednano pojisténi polrazové péce pfi dopravnich
nehodéach.

b
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VYLUKY Z POJISTENI

Clanek &4
Vyluky z pojisténi

1. Podminky, za kterych pojistitel neposkytne pojistné plnén,

jsou vymezeny v ¢l. 5 VPP.

2. Pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni v ptipadé:

a) Urazu pojisténého nastalého pred pocatkem pojisténi
nebo v pfipadech vzniklych jako nésledek ¢i komplikace
tohoto Urazu,

b) Ze k Urazu dolo v souvislosti s takovym jednanim pojis-
téného, pti kterém zavaznym zplsobem porusil ustano-
veni zékona o provozu na pozemnich komunikacich,

c) 7e k Urazu dodlo v souvislosti s Fizenim motorového
vozidla p¥i automobilovych nebo motocyklovych souté-
Zich a pfi pfipravé na né, a to bez ohledu na to, kdo tyto
soutéZe organizuje ¢i porada a nakolik jsou pfi téchto
soutézich dodrzovana pravidla provozu na pozemnich
komunikacich, pojistitel neni povinen plnit ani v pfipadech,
kdy se pojistény ztcastni téchto soutézi nebo pfipravy
na né jako spolujezdec (nebo organizator & pofadatel),

Ze k Urazu doslo pti létani s bezmotorovymi letadly,

vétroni s pomocnym motorem a ultralehkymi letadly,

pfi zavésném létani, paraglidingu a létani v balonech, pfi
seskocich a letech s paddkem z letadel i z vy3in,

e) 7e polrazova létebné rehabilitatni péce nebo ldzefiska
|é¢ebné rehabilitatni péce nebyla z |ékafského hlediska
nezbytnou,

f) zdravotnich vykond, které nejsou z lékatského hlediska

nezbytné, kromé pripadd, kdy jsou poskytovany pojistitelem,

kdy o nezbytnosti z lékafského hlediska rozhoduje Iékaf
urleny pojistitelem a pojistény odmitl vySetfeni zdra-
votniho stavu timto lékatem, nebo kdy se pojistény

k tomuto vysetfeni nedostavil nebo se vysetfit nenechal,

h) kdy pojistény nedoloZil pozadované doklady ve smyslu
¢l. 6 odst. 1téchto ZPP,

) kdy pojigtény neumozni pojistiteli kontrolu poskytovani
pojistného pInéni formou naturalniho pInéni, zejména nepo-
skytne souhlas se shromazdovanim a zpracovanim tdajd
o0 jeho zdravotnim stavu nebo neuréi pojistitele jako osobu,
kterd miZe byt informovana o jeho zdravotnim stavu
a nahlizet do zdravotnické dokumentace o ném vedené,

i) kdy pojistény neni schopen fyzicky nebo mentalng
aktivni spoluprace pti poskytovani pojistného plnéni for-
mou naturalniho plnéni.

d)

)

POJISTNE PLNEN{

Clanek 5
Pojistné pInéni a limit pojistného pInéni

1. PFipojistné udalosti poskytuje pojistitel pojistné plnéni podle
druhu poskozeni zdravi, pficemz rozsah pojistného plnénf
pfitazeny k jednotlivym druhlim poskozeni zdravi je uvedeny
v Prehledu pInéni a limitd pojistného pInéni k pojisténi poura-
zové péce, ktery tvori nedilnou soucast téchto ZPP.

2. Pojistné plnéni je poskytovano ve formé penéZzitého plnénf
s vyjimkou pInéni poskytovaného podle odst. 4 pism. a),
které je poskytovano formou naturalniho plnéni.

3. V pripadé, Ze v pojistné smlouvé je sjednano pojisténi ve vari-
anté ,BASIC, je pojistné plnéni poskytovano formou natural-
niho plnéni ve smyslu odst. 4 pism. a).

4. V piipadé, Ze v pojistné smlouvé je sjednano pojisténi ve vari-
anté ,EXTRAY je pojistné plnéni poskytovano formou:

a) naturdlniho plnéni, a to poskytnutim:
i. poUrazové |écebné rehabilitacni péce,
ii. lazenské lé¢ebné rehabilitacni péce,
jii. psychologické (psychiatrické) konzultace a lé¢by,
iv. vySetfeni a oSetfenf plastickym chirurgem,
b) vyplaty bolestného,
©) proplaceni naklad@ vynaloZenych v souvislosti s lé¢enim

i potirazové péce &.j.: 14/2014 (ZPP-POU)

vazného Urazu na:

i. nadstandardni pokoj v nemocnici,

ii. pfimé&fenou dopravu pti dojizdéni do/ze zdravotnic-

kého zafizeni, ve kterém je pojisténému poskytovana

pourazova lécebné rehabilitacni péce nebo lazenska
lé¢ebné rehabilitagni péce (v ptipadé, Ze dojde k vaz-
nému Urazu pojisténého ditéte, budou proplaceny
naklady na dopravu a ubytovani také jeho doprovodu),
regulacni poplatky a jiné zdravotnické poplatky

a doplatky vynalozené v souvislosti s vaznym Grazem,

iv. pofizeni ortopedickych, stomatologickych a jinych
zdravotnickych prostiedkd,

proplaceni naklad@ vynalozenych na socidlni a pravni

poradenstvi, tj. na konzultaci asistenta socidlni péce

a advokata se zaméfenim na socidlni a zdravotni pravo

a problematiku narok( z vefejného zdravotniho pojistént,
e) proplaceni naklad@l vynaloZenych na Gpravu bytu nebo

domu, kde pojistény bydli, tj. na ¢innost projektanta
ve smyslu platné pravni Gpravy nebo na stavebni Gpravy,
(déle jen ,,forma pojistného pln&ni®).

5. Pokud pojistény odmitl poskytnuti pojistného plnéni formou
naturalniho plnénf tak, jak je mu schopen poskytnout pojisti-
tel, a dolozil doklad o Uhradé polrazové lécebné rehabilitacni
pécle, lazenské lécebné rehabilitatni péce, psychologické
(psychiatrické) konzultace a lé¢by, vysetteni a oetfent plas-
tickym chirurgem, které bylo z lékatského hlediska nezbyt-
nou soucasti lé¢enf vazného Urazu a které si sam zajistil,
poskytne pojistitel ndhradni pojistné plnéni ve vysi odpovi-
dajici 70 % vynalozenych nakladd, nejvyse vsak do vyse dil-
¢iho limitu ve smyslu odst. 6-8.

6. Pojistné plnéni je poskytovano az do vyse dileich limitd
pojistného plnéni uréenych pro jednotlivé druhy poskozenf
zdravi a jednotlivé formy pojistného plnéni.

7. Vyse dil¢ich limitl pojistného plnéni jsou uréeny procentem
z pojistné ¢astky sjednané v pojistné smlouvé a jsou uvedeny
v Prehledu pInéni a limitd pojistného plnéni k pojisténi poura-
zové péce.

8. V pfipadé soubéhu vice druhl poskozeni zdravi utrpénych
pfi tomtéz vazném Urazu se jednotlivé dil¢i limity pojistného
plnéni nescitaji. Pojistitel poskytne pojistné plnéni do vyse
toho z dil¢ich limitQ, ktery je nejvyssi pro kazdou jednotlivou
formu pojistného plnén.

9. Opravnénou osobou je pojistény.

10.Pojistné plnénf je poskytovano nejdéle po dobu 24 mésict

od vazného Urazu a to i v pripadé, Zze nasledky vazného trazu
trvajl.

. Vyplata pojistného plnéni konci nejpozdéji se zanikem pojistént.

d)

1

ey

POVINNOSTI UCASTNIKU POJISTENI

Clanek 6
Povinnosti pojisténého pfi pojistné udalosti

1. P¥i pojistné udalosti pojistény plni povinnosti stanovené
v ¢l. 17 VPP a zejména tyto dal3f povinnosti:

a) oznami pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, tj. nejpozdéji
do 180 dnll od véazného Urazu, pojistnou udalost pro-
stfednictvim formulare ,0znameni pojistné udalosti,

b) dolozi pojistiteli ptislusnou  zdravotnickou dokumen-
taci, kterd se vztahuje k vaznému Urazu pojisténého
(zejména IékaFskou zpravu, kone¢nou propoustéci zpravu
z nemocnice, zadost o poskytnuti pojistného plnéni for-
mou naturalniho plnéni potvrzenou o3etfujicim Iékafem
pojisténého nebo ambulantnim lékafem specialistou nebo
o3etfujicim lékatem pti hospitalizaci),

c) doloZi pojistiteli doklady o Uhrad& nakladd vynaloZenych:
i. v souvislosti s lé¢enim vazného Urazu ve smyslu ¢l. 5

odst. 4 pfsm. c) téchto ZPP,
ii. nasocidlni a pravni poradenstvi ve smyslu ¢l. 5 odst. 4
pism. d) t&chto ZPP,

na Upravu bytu nebo domu ve smyslu ¢l. 5 odst. &

pism. e) téchto ZPP spolu s dokladem o trvalém bydli-

3ti nebo platnou najemni smlouvou a souhlasem pro-
najimatele s Upravami bytu nebo domu,

dolozi pojistiteli dalsi doklady, které si pojistitel nebo

smluvnf ékaF pojistitele vyzada.

2. Pojistény se dale dostavi v dohodnutém terminu k poskyt-
nuti naturdlntho plnéni. Pokud pojistény bez objektivni
pri¢iny zmafil nebo podstatné ztizil poskytnuti pojistného
plnéni, zejména pokud se bez zavaznych dlvodd nedostavil
k poskytnuti pojistného plnéni formou naturainiho plnén,
povaZzuje se toto pojistné plnéni za fadné poskytnuté.

3. Pojistény se déle v pfipadé posuzovani nezbytnosti z Iékaf'ského
hlediska necha vysetfit Iékafem uréenym pojistitelem a dostavi
se v dohodnutém terminu k vysetfeni zdravotniho stavu.

4.V pfipadé zadosti pojisténého o poskytnuti nahradntho
pojistného plnéni ve smyslu ¢l. 5 odst. 5 téchto ZPP pojistény
doloZi pojistiteli doklady uvedené v odst. 1 pism. a) a b), jakoZ
i doklady o Uhradé naklad(i vynalozenych na poskytnuti:

a) polrazové lécebné rehabilitatni péce,

b) lazefiské lécebné rehabilitatni péce,

c) psychologické (psychiatrické) konzultace a 1é¢by,

vysetfeni a oSetfeni plastickym chirurgem.

d)

Zvlastni pojistné podminky nabyvaji Géinnosti dnem

1.1. 2014.



Piehled plnéni a limitd pojistnych plnéni
k pojiSténi potirazové péce

Dil¢i limity pojistného plnéni ve smyslu ¢l. 5 odst. 7 téchto ZPP jsou urfeny procentem z pojistné ¢astky sjednané v pojistné smlouvé.

Specifikace vazného trazu

Formy pojistného plnéni

Naturdlni plnéni

Penézité plnéni

REHABILITACE

PSYCHOLOGIE

PLASTIKA

BOLESTNE

LECBA

PORADENSTVI

STAVBA

Poranéni mozku, michy a patefe
(ato vzdy s nasledkem hemiplegie, paraplegie nebo kvadruplegie)

20%

5%

5%

10%

25%

5%

30%

Amputace

- horni koncetiny v ramennim kloubu nebo v oblasti mezi
ramennim a loketnim kloubem

- predlokti pfi zachovaném loketnim kloubu

- dolni koncetiny v ky¢elnim kloubu nebo v oblasti mezi
kycelnim a kolennim kloubem

- dolni koncetiny v bérci se zachovanym kolennim kloubem
nebo se ztuhlym kolennim kloubem

- nohy v hlezennim kloubu nebo pod nim

20%

5%

5%

10%

25%

5%

30%

Amputace

- ruky v zapésti

- palce u ruky se zaprstnf kosti, obou ¢lankd palce u ruky nebo
dvou nebo vice jinych prstd u ruky

- chodidla v Chopartové kloubu

- palce u nohy se zaprstni kosti nebo s jeji ¢asti, obou ¢lankd
palce u nohy nebo dvou nebo vice jinych prstl u nohy

20%

5%

5%

5%

10%

5%

Druhy poskozeni zdravi

Zlomenina panve
(s poruchou statiky patefe a funkce dolnich kon&etin)

20%

5%

5%

15%

5%

Popaleniny 2. nebo vy3siho stupné
(na vice nez 20% povrchu téla u dospélych a 10% povrchu téla
u déti)

15%

5%

20%

5%

5%

Ztrata zraku (nejméné na jednom oku) nebo sluchu (nejméné
na jednom uchu)

5%

5%

5%

Rozdrceni ¢elisti nebo ztrata 4 a vice zubt
(spojené s opera¢nim zékrokem &elistni chirurgie)

5%

5%

15%

Vyvolani potratu nebo usmrceni plodu

5%

5%

5%

5%

5%

Hospitalizace, ktera trvala nejméné 15 dni

15%

10%

REHABILITACE - Polrazovd léc¢ebné rehabilitacni péce a ldzeriskd lécebné rehabilitacni péce
PSYCHOLOGIE - Psychologickd (psychiatrickd) konzultace a lé¢ba

PLASTIKA - VlySetieni a osetfeni plastickym chirurgem
BOLESTNE - Vyplata bolestného
LECBA - Ndklady vynaloZené v souvislosti s léCenim vazného trazu na:

i. nadstandardni pokoj v nemocnici

ii. p¥iméFenou dopravu pfi dojizdéni do/ze zdravotnického zafizeni, ve kterém je pojisténému poskytovdna polrazovd lé¢ebné rehabilitatni péce nebo Idzeriskd lécebné rehabilitacni péce

(v pfipadé, Ze dojde k vdznému drazu pojisténého ditéte, budou proplaceny ndklady na dopravu a ubytovdni také jeho doprovodu)

jii. regulacni poplatky a jiné zdravotnické poplatky a doplatky vynaloZené v souvislosti s vdznym trazem

iv. pofizeni ortopedickych, stomatologickych a jinych zdravotnickych prostredkd

PORADENSTVI - Ndklady vynaloZené na socidini a prévni poradenstvi

STAVBA

- Ndklady vynaloZené na Upravu bytu nebo domu, kde pojistény bydli




Zvlastni pojistné podminky

pro pojisténi operace ¢&.j.: 16/2014 (ZPP-0O)

UVODNI USTANOVENI

Pro pojisténi operace, které sjednava Ceska pojistovna ZDRAVI ass.
(dale jen ,pojistitel), plati V&eobecné pojistné podminky pojistént
pro ptipad nemoci a pojisténi finanénich ztrat &j.: 01/20714 (dale
jen ,WPP) a tyto zvlastni pojistné podminky (dale jen ,ZPP).

ROZSAH POJISTENI

Clanek 1
Pfedmét a rozsah pojisténi

1. Pojisténi operace (déle jen ,pojisténi®) je pojidténim pro pii-
pad nemoci a je sjedndvano jako pojisténi obnosové.

2. V pfipadé pojistné udalosti vyplaci pojistitel pojisténému
jednorazové plnéni pfi podstoupeni [ékafsky nezbytné ope-
race uvedené v Ocefovaci tabulce operaci, a to v rozsahu
vymezeném pojistnou smlouvou a témito ZPP.

Clanek 2
Pojistna udalost
Pojistnou udalostt je Iékafsky nezbytna operace uvedend v Oce-
fovaci tabulce operaci, ktera tvofi nedilnou soucast téchto ZPP,
provedena poprvé v zivoté pojisténého z dlivodu nemoci & tra-
zu pojisténého vzniklych za trvani pojisténi.

VYLUKY Z POJISTENI

Clanek 3
Vyluky z pojisténi
1. Podminky, za kterych pojistitel neposkytne pojistné plnéni,
jsou vymezeny v ¢l. 5 VPP.
2. Pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni za operaci pod-
stoupenou pojisténym:

a) v disledku nemoci, kterd vznikla, nebo podle posudku
|ékafe uréeného pojistitelem musela vzniknout pfed po-
catkem pojisténi nebo v cekaci dobé, veetné jejich pricin,
nasledkd a komplikacf,

b) v dsledku Grazu nastalého pred pocatkem pojistént,
vcetné jeho nasledkd a komplikaci,

o) vdsledku genetické nebo vrozené vady ¢i perinatainiho
poskozeni mozku, pokud se projevily do dovrseni 15 let
véku pojisténého,

=y

=y

d) pokud byla operace planovand pred potatkem pojisténi
nebo o jeji nezbytnosti pojistény védél pred pocatkem
pojistént,

e) pokud neni z lékatského hlediska nezbytnd (zejména
operace plastické chirurgie),

f) za pouziti diagnostickych a lé¢ebnych metod, které ne-
jsou vieobecné védecky uznavany,

g) pokud byla operace provedena v zafizeni, které nenf
opravnéno poskytovat zdravotni sluzby ve smyslu platné
pravni Upravy,

h) jako operaci na stejném vnit¥nim orgdnu nebo &asti téla,
kde jiz pfed pocatkem pojisténi nebo v ¢ekaci dobé byla
provedena jind operace, a to z dlivodu Urazu, nemoci
anebo vymény ¢&i aplikace implantatu.

. Pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni za operaci, kterou

pojistény nedoloZil ve smyslu ¢l. 8 odst. 1a 2 téchto ZPP.

POJISTNE PLNENI

Clanek &4
Pojistna ¢astka a pojistné pInéni

. Pojistna ¢astka je stanovena v pojistné smlouvé.
. Pojistné plnéni je poskytovano ve formé penézitého plnéni.
. Pojistné plnéni vyplaci pojistitel ve vysi pfislusného procen-

ta z pojistné ¢astky. Prislusné procento odpovida zavaznosti
operace podle Ocenovaci tabulky operaci.

. Je-li soutasné provedeno vice operaci (tzn. vice polozek

uvedenych v Ocefovaci tabulce operaci), je vyplaceno po-
jistné plnéni odpovidajici operaci ohodnocené nejvy3sim
procentem; procenta za soucasné provedené operace se
nescitaji.

. Pojistné pInéni za viechny pojistné udalosti vzniklé za trvani

pojistén( vyplaci pojistitel maximalné do vyse trojnasobku
sjednané pojistné castky platné k datu prvni pojistné uda-
losti.

. Opravnénou osobou je pojistény.

_ Clanek 5
Cekaci doba

. Cekaci doba je vymezena v ¢l. 7 VPP.
. ZvIastni ¢ekaci doba v délce 8 mésicl je ujednana v piipadé

operace pojisténého v souvislosti s porodem a zhotovenim
zubnich nebo ortopedickych ndhrad.

VZNIK, TRVANI A ZANIK POJISTENi

Clanek 6
Vznik, trvani a zanik pojisténi
. Vznik, trvani a zanik pojisténi jsou vymezeny ¢l. 9 az 12 VPP.
2. Pojisténi dale zanika dnem, kdy nastala pojistna udalost, pfi
niz pojistné plnéni dosahlo vyse podle ¢l. 4 odst. 5 téchto
ZPP. Pojistitel ma pravo na pojistné do konce pojistného ob-
dobi, ve kterém nastala pojistna udalost, v disledku které
pojisténi zaniklo.

-

POVINNOSTI UCASTNIKU POJISTENI

Clanek 7
Oznamovaci a dal$i povinnosti
1. Nedilnou souasti pojistné smlouvy jsou pisemné dotazy po-
jistitele tykajicl se pojisténi ve smyslu ¢l. 14 VPP.
2. Oznamovaci povinnost dle ¢l. 16 VPP se rozsifuje o povinnost
oznamit pojistiteli zménu oSetfujiciho Iékate, jeho adresy
a telefonu.

Clanek 8
Povinnosti pojisténého pfi pojistné udalosti

1. PYi pojistné udalosti pojistény plni povinnosti stanovené
v ¢l. 17 VPP a dale dorudi pojistiteli operacni protokol a ko-
nec¢nou propoustéci zpravu z nemocnice, jakoz i dalsi dokla-
dy, které si pojistitel vyzada.

2. Doklady uvedené v odst. 1 musi obsahovat zejména identi-
fikaci pojisténého (jméno a piijmeni, rodné &islo, bydliste),
urleni diagndzy dle aktudlni verze mezinarodni klasifikace
nemoci ICD, specifikaci a datum provedeni operace, pfipadné
datum pocatku a ukoncenf hospitalizace.

3. Doklady uvedené v odst. 1 pojistény predlozi pojistiteli bez
zbyte¢ného odkladu, a to nejpozdéji do 30 dnli po ukoncenf
hospitalizace souvisejici s provedenim operace.

Zvlastni pojistné podminky nabyvaji Géinnosti dnem
1.1. 2014.

Ocenovaci tabulka operaci

Pojistné plnéni ve smyslu &l. 4 odst. 3 téchto ZPP je uréeno procentem z pojistné ¢astky sjednané v pojistné smlouvé.

Operace % z pojistné Dutina hrudni
castk
y odnéti plice (pneumonektomie) celé nebo ¢aste¢né s vyjimkou 100%
Amputace (chirurgicka) konéetiny diagnostickych operacf
dolnf kon&etiny v ky€elnim kloubu nebo v oblasti mezi ky¢elnim a kolennim 100% operace v oblasti hrtanu, pfi niz dojde k odstranénf hrtanu nebo hlasivek 70%
0
kloubem otevfend operace priidudnice 30%
horni koncetiny v ramennim kloubu nebo v oblasti mezi ramennim 100% otevfena operace priidusek 30%
a loketnim kloubem . »
otevfend operace jicnu 30%
predloktf p¥i zachovaném loketnim kloubu 70%
” T — ) ’ ’ Mocovy a pohlavni aparat
dolni koncetiny v bérci se zachovanym kolennim kloubem nebo se ztuhlym 70%
kolennim kloubem © odnéti obou ledvin (nefrektomie) 100%
nohy v hlezennim kloubu nebo pod nim 70% odstranéni délohy a obou vaje¢nikd veetné vejcovod( 30%
Transplantace organu pojisténému jako p¥ijemci lplné odstranénf prostaty 30%
srdce 100% Oko
plic 100% operace odchlipnutf sitnice (obé oci) 100%
jater 100% odstranéni obou otf 100%
slinivky brisni 100% operace odchlipnutf sftnice (jedno oko) 30%
ledviny (jedna nebo obé ledviny) 30% odstranénf jednoho oka 30%
Centralni nervova soustava a mozek Prsy
oteviend operace v dutiné lebe¢ni s vyjimkou diagnostickych operacf 100% Uplné odstranéni obou prsou 70%
oteviend operace michy 100% Uplné odstranéni jednoho prsu 30%
Srdce a cévy (jen operace, které nejsou provadény formou intravaskularni intervence) Kosti a klouby
operace vyduté (aneurysma) aorty 100% operace, pfi niz je odstranéna ¢ast panve (hemipelvektomie) 100%
operace s mimotélnim obéhem 70% totalni endoprotéza kycle 30%
Dutina b¥iéni totalni endoprotéza kolena 30%
odstranénf st trvictho traktu s trvalou kolostomif 70% Ostatni operace
otevfené operace v duting b¥igni (laparotomie) spojené s odstran&nim operace s lékatsky nezbytnou hospitalizaci, ktera trvala nejméné 8 dnl
tkané s vyjimkou odnéti slepého stieva a zlu¢niku, pri¢emz vice vykon( 30% (den, kdy byl pojistény k hospitalizaci p¥ijat, a den, kdy byl z tohoto oSetfent 10%
provadénych tim samym pfistupem se povazuji za jednu operaci propustén, se s¢itaji a povazuiji se za jeden den hospitalizace)




Zvlastni pojistné podminky

pro pojis

UVODNI USTANOVENI
Pro pojiténi zlomeniny, které sjednava Ceskd pojistovna
ZDRAVI as. (déle jen ,pojistitel), plati Vieobecné pojistné pod-
minky pojisténi pro ptipad nemoci a pojisténi financnich ztrat
&j. 01/2014 (ddle jen ,VPP®) a tyto zvIdtni pojistné podminky
(dale jen ,ZPP).

VYKLADOVA USTANOVENI

Clanek 1

Vyklad pojmu
Pro Ucely téchto ZPP a pojistné smlouvy jsou vymezeny nasle-
dujici pojmy:
Zlomenina - poruseni celistvosti zdravé kosti, bez ohledu na to,
zda zanecha trvalé nasledky nebo nikoli.
Patologicka zlomenina - zlomenina, kterd je dtsledkem sniZenf
pevnosti kosti, tj. vznikla v misté, ve kterém pfedchozi nemoc
zp(isobila oslabeni (profidnuti) kosti.
Lehka sadra - odleh¢ena fixace neboli obvaz z polymero-
vaného plastu v pripadé lécby zlomeniny fixacni sadrovou
dlahou, cirkularnim sadrovym obvazem nebo fixaci delbeto-
vymi kruhy.

ROZSAH POJISTENI

Clanek 2
Pfedmét a rozsah pojisténi

1. Pojisténi zlomeniny (dale jen ,pojisténi) je pojist&nim pro
pfipad nemodi a je sjedndvano jako pojisténi skodové.

2. V pripadé pojistné udalosti vyplaci pojistitel pojisténému jed-
norazové plnéni, a to v rozsahu vymezeném pojistnou smlou-
vou a témito ZPP.

Clanek 3
Pojistna udalost
Pojistnou udalosti je pouziti lehké sadry pfi 1écbé zlome-
niny vzniklé v disledku Grazu pojisténého, ke kterému doslo
za trvani pojistént.

VYLUKY Z POJISTENI

Clanek &4
Vyluky z pojisténi
1. Podminky, za kterych pojistitel neposkytne pojistné plnén,
jsou vymezeny v ¢l. 5 VPP.
2. Pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni v ptipadé:
a) Urazu pojisténého nastalého pred potatkem pojisténi,
b) patologické zlomeniny,
©) Urazu, jeho? lé¢bu pojistény nedoloZil doklady ve smyslu
¢l. 6 téchto ZPP.

POJISTNE PLNENI

Clanek 5
Pojistné pInéni a limit pojistného pInéni
1. Pojistné plnéni vyplaci pojistitel ve vysi skutecné uhrazenych
nakladt za lehkou sadru a jeji aplikaci, nejvyse viak ve vysi sjed-
naného limitu pojistného pInéni, ktery se vztahuje na viechny
pojistné udalosti nastalé v disledku jednoho Urazu.

jisténi zZlomeniny ¢&.j.: 15/2014 (ZPP-2)

N

. Pojistné plnéni je poskytovano ve formé penézitého plnéni.

3. Opravnénou osobou je pojistény.

POVINNOSTI UCASTNIKU POJISTENI

Clanek 6
Povinnosti pojisténého pfi pojistné udalosti

1. PYi pojistné udalosti pojistény plni povinnosti stanovené
v ¢l 17 VPP a zejména tyto dal3i povinnosti:

a) dorugi pojistiteli doklad o Uhradé naklad(i za lehkou
sadru a jeji aplikaci,

b) doru¢i pojistiteli p¥islusnou zdravotnickou dokumentaci,
kterd se vztahuje k Urazu pojisténého (napf. léka¥skou
zpravu, kone¢nou propoustéci zpravu z nemocnice v pfi-
padé nezbytné hospitalizace), jako? i dal$f doklady, které
si pojistitel vyzada.

2. Doklady uvedené v odst. 1 pism. a) musf obsahovat zejména
specifikaci vykonu a pouzité lehké sadry, cenu lehké sadry
a jeji aplikace.

3. Doklady uvedené v odst. 1 pism. b) musi obsahovat zejména
identifikaci pojigténého (jméno a pFijmeni, rodné &islo, byd-
i§t&), urceni diagndzy dle aktudlni verze mezinirodni kla-
sifikace nemoci ICD, specifikaci Grazu a zlomeniny, datum
pocatku a ukonceni hospitalizace souvisejici s Urazem nebo
datum lékafského osetren.

4. Doklady uvedené v odst. 1 pojistény predlozi pojistiteli bez
zbyte¢ného odkladu.

Zvlastni pojistné podminky nabyvaji Gcinnosti dnem
1.1. 2014.






