VSeobecné pojistné podminky pro pojisténi stomatologické péce nehrazené verejnym
zdravotnim pojisténim, schvalené Ministerstvem financi pod ¢.j. 321/71280/1997
dne 10. fijna 1997

Uvodni ustanoveni

Pro pojisténi stomatologické péCe nehrazené vefejnym
zdravotnim pojisténim, které sjednava Ceska pojistovna
ZDRAVI as. (déle jen ,pojistitel*) plati pFislu$na ustanoveni
ob&anského z&koniku a tyto vSeobecné pojistné podminky
vydané v souladu s ustanovenim § 788 odst. 2 obcanského
zakoniku a s ustanovenim § 13 zakona €. 185/1991 Sh. o
pojistovnictvi.

SPOLECNA USTANOVENI

Clanek 1
Predmét pojisténi
V pfipadé pojistné udalosti uhradi pojistitel osobé, na jejiz
zdravi se pojisténi vztahuje (dale jen ,,pojistény*), dohodnutou
Cast nakladd stomatologické péfe nehrazené vefejnym
zdravotnim pojisténim.

Clanek 2

Pojistna udalost
1. Pojistnou udalosti je z lékarského hlediska nezbytna
stomatologicka péce, tj. oSetfeni chrupu pojisténého, spocivajici
v léCebnych stomatologickych vykonech, zubnich nahradach,
ortodontickych vykonech a vykonech v Celistni ortopedii a
Celistni chirurgii, pokud toto o3etfeni neni hrazeno z vefejného
zdravotniho pojisténi.
2. Osetreni chrupu je z Iékarského hlediska nezbytné, pokud
je nutné k zabezpeceni a zajisténi pIné funkénosti chrupu.
3. Presny rozsah poskytovanych pojistnych plnéni, vyluk a
omezeni pojistného kryti dle bodu 1 wvySe je upraven
v jednotlivych pojistnych tarifech a smluvnich ujednanich, které
jsou neoddélitelnou soucasti pojistné smlouvy.

Clanek 3
Rozsah a Gzemni platnost pojisténi
1. Rozsah pojistné ochrany je vymezen pojistnou smlouvou,
pisemnymi smluvnimi ujednanimi, v3eobecnymi pojistnymi
podminkami a zakonnymi ustanovenimi.
2. Pojistnd ochrana se vztahuje na stomatologickou péci
provedenou v Ceské republice.

Clanek 4
Uzavreni pojistné smlouvy

1. Pojistna smlouva musi byt uzaviena pisemné.

2. VSechny dkony nutné k uzavieni pojistné smlouvy musi
mit pisemnou formu. Témito Ukony se rozumi jak dotazy
pojistitele, tykajici se zdravotniho stavu pojisténého, zvlasté pak
stavu jeho chrupu (dale jen ,,zdravotni stav“) a pripadné dotazy
na toho, kdo s pojistitelem uzavira pojistnou smlouvu (dale jen
»pojistnik), tak i odpovédi na né. To plati téZ, jde-li 0 zménu
pojistné smlouvy.

Clanek 5
Opravnéni pojistitele zjist'ovat a pfezkoumavat zdravotni
stav

1. Pojistény i pojistnik jsou povinni pravdivé a Uplné
odpovédét na dotazy pojistitele tykajici se zdravotniho stavu
pojisténého. Pravdivé a (pIné zodpovézeni dotazl a uvedeni
Gdajli je nezbytné pro uzavieni pojistné smlouvy.

2. Pojistitel je opravnén zjistovat a pfezkoumavat zdravotni
stav osob uvedenych v odstavci 1) pfi uzavirdni pojistné
smlouvy i pfi vyFizovani pojistné udalosti, a to na zakladé zprav

vyzadanych s jejich souhlasem od zubnich Iékafd, u kterych se
I&Cili, jakoZz i prohlidkou, pfip. vy3etfenim zubnim lékafem,
kterého pojistitel sam urci.

3. Souhlas se zjistovanim a pFezkoumavanim zdravotniho
stavu dava pojistény nebo pojistnik podpisem pojistné smlouvy
nebo navrhu na pojistnou smlouvu.

4. Skute€nosti, o kterych se pojistitel pFi zjiStovani
zdravotniho stavu dozvi, smi pouZit pouze pro svou potrebu.

5. Dojde-li pfed uzavienim pojistné smlouvy k jakymkoli
zméndm ve zdravotnim stavu pojiSténého, je pojistény nebo
pojistnik povinen tyto zmény pojistiteli neprodlené oznamit.

6. Za Uplnost, pravdivost a spravnost posk ytnutych Gdajd je
odpovédny pojistény nebo pojistnik i v téch pripadech, jestlize
dotaznik vyplfiuje tfeti osoba, napF. zprostfedkovatel.

V pfipadé nepravdivosti nebo nelplnosti uvedenych tdaji mdze
pojistitel za predpokladd uvedenych v pfislusnych ustanovenich
ob&anského zakoniku a vieobecnych pojistnych podminkach pro
pojisténi stomatologické péfe nehrazené vefejnym zdravotnim
pojisténim (dale jen ,VPPSP*) pfiméFené snizit pInéni z titulu
pojistné smlouvy, poskytnuti pInéni zcela odmitnout, nebo od
pojistné smlouvy odstoupit.

Clanek 6

Pojistna doba, pocatek pojisténi, konec pojisténi
1. Pojistnd smlouva se uzavira na dobu jednoho roku a jeji
platnost je kazdoroc¢né automaticky prodluZzovana, pokud neni
pisemné vypovézena v souladu s ¢lankem 18.
2. Doba trvani pojisténi (dale jen ,,pojistna doba*) je uvedena
Vv pojistné smlouve.
3. Pojistnd doba po€ind v okamZiku uvedeném v pojistné
smlouvé, nikoliv vSak pred uzavienim pojistné smlouvy.
4. U novorozencl za¢in pojistnd ochrana bez ¢ekaci Ihlty a
vCetné eventuelnich vrozenych vad, pokud je v den narozeni
ditéte jeden z rodicd jiz u pojistitele pojistén na zakladé VPPSP
a novorozené dité je do pojisténi pFihlaSeno béhem prvnich dvou
mésicl Zivota.
5. Pojistna ochrana kon€i dnem zéniku pojisténi.

Clanek 7
Cekaci Ihata
1. Nérok na plnéni z titulu uzaviené pojistné smlouvy vznika
teprve po uplynuti éekaci Indty.
2. Cekaci Ihta pocina béZet od pocatku pojistént.
3. Délka Gekaci Ihity Cini tfi mésice.

Clanek 8

Pojistné obdobi, pojistné, doba placeni pojistného
1. Pojistnym obdobim se rozumi doh odnuté ¢asové obdobi, za
které se plati pojistné.
2. Pojistné je Uplata za poskytovani pojistné ochrany.
3. VySe a splatnost pojistného je uvedena v pojistné smlouve.
Vyse pojistného se urCuje podle sazeb pojistného stanovenych
pojistitelem. Jedenkrat roéné mlize pojistitel provést porovnani
kalkulovaného a skute¢ného plInéni a provést odpovidajici
prizplsobeni sazeb pojistného novym skutenostem, a to i
v prlibéhu pojistného obdobi.
4. Pro stanoveni vySe pojistného je urCujici pohlavi a vék
pojisténého. Za vék pojisténého se povazuje rozdil mezi
kalendarnim rokem poCatku pojisténi a kalendafnim rokem
narozeni pojisténého.
5. Pokud bylo v disledku nespravné uvedeného data narozeni
stanoveno chybné pojistné, pojistna doba nebo pojistna ¢astka,



je pojistitel opravnén plnéni ze smlouvy snizit v poméru vyse
pojistného, které bylo placeno, ke spravné vysi pojistného.

6. Pojistnik je povinen platit pojistné po sjednanou pojistnou
dobu a ve Ihdtach stanovenych v pojistné smlouveé.

7. Je-li pojistnik v prodleni s placenim pojistného, je pojistitel
opravnén pozadovat Urok z prodleni.

Clanek 9
Dusledky neplaceni pojistného
Pro neplaceni pojistného zanikd za podminek stanovenych v
§ 801 ob¢anského zakoniku pojisténi bez nahrady.

Clanek 10

Rozsah povinnosti poskytnout pojistné plnéni
1. Vy3e a rozsah pojistného plnéni je stanovena v pojistné
smlouvé.
2. Pojistitel nehradi néklady oSetfeni chrupu hrazené
verejnym zdravotnim pojisténim. U Ié¢ebnych stomatologickych
vykon(, zubnich nahrad a u vykont v Celistni ortopedii a &elistni
chirurgii ¢aste€né hrazenych vefejnym zdravotnim pojisténim je
pojistitel povinen plnit pouze tu Cast, kterou vefejné zdravotni
pojisténi nehradi, a to ve vysi a rozsahu stanoveném v pojistné
smlouvé.
3. Pojistitel mGze vyloudit z pojistného kryti oSetfeni chrupu
provedené urcitymi stomatology. K Gcinnosti tohoto opatfeni
musi pojistitel s vylou¢enim ur€itého stomatologa pojisténého
seznamit pfed provedenim oSetfen.
4. PFi oetfeni chrupu manzelem, manzelkou, ditétem nebo
rodiem je pojistné plnéni omezeno na prokazané vécné
naklady.
5. Pokud o3etfeni chrupu pFesahuje rozsah z Iékafského
hlediska nezbytng nutny, mlZe pojistitel pojistné plnéni
primérené snizit.
6. Pokud ma pojistény narok na nahradu Skody proti tfetim
0sobdm, je povinen tyto naroky az do vySe poskytnutého
pojistného plnéni pojistiteli pisemné postoupit. Pokud se
pojistény takovychto narokl nebo prava k zajisténi takovych
narokd bez védomi pojistitele vzda, pak je pojistitel zprostén
povinnosti plnit do té miry, do jaké by mohl poZadovat od treti
osoby nahradu.
7. Pokud ma pojistény narok na pojistné plnéni z titulu jedné
pojistné udalosti vdci vice pojistiteldim, je pojistitel opravnén
pojistné pInéni pfimérené sniZit.

Clanek 11
Vyluky z pojisténi

1. Pojistitel neplni v téchto pFipadech:

a) u pojistnych udéalosti, které wvznikly v souvislosti
s valeCnou udalosti nebo ob¢anskou valkou nebo v pfimé
souvislosti s nimi,

b) u pojistnych udalosti, které wvznikly v souvislosti
s obfanskymi nepokoji, na nichz se pojistény pfimo
podilel,

c) pokud se pojistény pokusil o sebevrazdu nebo se védomeé
poskodil na zdravi,

d) pokud pojiStény utrpél Graz v souvislosti s vytrZznosti,
kterou vyvolal nebo v souvislosti s dmyslnou trestnou
cinnosti, kterou spachal a pro kterou byl soudem uznéan
vinnym,

e)  pokud pojistény utrpél Uraz v souvislosti s profesionalnim
provozovanim sportu.

2. Pokud pojistény utrpél draz v souvislosti s pozitim

alkoholu nebo navykovych latek nebo se zneuzitim Iékd, je

pojistitel opravnén pojistnou nahradu snizit podle okolnosti
pripadu az na jednu ctvrtinu.

Clanek 12
Opravnénost pInéni
1. Opravnénosti plnéni a jeho vysi rozhoduje pojistitel
vsouladu s VPPSP, vsouladu s pojistnou smlouvou a

smluvnimi ujednanimi a na zakladé original(i dokladil o o3etieni
chrupu pfedlozenych pojisténym.

2. Pojistitel si vyhrazuje pradvo provéfovat predlozené
dokumenty, stejné tak i prdvo vyZadovat znalecké posudky
odbornik(. Pojistitel je téZ opravnén sloZité pojistné udalosti
konzultovat nebo zasilat k odbornému posouzeni a to jesté pred
poskytnutim plInéni z pojistné smlouvy. Pojistitel je rovnéz
opravnén vyzadovat od pojisténého doklady o rozsahu jeho
vefejného zdravotniho pojisténi.

Clanek 13
Vyplata pojistného plnéni

1.  Zpojistné smlouvy je pojistitelem poskytovano plnéni
pojisténému nebo tomu, kdo mé pravo na plnéni.
2. Pojistitel je povinen poskytnout plnéni teprve tehdy,
jestlize mu byly predlozeny veskeré doklady, které pozadoval.
Tyto doklady si pojistitel ponechava.
3. Pokud bylo vyplaceno plInéni, které pojisténému nebo
pojistnikovi z ngjakého dlivodu nenaleZelo, potom je pojistény
nebo pojistnik povinen ¢astku pojistného p Inéni, kter4d mu byla
neprdvem vyplacena, vrétit, a to i tehdy, jestlize pojistna
smlouva jiZ neni v platnosti.

Clanek 14
Ména pojisténi
Pojistné a pojistné plnéni jsou splatna v Ceské republice a
v Ceskych korunach, pokud neni v pojistné smlouvé dohodnuto
jinak.

Clanek 15
Povinnosti pojisténého a pojistnika

1. Pojistnik je povinen platit pojistné podle podminek

stanovenych pojistnou smlouvou.

2. Pojistény je povinen zachovavat povinnosti, které byly

dohodnuty v pojistné smlouvé, nebo které mu vyplyvaji

z obCanského zékoniku nebo z VPPSP.

3. Pojistény je povinen svédomité dodrZovat rady lékafe,

IéCebny rezim a vylouCit veSkeré jednani, které brani jeho

uzdravent.

4. Ten, kdo ma pravo na plnéni, je povinen bez zbytecnych

pritahd pojistiteli pisemné oznamit, Ze nastala pojistna udalost a

predlozit potfebné doklady, které si pojistitel vyzada. Pokud ze

zévaznych dlvod( nemiZe uvedenou povinnost dodrZet, je
povinen ucinit tak co nejdfive poté, jakmile uvedené divody
pominuly.

5. Pojistény je povinen pojistiteli neprodlené ohl asit:

a) jakmile zméni svoji zdravotni pojistovnu

b) kaZdou zménu rozsahu plnéni léCebnych stomatologickych
vykon( a nahrad jeho zdravotni pojistovnou,

c) jakmile je na rizika, krytd jeho pojistnou smlouvou
s pojistitelem, sjednano skupinové pojisténi u jiného
pojistitele.

6. Uzavreni eventuelniho dalSiho pojisténi u jiného pojistitele

na pojistnd rizika krytd touto pojistnou smlouvou je pojistnik

povinen do jednoho mésice od okamziku, kdy tato skutecnost
nastala, oznamit pojistiteli.

7. Meélo-li  védomé poruSeni povinnosti  uvedenych

v odstavcich 2), 3), 4), 5) a 6) vliv na vznik pojistné udalosti

nebo na zvétseni rozsahu nasledk pojistné udalosti, je pojistitel

opravnén plnéni ze smlouvy snizit podle toho, jaky vliv mélo
toto poruseni na rozsah jeho povinnosti pinit.

Clanek 16
Omezeni plnéni pojistitele
Za pojistné udalosti, které vznikly poCatkem pojisténi, se
pojistné pInéni neposkytuje.



Clanek 17
Zména pojisténi

Pokud se Ucastnici dohodnou o zméné rozsahu pojisténi jiz
sjednaného, plni pojistitel ze zménéného pojisténi az
z pojistnych udalosti, které nastanou od smluvné stanoveného
dne, nejdfive vSak v 00 hodin dne nasledujiciho po uzavfeni
dohody o zméné pojistné smlouvy. Znovu plati &ekaci Ihiita
podle ¢lanku 7. B&hem této Gekaci Ihdty plni pojistitel podle
pdvodniho rozsahu pojisténi. Ostatni podminky pojistné
smlouvy, predevsim pocatek a konec pojisténi, se neméni.

Clanek 18

Zanik pojisténi
1. Pojisténi zanikne vypovédi ke konci pojistného obdobi.
Vypovéd musi byt dana aspoi Sest tydn{ pred jeho uplynutim.
2. Pojistitel nemliZe pojistnou smlouvu vypovédét po uplynuti
péti let od pocatku pojistént.
3. Pojisténi midze vypovédét kazdy z Gcastnikl do dvou
mésicl po uzavieni pojistné smlouvy. Vypovédni Ihita je
osmidenni a jejim uplynutim pojisténi zanikne.
4. Pokud pojisténi zanikne na pisemnou Zadost pojistnika pred
pocatkem smluvné stanovené doby pojisténi, vrati mu pojistitel
zaplacené pojistné snizené o naklady, které vznikly s uzavienim
a se spravou pojistné smlouvy.
5. Pokud pojisténi zanikne odstoupenim od smlouvy podle §
802 odst. 1) obCanského zékoniku, vréti pojistitel pojistnikovi
zaplacené pojistné snizené o naklady, které vznikly s uzavienim
a spravou pojistné smlouvy. Pojistnik je povinen vrétit pojistiteli
to, co bylo ze smlouvy plnéno.
6. Pokud pojisténi zanikne odmitnutim pInéni podle § 802
odst. 2) ob&anského za&koniku, pojistitel pojistné do zéniku
pojisténi nevraci.
7. Pokud pojisténi zaniklo z jinych dlivodd, neZ je uvedeno
v odst.1) a 3), ne viak proto, Ze pojistnou udalosti odpadl ddivod
dalsiho pojisténi, je pojistitel povinen vratit zbyvajici Cast
bézného pojistného.
8. Pojistnik mlze vypovédét pojistnou smlouvu, jestlize
pojistitel zvysi sazby pojistného, a to béhem jednoho mésice od
okamziku, kdy mu bylo doru¢eno oznadmeni o zvyseni sazeb
pojistného.
9. Pojisténi zanika rovnéz smrti pojisténého.

ZAVERECNA USTANOVENI

Clanek 19

1. Pfipadné pfebytky pojistného pouZije pojistitel nejméné z
80 % ke zvyhodnéni pojisténi formou snizeni sazeb pojistného,
pripadné rozsifeni rozsahu pojisténi.

2. Prebytky na pojistném stanovi pojistitel z celkového
prijatého pojistného pro druh pojisténi sjednaného podle téchto
vSeobecnych podminek na zakladé kalkulaci pro obdobi
minimalngé 5 let.

Clanek 20
Slevy
Pojistitel mlze pisemné stanovit podminky, pfi jejichZ splnéni
poskytne pojistnikovi slevu na pojis tném.

Clanek 21
PFislusnost soudu a pouZzitelné pravo
Jakykoliv spor, vyplyvajici z pojisténi podle téchto vSeobecnych
pojistnych podminek bude FeSen u pfisluiného soudu v Ceské
republice podle platnych pravnich predpisti na Gzemi Ceské
republiky.

Clanek 22
Zména vSeobecnych pojistnych podminek
Pokud to zadkon vyzaduje, mohou byt vSeobecné pojistné
podminky ménény pouze se souhlasem dozor¢iho organu nad
pojistovnictvim.

Clanek 23
1. Od téchto v3eobecnych pojistnych podminek se lze
v pojistnych smlouvach odchylit pouze ve prospéch pojisténého.
2. VSeobecné pojistné podminky a zmény pfisluSnych
ustanoveni ob¢anského zakoniku jsou sou€asti pojistné smlouvy.



