VSeobecné pojistné podminky
pro pojisténi stomatologické péce nehrazene verejnym zdravotnim pojisténim,
schvalené predstavenstvem Ceské pojistovny ZDRAVI a.s. dne 27.3.2002

UVODNI USTANOVENI

Pro pojisténi stomatologické péce nehrazené vefejnym
zdravotnim  pojisténim,  které  sjednava  Ceska
pojistovna ZDRAVI as. (dale jen ,pojistitel”), plati
prislusna ustanoveni ob&anského zakoniku®, (dale jen
»zakon“), zakona o pojiét’ovnictviz, tyto vSeobecné
pojistné podminky (dale jen ,,pojistné podminky“) a
smluvni ujednani, které jsou nedilnou soucasti pojistné
smlouvy.

SPOLECNA USTANOVENI

Clanek 1

PFedmét a rozsah pojisténi
1.V pfipadé pojistné udélosti uhradi pojistitel osobg,
na jejiz zdravi se pojisténi vztahuje (dale jen
»pojistény*) cenu stomatologickych vykond (Cl. 10)
nebo cenu stomatologickych nadhrad (El. 11)
nehrazenych vefejnym zdravotnickym pojisténim, a to
v rozsahu vymezeném pojistnou smlouvou, témito
pojistnymi podminkami a smluvnimi ujednanimi, které
jsou neoddélitelnou soucasti pojistné smlouvy.
2. Pojistna ochrana se nevztahuje na stomatologické
vykony hrazené verejnym zdravotnim pojisténim.
3. U lécebnych stomatologickych vykond, zubnich
nahrad a vykon( v Celistni ortopedii a &elistni chirurgii
Castecné hrazenych vefejnym zdravotnim pojiSténim je
pojistitel povinen pinit pouze tu ¢ast nakladl, kterou
verejné zdravotni pojisténi nehradi, a to jen ve vysi a
rozsahu stanoveném pojistnou smlouvou a témito
pojistnymi podminkami.

Clanek 2
Uzemni platnost pojisténi
Pojistna ochrana se vztahuje na stomatologick ou péci
poskytnutou v Ceské republice ve zdravotnickych
zafizenich, poskytujici zdravotni péci ve smyslu zakona
0 pé&i o zdravi lidu®.

Clanek 3

Pojistna doba, potatek a konec pojisténi
1. Pojisténi se sjednava na dobu jednoho roku a
pokud neni ke konci pojistného obdobi vypovézeno,
prodluzuje se vzdy o dalSi rok.
2. Pojisténi zacina v 00,00 hodin dne urceného
v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi. Pokud
GcCastnici neurCi v pojistné smlouvé pocatek pojisténti,
pojisténi zacina v 00,00 hodin prvniho dne v mésici,
ktery nasleduje po dni uzavreni pojistné smlouvy.
3. Jako pocatek pojisténi nemlze byt uren den,
ktery predchazi dni uzavreni pojistné smlouvy.
4. Pojisténi kon¢i ve 24,00 hodin dne sjednaného
jako konec pojisténi nebo dne, kdy na zékladé tkond

! Zakon ¢. 40/1964 Sh., ob&ansky zakonik v platném znéni

2 7akon ¢&. 363/1999 Sh., o pojistovnictvi a 0 zméné nékterych
souvisejicich zakon( (zakon o pojistovnictvi), v platném znéni
¥ Zakon €. 20/1966 Sh., 0 péci o zdravi lidu v platném znéni

Gcastnik(l nebo skutegnosti uréenych témito pojistnymi
podminkami, pojisténi zaniklo.

5. Pojistitel a pojistnik se mohou na ukongeni
pojisténi dohodnout. VV dohodé musi byt uren okamzik
zéniku pojisténi a dohodnut zplsob vzajemného
vyrovnani zavazkd.

6. Pojisténi zanikne na zakladé téchto (kon
Gcastnikd (pojistitele nebo pojistnika):

a) pisemnou vypovédi ke konci pojistného obdobi,
vypovéd musi byt dana a dorugena alespoii Sest tydn(
pred jeho uplynutim,

b) pisemnou vypovédi dorucenou do dvou mésictl po
uzavieni pojistné smlouvy, vypovédni lhita je v tomto
pfipadé osmidenni a jejim uplynutim pojisténi zanikne,
c) odstoupenim od smlouvy (€l. 28),

d) odmitnutim plnéni ze strany pojistitele (¢l. 16).

7. Pojisténi zanika na zakladé téchto skutecnosti:

a) dnem, kdy pojistény nebo pojistnik prestane mit
trvalé bydlisté na Gzemi Ceské republiky, pokud se
Ucastnici nedohodnou jinak,

b)  smrti pojisténého,

c) uplynutim pojistného obdobi, na které bylo
pojistné zaplaceno, uplatni-li pojistnik nesouhlas se
zménou vySe bézného pojistného (Cl. 6),

d) nezaplacenim pojistného na prvni nebo dalSi
pojistné obdobi za podminek a ve lhlitach stanovenych
zakonem; pojistné do zaniku pojisténi v tomto pripadé
nalezi pojistiteli.

Clanek 4
Pojistné obdobi
1. Pojistnym obdobim se rozumi dohodnuté Casové
obdobi, za které se plati pojistné.
2. Pojistné obdobi je vymezeno v pojistné smlouvé,
pokud neni v pojistné smlouvé Gcastniky stanoveno, je
pojistnym obdobim jeden mésic.

Clanek 5

Pojistné a splatnost pojistného
1. Pojistné je Uplata (cena) za poskytovani pojistné
ochrany.
2. Vyse pojistného je stanovena v pojistné smlouve.
Pro stanoveni vySe pojistného je rozhodujici pohlavi a
vék pojisténého.
3. Za vék pojisténého se povazuje rozdil mezi
kalendarnim rokem pocatku pojisténi a kalendarnim
rokem narozeni pojisténého.
4. Pojistné na prvni pojistné obdobi je splatné ke dni
uzavieni pojistné smlouvy. Pojistné na dalSi pojistné
obdobi (tzv. ,,béZné pojistné“) je splatné vzdy prvniho
dne pojistného obdobi.
5. Osoby, které jsou pojistény jako nezletilé, jsou od
pojistného obdobi nasledujiciho po dovrseni 18 let véku
povinny hradit pojistné stanovené pro tuto vékovou
kategorii.
6. Je-li pojistnik v prodleni s placenim pojistného, je
pojistitel opravnén pozadovat Urok z prodleni.
7. Za podminek stanovenych zadkonem ma pojistitel
pravo na pojistné do zaniku poji Sténi.



8.  Zanikne-li pojisténi pred uplynutim doby, za
kterou bylo bézné pojistné zaplaceno, je pojistitel
povinen zbyvajici €ast pojistného vratit.

Clanek 6

P¥izplsobeni pojistného
1. Jedenkrat ro&né miZe pojistitel provést porovnani
kalkulovaného a skute¢né ho pojistného pInéni a provést
odpovidajici pfizplisobeni sazeb pojistného témto
novym skute¢nostem a stanovit nové vysi béZného
pojistného na dalSi pojistna obdobi. Pojistitel je
opravnén stejnym zpiisobem provést odpovidajici
navySeni pojistné ochrany (¢l. 10, 12 a 13) a tomu
odpovidajici navySeni pojistného, a to tak, aby byl
zachovan rozsah pojistné ochrany platné pfi sjednani
pojistént.
2. Pojistitel je povinen sdélit pojistnikovi nové
stanovenou vySi bézného pojistného, popf. i nové
vymezeny rozsah pojistné ochrany, a to nejpozdéji ve
Ih(té dvou mésicl pred splatnosti pojistného za pojistné
ohdobf, ve kterém se ma vyse pojistného zménit.
3. Pokud pojistitel ve Ih(it¢ do jednoho mésice
od doru€eni ozndmeni dle odstavce 2, neobdrzi od
pojistnika pisemné namitky, Ze se zvySenim pojistného
nesouhlasi, ma se zato, Ze pojistnik na navrh pojistitele
pristoupil a souhlasi se zménou vyse pojistného.
4. Uplatnil-li pojistnik ve Ihdté stanovené v odst. 3
namitky a s vySi pojistného nesouhlasil, pojisténi
zanikne (€l. 3), nebylo-li G¢astniky dohodnuto jinak.

Clanek 7

Cekaci doba a zvlastni ekaci doba
1. Narok na pojistné  plnéni  z pojisténi
stomatologické péce nehrazené vefejnym zdravotnim
pojisténim  vznika teprve u pojistné udalosti
(poskytnuté stomatologické péce), nastalé po uplynuti
Cekaci doby.
2. Délka cekaci doby ¢ini tfi mésice.
3. Cekaci doba po&ina béZet od potéatku pojisténi.
4. PFi zméné pojisténi (€l. 26), pokud se zménou
rozsifil rozsah pojistné ochrany, se znovu uplatni ¢ekaci
doba k navySenému rozsahu pojistné ochrany.

Clanek 8

Pojistna udalost
1. Pojistnou udalosti je z lékafského hlediska
nezbytnd stomatologickd péce, tj. oSetfeni chrupu
pojisténého, spocivajici v 1éCebnych vykonech, zubnich
nahradach, ortodontickych vykonech a vykonech
v Celistni ortopedii a Celistni chirurgii, pokud toto
odetfeni neni hrazeno z vefejného zdravotniho pojistént,
a dale za predpokladu, Ze se na tuto stomatologickou
péCi vztahuje pojistna ochrana dle uzaviené pojistné
smlouvy a téchto pojistnych podminek.
2. O8setfeni chrupu je z IékaFského hlediska nezbytné,
pokud je nutné k zabezpeCeni a zajiSténi plné
funkénosti chrupu.
3. Stomatologicka péce poskytnutd pred poCatkem
pojisténi (¢l. 3) nebo v Cekaci dobé (€l. 7) neni
pojistnou udalosti.
4. Pojistnou udalost je tfeba doloZit zpdsobem
vymezenym v ¢l. 24.

ROZSAH POJISTNEHO PLNENI

Clanek 9
Opravnénost plnéni

1. VySe a rozsah pojistného plnéni je stanovena
v pojistné smlouvé a téchto pojistnych podminkéch
(€l. 10, 11, 12 a 13).

2. O opravnénosti pojistného plnéni a jeho vysi
rozhoduje pojistitel v souladu s pojistnou smlouvou a
témito pojistnymi podminkami, smluvnimi ujednanimi
a na zékladé dokumentli predloZenych pojidténym
(pojistnikem).

3. Pojistitel si vyhrazuje pravo provéfovat predlozené
dokumenty, stejné tak i pravo vyZzadovat znalecké
posudky odbornik{. Pojistitel je téZ opravnén slozité
pojistné udalosti konzultovat nebo zasilat k odbornému
posouzenti, a to jeSté pfed poskytnutim plnéni z pojistné
smlouvy.

4. Pojistitel mdze vyloudit z pojistné ochrany
stomatologickou  péfi  poskytovanou  urcitymi
zdravotnickymi  zafizenimi  (stomatology). O této
skuteCnosti  je povinen informovat pojiSténého
(pojistnika).

Clanek 10
Pojisténi stomatologickych vykon(

1. PFi pojisténi stomatologickych vykonl je
pojisttnym  hrazen  stanoveny podil 'z ceny
stomatologickych  vykonl nehrazenych vefejnym
zdravotnim pojisténim, a to do limitd pojistného pInéni
uvedenych v pojistné smlouve.

2. Pojistné plnéni je v prvnich dvou letech trvani
pojisténi  omezeno limitem pojistného plnéni za
vdechny uskute¢néné stomatologické vykony a limitem
pojistného plnéni za jednotlivé stomatologické dkony, a
to ve vysi stanovené pojistnou smlouvou.

3. Pojisténym je hrazeno jedno odstranéni zubniho
kamene v kazdém roce trvani pojisténi, a to nad rozsah
hrazeny vefejnym zdravotnim pojisténim.

Clanek 11

Pojisténi stomatologickych nahrad
1. Pojisténi stomatologickych nahrad lze sjednat
pouze s pojisténim stomatologickych vykonl (€l. 10).
2. Pfi pojisténi stomatologickych nahrad
nehrazenych vefejnym zdravotnim pojisténim  je
pojisténému hrazen podil z ceny stomatologickych
nahrad nehrazenych vefejnym zdravotnim pojisténim, a
to do limitd pojistného plnéni za jednotlivé
stomatologické  nahrady, vymezenych pojistnou
smlouvou.
3. Stomatologickymi nahradami dle odst. 2 jsou
minény:
a) korunkové nahrady vcetné rekonstrukce korunky,
bez ohledu na pouzity material a zpdsob preparace,
b) fixni mdstky, u nichz vy3e nahrady zavisi pouze
na jejich délce (podtu ¢lend),
c) Castecné snimatelné nahrady.
4. PojiStény ma narok na Uhradu stomatologické
nahrady provedené v téZe lokalité jednou za tfi roky.
5. Vprvnich Ctyfech letech od poCatku pojisténi
je pojistné pInéni ze strany pojistitele omezeno na ro¢ni
limity pojistného plnéni. Po Ctyfech letech trvani
pojisténi se rocni limity pojistného plnéni neuplathiuji.
6. Ro¢nim limitem pojistného pInéni dle odst. 4
je minén celkovy (maximalni) objem pojistného pInént,
ktery pojistitel v prvnich Ctyfech letech trvani pojisténi
uhradi za vSechny pojistné udalosti, uplatnéné
pojisténym v daném roce trvani pojisténi.
7. Pojisténi stomatologickych néhrad je v zavislosti
na cené stomatologickych nahrad a pouZitych materild



rozdéleno na dvé varianty, a to zakladni variantu
(€. 12) a luxusni variantu (€l. 13).

Clanek 12
Pojisténi stomatologickych nadhrad - zakladni
varianta
V zékladni varianté, kde se pojistné plnéni vztah uje
pouze na nejjednodussi nadstandardni materialy, tj.
kompozitni  pryskyfice, je  pojistné  plnéni
stomatologickych nahrad, nehrazenych vefejnym
zdravotnim  pojisténim,  poskytovano do  limitQ
pojistného pInéni stanovenych pojistnou smlouvou.

Clanek 13
Pojisténi stomatologickych nadhrad — luxusni
varianta
V luxusni varianté, kde se pojistné pInéni vztahuje i na
dalSi nadstandardni materialy, je pojistné plInéni
stomatologickych nahrad, nehrazenych vefejnym
zdravotnim  pojisténim,  poskytovano do  limitQ
pojistného pInéni stanovenych pojistnou smlouvou.

Clanek 14

Omezeni pojistitele plnit
1. Povinnost pojistitele poskytnout pojistné pInéni je
omezena a pojistitel je opravnén pojistné plnéni
priméfené snizit:
a) presahuje-li oSetfeni chrupu rozsah z lékarského
hlediska nezbytné nutny,
b) nevyviji-li pojistény sou€innost, ke které se
zavézal pojistnou smlouvou.
2. PFi poskytnuti stomatologické péfe manzelem,
manzelkou, ditétem nebo rodicem pojiSténého, je
pojistné pInéni omezeno na prokazané vécné naklady.
3. Pojistitel je zprostén povinnosti plnit do té miry,
do jaké mohl pozadovat od treti osoby (osob) nahradu
Skody z postoupené pohledavky (€l. 25).
4. Pokud bylo v ddsledku nespravng uvedeného data
narozeni pojisténého nebo védomé nepravdivych nebo
netplnych odpovédi pojistnika nebo pojisténého na
pisemné dotazy pojistitele ur€eno niz3i pojistné,
pocatek pojisténi nebo vySe pojistného pinéni, je
pojistitel opravnén pojistné pInéni primérené snizit, a to
v poméru vySe pojistného, které bylo zaplaceno, ke
spravné vysi pojistného.

Clanek 15

Vyluky z pojisténi
1. Pojistitel neposkytuje pojistné plnéni v téchto
pripadech:
a) u pojistnych udalosti, které vznikly v souvislosti
s véleCnou udalosti nebo ob€anskou valkou nebo
v pfimé souvislosti s nimi,
b) u pojistnych udalosti, které vznikly v souvislosti
s obCanskymi nepokoji, na nichz se pojistény pfimo
podilel,
c) pokud se pojistény pokusil o sebevrazdu nebo se
védomé poskodil na zdravi,
d) pokud pojiStény utrpél draz v souvislosti
svytrznosti, kterou vyvolal nebo v souvislosti
s umyslnou trestnou c€innosti, kterou spéachal a pro
kterou byl soudem uznan vinnym,
e) pokud pojiStény utrpél draz v souvislosti
s profesionalnim provozovanim sportu.
2. PFi pojisténi stomatologickych vykond (Gl. 10)
nejsou pojisténym hrazeny a z pojisténi jsou vylouceny:

a) veSkeré vykony implantologie a s implantologii
souvisejici,

b) provizorni zubni nahrady zhotovené v ordinaci
stomatologa,

c) instruktaZe o Ustni hygiené a jejich kontrola,

d) zubni néhrady jakéhokoliv druhu,

e) vedkeré ortodontické vykony a pomdicky.

3. PFi pojisténi stomatologickych nahrad (Cl. 11)
nejsou pojisténym hrazeny a z pojisténi jsou vylouceny:
a) implantaty a gingivalni epitézy,

b) veSkeré ortodontické vyrobky a pomdcky,

c) celkové snimatelné nahrady,

d) zvl&st' uctovany materidl ke stomatologickym
vyrobkdm,

e) ztracené nebo nedbalym zachazenim znicené
protetické nahrady,

f)  z&vady vzniklé v z&ru¢ni dobeé a jejich odstranéni.
4, CtyFletd vyluka z pojistné ochrany pojisténi
stomatologickych nahrad (€. 11) se vztahuje na lokality
se stavajici protetickou nahradou nebo indikovanym
oSetfenim. Vyluka bézi od pocatku pojisténi a konci
uplynutim ¢tyf let dnem, ktery se svym pojmenovanim
nebo Eislem shoduje se dnem pocatku pojistént.

Clanek 16
Odmitnuti pInéni

1. Za podminek stanovenych zékonem a témito
pojistnymi  podminkami  je  pojistitel o pravnén
odmitnout pojistné pInéni. Odmitnutim plnéni pojisténi
zanika.

2. Dozvi-li se pojistitel az po pojistné udalosti, Ze jeji
pricinou je skuteCnost, kterou pro védomé nepravdivé
nebo nelplné odpovédi nemohl zjistit pfi sjednavani
pojisténi a ktera pro uzavreni pojistné smlouvy byla
podstatna, je opravnén plnéni z pojistné smlouvy
odmitnout.

Clanek 17

Vyplata pojistného plnéni
1. Zpojistné smlouvy je pojistitelem poskytovano
pojistné pInéni pojisténému nebo tomu, kdo méa pravo
na plnéni (dale jen“pojistény*).
2. Pojistitel je povinen poskytnout pojistné plnéni
teprve tehdy, jestlize mu byly predloZzeny veSkeré
doklady, které pozadoval. Tyto dokumenty si pojistitel
ponechava. V pripadé, Ze pojistény nevyviji potfebnou
souéinnost pfi poskytovani podkladl, je pojis titel
opravnén pojistné pInéni snizit (€l. 14) nebo odmitnout
(€l. 16).
3. Pojistné pInéni je splatné do patnacti dnti, jakmile
pojistitel skongil 3etfeni nutné ke zjisténi rozsahu
povinnosti pojistitele plnit a vydal rozhodnuti o vysi a
rozsahu pojistného pInéni.
4. NemdZe-li pojistitel skonéit Setfeni pojistné
udalosti do jednoho mésice po tom, kdy se o pojistné
udalosti dovédél, je povinen poskytnout pojisténému na
jeho pisemnou Z&dost pfimérenou zalohu, vzdy vSak az
poté, co mu pojistény dolozi svlj narok na pojistné
plnéni.
5. Bylo-li vyplaceno pojistné  plnéni, které
pojisténému nebo tomu, kdo mél pravo na plnéni,
z néjakého dlivodu podle pojistné smlouvy nenalezelo,
potom je pojiStény nebo ten, kdo mél pravo na plnéni,
povinen ¢&&stku pojistného plnéni, kterd mu byla
nepravem vyplacena, vratit, a to i tehdy, jestlize
pojisténti jiz zaniklo.



6. Nastane-li pojistna udalost v dobg, kdy je pojistnik
v prodleni s placenim pojistného, je pojistitel opravnén
snizit pojistné plnéni o Castku odpovidajici dluznému
pojistnému.

7. Zanikne-li pojisténi odstoupenim od smlouvy,
uplatni se postup dle €l. 28.

Clanek 18

Ména plnéni
Pojistné a pojistné plnéni jsou splatnd v Ceské
republice a Ceskych korunach, pokud neni v pojistné
smlouvé dohodnuto jinak.

OZNAMOVACI POVINNOST POJISTNIKA A
POJISTENEHO

Clanek 19

Dotazy pojistitele
1. Nedilnou soucsti pojistné smlouvy jsou pisemné
dotazy pojistitele tykajici se pojisténi, a to vCetné
dotaz( tykajicich se zdravotniho stavu pojisténého,
uplatnéné pojistitelem jak pFi vzniku pojisténi, tak pfi
jeho zmeéné nebo obnové pojisténi, pfi provéfovani
vzniku a Setfeni pojistnych udalosti apod.
2. Pojistény a pojistnik jsou odpovédni za pravdivé a
Uplné zodpovézeni viech dotazll pojistitele tykajicich se
pojisténi. Tyto Udaje je treba sdélit pojistiteli a
pojistény a pojistnik jsou povinni na pozadani
pojistitele odpovédét na kazdy dotaz pojistitele, tykajici
se pojisténi.
3. Dotazy pojistitele je pojistény, respekt. pojistnik
povinen sdélit i zmocnénci pojistitele.
4. Védomé nepravdivé nebo nelplné odpovédi na
dotazy pojistitele mohou mit za nasledek snizeni
pojistného plnéni (Cl. 14), odstoupeni pojistitele od
pojistné smlouvy (€l. 28) nebo odmitnuti plnéni
(€l. 16).

ZJISTOVANI ZDRAVOTNIHO STAVU

Clanek 20
VySetFeni stomatologem

1. Kazdy zajemce o pojisténi luxusni varianty
pojisténi stomatologickych nahrad je povinen pred
uzavienim pojisténi navstivit stomatologa a predlozZit
pojistiteli nejpozdéji ke dni uzavieni pojistné smlouvy
IékaFskou zpravu o stavu chrupu, a popf. absolvovat
dalSi vySetfeni, vyZzadované pojistitelem. Bez této
zpravy nelze pojisténi sjednat.
2. Naklady prohlidky a lékafské zpravy dle odst. 1
nese pojistitel az do vyse 300 K&.

Clanek 21
Zkoumani zdravotniho stavu

1. Pojistitel je opravnén zjiStovat a prezkoumavat
zdravotni stav pojiSténého pfi uzavirani pojistné
smlouvy a pfi Setfeni pojistnych udalosti, a to na
zkladé zprav vyzadanych s jeho souhlasem od lékard,
zdravotni dokumentace a zprdv vyzadanych od
zdravotnickych zafizeni, ve kterych se IéCil nebo ve
kterych se jeho zdravotni stav posuzoval, jakoZ i
prohlidkou, pfip. vySetfenim Iékafem, kterého pojistitel
sam ur¢i.

2. Souhlas se zjistovanim a pFezkoumavanim
zdravotniho stavu dava pojistény a pojistnik podpisem
navrhu pojistné smlouvy nebo podpisem pojistné
smlouvy.

3. Pojistény je povinen umoznit pojistiteli ziskat
veSkerou zdravotni dokumentaci, ktera se tyké pojisténi
a kterou si pojistitel vyzada. Dale je povinen zprostit
micenlivosti vSechna zdravotnicka zafizeni a vSechny
lékare, ktefi pojisténého 1éCili nebo vySetfovali a
zplnomochnit je k podani viech informaci vyzadanych
pojistitelem.

4.  SkuteCnosti, o kterych se pojistitel pfi zjistovani
zdravotniho stavu dozvi, smi pouZit pouze pro uzavfeni
pojistné smlouvy a plnéni zavazk( z pojisténi, jinak
pouze s vyslovnym souhlasem pojisténého.

5. PFi lékarsky potfebné stomatologické péCi ma
pojistény pravo na svobodnou volbu zdravotnickych
zafizeni. Pojistnd ochrana se v3ak vztahuje pouze na
léCebnou péci v zafizenich, ve kterych nebyla
stomatologicka péce z pojistné ochrany vyloucena (€l. 9
odst. 4).

POVINNOSTI POJISTENEHO
A POJISTNIKA

Clanek 22

Zakladni povinnosti
1. Pojistény a pojistnik je povinen zachovavat
povinnosti, které byly dohodnuty v pojistné smlouvé
nebo které vyplyvaji ze zdkona nebo z téchto pojistnych
podminek.
2. Pojistnik je povinen platit pojistné ve vysi a
IhGtach stanovenych pojistnou smlouvou.
3. Pojistény je povinen poskytovat soucinnosti pfi
Setfeni pojistné udalosti a kontrole prib&hu Iécebného
procesu a dodrZovat lIékafem stanoveny Ié¢ebny rezim.
4. Pojistény, a pokud pojistény a pojistnik neni jedna
osoba, tak i pojistnik, jsou povinni umoznit pojistiteli, a
to vCetné osob zmocnénych pojistitelem, kontrolu
dodrzovani zavazkll prevzatych na zékladé pojistné
smlouvy a stanovenych zejména témito pojistnymi
podminkami.

Clanek 23

Oznamovaci povinnost
1. Pojistény, a pokud neni pojiStény a pojistnik jedna
osoba, tak i pojistnik je povinen bez zbytecného
prodleni pisemné oznamit pojistiteli:
a) adresu zdravotnického zafizeni, ve kterém je
pojisténému poskytovana stomatologicka péce a jeji
zmeény,
b) zménu adresy bydlisté pojistnika a pojisténého.
2. Oznameni dle odst. 1 plni pojistény nebo pojistnik
na vlastni naklady a tyto povinnosti spini, je-li
ozndmeni doruceno na adresu pojistitele (€l. 29).

Clanek ¢. 24
Povinnosti pojiSténého pFi pojistné udalosti

1. Pojistény nebo ten, kdo mé& pravo na pinéni,
je povinen bez zbyteénych protaht, nejpozdéji viak do
30 dnli po poskytnuti a vydctovani stomatologické
péce, pisemné ozndmit, Ze nastala pojistna udalost a
predlozit pojistiteli potfebné doklady, které si pojistitel
vyzada. Pokud ze zavaznych dlvodi nemdiZze uvedenou
povinnost dodrZet, je povinen u€init tak co nejdfive
poté, jakmile uvedené ddivody pominuly.
2. Dokladem dle odstavce 1 jsou zejména minény
a6ty za poskytnuti stomatologickych vykonl nebo
stomatologickych nahrad, lékarské zpravy a dalsi
doklady, které si pojistitel vyZada.



NAHRADA SKODY

Clanek 25
Postoupeni pohledavky

1. Pokud ma pojistény narok na nahradu $kody v(gi
tfetim  osobam, je povinen tyto naroky a
do vySe poskytnutého pojistného pInéni pisemn
postoupit pojistiteli.

2. Vzda-li se pojistény narokd dle odst. 1 nebo prava
k zajisténi takovych narokd bez védomi pojistitele, je
pojistitel  zpro$tén  povinnosti  plnit v rozsahu
stanoveném v ¢l. 14.

v4
é

ZMENA A PRERUSENI POJISTENI

Clanek 26

Zména pojisténi
1. Ugastnici se mohou dohodnout na zméné pojisténi.
Dohoda o zméné pojisténi musi byt vyhotovena
pisemné a podepsana UCastniky. Jedno vyhotoveni
dohody je pojistitel povinen pfedat pojistnikovi.
2. Pokud se ucastnici dohodnou na zméné rozsahu
pojisténi jiz sjednaného, pIni pojistitel ze zménéného
pojisténi az z pojistnych udalosti, které nastanou
nejdfive dnem G¢innosti zmény pojisténi dle odst. 3.
3. PFi zménach pojisténi nastavaji GCinky zmeény
pojisténi v mésici nasledujicim po mésici, ve kterém
GCastnici zménu pojisténi dohodli, a to v 00,00 hodin
dne, ktery se Cislem na dny shoduje s dnem pocatku
pojisténi. Jestlize je tento den dnem, ktery se
v pFislusném meésici nevyskytuje, je dnem ucinnosti
zmény posledni den v mésici.

Clanek 27

Prerudeni pojisténi
1. Pojisténi mize byt béhem pojistné doby
preruseno. Za dobu pFeruseni nevznika pravo na pInéni
z pojistnych udalosti, které nastaly v dobé pFeruseni
pojisténi.
2. Pojisténi mdze byt preruseno aZ na dobu 1 roku,
pokud se (Ggastnici v oddvodnénych pripadech
nedohodnou jinak.
3. Doba preruseni pojisténi se zapocitava do pojistné
doby.
4. Po dobu preruseni pojisténi je pojistnik povinen
hradit pojistné ve vysi stanovené smérnici pojistitele.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Clanek 28

Odstoupeni
1. Za podminek stanovenych zakonem, pojistnou
smlouvou nebo témito pojistnymi podminkami mohou
GcCastnici odstoupit od pojistné smlouvy.
2. Odstoupenim od pojistné smlouvy se smlouva od
pocatku rusi. Pojistitel je povinen vratit zaplacené
pojistné, od kterého se odecte to, co pojistitel jiz
z pojisténi plnil. V pripadé odstoupeni pojistitele se od
zaplaceného pojistného odecitaji i naklady spojené se
vznikem a spravou pojistént.
3. Pojistnik (pojistény) je povinen vratit vyplacené
pojistné plnéni, které pfesahuje zaplacené pojistné.

DORUCOVANI

Clanek 29

Dorucovani pisemnosti
1. Pisemnosti  adresované  pojistnikovi  nebo
pojisténému  (dale jen ,adresat”) jsou zpravidla
dorucovany prostfednictvim drzitele poStovni licence
(dale jen ,,posta”) na posledni pojistiteli zndmou adresu
Ucastnika pojisténi, jemuZ je urCena (dale jen ,misto
doruceni*).
2. Nebyl-li adresat zastizen, ackoliv se v misté
doruceni zdrzuje a pisemnost se nepodafilo doruit ani
prostfednictvim jiné osoby, pisemnost se uloZi v mistné
pfislusné provozovné poSty a adresat se vhodnym
zplisobem vyzve, aby si pisemnost vyzvedl. Pisemnost
se povaZuje za dorucenou dnem uloZeni, i kdyZ se
adresét o uloZeni zésilky nedozvédél.
3. Pokud se adresat v misté doruceni nezdrzuje, aniz
by o tom informoval pojistitele, je pisemnost doru€ena
dnem, kdy byla zésilka pojistiteli vracena jako
nedorucitelnd. Odmitne-li adresat prijeti pisemnosti,
povazuje se pisemnost za doru¢enou dnem, kdy adresat
jeji prijeti odmitl.
4. Pisemnosti adresované a dorucované pojistiteli
jsou doruceny teprve dnem, kdy pojistitel potvrdi jejich
prevzeti.
5. Oznami-li pojistnik (pojistény) pojistiteli zménu
adresy nebo adresu, kam mu maji byt pisemnosti
zasilany po dobu, co se nebude v misté doruceni
zdrZovat, dorucuje pojistitel pisemnosti na tuto adresu
po dobu uvedenou v oznameni.

ZAVERECNA USTANOVENI

Clanek 30

Forma pravnich ukon(
1. Pojistna smlouva musi byt uzaviena pisemné.
2. VSechny (kony nutné k uzavieni pojistné
smlouvy, zmény a dopliiky pojistné smlouvy, Ukony
tykajici se prerudeni, zmény nebo zaniku pojisténi,
jakoz i veskeré dalSi Ukony tykajici se pojisténi, musi
mit pisemnou formu.
3. Ukonem ve smyslu odst. 2 se rozumi téZ dotazy
pojistitele, tykajici se zdravotniho stavu, véku a pohlavi
pojisténého , tak pFipadné dalsi dotazy na toho, kdo s
pojistitelem uzavird pojistnou smlouvu (dale jen
»Zajemce o pojisténi*), tak i odpovédi na né.

Clanek 31
Prebytky pojistného
Pfipadné prebytky na pojistném pojistitel pouZije ke
zvyhodnéni  pojisténi rozSifenim pojistné ochrany,
pojistného pInéni nebo sniZeni pojistného.

Clanek 32
PFislusnost soudu a pouZitelné pravo
Jakykoliv spor vyplyvajici z pojisténi upraveného
témito  pojistnymi  podminkami  lze  uplatnit
u pfislusného soudu v Ceské republice podle platnych
préavnich predpisti na Gzemi Ceské republiky.

Clanek 33
Dispozitivni ustanoveni
V pojistnych smlouvach se Ize odchylit od ustanoveni
¢lankl 2, 3, 4,5, 6,7, 10, 11, 12, 13, 15, 17, 18, 25, 26,
27 a ¢l. 29 téchto vieobecnych pojistnych podminek,



od ostatnich ustanoveni se Ize odchylit jen, pokud je to
ve prospéch pojisténého.

oooo [

Tyto vSeobecné pojistné podminky byly schvaleny
predstavenstvem Ceské pojistovny ZDRAVI as.
dne 27.3.2002.

VSeobecné pojistné podminky nabyvaji ucinnosti dnem
1. kvétna 2002.



