vyrocni zprava




Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. je prvni
pojistovnou na ¢eském pojistném
trhu specializujici se na soukromé
zdravotni a nemocenské pojisténi,

Vd
Ll D R T R H kde si stale udrzuje vedouci
postaveni.

v
JISTOTA

chranit pfijmy a schopnost
splacet zavazky v dobé
pracovni neschopnosti,
hospitalizace, invalidity i
nezameéstnanosti.




POMAHAME
VAM JIT DAL

PRUZNOST

Pfednosti CP ZDRAVI je trvala
schopnost rychle reagovat

na potreby klienta, stejné
jako na situaci na trhu,

a poskytnout rychle moderni
systém pojistné ochrany.
Jako prvni uvedla na trh
napriklad pojisténi
regula¢niho poplatku

pfi pobytu v nemocnici.
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SPOLEHLIVE

Slibené plnime — klienti se mohou
vzdy spolehnout na nasi pomoc.
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PROFIL SPOLECNOSTI

Nazev: Ceské pojistovna ZDRAVI a.s.

Sidlo: Litevska 1174/8, 100 05 Praha 10

Pravni forma: akciova spolecnost

Datum zalozeni: 22.12.1992

IC: 49240749

DIC: CZ49240749

Obchodni rejstrik: Meéstsky soud v Praze, oddil B, vlozka 2044
Vlastnik Spolecnosti: Ceskéa pojistovna a.s. (100 %)

Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. (dale také CP ZDRAVI nebo Spole¢nost), specializujici se na komer¢ni soukromé zdravotni
pojisténi, zahdjila svoji ¢cinnost dne 1. 7. 1993. Byla zaloZena zakladatelskou smlouvou dne 22. 12. 1992 a jejimi zakladajicimi
spole¢nostmi byla Ceska pojistovna a.s. se sidlem v Praze 1, Spélena 16 a Vereinte Krankenversicherung AG, Berlin und
Munchen se sidlem Minchen 83, Tridz-Schaffer-Strasse 9. Oba zakladatelé se na zakladnim jméni ve vysi 100 000 000 K¢
podileli 50 %.

V roce 1997 doslo k vyznamné zméné akcionafské struktury Spolec¢nosti. V listopadu 1997 odkoupila Ceské pojistovna a.s.
50% podil spole¢nosti Vereinte, a stala se tak 100% akcionafem Ceské pojistovny ZDRAVI a.s.

Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. je ¢lenem Ceské asociace pojistoven.
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ZAKLADNI EKONOMICKE UDAJE

Jednotky

Zakladni udaje

Celkova aktiva tis. K¢ 634 995 606 745 569 613 452 683 406 737 411185
Zakladni kapital tis. K¢ 100 000 100 000 100 000 100 000 100 000 100 000
Vlastni kapital tis. K¢ 248 762 237737 216 858 139 327 145 420 154 089
Cisty zisk tis. K¢ 69 931 80 622 79 869 3878 36616 47 992
Hrubé predepsané pojistné tis. K¢ 437 671 381699 355 698 295 660 205 982 190 146
Naklady na pojistna plnéni tis. K¢ 103776 93905 91427 79767 73894 88 450
Technické rezervy tis. K¢ 346 083 321260 304 556 280 623 242 659 223146
Ostatni udaje

Pocet vyfizenych pojistnych udalosti ks 12 882 11842 11286 8945 6790 7243
Pocet uzavienych pojistnych smluv* ks 64 559 81334 87 501 122 494 20 606 14 889
Pocet zaméstnancl (FTE na konci obdobi) pocet 53 51 51 55 40 40
Pomérové ukazatele

ROA (rentabilita celkového kapitélu) % 11,01 13,29 14,02 0,86 9,00 11,67
ROE (rentabilita viastniho kapitalu) % 28,11 33,91 36,83 2,78 25,18 31,15
Zisk na akcii tis. K¢ 699 806 799 39 366 480
Pfedepsané pojistné na zaméstnance tis. K¢ 8258 7 484 6974 5376 5150 4754

* Do roku 2010 je uveden pocet nové uzavienych rizik, v roce 2011 je uveden pocet nové uzavienych smluv.

Objem predepsaného pojistného (v tis. K¢) Naklady na pojistna plnéni (v tis. Kc)
2011 437 671 2011
2010 381 699 2010
2009 2009
2008 2008
2007 2007
2006 2006
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Stav technickych rezerv (v tis. K¢)
2011 346 083
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2008
2007
2006
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STATUTARNI ORGANY SPOLECNOSTI CP ZDRAVI A.S.

Pfedstavenstvo
Ing. Miroslav Chlumsky Clen predstavenstva od 1. 5. 2008
predseda predstavenstva od 5. 5. 2008
Magr. lvana Majerechova Clenka predstavenstva nepretrzité od 23. 4. 2003
Ing. Pfemysl| Gistr ¢len predstavenstva od 29. 10. 2002
do 15. 4. 2011
RNDr. Lubomir Netolicky ¢len predstavenstva
od5.1.2012
Dozor¢i rada
RNDr. Ing. Zdenék Kaplan ¢len dozor¢i rady od 13. 8. 2009

predseda dozor¢i rady od 18. 12. 2009
Ing. Ladislav Korobczuk ¢len dozor¢i rady od 1. 11. 2009

JUDr. Ladislav Metelka ¢len dozor¢i rady voleny zaméstnanci — nepretrzité od 10. 3. 2003

Management Spolecnosti

Ing. Miroslav Chlumsky generdini feditel
Magr. lvana Majerechova vykonna reditelka
Ing. Eva Koubova ekonomické reditelka
Ing. Milo$ Panyr feditel Useku GR

Petr Vodvarka obchodni reditel
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PREHLED NEJDULEZITEJSICH UDALOSTiI ROKU 2011

Stejné jako v predchozich letech Spolecnost i v roce 2011 vychézela vstfic pozadavkdm svych klientd a obchodnich partnerd,
prizptsobovala jejich poptdvce stavajici produkty a zaroven vyvijela produkty nové. V souvislosti s novym konceptem
mateFské spolecnosti s ndzvem ,Nova Ceska pojistovna” zménila logo i claim, inovovala design internetovych stranek,

upravila marketingové a obchodni materialy.

V poloviné roku Spole¢nost uvedla na trh soukromé zdravotni pojisténi MULTIZDRAVI, které je unikatni rozsahem produktd
a variabilitou sjednani. MULTIZDRAVI obsahuje pojisténi pracovni neschopnosti, pojisténi pobytu v nemocnici nebo ve
zdravotnickém zafizeni a pojisténi invalidity. Kazdé pojisténi je nabizeno ve varianté zahrnujici nemoc i Uraz nebo ve varianté

pouze Urazové, bez zdravotniho oceriovani.

Spole¢nost v pilotnim projektu Program organizace zdravotni péce nabidla svym vyznamnym klientm bali¢ek zdravotnich
sluzeb, obsahujici komplexni lékafskou prohlidku preventivniho charakteru, organizaci odbornych zdravotnich vysetfeni

u ambulantnich specialistt, odbornou zdravotni asistencni sluzbu a second opinion neboli druhy lékarsky nadzor nezavislého
odbornika na aktudlni zdvaznou zménu zdravotniho stavu.

I v tomto roce pokracovala Uzka spoluprace Spolecnosti s Ceskou pojistovnou pfi spole¢né nabidce produktd. Zivotni pojisténi
Ceské pojistovny MULTIRISK Spole¢nost rozsifila o skodové pojisténi denni davky pfi pracovni neschopnosti z déivodu nemoci

¢i Urazu, kdy vyplacend denni davka pokryva ve spojeni s nemocenskym pojisténim vyznamnou ¢ast mési¢niho prijmu.

V rdmci tzv. malé novely zakona ¢. 48/1997 Sb., o verejném zdravotnim pojisténi, doslo od 1. 12. 2011 k navysenf
regulacniho poplatku za kazdy den straveny v nemocnici z 60 K& na 100 K¢. Stavajicim klientlm, ktefi majf sjednano pojistént
regulacniho poplatku pfi pobytu v nemocnici, je proto od 1. 12. 2011 automaticky pInéna nova vyse poplatku, tedy 100 K¢
denné, ale pojistné bude navyseno az k vyro¢nimu dni jejich pojistné smlouvy. K tomuto vyro¢i zaroven klient dostavé benefit
— zdravotnf asistenci a poradenskou sluzbu |ékare na telefonu na jeden rok. Benefit se tykd i novych klientd, ktefi si sjednali
pojistnou smlouvu po 1. 12. 2011.

Spole¢nost ve spolupraci s Evropskou o¢ni klinikou LEXUM pfipravila pojisténi operacnich a brzkych pooperacnich komplikaci
lécby Sedého zakalu. Pojisténi je ur¢eno pro klienty, ktefi podstupuji operaci Sedého zakalu metodou prémiové kataraktové

chirurgie pravé na této klinice.

Béhem celého roku pokracovala i nadéle spoluprace s PPF bankou a.s. a Uvérovymi spole¢nostmi Home Credit a.s.
a Home Credit Slovakia, a.s.

NASLEDNE UDALOSTI

Po datu sestaveni Ucetni zavérky nedoslo k zaddnym dalsim udalostem s vyznamnym vlivem na Ucetni zavérku k 31. prosinci 2011,
které by mély byt v této vyrocni zpravé uvedeny.
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INOVATIVNE

Pfichazime na trh s pravidelnymi
novinkami v poskytovanych
produktech i sluzbach.

POMAHAME
VAM PREKONAT
VAZNOU DIAGN
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ZPRAVA PREDSTAVENSTVA CP ZDRAVI A.S. O PODNIKATELSKE
CINNOSTI SPOLECNOSTI A O STAVU JEJIHO MAJETKU ZA UCETNI
OBDOBI ROKU 2011

ukazatele byly dodrzeny a prekroceny — zejména hruby zisk a vysledek technického Uctu. Hrubé predepsané pojistné navazalo
na pozitivni rast v pfedchozim roce, prekrocilo jej dokonce o 15 % a doséhlo Urovné 437,7 mil. K¢. Vysledek hospodareni za
rok 2011 (zisk pred zdanénim 86,4 mil. K¢) rovnéz vyrazné prekrocil planované hodnoty.

Vyvoj hrubého predepsaného pojistného potvrdil ristovy potencidl v nasem trznim segmentu a moznosti rozvoje novych
produktl pojistovny z oblasti zdravotnictvi. Na narlstu predepsaného pojistného se vedle rozvoje produktové nabidky
individuélInich pojistnych produktti podilelo zejména pojisténi splatek tvért Home Creditu v Ceské republice a na Slovensku.
Na pojistnych plnénich pfitom bylo klientim vyplaceno 97,7 mil. K¢, coz je prakticky v souladu s planem.

V ramci skupiny Generali PPF Holding je CP ZDRAVI zaméfena strategicky na portfolio pojistnych produkt(i souvisejicich se
zdravotnim stavem, s poskytovanim zdravotni péce a s fesenim tizivé situace klientd pfi vypadku pfijmu. Produktovéd nabidka
jiZ fadu let Uzce navazuje na produkty dal3ich ¢lend holdingu v Ceské republice. Obchodni sit sdili CP ZDRAV/ se svou
matefskou spolecnosti, a je tak schopna tézit ze sluzeb nejvyznamnéjsi sité obchodnich mist a pojistovacich zprostredkovateld.

Strategickym zéamérem CP ZDRAVI je pokracovat v pozitivnim trendu zékladnich ukazateld produkce i hospodafskych
vysledkU a soucasné nezvysovat provozni naklady. Zejména v roce 2012 bude upfena pozornost na legislativni zmény

v oblasti vefejného zdravotniho pojisténi a vyhledavani moznosti pro vytvareni novych pojistnych produktt zamérenych na
zabezpeceni nadstandardni zdravotni péce. Dojde k prohloubeni spoluprace s vybranymi vefejnymi zdravotnimi pojistovnami
a s pfipravovanou siti preferovanych zdravotnickych zafizeni, nezbytnymi pro komplexni nabidku pojistnych programa

z oblasti poskytovani zdravotni péce a odborné zdravotni asistence.

I nadale bude prioritnim cilem zlepsovani atraktivity a kvality nabidky jednotlivych pfipojisténi k nosnym program@m Ceské
pojistovny. Zarovent maze CP ZDRAVI nabizet svou pfidanou hodnotu v tom, Ze je schopna rychle reagovat na ménici se

podminky trhu a zavadét do praxe nové pojistné produkty a programy v kratsim terminu, nez je tomu u velkych pojistoven.

Jménem vedeni Spole¢nosti dékuji vsem nasim zaméstnanctim, spolupracovnikiim, pojistovacim zprostredkovateltm,
zastupclm materské spolecnosti i ostatnim obchodnim partnerlim za jejich podil na dosazeni dobrych vysledkd roku 2011.

Zéroven bych rad touto formou podékoval i vsem nasim klientdm, ktefi nam dali ddvéru a svéfili ochranu svého zdravi
a finan¢ni situace do rukou kvalifikovaného a odpovédného tymu zaméstnanct CP ZDRAVI.

Nasf trvalou snahou je, aby CP ZDRAVI i nadéle patfila mezi spolehlivé a respektované finan¢ni instituce, které si pravem
zaslouzi davéru svych klientl. Vysledky roku 2011 jsou pro to dostatecnym pfislibem.

V Praze dne 13. dubna 2012

Ing. Miroslav Chlumsky
predseda predstavenstva
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ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA K UCETNI ZAVERCE

Zpréava nezavislého auditora akcionartim spole¢nosti Ceska pojistovna ZDRAVI a.s.

Ovéfili jsme priloZzenou Ucetni zavérku spole¢nosti Ceskd pojistovna ZDRAVI a.s., identifikacni ¢islo 49240749, se sidlem
Litevska 1174/8, Praha 10 (déle, Spole¢nost™), tj. rozvahu k 31. prosinci 2011, vykaz zisku a ztraty za rok 2011 a pfilohu,
vcetné popisu podstatnych Ucetnich pravidel (dale, Ucetni zavérka").

Odpovédnost statutarniho orgdnu Spolecnosti za ucetni zavérku

Statutarni organ Spole¢nosti odpovida za sestaveni Gcetni zavérky poddvajici vérny a poctivy obraz v souladu s ¢eskymi
Ucetnimi predpisy a za takové vnitini kontroly, které povazuje za nezbytné pro sestaveni Ucetni zavérky tak, aby neobsahovala
vyznamné nespravnosti zplsobené podvodem nebo chybou.

Uloha auditora

Nasi ulohou je vydat na zékladé provedeného auditu vyrok k této Ucetni zdvérce. Audit jsme provedli v souladu se zékonem
o auditorech platnym v Ceské republice, Mezindrodnimi standardy auditu a souvisejicimi aplika¢nimi dolozkami Komory
auditort Ceské republiky. V souladu s témito predpisy jsme povinni dodrZovat etické poZadavky a naplanovat a provést audit
tak, abychom ziskali prfimérenou jistotu, Ze Ucetni zavérka neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Audit zahrnuje provedeni auditorskych postupd, jejichz cilem je ziskat dtkazni informace o ¢astkach a informacich uvedenych
v Ucetni zavérce. Vybér auditorskych postupl zavisi na Usudku auditora, véetné posouzeni rizika vyznamné nespravnosti
Udaju uvedenych v Ucetni zavérce zplsobené podvodem nebo chybou. Pfi posuzovani téchto rizik auditor zohledruje vnitfni
kontroly relevantni pro sestaveni Ucetni zavérky podavajici vérny a poctivy obraz. Cilem tohoto posouzeni je navrhnout
vhodné auditorské postupy, nikoli vyjadrit se k Ucinnosti vnitfnich kontrol. Audit téz zahrnuje posouzeni vhodnosti pouzitych
Ucetnich pravidel, pfiméfenosti Ucetnich odhadd provedenych vedenim i posouzeni celkové prezentace Ucetni zavérky.

Jsme presvédceni, Ze ziskané dlikazni informace poskytuji dostatec¢ny a vhodny zéklad pro vyjadreni naseho vyroku.
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Vyrok

Podle naseho nazoru Ucetni zdvérka podava vérny a poctivy obraz finan¢ni pozice Spolecnosti k 31. prosinci 2011 a jejiho
hospodafeni za rok 2011 v souladu s ¢eskymi ucetnimi predpisy.

30. bfezna 2012.

Do ol i 1

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o.
zastoupena

) N

Ing. Petr KFiz Mgr. Martin Hrdy
partner statutarni auditor, opravnéni
¢.2197

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o., Katefinska 40/466 Praha 2, Ceska republika
T. +420 251 151 111, F: +420 251 156 111, www.pwc.com/cz

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.0., se sidlem Katefinska 40/466, 120 00 Praha 2, IC: 40765521, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil C, vlozka 3637 a v seznamu auditorskych spole¢nosti u Komory auditorti Ceské republiky pod opravnénim ¢islo 021.
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ZPRAVA DOZORCi RADY ZA ROK 2011

Dozor¢i rada Ceské pojistovny ZDRAVI a.s. (déle jen , Spolecnost”) se v priib&hu roku 2011 sesla celkem ctyfikrat. Ve své
¢innosti postupovala v souladu s platnymi stanovami Spolecnosti a prislusnymi zakony. Formou Ustnich a pisemnych zprav
byla na svych zasedanich pravidelné informovana predstavenstvem o vyvoji Spole¢nosti, jejim hospodareni, pinéni
obchodniho i finan¢niho plénu, o vedenf jejiho Ucetnictvi a stavu majetku. Mimofadnou pozornost zaméfila na sledovani
zdokonalovani vnitfniho fidiciho a kontrolniho systému a vysledné zpravy z vnitfnich auditd, které byly realizovany dle Planu
vnitfniho auditu na rok 2011.

V souladu s ¢l. 3.3.5 odst. d) platnych stanov Spole¢nosti dozor¢i rada prezkoumala radnou Ucetni zavérku za uplynuly rok
ovérenou auditorem PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o., a navrh pfedstavenstva na rozdéleni zisku roku 2011. Dozorci
rada se dale sezndmila se zpravou predstavenstva o podnikatelské ¢innosti Spole¢nosti a o stavu jejiho majetku za Ucetni
obdobi roku 2011, zprévou auditora a zpravou o vztazich mezi propojenymi osobami za Ucetni obdobi roku 2011,
zpracovanou dle ustanoveni § 66a odstavce 9 obchodniho zakoniku.

Na zékladé vsech téchto poznatkl dozorci rada konstatuje, Ze nezjistila zadné skutecnosti, které by zpochybriovaly dosazené
vysledky hospodareni Spole¢nosti, a ztotoznuje se s vyrokem auditora. V této souvislosti pfedklada valné hromadé
Spolecnosti toto stanovisko:
— dozor¢i rada na svém radném zasedani dne 13. dubna 2012 projednala a vzala na védomi zpravu predstavenstva
Spole¢nosti o podnikatelské ¢innosti Spolec¢nosti a o stavu jejiho majetku za Ucetni obdobi roku 2011, zpravu auditora
a zpravu o vztazich mezi propojenymi osobami za Ucetni obdobi roku 2011;
— dozor¢i rada projednala Ucetni zavérku Spole¢nosti za rok 2011 a doporucuje ji valné hromadé Spolecnosti ke schvalent
spole¢né s ndvrhem predstavenstva na rozdéleni hospodérského vysledku roku 2011, véetné vyplaty dividendy.

Dozor¢i rada vyslovuje podékovani ¢lendim predstavenstva a viem zaméstnancim Ceské pojistovny ZDRAVI a.s., ktefi se
podileli na vysledcich, jichz pojistovna v roce 2011 doséhla.

V Praze dne 13. dubna 2012

RNDr. Ing. Zdenék Kaplan
predseda dozorci rady
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PRIVETIVE

Mame zkuSenosti — nase
produkty predvidaji
budouci potfeby klient(.
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ROZVAHA

k 31. prosinci 2011

AKTIVA 31. prosince 2011 31. prosince 2010
(tis.K€) Bod Hruba vyse Uprava Cista vyse Cista vyse
B.  Dlouhodoby nehmotny majetek 6 25 060 23603 1457 2438
C. Finan¢ni umisténi (investice) 4 534 655 0 534 655 504 417
C.IIl.  Finan¢ni umisténi v podnikatelskych

seskupenich 23948 0 23948 25022

1. Podily s podstatnym vlivem 23948 0 23948 25022
C.II. Jina finan¢ni umisténi 510707 0 510 707 479 395

1. Akcie a ostatni cenné papiry

s proménlivym vynosem 39 243 0 39243 56 506

2. Dluhové cenné papiry 403 410 0 403 410 393148

3. Depozita u finan¢nich instituci 71002 0 71002 27 004

4. Ostatni finan¢ni umisténi -2 948 0 -2 948 2737
E.  Dluznici 7 61020 10 109 50911 51033
E.I.  Pohledavky z operaci pfimého pojisténi 46 277 10 109 36 168 39613

1. Pojistnici 44 904 9076 35828 39313

2. Pojistovaci zprostredkovatelé 1373 1033 340 300
E.ll.  Pohledavky z operaci zajisténi 15 8184 0 8184 7143
E.ll.  Ostatni pohledavky 6 559 0 6559 4277
F. Ostatni aktiva 14511 7 201 7310 21637
F.I. Dlouhodoby hmotny majetek, jiny nez

pozemky a stavby (nemovitosti), a zasoby 6 9 467 7 201 2 266 2289
F.Il. Hotovost na Uctech u finan¢nich instituci

a hotovost v pokladné 8 5044 0 5044 19 348
G.  Prechodné ucty aktiv 9 40 662 0 40 662 27 220
G.Il. Odlozené porizovaci néklady

na pojistné smlouvy — nezivotni pojisténi 39 551 0 39 551 26 531
G.llIl. Ostatni prfechodné Ucty aktiv, z toho: 1111 0 1111 689

a) dohadné polozky aktivni 416 0 416 207

AKTIVA CELKEM 675 908 40913 634 995 606 745
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ROZVAHA
k 31. prosinci 2011
PASIVA Bod 31. prosince 2011 31. prosince 2010
(tis.KS)
A.  Vlastni kapital 248 762 237 737
Al Zakladni kapital 10 100 000 100 000
A.IV. Ostatni kapitalové fondy 10 2679 3753
A.V. Rezervni fond a ostatni fondy ze zisku 18510 14 605
A.VI. Nerozdéleny zisk minulych ucetnich obdobi 57 642 38 757
AVII. Zisk z bézného Ucetniho obdobi 10 69 931 80 622
C.  Technické rezervy 1 346 083 321260
C.1  Rezerva na nezaslouzené pojistné: 31885 33411
a) hruba vyse 32 468 33742
b) podil zajistitelt (-) 15 583 331
C.3. Rezerva na pojistnd plnént: 109 062 84 237
a) hruba vyse 126 626 100 587
b) podil zajistitelt (-) 15 17 564 16 350
C.8. Rezerva pojistného nezivotnich pojisténi: 205 136 203612
a) hruba vyse 205136 203612
E. Rezervy 12 548 477
E.3. Ostatni rezervy 548 477
F. Depozita pfi pasivnim zajisténi 686 229
G.  Véritelé 13 31818 40 076
G.I.  Zavazky z operaci pfimého pojisténi 7 205 9518
G.Il.  Zavazky z operaci zajisténi 15 16 409 14 886
G.V. Ostatni zavazky, z toho: 8 204 15672
a) dariové zdvazky a zavazky ze socialniho zabezpeceni 2510 10970
H.  Prechodné ucty pasiv 7 098 6 966
H.l. Vynosy pfistich obdobi 327 0
H.Il.  Ostatni pfechodné Ucty pasiv — dohadné polozky pasivni 6771 6 966

PASIVA CELKEM 634 995 606 745
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VYKAZ ZISKU A ZTRATY

za rok koncici 31. prosince 2011

(tis. K<) 2011 2010

Zakladna Mezisoucet Vysledek Zakladna Mezisoucet Vysledek

I.  TECHNICKY UCET K NEZIVOTNIMU POJISTENI
1. Zaslouzené pojistné, ocisténé od zajisténi:

a) predepsané hrubé pojistné 14 437 671 - - 381 699 - -
b) pojistné postoupené zajistiteldm (-) 14 60 145 - - 57 673 - -
Mezisoucet - 377 526 - - 324 026 -
€) zména stavu hrubé vyse rezervy na nezaslouzené pojistné (+/-) 1274 - - 2 548 - -
d) zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné,
podil zajistiteld (+/-) 15 -252 - - -106 - -
Mezisoucet - 1526 - - 2 654 -
Vysledek - - 379 052 - - 326 680
2. Prevedené vynosy z finan¢niho umisténi
(investic) z netechnického uctu - - -1579 - - 14 100
3. Ostatni technické vynosy, ocisténé od zajisténi 17 - - 80 - - 9451
Naklady na pojistna pInéni, ocisténé od zajisténi: - - - - - -
a) néklady na pojistna plnéni: - - - - - -
aa) hruba vyse 103 776 - - 93 905 - -
ab) podil zajistitelt (-) 15 35383 - - 32 466 - -
Mezisoucet - 68 393 - - 61439 -
b) zména stavu rezervy na pojistna plnéni (+/-): - - - - - -
ba) hruba vyse 26 039 - - 16 428 - -
bb) podil zajistiteld (-) 15 1214 - - 107 - -
Mezisoucet - 24 825 - - 16 321 -
Vysledek - - 93218 - - 77 760
5. Zména stavu ostatnich technickych rezerv, ocisténé
od zajisténi (+/-) - - 1524 - - 5433
Prémie a slevy, ocisténé od zajisténi - - 4 - - 12
Cista vy3e provoznich nakladd: - - - - - -
a) pofizovaci naklady na pojistné smlouvy 110 827 - - 85575 - -
b) zména stavu ¢asové rozlisenych pofizovacich nakladd (+/-) 16 -13 020 - - -8 383 - -
) spravni rezie 16 94 119 - - 83297 - -
d) provize od zajistitelt a podily na ziscich (-) 15 508 - - 252 - -
Vysledek - - 191 418 - - 160 237
8. Ostatni technické naklady, ocisténé od zajisténi 17 - - 4479 - - 13716
9. Zména stavu vyrovnavaci rezervy (+/-) - - 0 - - -2 396

10. Vysledek technického uctu k nezivotnimu pojisténi - - 86910 - - 95 469
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VYKAZ ZISKU A ZTRATY

za rok koncici 31. prosince 2011

2011 2010

Zakladna Mezisoucet Vysledek Zakladna Mezisoucet Vysledek

Il.  NETECHNICKY UCET
Vysledek technického uctu - - 86910 - - 95 469
2. Vynosy z finan¢niho umisténi (investic): - - - - - -

a) vynosy z ostatniho finan¢niho umisténi (investic), z toho:

aa) vynosy z ostatnich investic 8529 - - 12 547 - -

Mezisoucet - 8529 - - 12 547 -
b) vynosy z realizace finan¢niho umisténi (investic) - 161 990 - - 136 740 -
¢) zmény hodnoty finan¢niho umisténi (investic) - 192 548 - - 160 860 -
Vysledek - - 363 067 - - 310 147
3. Naklady na finanéni umisténi (investice): - - - - - -
a) naklady na spravu finan¢niho umisténi (investic), véetné urokd - 1370 - - 1425 -
b) zmény hodnoty finan¢niho umisténi (investic) - 191 680 - - 153 059 -
) naklady spojené s realizaci finan¢niho umisténi (investic) - 172173 - - 134 674 -
Vysledek - - 365 223 - - 289 158

4. Prevod vynost z finanéniho umisténi (investic)
na technicky ucet k nezivotnimu pojisténi - - 1579 - - -14 100
5. Ostatni vynosy 17 - - 3491 - - 716
6. Ostatni naklady 17 - - 3433 - - 3097
7. Dan z pfijml z bézné ¢innosti 18 - - 16 446 - - 19 341
8. Zisk z bézné cinnosti po zdanéni - - 69 945 - - 80 636
9. Ostatni dané neuvedené v predchazejicich polozkach - - 14 - - 14
10. Zisk za ucetni obdobi - - 69 931 - - 80 622

PREHLED O ZMENACH VLASTNIHO KAPITALU

za rok koncici 31. prosince 2011

(tis. K¢) Zakladni  Rezervni Sociadlni Ocenovaci Nerozdé- Celkem
kapital fond fond rozdily  leny zisk
Zustatek k 1. lednu 2010 100 000 9 236 1303 -1300 107 619 216 858
Ocenovaci rozdily nezahrnuté do hospodarského vysledku 10 0 0 0 5053 0 5053
Cisty zisk za Ucetni obdobi 10 0 0 0 0 80 622 80 622
Dividendy 0 0 0 0 -64 000 -64 000
Pfevody do fondu 0 3993 869 0 -4 862 0
Pouziti fondu 0 0 -796 0 0 -796
Zustatek k 31. prosinci 2010 100 000 13 229 1376 3753 119379 237 737
Ocenovaci rozdily nezahrnuté do hospodarského vysledku 10 0 0 0 -1074 0 -1074
Cisty zisk za Ucetni obdobi 10 0 0 0 0 69 931 69 931
Dividendy 0 0 0 0 -57 000 -57 000
Pfevody do fondu 0 4031 706 0 -4737 0
Pouziti fondu 0 0 -832 0 0 -832

Zustatek k 31. prosinci 2011 100 000 17 260 1250 2679 127 573 248 762
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PRILOHA UCETNI ZAVERKY

za rok koncici 31. prosince 2011

1. Vseobecné informace

Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. (déle jen ,Spole¢nost”) byla zapsana do obchodniho rejstiiku dne 17. ¢ervna 1993 a jeji sidlo je v Praze 10,
Litevskd 1174/8. Identifikacni ¢islo Spole¢nosti je 49240749. Od 20. kvétna 2011 Spolecnost presunula prevaznou ¢ast aktivit do nového
pracovisté v Praze 4, Na Pankraci 1720/123.

Jedinym akcionafem Spolec¢nosti je Ceska pojistovna a.s. Udaje ucetni zavérky Spole¢nosti jsou zahrnuty do konsolidované ucetni zavérky
spolec¢nosti Ceské pojistovna a.s., koncernu Generali PPF Holding B.V. Nizozemsko a spole¢nosti Assicurazioni Generali S.p.A., Italie, ktera je
konec¢nou materskou spolecnosti.

Dne 27. kvétna 1993 obdrzela Spole¢nost povoleni od pfislusného organu statniho dozoru k podnikani v pojistovnictvi pro tzemi Ceské
republiky podle § 8 odst. 1 zdkona Ceské narodni rady ¢. 185/1991 Sb., o pojistovnictvi. Povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti pro
pojistnd odvétvi ¢. 1, 2 a 18 bylo Spole¢nosti udéleno rozhodnutim Ministerstva financi ze dne 13. bfezna 2002.

Rozsifeni v ¢innosti o pojistné odvétvi nezivotnich pojisténi ¢. 16 (Pojisténi riznych financ¢nich ztrat) podle ¢asti B pfilohy ¢. 1 k zdkonu
¢. 363/1999 Sbh., o pojistovnictvi, schvélila Ceské narodni banka rozhodnutim, které nabylo pravni moci dne 18. prosince 2006.

Na zakladé udéleného souhlasu s provozovanim pojistovaci ¢innosti na Gzemi Slovenské republiky poskytuje Spole¢nost na Gzemi Slovenské
republiky pojisténi Urazu dle odvétvi ¢. 1, pojisténi nemoci dle odvétvi ¢. 2 a pojisténi jinych financ¢nich ztrat dle odvétvi ¢. 16 ¢asti B odvétvi
nezivotnich pojisténi prilohy ¢. 1 k zdkonu ¢. 95/2002 Z. z., o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v platnom znéni.

Spole¢nost provozuje nasledujici pojistnd odvétvi/skupiny pojistént:
— Urazové pojisténi a pojisténi nemodi;
— pojisténi rlznych financnich ztrat.

Organizacni struktura Spolecnosti je uvedena nize:

Organy Spole¢nosti jsou:
— valnd hromada;

— predstavenstvo;

— dozor¢i rada;

— vybor pro audit.

Organizac¢nimi Utvary Spolecnosti jsou:
— Usek;
— oddélent.

V Cele organizacnich utvarl stoji vedouci pracovnik, a to feditel Useku nebo vedouci oddéleni. Vedouci tsekl jsou podfizeni pfimo
generdlnimu fediteli, vedouci oddéleni jsou podfizeni vykonné feditelce. Oddéleni jako organiza¢ni jednotka podniku je zfizovano pro
jednotlivé specifické diferencované agendy.

Podnikatelské prostredi

Spole¢nost se zaméfuje na nabidku zejména takovych produktd, které souviseji s poskytovanim zdravotni péce a fesSenim tizivé situace
klientl pfi vypadku pfijma. | rok 2011 se soustredil na takovyto typ nabidky, v zafi byl spustén pilotni prodej produktl specializujicich se na
pojisténi zdravotnich sluzeb.

Spolec¢nosti se i v roce 2011 podafilo dosahnout mimoradné dobrého hospodéiského vysledku, a to pres problematickou situaci na
finan¢nich trzich.
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2. Uéetni postupy
2.1. Zakladni zasady zpracovani ucetni zavérky

Ucetni zavérka je sestavovana na principu historickych pofizovacich cen, ktery je modifikovan pfecenénim finan¢niho umisténi a technickych
rezerv na realnou hodnotu (ve smyslu definice zékona o pojistovnictvi). Ucetnictvi je vedeno v souladu se zakonem o Ucetnictvi, vyhlaskou
vydanou Ministerstvem financi Ceské republiky a ceskymi Gcetnimi standardy pro pojistovny.

Castky v Ucetni zavérce a v piloze jsou zaokrouhleny na tisice ¢eskych korun (tis. K¢), neni-li uvedeno jinak.
2.2. Financni umisténi

Spolec¢nost klasifikuje jako finan¢ni umistént:

— finan¢ni umisténi v podnikatelskych seskupenich;

— investice do cennych papird (kromé podilt v podnikatelskych seskupenich);
— depozita u finan¢nich instituc;

— derivaty k obchodovani.

2.2.1. Finan¢ni umisténi v podnikatelskych seskupenich

Majetkova Ucast se k rozvahovému dni ocenuje redlnou hodnotou. Redlnd hodnota je odhadnuta s vyuzitim podilu Spole¢nosti na vlastnim
kapitalu pridruzené spolecnosti. Zmény redlné hodnoty majetkové Ucasti se vykazuji ve vlastnim kapitalu.

2.2.2. Investice do cennych papirt (kromé podill v podnikatelskych seskupenich)

Cenné papiry jsou pfi pofizeni ocenény pofizovaci cenou. Soucasti pofizovaci ceny jsou i pfimé naklady souvisejici s pofizenim (napf.
poplatky a provize maklériim, poradctim nebo burzdm). Cenné papiry jsou uctovany k datu vyporadani.

Veskeré cenné papiry jsou k rozvahovému dni pfecefiovany na realnou hodnotu. Realnd hodnota cenného papiru je stanovena jako trznf
cena kétovand prislusnou burzou cennych papird nebo jinym aktivnim vefejnym trhem.

V ostatnich pfipadech je redlnd hodnota odhadovana jako:
— podil na vlastnim kapitalu emitenta akcif;
— (istd soucasna hodnota penéznich tokl zohlednuijici rizika v pfipadé dluhopist a smének.

Spole¢nost pouziva ve svych modelech urcenych ke zjisténi redlné hodnoty cennych papiri pouze dostupné trzni idaje. Oceriovaci modely
zohlednuji bézné trzni podminky existujici k datu ocenéni, které nemusi odrazet situaci na trhu pred nebo po tomto dni. K rozvahovému
dni vedeni Spole¢nosti tyto modely pfezkoumalo a ujistilo se, ze adekvatnim zpdsobem zohledriuji aktualni trzni podminky vcetné relativni
likvidity trhu a Gvérového rozpéti.

Zmény redlné hodnoty akcii a ostatnich cennych papir( se vykazuji ve vykazu zisku a ztraty.

Spolec¢nost klasifikovala veskeré dluhové cenné papiry jako realizovatelné cenné papiry.

Realizovatelné dluhové cenné papiry

Realizovatelné dluhové cenné papiry nejsou ani cennymi papiry ocefiovanymi redlnou hodnotou proti u¢tdm nakladd nebo vynosu, ani
cennymi papiry drzenymi do splatnosti. Zahrnuji zejména dluhové cenné papiry drzené pro Ucely fizeni likvidity. Zmeény v jejich redlné
hodnoté se vykazuji ve vykazu zisku a ztraty.

2.2.3. Depozita u financnich instituci

Depozita u finan¢nich instituci se k rozvahovému dni ocenuji redlnou hodnotou, ktera se za béznych podminek pfiblizné rovnd nabéhlé
hodnoté. Zmény redlné hodnoty depozit u financ¢nich instituci se vykazuji ve vykazu zisku a ztraty.
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2.3. Finan¢ni derivaty

Financni derivaty, tvofené ménovymi forwardy, jsou nejprve zachyceny v rozvaze v pofizovaci cené a nasledné preceriovany redlnou hodnotou.
Redlné hodnoty jsou odvozeny z kétovanych trznich cen a z modeld diskontovanych penéznich tokd nebo modelt pro oceriovani opci,
které vychdzeji pouze z dostupnych trznich udaji. Oceriovaci modely zohledriuji bézné trzni podminky existujici k datu ocenént, které
nemusi odrazet situaci na trhu pred nebo po tomto dni. K rozvahovému dni vedeni Spole¢nosti tyto modely prezkoumalo a ujistilo se, Ze
adekvatnim zplsobem zohlednuji aktudlni trzni podminky véetné relativni likvidity trhu a Gvérového rozpéti.

Vsechny derivaty jsou vykazovény v polozce ostatni finanéni umisténi.

Ocenovaci rozdily finan¢nich derivatt k obchodovani se vykazuiji jako pfirdstky, resp. Ubytky hodnoty finan¢niho umisténi ve vykazu zisku
a ztraty.

2.4. Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek

Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek je prvotné ocenén pofizovaci cenou, kterd zahrnuje néklady vynaloZené na uvedeni majetku do
soucasného stavu a mista, snizené v pfipadé odpisovaného hmotného a nehmotného dlouhodobého majetku o opravky.

Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek je odpisovan rovhomérné po dobu jeho predpoklddané Zivotnosti. Dlouhodoby hmotny majetek
s jednotkovou cenou nizsi nez 40 000 K¢ a dlouhodoby nehmotny majetek s jednotkovou cenou nizsi nez 60 000 K¢ je povazovan za

drobny majetek a je odepsan do nakladd pfi spotrebé.

Jsou uplatriovany tyto doby odepisovani v letech:

Dlouhodoby majetek Doba odepisovani

Software 3 roky
Zafizeni 1 rok=10 let
Inventar 1 rok=10 let
Motorova vozidla 5 let
Technické zhodnoceni najaté budovy 30 let

V pripadé, Ze zlstatkova hodnota dlouhodobého hmotného nebo nehmotného majetku presahuje jeho odhadovanou uzitnou hodnotu, je
k takovému majetku vytvorena opravna polozka. Néklady na opravy a udrzovani dlouhodobého hmotného nebo nehmotného majetku se
Uctuji pfimo do nékladt. Technické zhodnocenf jednotlivé majetkové polozky prekracujici 40 000 K¢ (60 000 K¢ u nehmotného majetku)
rocné je aktivovano.

2.5. Pohledavky

Pohledavky z neinkasovaného pojistného a ostatni pohledédvky jsou vykdzany v nomindini hodnoté snizené o opravnou polozku
k pohledavkam po splatnosti.

Tvorba, resp. rozpusténi opravnych polozek k pohleddvkdm po splatnosti jednoznacné souvisejicich s pojistovaci ¢innosti se vykazuji mezi
ostatnimi technickymi ndklady, resp. vynosy. Tvorba, resp. rozpusténi téchto opravnych polozek ani odpis pohleddvek neovliviiuji hrubé
predepsané pojistné.

Tvorba, resp. rozpusténi opravnych polozek k pohleddvkdm po splatnosti, které nesouviseji jednoznacné s pojistovaci ¢innosti, se vykazuijf
mezi ostatnimi netechnickymi naklady, resp. vynosy.

Spole¢nost v roce 2011 Uctuje tvorbu a rozpusténi opravnych polozek rozdilové, to znamend zalc¢tovani zmény vyse opravné polozky za
pfislusné obdobi do nakladd, resp. vynosu.
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2.6. Cizi mény
Transakce provadéné v cizich ménach jsou prepocteny a zalc¢tovany devizovym kurzem platnym v den transakce.

Finan¢ni aktiva a pasiva uvadéna v cizich ménach jsou prepoctena na ceské koruny devizovym kurzem zvefejnénym Ceskou narodni bankou
(,,CNB") k rozvahovému dni.

S vyjimkou majetku a zdvazk( oceriovanych k rozvahovému dni redlnou hodnotou nebo ekvivalenci jsou veskeré realizované a nerealizované
kurzové zisky a ztraty vykazany ve vykazu zisku a ztraty.

U majetku a zévazkt oceriovanych k rozvahovému dni redlnou hodnotou nebo ekvivalenci je kurzovy rozdil sou¢asti realné hodnoty
a samostatné se o ném neuctuje.

2.7. Technické rezervy

Ucty technickych rezerv zahrnuji ¢astky prevzatych zévazk( z titulu platnych pojistnych smiuv a jejich Ucelem je zabezpecit kryti zavazk(
vznikajicich z pojistnych smluv. Technické rezervy jsou oceriovény redlnou hodnotou v ndvaznosti na pozadavky ceské legislativy, jak je
popsano nize.

Spole¢nost vytvarela nasledujici technické rezervy:

2.7.1. Rezerva na nezaslouzené pojistné

Rezerva na nezaslouzené pojistné se vytvari podle jednotlivych smluv neZivotniho pojisténi, a to z ¢asti predepsaného pojistného, kterd se
vztahuje k nésledujicim Ucetnim obdobim. Spole¢nost pouziva k odhadu rezervy metodu , pro rata temporis”.

2.7.2. Rezerva pojistného nezivotnich pojisténi

Rezerva pojistného nezivotnich pojisténi se vytvéri k tém odvétvim nezivotnich pojisténi, kde je vyse pojistného zavisla na vstupnim véku.
Tato rezerva predstavuje souc¢asnou hodnotu ocekavanych budoucich pojistnych plnéni véetné nakladd spojenych se spravou pojisténi, a to
po odpoctu soucasné hodnoty ocekdvaného budouciho pojistného.

2.7.3. Rezerva na pojistnd pInéni

Rezerva na pojistna plnéni neni diskontovana na soucasnou hodnotu a je ur¢ena ke kryti zavazkd z pojistnych udalosti:

— v bézném ucetnim obdobi vzniklych, hlasenych, ale v tomto obdobi nezlikvidovanych (RBNS);

— v bézném ucetnim obdobi vzniklych, ale v tomto obdobi nehlasenych (IBNR).

Castka RBNS rezervy se stanovi jako souhrn odhadd nékladd na pojistna plnéni.

Redlnad hodnota IBNR rezervy se vypocitdva s pomoci pojistnématematickych a statistickych metod.

Rezerva na pojistna plnéni se nesniZuje o regresy a jiné obdobné naroky Spolecnosti a zahrnuje veskeré ocekavané vylohy souvisejici se
zpracovanim pojistnych plnéni.

2.8. Casové rozliseni pofizovacich nakladi na pojistné smlouvy

Pofizovaci néklady zahrnuji veskeré pfimé a nepfimé naklady vzniklé v souvislosti s uzavienim pojistné smlouvy a obnovou existujicich
pojistnych smluv. Zahrnuji také naklady vzniklé v bézném tcetnim obdobi, které se ale vztahuji k vynostim obdobi budoucich.

Pofizovaci néklady na pojistné smlouvy nezivotniho pojisténi jsou ¢asové rozliseny a jsou vykazéany jako aktivum.

Vyse ¢asové rozlisenych pofizovacich nakladd na pojistné smlouvy se vypocitd za pouziti pojistnématematickych metod, odpovidajicich
metoddm vypoctu rezervy pojistného nezivotnich pojisténti.
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2.9. Piedepsané hrubé pojistné

Predepsané hrubé pojistné zahrnuje veskeré ¢astky splatné podle pojistnych smluv béhem ucetniho obdobi nezavisle na skute¢nosti, zda se
tyto Castky vztahuji zcela, nebo z¢asti k pozdéjsim ucetnim obdobim.

2.10. Naklady na pojistna pInéni

Néklady na pojistna plnéni se uctuji v okamziku likvidace pojistné udélosti a uznani (stanoveni) vyse pInéni. Tyto néklady zahrnuji i néklady
Spolec¢nosti spojené s likvidaci pojistnych udalosti. Naklady na pojistnd plnénf se snizuji o regresy a jiné obdobné naroky Spole¢nosti.

2.11. Rozdéleni vynost a nakladii mezi technické ucty a netechnicky ucet
Néklady a vynosy se Uctuji v ndvaznosti na to, zda souviseji, ¢i nesouviseji s pojistovaci ¢innosti.

Veskeré ndklady a vynosy jednoznacné souvisejici s pojistovaci ¢innosti se Uctuji na pfislusné technické ucty. Ostatni ndklady a vynosy se
vykazuji na netechnickém uctu.

Néklady a vynosy z finan¢niho umisténi jsou prvotné zauc¢tovany na netechnicky Ucet a jejich pomérna ¢ast je nasledné prevedena na
technicky Ucet nezivotniho pojisténi. Klicem k prerozdéleni nékladt a vynost z finan¢niho umisténi je pomér mezi primérnou hodnotou
technickych rezerv a primérnou hodnotou finan¢niho umisténi za Ucetni obdobi.

2.12. Naklady na zaméstnance, penzijni pfipojisténi a socialni fond

Néklady na zaméstnance jsou soucasti spravnich nakladd a zahrnuji i odmény ¢lentim predstavenstva a dozor¢i rady.

Spole¢nost prispiva svym zaméstnanciim na penzijni pripojisténi do pfispévkové definovanych penzijnich fondl a poskytuje prispévky na
pojistné na soukromé zivotni pojisténi svych zaméstnancd. Tyto pfispévky jsou Uctovény pfimo do osobnich nakladd.

K financovéni statniho ddchodového pojisténi hradi Spole¢nost pravidelné odvody do statniho rozpoctu.

Spole¢nost vytvéii socidlni fond na kryti socidlnich potfeb zaméstnancd. V souladu s Gcetnimi predpisy platnymi v Ceské republice neni
pridél do socialniho fondu vykéazéan ve vykazu zisku a ztréty, ale jako rozdélent zisku. Cerpéni socialniho fondu rovnéz neni vykézano ve
vykazu zisku a ztraty, ale jako snizeni fondu. Socidlni fond tvofi soucést vlastniho kapitélu a neni vykazan jako zavazek.

2.13. Pasivni zajisténi

Zajistna aktiva odpovidajici podilu zajistitele na zUstatkové hodnoté technickych rezerv krytych pfedmétnymi existujicimi zajistnymi
smlouvami snizuji hrubou vysi technickych rezerv.

Pohledavky a zévazky ze zajisténi se vykazuji v pofizovaci hodnoté a jsou pfecenény platnym kurzem CNB k rozvahovému dni.
Zmény zajistnych aktiv, podilu zajistitele na pojistnych plnénich, zajistné provize a zajistného se ve vykazu zisku a ztraty uvadéji samostatné
od odpovidajicich hrubych hodnot. Zajistna provize se ¢asové nerozlisuje a je v plné vysi vykdzana ve vykazu zisku a ztraty v obdobi, ke

kterému vécné prislusi.

Spole¢nost pravidelné zjistuje potencidlni snizeni hodnoty pohleddvek ze zajisténi a zajistnych aktiv vztahujicich se k technickym rezervam.
V pripadé, Ze jejich Ucetni hodnota presahuje odhadovanou uzitnou hodnotu, je tento rozdil zachycen ve vykazu zisku a ztréty.

2.14. Odlozena dan
Odlozena dan se vykazuje u vsech prechodnych rozdilli mezi ztstatkovou hodnotou aktiva nebo zavazku v rozvaze a jejich dariovou
hodnotou s pouzitim zavazkové metody. Odlozend darové pohleddvka je zachycena ve vysi, kterou bude pravdépodobné mozno realizovat

proti o¢ekdvanym zdanitelnym zisk(m v budoucnosti.

Pro vypocet odlozené dané se pouziva schvélena dariova sazba pro obdobi, v némz Spolec¢nost ocekava jeji realizaci.
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2.15. Transakce se spfiznénymi stranami

Spfiznénymi stranami Spolec¢nosti se rozumi:

— akciondr, ktery pfimo nebo nepfimo mize uplatiiovat podstatny nebo rozhoduijici vliv u Spole¢nosti, a spole¢nosti, kde tento akciondr ma
rozhoduijici viv;

— clenové statutdrnich, dozor¢ich a fidicich organ( Spolecnosti nebo jeji materské spolecnosti a osoby blizké témto osobdm, vcetné
podniky, kde tito ¢lenové a osoby maji podstatny nebo rozhodujici vliv;

— pfidruzend spole¢nost.

Vyznamné transakce, zUstatky a metody stanoveni cen transakci se spfiznénymi stranami jsou uvedeny v bodech 4, 15, 16 a 19.
2.16. Nasledné udalosti

Dopad udalosti, které nastaly mezi rozvahovym dnem a dnem sestaveni Ucetni zavérky, je zachycen v Ucetnich vykazech v pripadé, Ze tyto
udalosti poskytly doplrujici informace o skutec¢nostech, které existovaly k rozvahovému dni.

V ptipadé, ze mezi rozvahovym dnem a dnem sestaveni Ucetni zavérky doslo k vyznamnym udélostem zohlednujicim skutec¢nosti, které
nastaly po rozvahovém dni, jsou disledky téchto udalosti popsany v priloze Gcetni zavérky, ale nejsou zachyceny v Gcetnich vykazech.

3. Rizeni rizik

Finan¢ni pozice a provozni vysledek Spole¢nosti jsou ovlivnény fadou klicovych rizik, jmenovité pojistnym rizikem, investi¢nim rizikem
a provoznim rizikem. Vedeni Spolec¢nosti si je téchto rizik védomo a snazi se jim celit jak vlastnimi vnitfnimi kontrolnimi procesy, tak
spole¢né nastavenymi fidicimi a kontrolnimi mechanismy v rdmci organiza¢niho celku Generali PPF Holdingu.

Z podstaty podnikani je Spole¢nost vystavena pojistné-technickému riziku, které vyplyva ze skutecnosti, Ze pojistné sazby jsou kalkulovany

na zékladé odhadu skod. Ty podléhaji urcitym vyvojum v case, které Spolecnost musi sledovat a vyhodnocovat. Pojistné-technické riziko
Spole¢nost fidi pfedevsim vyuzitim proporcionalniho zajisténi v kombinaci se zajisténim skodniho nadmérku. Déle je toto riziko fizeno drzenim
dostatecné vyse technickych rezerv, pravidelnym vyhodnocovanim skodnich priibéhd a rizikovych profilti a dalSich analyz s timto souvisejicich.

Neopominutelné je i riziko nesplnéni regulacnich opatrent, fiskalni riziko a mira solventnosti. Spole¢nost sleduje pInéni pozadavkd
regulacnich opatreni, jejich zmény a zabezpecuje posuzovani téchto zmén pravnimi experty, aby transakce Spolec¢nosti byly v souladu
s opatfenimi organd dohledu. Stejné tak Spole¢nost kontroluje a vyhodnocuje ve spolupréci s dariovym poradcem fiskalni rizika.
Disponibilni mira solventnosti Spole¢nosti je pravidelné sledovéna a analyzovana.

4. Financni umisténi

4.1. Finan¢ni umisténi v podnikatelskych seskupenich

V souladu s Dohodou zakladatelll ze dne 14. prosince 2007 drzi Spole¢nost 32,5% podil (3 250 ks akcii) na zdkladnim kapitalu zahrani¢ni
pojistovny ze skupiny Generali PPF Holding B.V. v Bélorusku.
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4.1.1. Podily v ovladanych osobach

K 31. prosinci 2011 Pocet akcii Nomindlni Pofizovaci Podil Podil  Vysledek Cisty Prijem
(ks) hodnota cena na na hospodareni vlastni z dividend
(tis. K¢) (tis. K€¢) zakladnim zakladnim VvV roce kapital* Vv roce
kapitalu kapitalu 2011* (tis. K¢) 2011
(%) (tis. K¢) (tis. K¢&) (tis. K<)

Zahrani¢ni
IS ZAO Generali Bélorusko, Minsk 3250 5362 21269 32,5 23948 11609 73 686 0
Zahrani¢ni podily celkem - - 21269 - - - - -
Ocenovaci rozdil (bod 10) - - 2679 - - - - -
Redlnd hodnota celkem - - 23948 - - - - 0
K 31. prosinci 2010 Pocet akcii Nomindlni Pofizovaci Podil Podil  Vysledek Cisty Prijem
(ks) hodnota cena na na hospodareni vlastni z dividend
(tis. K<) (tis. K¢) zakladnim zakladnim VvV roce kapital* VvV roce
kapitélu kapitalu 2010* (tis. K¢) 2010
(%) (tis. K¢) (tis. K¢) (tis. K¢)

Zahrani¢ni
IS ZAO Generali Bélorusko, Minsk 3250 14 021 21269 32,5 25022 17 096 76 992 0
Oceniovaci rozdil (bod 10) - - 3753 - - - - -
Redlnd hodnota celkem - - 25022 - - - - 0

* neauditovano

Zména nomindlni hodnoty podilu je zpdsobena znehodnocenim kurzu béloruské mény. U uvedené spolecnosti nejsou rozdily mezi
procentudini vysi vlastnického podilu a hlasovacimi pravy.

4.2. Jina financ¢ni umisténi

4.2.1. Investice do cennych papirtd

(tis. K¢) 31. prosince 2011 31. prosince 2010
Akcie 39243 56 506
Dluhové cenné papiry — realizovatelné 403 410 393 148
Redlnd hodnota celkem 442 653 449 654

Cenné papiry byly ocenény pouze za pouziti trznich cen nebo na zakladé ocenovacich technik, které vyuZzivaji vyhradné dostupné trzni

Udaje.

4.2.2. Akcie

(tis. K¢) 31. prosince 2011 31. prosince 2010
Obchodované na hlavnim nebo vedlejsim trhu burz cennych papirt 975 0
Obchodované na zahranicnich burzach cennych papirt 38 268 56 506
Reélna hodnota celkem 39243 56 506

4.2.3. Realizovatelné dluhové cenné papiry

(tis. K¢) 31. prosince 2011 31. prosince 2010
Obchodované na hlavnim nebo vedlejsim trhu burz cennych papirt 199 891 214 537
Obchodované na volném trhu burz cennych papirt 49 444 43 429
Obchodované na zahranicnich burzach cennych papirt 154 075 135182

Reélna hodnota celkem 403 410 393148
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Pofizovaci cena cennych papirt mdze byt analyzovéna nasledovné:

(tis. K¢) 31. prosince 2011 31. prosince 2010
Cenné papiry oceniované realnou hodnotou

Akcie 39421 52 376
Dluhové cenné papiry — realizovatelné 402 590 392 434
Pofizovaci cena cennych papirt oceniovanych realnou hodnotou 442 011 444 810

4.2.4. Depozita u finan¢nich instituci a ostatni financni umisténi

(tis. K¢) 31. prosince 2011 31. prosince 2010
Depozita u financnich instituci

PPF banka a.s. 18 000 0
Komer¢ni banka, a.s. 53 002 27 004
Redlnd hodnota celkem 71002 27 004
Ostatni finan¢ni umisténi

Reélnd hodnota derivatd k obchodovéani (bod 5) -2 948 2737
Redlnd hodnota celkem -2948 2737

5. Financni derivaty

(tis. K¢) 31. prosince 2011 31. prosince 2010
Redlna hodnota derivatd k obchodovani -2 948 2737
Celkem -2 948 2737

Financni derivaty byly sjedndny na mimoburzovnim trhu (,0TC") a byly ocenény za pouZiti trznich cen nebo na zakladé ocefiovacich
technik, které vyuzivaji vyhradné dostupné trzni tdaje.

Redlna hodnota finan¢nich derivatd byla stanovena néasledovné:

(tis. K¢) 31. prosince 2011 31. prosince 2010
Kladna redlna hodnota derivatd k obchodovani 0 2737
Zaporné reédlna hodnota derivatd k obchodovani -2 948 0
Redlna hodnota celkem (bod 4.2.) -2 948 2737

5.1. Derivaty k obchodovani

(tis. K<) 31. prosince 2011 31. prosince 2010
Nominalni Kladna  Zdporna Nomindlni Kladna  Zaporna

hodnota realna redlnéa  hodnota redlna redlna
hodnota  hodnota hodnota  hodnota

Ménové derivaty 151 645 -2948 180 092 2737

Urcité derivaty, byt poskytuji efektivni finan¢ni zajisténi pozic Spolec¢nosti z pohledu fizeni rizik, nesplriuji dle platnych ceskych Gcetnich
predpist kritéria zajistovaciho Ucetnictvi, a Uctuje se tak o nich jako o derivatech k obchodovani. Ocefiovaci rozdily téchto derivatd jsou
vykdzany ve vykazu zisku a ztraty.

Vyse uvedené tabulky obsahuji detailni prehled o nomindlnich jistindch a redlnych hodnotach finan¢nich derivatd Spolecnosti otevienych ke
konci roku. Tyto ménové derivaty umoziuji Spole¢nosti pfevést, zmeénit nebo sniZit pfislusSnd ménova rizika.

Nominalnf jistiny slouzi pro objemové porovnani s nastroji vykdzanymi v rozvaze, ale nepredstavuji expozici Spolec¢nosti vici Uvérovym ani
cenovym rizikdim.
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6. Dlouhodoby nehmotny a hmotny majetek

6.1. Dlouhodoby nehmotny majetek

(tis. K¢) 1. ledna 2010 Prirastky 31. prosince 2010 Prirastky 31. prosince 2011
Pofizovaci cena

Ztizovaci vydaje 2741 0 2741 0 2741
Software 20754 979 21733 586 22 319
Pofizovaci cena celkem 23495 979 24 474 586 25 060
Opravky

Ztizovaci vydaje 2741 0 2741 0 2741
Software 17 952 1343 19295 1567 20 862
Opravky celkem 20 693 1343 22 036 1567 23603
ZGstatkova hodnota 2802 2438 1457

6.2. Dlouhodoby hmotny majetek, jiny nez pozemky a stavby (nemovitosti)

(tis. K&) 1.ledna  PrirGstky Ubytky 31. prosince  Pfirdstky Ubytky 31. prosince

2010 2010 2011

Pofizovaci cena

Samostatné movité véci a soubory movitych veéci 4679 282 185 4776 173 1237 3712
Automobily 4056 0 0 4056 0 0 4056
Neodepisovany majetek 60 0 0 60 0 0 60
Pofizovaci cena celkem 8795 282 185 8892 173 1237 7 828
Opravky

Samostatné movité véci a soubory movitych veéci 2731 929 166 3494 913 1237 3170
Automobily 3236 464 0 3700 331 0 4031
Oprévky celkem 5967 1393 166 7194 1244 1237 7 201
ZGstatkova hodnota 2828 1698 627
Zasoby 692 591 562
Porizeni 0 0 1077
Celkem 3520 2289 2 266

7. Dluznici

K 31. prosinci 2011 Pohledavky Pohledavky Pohledavky Ostatni Celkem
(tis. K¢) za pojistniky za pojistovacimi z operaci pohledavky

zprostiredkovateli zajisténi
Do splatnosti 22 053 679 8184 6208 37124
Po splatnosti 22 851 694 0 351 23896
Celkem 44904 1373 8184 6 559 61020
Opravna polozka -9076 -1 033 0 0 -10 109
Cista vyse pohledavek 35828 340 8184 6 559 50911
K 31. prosinci 2010 Pohledavky Pohledavky Pohledavky Ostatni
(tis. K¢) za pojistniky za pojistovacimi z operaci pohledavky

zprostredkovateli zajisténi
Do splatnosti 27 165 601 7 143 3984 38893
Po splatnosti 20 348 600 0 293 21241
Celkem 47 513 1201 7143 4277 60 134
Opravna polozka -8 200 -901 0 0 -9.101
Cista vy3e pohledavek 39313 300 7 143 4277 51033

Pohleddvky za spfiznénymi osobami jsou uvedeny v bodé 19.
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Zmény opravné polozky k pochybnym pohledavkam Ize analyzovat takto:

(tis. K<) 2011 2010

Pocatecni zlstatek k 1. lednu 9101 9 664
Tvorba opravné polozky (bod 17) 9208 9101
Rozpusténi opravné polozky (bod 17) -8 200 -9 664
Konecny zGstatek k 31. prosinci 10 109 9101

Spole¢nost pocinaje rokem 2011 Gctuje tvorbu a rozpusténi opravnych polozek rozdilové.

8. Hotovost na uctech u financnich instituci a hotovost v pokladné

(tis. K¢) 31. prosince 2011 31. prosince 2010

Hotovost na Uctech u finan¢nich instituci 4788 19114
Hotovost v pokladné 256 234
Hotovost celkem 5044 19 348

9. Pfechodné ucty aktiv

(tis. K¢) 31. prosince 2011 31. prosince 2010
Casové rozlisené naklady na pojistné smlouvy 39551 26 531
Ostatni naklady pfistich obdobi 1111 606
Néklady pfistich obdobf — leasing 0 83
Celkem 40 662 27 220

10. Vlastni kapital

10.1. Schvalené a vydané akcie

31. prosince 2011 31. prosince 2010

(tis. K<) (tis. K¢)
Kmenové akcie v nomindini hodnoté 1 mil. K¢, plné splacené 100 100 000 100 100 000

Zakonny rezervni fond Ize pouzit vyhradné k thradé ztrat. V souladu s pfislusnymi ustanovenimi obchodniho zakoniku Spole¢nost vytvari
zakonny rezervni fond ve vysi 5 % z Cistého zisku ro¢né, dokud vyse tohoto fondu nedoséhne 20 % zakladniho kapitélu.

10.2. Ocenovaci rozdily

(tis. K¢) 31. prosince 2011 31. prosince 2010
Finan¢ni umisténi ve spole¢nostech s podstatnym vlivem (bod 4.1.) 2679 3753
Ocenovaci rozdily celkem 2679 3753
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10.3. Zisk po zdanéni

Cisty zisk za rok 2011 je navrzen k rozdélenf takto:

(tis. K¢) 2011
Pridél do zakonného rezervniho fondu 3497
Pridél do socialniho fondu 850
Tantiémy 0
Dividendy 0
Prevod do nerozdéleného zisku minulych let 65 584
Cisty zisk 69 931

Rozdéleni zisku za rok 2010 je uvedeno v pfehledu o zménéch vlastniho kapitalu.

11. Technické rezervy

K 31. prosinci 2011 Rezerva Podil Rezerva
(tis. K<) brutto zajistitele netto
Rezerva na nezaslouzené pojistné 32 468 583 31885
Rezerva na pojistna pInénf 126 626 17 564 109 062
Rezerva pojistného neZivotnich pojisténi 205136 0 205 136
Celkem 364 230 18 147 346 083

K 31. prosinci 2010 Rezerva Podil Rezerva
(tis. K¢) brutto zajistitele netto
Rezerva na nezaslouzené pojistné 33742 331 33411
Rezerva na pojistna pinéni 100 587 16 350 84 237
Rezerva pojistného nezivotnich pojisténi 203612 0 203612
Celkem 337 941 16 681 321 260

Rezerva na pojistna plnéni

(tis. K¢) 31. prosince 2011 31. prosince 2010
Hruba vyse rezervy na pojistné udalosti hlasené, ale neuhrazené (RBNS) 34 189 38 654
Hruba vyse rezervy na pojistné udalosti nastalé, ale dosud nenahlésené (IBNR) 92 437 61933
Rezerva na pojistna plnéni celkem 126 626 100 587

Analyza vyvoje skodni rezervy

(tis. K&) 2011 2010
Stav brutto rezervy na pojistna pinéni k 1. lednu* 94 196 79 240
Vyplaty pojistnych plnéni vzniklych pfed 1. lednem -46 664 -40 672
Run-off rezervy na pojistna pInénf -1672 4317
Stav brutto rezervy na pojistna pInéni k 31. prosinci z kmene k 1. lednu 49 204 34 251

*Rezerva na pojistna plnéni nezahrnuje naklady spojené s likvidaci a rezervu na soudni spory.
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Zménu stavu hrubé vyse technickych rezerv Ize analyzovat takto:

(tis. K¢) 1. ledna 2011 Tvorba Pouziti 31. prosince 2011
Rezerva na nezaslouzené pojistné 33742 6 643 7916 32 468
Rezerva na pojistna plnéni 100 587 46 422 20383 126 626
Rezerva pojistného nezivotnich pojisténi 203612 2305 781 205 136
Celkem 337 941 55370 29 080 364 230

(tis. K¢) 1. ledna 2010 Tvorba Pouziti 31. prosince 2010

Rezerva na nezaslouzené pojistné 36 290 1825 4373 33742
Rezerva na pojistna pIinéni 84 159 37 344 20916 100 587
Vyrovnavaci rezerva 2 396 0 2 396 0
Rezerva pojistného nezivotnich pojisténi 198 179 9715 4282 203612
Celkem 321024 48 884 31967 337 941

12. Ostatni rezervy
Zménu stavu ostatnich rezerv Ize analyzovat takto:

Rezerva na nevybranou dovolenou

K 1. lednu 2010 848
Tvorba 477
Rozpusténi -848
K 31. prosinci 2010 477
Tvorba 548
Rozpusténi -477
K 31. prosinci 2011 548

13. Véritelé

(tis. K¢) 31. prosince 2011 31. prosince 2010
Zavazky za pojistniky 4 457 6970
Zavazky za makléfi a agenty 2748 2 548
Zavazky pfi operacich zajisténi (bod 15) 16 409 14 886
Ostatni zavazky 8204 15672
Véritelé celkem 31818 40 076

Veskeré zavazky jsou splatné do 1 roku.

Spolec¢nost neeviduje zadné zavazky po splatnosti z pojistného na socialni zabezpeceni, prispévku na statni politiku zaméstnanosti,
vefejného zdravotniho pojisténi a dafiovych nedoplatka.

Zavazky nebyly zajistény zadnym majetkem Spolecnosti.

Zavazky se spfiznénymi osobami jsou uvedeny v bodé 19.
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14. Technicky ucet nezivotniho pojisténi

14.1. Nezivotni pojisténi

(tis. K¢) Predepsané Zaslouzené Hrubé naklady Hrubé provozni
hrubé pojistné hrubé pojistné na pojistna plnéni vydaje

2011

Urazové pojisténi a pojisténi nemoci 360 151 361419 114 493 144 490

Pojisténi raznych finan¢nich ztrat 77 520 77 526 15322 47 436

Celkem 437 671 438 945 129 815 191926

(tis. K<) Predepsané Zaslouzené Hrubé naklady Hrubé provozni
hrubé pojistné hrubé pojistné na pojistna plnéni vydaje

2010

Urazové pojisténi a pojisténi nemoci 327 175 329777 99 441 126 958

Pojisténi raznych financnich ztrat 54 524 54 469 10 892 33531

Celkem 381699 384 246 110 333 160 489

V rdmci prevodt mezi netechnickym uctem a technickym Gc¢tem nezivotniho pojisténi byla pfevedena cistd ztrata z financniho umisténi ve
vysi 1 579 tis. K¢ (2010: preveden Cisty zisk ve vysi 14 100 tis. K¢).

14.2. Geografické ¢lenéni hrubého predepsaného pojistného

(tis. K&) 2011 2010
Ceska republika 395 324 349 732
Slovenské republika 42 347 31967
Celkem 437 671 381699

15. Pasivni zajisténi

Spolecnost pouziva tyto zajistitele:
GP Reinsurance EAD
- Ceska pojistovna a.s.

Pohledéavky, zavazky, vynosy a naklady z pasivniho zajisténi

(tis. K¢) 31. prosince 2011 31. prosince 2010
Pohledavky ze zajisténi (bod 7) 8184 7 143
Zavazky ze zajisténi (bod 13) -16 409 -14 886
Saldo pasivniho zajisténi (zavazek) -8 225 -7 743
(tis. K<) 31. prosince 2011 31. prosince 2010
Podil zajistitelt na rezervé na nezaslouzené pojistné (bod 11) 583 331
Podil zajistitelt na rezervé na pojistna pinéni (bod 11) 17 564 16 350
Podily zajistitelt celkem 18147 16 681
(tis. K<) 2011 2010
Nezivotni pojisténi

Predepsané hrubé pojistné postoupené zajistitelim -60 145 -57 673
Podil zajistitelt na ndkladech na pojistna pinéni 35383 32 466
Podil zajistiteld na zméné stavu rezervy na nezaslouzené pojistné 252 106
Podil zajistiteld na zméné stavu rezervy na pojistna plnéni 1214 107
Provize ze zajisténi 508 252

Vysledek pasivniho zajisténi -22788 -24 742
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16. Pofizovaci naklady na pojistné smlouvy a spravni rezie
16.1. Pofizovaci naklady na pojistné smlouvy

Celkova vyse porizovacich nakladd na pojistné smlouvy zauctovanych v rdmci pfimého pojisténi, zejména provize pfi ziskavani, obnovovani a
za spravu portfolia, se ¢leni nasledovné:

Nezivotni pojisténi

(tis. K¢) 2011 2010
Ziskavani 18 384 14 886
Ostatni pofizovaci naklady 84 869 63223
Pfimé provize celkem 103 253 78 109
Interni pofizovaci naklady 7574 7 466
Mezisoucet 110 827 85575
Obnovovéni (zahrnuto ve spravni rezii) 6 205 6 899
Zména odlozenych pofizovacich nakladd -13020 -8 383
Celkové pofizovaci naklady vcetné nasledné provize 104 012 84 091

16.2. Spravni rezie

(tis. K<) 2011 2010

Spravni reZie — nezivotni pojisténf 94 119 83297

Spravni reZii a interni pofizovaci nadklady Ize analyzovat nasledovné:

(tis. K<) 2011 2010
Osobni néklady 44 722 41248
— z toho: ¢ast spravni rezie zahrnutd v internich pofizovacich nakladech 7574 7 466
Ostatni spravni néklady (napf. marketingové néklady) 56 971 49 515
Sprdvni rezie a interni pofizovaci nadklady celkem 101 693 90 763

16.3. Osobni naklady

Osobni naklady Ize analyzovat nasledujicim zpUsobem:

(tis. K<) 2011 2010
Odmeény c¢lentim vedeni 13762 13030
Odmény ¢lentim predstavenstva 27 372
Odmény ¢lentim dozor¢i rady 36 372
Ostatni mzdy, osobni ndklady a odmény zaméstnanct 19702 17 189
Socidlni néklady a zdravotni pojisténi 9836 9017
Ostatni 1359 1268
Osobni naklady celkem 44 722 41248

2011 2010

Pocet zaméstnancl

Primérny pocet ostatnich zaméstnanct 45 42

Primérny pocet ostatnich ¢lent vedeni 8 9
Celkem 53 51
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Pocet clent statutarnich a dozorcich organt (véetné 3 zaméstnancl v pracovnim poméru)

Pocet ¢lent predstavenstva 3 3
Pocet ¢lent dozordi rady 3 3
Celkem 6 6

Vybranym vedoucim zaméstnanciim a ¢lenlim predstavenstva byla k dispozici sluzebni vozidla.

16.4. Ostatni spravni naklady

(tis. K&) 2011 2010
Najemné 7 256 7322
Nésledné provize a odmény 42212 34 454
Investi¢ni majetek 844 840
Udrzba softwaru 3249 3342
PoStovné 1794 1698
Odpisy hmotného majetku (bod 6) 1244 1393
Odpisy nehmotného majetku (bod 6) 1567 1343
Ostatni -1195 -877
Ostatni spravni naklady celkem 56 971 49 515

17. Ostatni naklady a vynosy

17.1. Ostatni naklady

(tis. K&) 2011 2010
Ostatni technické naklady — neZivotni pojisténi 4 464 13716
Ostatni naklady — netechnicky tcet 3433 3097
Ostatni naklady celkem 7 897 16 813

Ostatni naklady Ize analyzovat takto:

(tis. K<) 2011 2010
Tvorba opravnych polozek k pohledavkam (bod 7) 9208 9101
Storno tvorby opravnych poloZek k pohleddvkam -8 200 -357
Kurzové ztraty 444 320
Ostatnf{ 6 445 7 749
Ostatni naklady celkem 7 897 16 813

Informace o odméné auditorské spolecnosti jsou uvedeny v pfiloze konsolidované Ucetni zavérky jediného akcionare Spole¢nosti.

17.2. Ostatni vynosy

(tis. K¢) 2011 2010
Ostatni technické vynosy — nezivotni pojisténi 80 9451
Ostatni vynosy — netechnicky ucet 3491 717

Ostatni vynosy celkem 3571 10 168
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Ostatni vynosy Ize analyzovat takto:

(tis. K¢) 2011 2010
Rozpusténi opravnych polozek k pohledavkam (bod 7) 0 9 664
Kurzové zisky 128 18
Ostatni 3443 486
Ostatni vynosy celkem 3571 10 168
Spole¢nost pocinaje rokem 2011 Gctuje tvorbu a rozpusténi opravnych polozek rozdilové.

18. Dan z pfijmu
Dariovy naklad zahrnuje:

(tis. K¢) 2011 2010
Splatny danovy naklad 17 150 19717
Odlozeny danovy naklad -190 27
Uprava dafového nékladu minulého obdobf -514 -403
Dariovy néaklad celkem 16 446 19 341
Splatnd dan byla vypocitana nasledovné:

(tis. K¢) 2011 2010
Zisk pred zdanénim 86 391 99 977
Vynosy nepodléhajici zdanéni 0 -3825
Darlové neuznatelné naklady 3330 7123
Dariovy zéklad 89 721 103 275
Splatna dar z prijmG ve vysi 19 % 17 047 19 622
Srazkova dan 103 95
Dan z pfijmu 17 150 19717

OdloZena darova pohledavka je vypoctena sazbou dané ve vysi 19 % (dafiova sazba pro rok 2011 a nasledujici roky).

OdlozZenou dafiovou pohledavku Ize analyzovat nasledovné:

(tis. K¢)
Odlozeny dariovy zavazek

31. prosince 2011 31. prosince 2010

Zrychlené darové odpisy 58 200
Odlozeny dariovy zavazek celkem 58 200
Odlozena dariova pohledavka

Opravné polozky a rezervy 503 455
Odlozena dariova pohledavka celkem 503 455
Cisty odloZeny dafovy zavazek 445 255
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19. Transakce se spfiznénymi stranami

Kromé transakci zvefejnénych v bodé 16 se Spolec¢nost podilela na téchto transakcich se spfiznénymi stranami:

(tis. K<) 2011 2010
Vynosy

Primé hrubé predepsané pojistné 173196 130378
Prijaté provize od zajistiteld 507 252
Podil zajistitele na pojistném plnéni 35383 32 456
Ostatnf vynosy 2 529
Vynosy celkem 208 991 163615
Naklady

Hrubé postoupené pojistné 60 145 57 673
Provizni naklady vzniklé v souvislosti s uzaviranim pojistnych smluv 92 173 73 650
Pojistné plnéni 1373 0
Ostatni naklady 51493 43777
Naklady celkem 205 184 175 100

Ostatni naklady za rok 2011 zahrnuji oproti roku 2010 naklady na udrzbu softwaru poskytnuté spfiznénou osobou ve vysi 1 611 tis. K¢.
Veskeré transakce se spriznénymi stranami byly realizovany v cenach zahrnujicich naklady poskytovatele a pfimérenou marzi.

Spolec¢nost vykazovala tyto zlstatky se spriznénymi stranami:

(tis. K¢) 31. prosince 2011 31. prosince 2010
Pohledavky

Pohledavky z pfimého pojisténi 32218 20299
Pohledavky ze zajisténi 8184 7143
Jiné pohledavky 2114 2 648
Pohledavky celkem 42 516 30 090
Zavazky

Zavazky ze zajisténi 16 408 14 886
Jiné zavazky 6001 5182
Zavazky celkem 22 409 20 068

Pohleddvky a zdvazky vaci spriznénym stranam vznikly za srovnatelnych podminek a Urokovych sazeb jako s jinymi klienty.

20. Smluvni zavazky

Spole¢nost mé tyto budouci zavazky z pronajmu kancelari:

(tis. K¢) 31. prosince 2011 31. prosince 2010
Splatné do 1 roku 6262 6234
Splatné v obdobi 1 roku-5 let 31308 15 584
Celkem 37 570 21818

Smluvni zavazky vyplyvajici z uzaviené smlouvy o finan¢nim leasingu jsou uvedeny v bodé 6.
Spolec¢nost eviduje zavazky, jejichZ zbytkova doba splatnosti k rozvahovému dni presahuje 5 let, a to ve vysi 6 262 tis. K¢.
20.1. Potencialni zavazky

Na pokryti potencidlnich zavazk( ze soudnich sporl vytvofila Spole¢nost k 31. prosinci 2011 rezervu ve vysi 600 tis. K¢ (k 31. prosinci 2010:
600 tis. K¢&). Tato rezerva je vykdzana jako soucést rezervy na pojistna plnéni.
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21. Nasledné udalosti

Po rozvahovém dni nedoslo k zadnym udélostem, které by mély vyznamny dopad na Ucetni zavérku k 31. prosinci 2011.
30. brezna 2012

Ing. Miroslav Chlumsky Magr. lvana Majerechova
predseda predstavenstva ¢lenka predstavenstva
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ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA j
akcionafi spole¢nosti Ceska pojistovna ZDRAVI a.s pwc

Ovéfili jsme ucetni zavérku spole¢nosti Ceskd pojistovna ZDRAVI a.s. identifikacni ¢islo 49240749, se sidlem Litevska 1174/8,
Praha (déle ,Spole¢nost”) za rok koncici 31. prosince 2011 uvedenou ve vyrocni zpravé na stranach 14 az 35, ke které jsme dne
30. bfezna 2012 vydali vyrok uvedeny na stranach 10 az 11.

Zprava o vyrocni zpravé

Ovérili jsme soulad ostatnich informaci obsazenych ve vyrocni zpravé Spole¢nosti za rok koncici 31. prosince 2011 s vyse
uvedenou Ucetni zavérkou. Za spravnost vyroc¢ni zpravy odpovida statutarni organ Spolecnosti. Nasim tkolem je vydat na
zékladé provedeného ovéreni vyrok o souladu vyroéni zprdvy s Ucetni zavérkou.

Uloha auditora

Ovéfeni jsme provedli v souladu s Mezindrodnimi standardy auditu a souvisejici aplikacni dolozkou Komory auditord Ceské
republiky. V souladu s témito predpisy jsme povinni naplanovat a provést ovéreni tak, abychom ziskali pfimérenou jistotu, ze
ostatni informace obsazené ve vyro¢ni zpravé, které popisuji skute¢nosti, jez jsou téZ pfedmétem zobrazeni v Ucetni zavérce,
jsou ve vsech vyznamnych ohledech v souladu s pfislusnou Ucetni zavérkou. Jsme presvédceni, ze provedené ovéreni poskytuje
priméreny podklad pro vyjadieni naseho vyroku.

Vyrok

Podle naseho ndzoru jsou ostatni informace uvedené ve vyrocni zpravé Spolec¢nosti za rok koncici 31. prosince 2011 ve vsech
vyznamnych ohledech v souladu s vyse uvedenou Ucetni zavérkou.

Zprava o ovéreni zpravy o vztazich

Dale jsme provedli provérku prilozené zpravy o vztazich mezi Spole¢nosti a jeji ovladajici osobou a mezi Spolecnosti a ostatnimi
osobami ovladanymi stejnou ovladajici osobou za rok koncici 31. prosince 2011 (dale ,Zpréva”). Za Uplnost a spravnost Zpravy
odpovida statutarni organ Spolec¢nosti. Nasi tlohou je vydat na zakladé provedené provérky stanovisko k této Zpravé.

Rozsah ovéreni

Ovéfeni jsme provedli v souladu s Auditorskym standardem ¢. 56 Komory auditor( Ceské republiky. V souladu s timto
standardem jsme povinni naplanovat a provést provérku s cilem ziskat omezenou jistotu, ze Zprdva neobsahuje vyznamné vécné
nespravnosti. Provérka je omezena predevsim na dotazovani zaméstnancl Spolecnosti, na analytické postupy a vybérovym
zplsobem provedené provéreni vécné spravnosti Udajl. Proto provérka poskytuje nizsi stupen jistoty nez audit. Audit jsme
neprovadeéli, a proto nevyjadfujeme vyrok auditora.
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Zavér

Na zékladé nasi provérky jsme nezjistili Zddné vyznamné vécné nespravnosti v Udajich uvedenych ve pravé sestavené v souladu s
pozadavky §66a obchodniho zakoniku.

31. kvétna 2012

Wil op.. (Dt i,

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o.

zastoupena
Ing. Petr Kfiz FCCA Mgr. Martin Hrdy
partner statutarni auditor, opravnéni ¢. 2197

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.0., Katefinska 40/466, 120 00 Praha 2, Ceské republika
T: +420 251 151 111, F: +420 251 156 111, www.pwc.com/cz

PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o., se sidlem Katefinska 40/466, 120 00 Praha 2, IC: 40765521, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 3637 a v seznamu auditorskych spole¢nosti u Komory auditor Ceské republiky pod opravnénim ¢islo 021.
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ZPRAVA O VZTAZICH MEZI PROPOJENYMI OSOBAMI

za Ucetni obdobi roku 2011

Spole¢nost Ceska pojistovna ZDRAVI a.s., Litevska 1174/8, 100 05 Praha 10, IC 492 40 749 (déle jen ,Spole¢nost”) je povinna sestavit za
Ucetni obdobi r. 2011 zpravu o vztazich mezi propojenymi osobami ve smyslu ustanoveni § 66a odst. 9 obchodniho zdkoniku v platném znéni.

Popis vztahl mezi Spole¢nosti a tzv. ,,propojenymi osobami”

Spole¢nost uzaviela béhem vyse uvedeného Ucetniho obdobi tyto smluvni dokumenty s propojenymi osobami:

I.  Mezi Spoleénosti a spoleénosti Ceska pojistovna a.s. se sidlem Spalena 75/16, 113 04 Praha 1, IC 452 72
956 (dale jen ,,CP") byly v r. 2011 uzavieny nasledujici smluvni dokumenty:

1. Zajistovaci smlouva pro kryti rizik urazového a zdravotniho pojisténi ze dne 4. 9. 2011
Smlouva mezi Spole¢nosti (zajistény) a CP (zajistitel) nabyla G¢innosti dnem 1. 1. 2011 a byla uzaviena na dobu jednoho roku
s automatickou prolongaci pro kazdy nasledujici rok. Zajisténf je provddéno kombinovanym zajisténim, a to zajisténim
kvotovym (70 % zajistény : 30 % zajistitel) a Skodnim nadmérkem pro Skodnf naklady nad 1 000 000 CZK, pficemZ rizika
s pojistnou ¢astkou do 1 000 000 CZK jsou zajisténa kvdtou ve vysi 30 %, tj. maximalné 300 000 CZK na jednoho klienta,
a rizika s pojistnou ¢astkou nad 1 000 000 CZK na jednoho klienta jsou zajisténa do 1 000 000 CZK kvotou ve vysi 30 %
anad 1 000 000 CZK skodnim nadmérkem. Maximalni automatické kryti je stanoveno na 25nasobek zékladni pojistné ¢astky,
tj. maximdlné 5 000 000 CZK na jednoho klienta. Obsahem Pfilohy ¢. 4 této smlouvy je fakultativni akceptace ¢. 01/2011
k Zajistovaci smlouvé mezi Spole¢nosti a CP pro kryti rizik Urazového a zdravotniho pojisténi. Tato Priloha ¢. 4 ze dne
4.9. 2011 nabyla G¢innosti dnem 1. 5. 2011 a je sjedndna na zajisténi pojisténi plné invalidity pojistnika, tj. spole¢nosti
Wringley Confections CR, kom. spol., Wrigley, s. r. 0., Mars Czech, s. r. 0., Mars SR, kom. spol., na obdobf kryti od 1. 5. 2011
do 30. 4. 2012 a na limit zajistného kryti ve vysi 5 100 000 CZK. Zajistény se podili ¢astkou 500 000 CZK na kazdé skodé,
zbytek hradf zajistitel. Zajistné ¢inf 40 % origindlniho pfedepsaného pojistného. Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Ujma.

2. Dodatky ke Smlouvé o obchodni spolupraci ze dne 1. 6. 2005

Smlouvou o obchodni spolupréci ze dne 1. 6. 2005 je upravena kooperace smluvnich stran v oblasti spole¢né nabidky pojistnych

produktl. Smluvni dokument byl v roce 2009 modifikovén a v roce 2011 doplnén o nize specifikované dodatky ke smlouvé.

e Dodatek ¢. 14 ze dne 16. 2. 2011 ke Smlouvé o obchodni spolupraci ze dne 1. 6. 2005
Predmétem Dodatku ¢. 14 k vyse uvedenému smluvnimu dokumentu bylo zavedeni nového pojistného produktu , Pojisténi
pobytu ve zdravotnickém zatizeni — Tarif 442" do spolecné nabidky. Timto dodatkem dale smluvni strany pfipojily Pfilohu ¢. 8
oznacenou jako ,Zasady finan¢niho vypofadani pro pilotni prodej ZP Treti vék" k vyse uvedené smlouvé. Tento dodatek nabyl
ucinnosti dnem 1. 3. 2011.

e Dodatek ¢. 15 ze dne 21. 3. 2011 ke Smlouvé o obchodni spolupraci ze dne 1. 6. 2005
Predmétem Dodatku ¢. 15 k vyse uvedenému smluvnimu dokumentu je Uprava Pfilohy ¢. 6 oznacené jako ,Zasady finan¢niho
vyporadéani produktu CPZ sjednaného v ramci kolektivniho pojisténi osob”, ktera je soucasné prilohou Dodatku ¢. 7 uvedeného
smluvniho dokumentu tykajici se bodu ¢. 4 ,Vypoctu odmény u pojisténi plné invalidity nasledkem nemoci nebo uUrazu
s vyplatou invalidni renty — Tarif 141”. Tento dodatek nabyl Gc¢innosti dnem 1. 1. 2011.

e Dodatek ¢. 16 ze dne 13. 6. 2011 ke Smlouvé o obchodni spolupraci ze dne 1. 6. 2005
Pfedmétem Dodatku ¢. 16 k vy3e uvedenému smluvnimu dokumentu bylo zavedeni nového pojistného produktu ,Skodové
pojisténi denni davky pfi pracovni neschopnosti — Tarif 540" do spolec¢né nabidky. Timto dodatkem smluvni strany doplnily
Prilohu ¢. 3 uvedeného smluvniho dokumentu oznacenou jako ,Zasady finan¢niho vyporadani” tak, ze v ¢astil. v ¢l. 3
nazvaném ,Struktura dat” se do viech zasilanych smluv zahrnuje i Tarif 540; v ¢asti I. v ¢l. 4 nazvaném ,Vypocet odmény”
se odména za sjednani pojisténi, spravu pojisténi a vyuzivani obchodni sité v prvnim roce trvani pojisténi uvedend v bodé 4.1
pism. a) a odména za spravu pojisténi a vyuzivani obchodni sité od druhého roku trvani pojisténi uvedena v bodé 4.2 pism. a)
vztahuje i na Tarif 540. Tento dodatek nabyl U¢innosti dnem 1. 9. 2011.

Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Ujma.
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3. Ramcova smlouva o sdileni nakladt ze dne 14. 11. 2011
Tato smlouva nabyla ucinnosti dnem podpisu a byla uzaviena na dobu neurcitou. Pfedmétem této smlouvy je poskytovani
sdilenych ¢innosti a sdilenych nakladd specifikovanych touto smlouvou. Obsahem PFilohy ¢. 1 této smlouvy je Smérnice CP ZDRAVI
pro outsourcing, obsahem Prilohy ¢. 2 této smlouvy je Popis ¢innosti v oblasti vnitfniho auditu, obsahem Pfilohy ¢. 3 této smlouvy
je Popis ¢innosti k podpore prodeje pojistnych produktt Spole¢nosti v rdmci nabidky pojisténi. Datum zahdjeni poskytovani
¢innosti definovanych v Priloze ¢. 2 této smlouvy je 1. 1. 2011, datum zahajeni poskytovani ¢innosti definovanych v Priloze ¢. 3 této
smlouvy je 1. 7. 2011. Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Ujma.

4. Smlouva o sdileni naklad na administraci finan¢niho umisténi ze dne 28. 2. 2011

Pfedmétem smlouvy je administrace finan¢niho umisténi zajistovana ze strany CP pro potieby své i Spole¢nosti za vyuziti

technickych a technologickych prostredkd a zaméstnanct CP, kteff disponuji potfebnymi znalostmi a dovednostmi. Smlouva

nabyla ucinnosti po vzdjemné dohodé stran dnem 1. 1. 2010 a byla sjednana na dobu neurcitou.

e Dodatek ¢. 1 ze dne 3. 1. 2012 ke Smlouvé o sdileni nakladi na administraci finan¢niho umisténi ze dne 28. 2. 2011
Dodatek ¢. 1 ze dne 3. 1. 2012 k vyse uvedené smlouvé byl uzavien s Gc¢innosti od 1. 1. 2011 a zménil Pfilohu ¢. 2, Postup
vypoctu podilu na sdilenych nékladech” této smlouvy.

Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Ujma.

5. Smlouva o spolupraci ze dne 27. 5. 2011
Predmétem této smlouvy je Uprava dlouhodobé spoluprace smluvnich stran pfi nabizeni a sjedndvani dopliikového pojisténi
LHospitalizace a pracovni neschopnost pfi dopravni nehodé”, které je produktem Spolec¢nosti, a Uprava vzajemnych vztah(
smluvnich stran pfi zpfistupnéni osobnich udajt klientd Spole¢nosti spole¢nosti Generali PPF Services a.s. jakozto jejich
zpracovateli v zajmu Spolec¢nosti na zakladé Ramcové smlouvy o outsourcingu mezi Spole¢nosti a spole¢nosti Generali PPF
Services a.s. ze dne 1. 7. 2010, a to k vySe uvedenému Ucelu. Smlouva byla uzaviena na dobu neurcitou. Ze smlouvy nevznikla

Spole¢nosti Ujma.

6. Smlouva o podndajmu nebytovych prostor ze dne 19. 5. 2011
Predmétem smlouvy, kterd nabyla ucinnosti dnem 1. 7. 2009, je Uprava vzajemnych prav a povinnosti smluvnich stran —
Spole¢nosti jako podnajemce a CP jako pronajimatele — vyplyvajicich z podnajmu nebytovych prostor blize specifikovanych
v Priloze ¢. 1 této smlouvy. Podnajem byl sjedndn na dobu 5 let (od 1. 7. 2009 do 30. 6. 2014) s automatickou prolongaci vzdy
o 1 rok, nejvyse vsak pétkrat za sebou za stejnych podminek. Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Gjma.

7. Pojistna smlouva ¢. 19101022 ze dne 31. 3. 2011
Predmétem smlouvy je sjednani skodového pojisténi denni davky pfi pracovni neschopnosti dle Tarifu 588 s pocatkem plnéni od
57. dne pracovni neschopnosti, obnosového pojisténi denni podpory pfi pobytu v nemocnici dle Tarifu 482 s poc¢atkem plnéni od
8. dne hospitalizace a skodového pojisténi pro pfipad zajisténi zdravotni péce dle Tarifu 281M. Smlouva nabyla Gc¢innosti dnem
1. 4. 2011 a je uzaviena na dobu neurcitou. Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Ujma.

8. Pojistna smlouva €. 56290543-15 ze dne 25. 11. 2011
Predmétem této smlouvy je pojisténi majetku podnikatell ve prospéch Spolecnosti, a to Zivelni pojisténi movitych véci a pojisténi
movitych véci pro pfipad kradeze a loupeze. Smlouva byla uzaviena na pojistny rok od 26. 6. 2011 do 25. 6. 2012 s automatickou
prolongaci a s u¢innosti od 12. 11. 2011. Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Ujma.

9. Kupni smlouva ze dne 3. 6. 2011
Smluvni strany — Spole¢nost jako prodavajici, CP jako kupujici — touto smlouvou upravily vzajemna préva a povinnosti z koupé
a prodeje mobilidfe specifikovaného v Priloze ¢. 1 této smlouvy. Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Ujma.

Il. Mezi Spolecnosti a spolec¢nosti GP Reinsurance EAD, Sofia, Bulharsko byl pro rok 2011 uzavien
nasledujici smluvni dokument:

Zajistna smlouva
Zajistna smlouva byla dne 28. 2. 2011 sjedndna mezi Spolecnosti (zajistény) a GP Reinsurance EAD, Sofia, Bulharsko (zajistitel)
pro kryti rizik soukromého zdravotniho pojisténi (pojisténi nemoci). Smlouva byla sjedndna na dobu urcitou, a to od 1. 1. 2011 do
31.12. 2011. Zajistny program pro soukromé zdravotni pojisténi je sjednan formou kvdtového zajisténi (60 % zajistény : 40 %
zajistitel). Odména zajistitele (profit margin) ¢ini 7 %. Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Ujma.
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lll. Mezi Spolec¢nosti a spolecnosti Generali PPF Asset Management a.s. se sidlem Evropska 2690/17,
160 41 Praha 6, Dejvice, IC 256 29 123 (dale jen ,GPAM”) byl pro rok 2011 uzavien nasledujici smluvni
dokument:

Smlouva o obhospodaiovani ze dne 31. 3. 2011
Smlouva nabyla Gc¢innosti dnem 1. 4. 2011, pficemz timto dnem pozbyla Ucinnosti Smlouva o obhospodarovani uzaviend mezi
Spolec¢nosti a GPAM ze dne 31. 10. 2003. Pfedmétem této smlouvy je zdvazek GPAM obhospodarovat majetek Spole¢nosti na
zakladé volné Uvahy za podminek stanovenych touto smlouvou. Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Ujma.

IV. Mezi Spolecnosti a spolecnosti Generali PPF Holding B. V. se sidlem Strawinskylaan 933, 1077XX
Amsterdam, Nizozemsko byl prostiednictvim organizaéni slozky na izemi Ceské republiky Generali
PPF Holding B. V., organizacni slozka, se sidlem Evropska 2690/17, 160 41 Praha 6 v roce 2010
s ucinnosti pro rok 2011 uzavien smluvni dokument:

Smlouva o poskytovani sluzeb ze dne 1. 1. 2009
e Dodatek ¢. 2 ze dne 22. 12. 2010 ke Smlouvé o poskytovani sluzeb ze dne 1. 1. 2009
Pfedmétem Dodatku ¢. 2 této smlouvy je zména Prilohy ¢. 2 vySe uvedené smlouvy, kterd upravuje vysi mési¢ni pausalni
odmény za sluzby poskytnuté v roce 2011 a v nasledujicich letech. Dodatek ¢. 2 této smlouvy nabyl Gc¢innosti dnem 1. 1. 2011.
Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti tjma.

V. Mezi Spoleénosti a spole¢nosti Penzijni fond Ceské pojistovny, a.s., se sidlem Truhlaiska 1106/9, 110 00
Praha 1, IC 618 58 692 (dale jen ,,PFCP”) byl v r. 2011 uzavien tento smluvni dokument:

Ramcova smlouva o obchodni spolupraci ze dne 1. 2. 2008

e Dodatek ¢. 4 ze dne 27. 9 2011 k Ra&mcové smlouvé o obchodni spolupraci ze dne 1. 2. 2008
Na zékladé Dodatku ¢. 4 ze dne 27. 9. 2011 k Ramcové smlouvé o obchodni spolupréci ze dne 1. 2. 2008 byla upravena
spoluprace smluvnich stran pfi nabidce pojisténi regulacniho poplatku pfi pobytu v nemocnici, které je produktem Spole¢nosti,
a to klientdim PF CP, jejichz vék se pohybuje v intervalu 35-55 let. Tato nabidka byla ¢asové omezena na obdobi od 1. 11. 2011 do
30. 11. 2011. Déle smluvni strany Dodatkem ¢. 4 upravily znéni Ramcové smlouvy o obchodni spolupréaci ze dne 1. 2. 2008 tak,
Ze ¢l. 4, Zavére¢nd ustanoveni” byl pfejmenovan na ¢l. 6 ,Zavérecnd ustanoveni” a byly vioZzeny dva nové ¢lanky
—¢l. 4 ,,Ochrana davérnych informaci a povinnost mlcenlivosti” a ¢l. 5, Zpracovavani osobnich udaja”.

Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti tjma.

VI. Mezi Spolecnosti a spolecnosti Generali PPF Services, a.s., se sidlem Na Pankraci 1720/123, 140 21
Praha 4, IC 271 08 562 byl v roce 2011 uzavien tento smluvni dokument:

Smlouva o vykonu sluzeb ze dne 27. 5. 2011
Tato smlouva nabyla Ucinnosti dnem podpisu a byla uzaviena na dobu neurcitou. Predmétem této smlouvy je zajisténi
telefonického kontaktu s vybranymi klienty Spole¢nosti s cilem sjednani doplrikového pojisténi ,, Hospitalizace a pracovni
neschopnosti pfi dopravni nehodé”, které je produktem Spole¢nosti. Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Ujma.

VII. Mezi Spolecnosti a spolecnosti Home Credit a.s. se sidlem Moravské nam. 249/8, 602 00 okres
Brno-mésto, IC 269 78 636 byly v r. 2011 uzavieny tyto smluvni dokumenty:

1. Pojistna smlouva ¢. 19100771 ze dne 27. 3. 2009
e Dodatek ¢. 3 ze dne 14. 3. 2011 k pojistné smlouvé ze dne 27. 3. 2009
Pfedmétem Dodatku ¢. 3 ze dne 14. 3. 2011 je Uprava znénf oddilu | pojistné smlouvy v ¢l. 2 nazvaném ,Vymezeni pojistného
nebezpeci” v odst. 1 a oddilu lll pojistné smlouvy v ¢l. 9 nazvaném ,,Stanoveni vyse zlstatku dluhu” v odst. 1. Dale Dodatek
¢. 3 upravuje znéni Priloh ¢. 2, 3 a 5 pojistné smlouvy, jejichz nové znéni je pfilohou tohoto Dodatku ¢. 3. Dodatek nabyl
Uc¢innosti dnem 15. 3. 2011.
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e Dodatek ¢. 4 ze dne 29. 4. 2011 k pojistné smlouvé ze dne 27. 3. 2009
Predmétem Dodatku ¢. 4 ze dne 29. 4. 2011 je Uprava znéni oddilu IV pojistné smlouvy v ¢l. 14 nazvaném ,Pojistna doba,
pocatek, preruseni a zanik pojisténi” v odst. 1 a 2. Dodatek nabyl U¢innosti dnem 1. 5. 2011.

2. Pojistna smlouva ¢. 19100749 ze dne 30. 9. 2008
e Dodatek ¢. 3 ze dne 14. 3. 2011 k pojistné smlouvé ze dne 30. 9. 2008
Predmétem Dodatku ¢. 3 ze dne 14. 3. 2011 je Uprava vyse pojistného u pojisténi sjednanych na zakladé pojistné smlouvy
s pocatkem pojisténi v obdobi od 15. 3. 2011 do 1. 7. 2011 takto:
e pojistitel poskytne pojistnikovi slevu na pojistném stanoveném v ¢l. 16 odst. 2 a odst. 3 pojistné smlouvy, a to ve vysi 50 %
z bézného pojistného pro jednotliva pojistént;
¢ sleva bude uplatriovana po celou dobu trvani pojisténi, jehoz pocatek nastal ve vyse vymezeném obdobi.
Dodatek ¢. 3 ze dne 14. 3. 2011 déle upravuje znéni oddilu | pojistné smlouvy v ¢l. 1 nazvaném ,Pfedmét a Ucel smlouvy”,
oddilu I pojistné smlouvy v ¢l. 2 nazvaném ,Vymezeni pojistného nebezpeci” v odst. 1, oddilu Ill pojistné smlouvy v ¢l. 6
nazvaném ,Zakladni pojisténi” v odst. 2 pism. a) a ¢), odst. 3 pism. a), oddilu lll pojistné smlouvy v ¢l. 9 nazvaném , Stanoveni
vyse zlstatku dluhu” v odst. 1. Ddle se smluvni strany dohodly na zméné Pfilohy ¢. 2 pojistné smlouvy, jejiz nové znéni je
pfilohou Dodatku ¢. 3. Tento dodatek nabyl U¢innosti dnem 15. 3. 2011.

3. Pojistna smlouva ¢. 19100683 ze dne 30. 10. 2006
e Dodatek ¢. 6 ze dne 14. 3. 2011 k pojistné smlouvé ze dne 30. 10. 2006
Predmétem Dodatku ¢. 6 je Uprava znéni oddilu | pojistné smlouvy v ¢l. 2 nazvaném ,Vymezeni pojistného nebezpeci”
v odst. 1, oddilu lll pojistné smlouvy v ¢l. 6 nazvaném , Zakladni pojisténi” v odst. 2 pism. c), oddilu Ill pojistné smlouvy v ¢l. 9
nazvaném ,Stanoveni vyse zlstatku dluhu” v odst. 1 a 2. Dale Dodatek ¢. 6 upravuje znéni Pfilohy ¢. 2 pojistné smlouvy, jehoz
nové znéni je prilohou tohoto Dodatku ¢. 6. Tento dodatek nabyl Ucinnosti dnem 15. 3. 2011.
Ze smluv nevznikla Spole¢nosti Ujma.

VIIl. Mezi Spolecnosti a spolecnosti Home Credit Slovakia, a.s., se sidlem Teplicka 7434/147, 921 22 Piestany,
Slovenska republika, IC 362 34 176 byly v r. 2011 uzavieny tyto smluvni dokumenty:

1. Poistna zmluva ¢. 19100826 zo dra 30. 3. 2009

e Dodatok ¢. 3 zo dna 14. 3. 2011 k poistnej zmluve zo dna 30. 3. 2009
Predmétem Dodatku ¢. 3 ze dne 14. 3. 2011 je Uprava znéni oddilu | pojistné smlouvy v ¢l. 2 nazvaném ,Vymedzenie poistného
nebezpecenstva” v odst. 1 a oddilu lll pojistné smlouvy v ¢l. 9 nazvaném , Stanovenie vysky zostatku dlhu” v odst. 1. Déle
Dodatek ¢. 3 upravuje znéni Pfiloh ¢. 2, 3 a 5 pojistné smlouvy, jejichz nové znénf je pfilohou tohoto Dodatku ¢. 3. Dodatek
nabyl ucinnosti dnem 15. 3. 2011.

e Dodatok ¢. 4 zo dna 29. 4. 2011 k poistnej zmluve zo dria 30. 3. 2009
Predmétem Dodatku ¢. 4 ze dne 29. 4. 2011 je Uprava znéni oddilu IV pojistné smlouvy v ¢l. 14 nazvaném ,,Poistnd doba,
zaciatok, prerusenie a zanik poistenia” v odst. 1 a 2. Tento dodatek nabyl Gc¢innosti dnem 1. 5. 2011.

2. Poistna zmluva ¢. 19100694 zo diia 30. 10. 2006
e Dodatok ¢. 6 zo dna 14. 3. 2011 k poistnej zmluve zo dna 30. 10. 2006
Predmétem Dodatku ¢. 6 je Uprava znéni oddilu | pojistné smlouvy v ¢l. 2 nazvaném ,Vymedzenie poistného nebezpecenstva
v odst. 1, oddilu lll pojistné smlouvy v ¢l. 6 nazvaném , Zakladné poistenie” v odst. 2 pism. ¢), oddilu Ill pojistné smlouvy
v ¢l. 9 nazvaném ,Stanovenie vysky zostatku dlhu” v odst. 1 a 2. Dale Dodatek ¢. 6 upravuje znéni Pfilohy ¢. 2 pojistné
smlouvy, jehoz nové znéni je pfilohou tohoto Dodatku ¢. 6. Dodatek nabyl Gc¢innosti dnem 15. 3. 2011.

u

3. Poistna zmluva ¢. 19100837 zo dria 31. 8. 2009
e Dodatok ¢. 1 zo dna 14. 3. 2011 k poistnej zmluve zo dna 31. 8. 2009
Predmétem Dodatku ¢. 1 ze dne 14. 3. 2011 je Uprava vyse pojistného u pojisténi sjednanych na zakladé pojistné smlouvy
s pocatkem pojisténi v obdobi od 15. 3. 2011 do 1. 7. 2011 takto:
e pojistitel poskytne pojistnikovi slevu na pojistném stanoveném v ¢l. 16 odst. 2 a odst. 3 pojistné smlouvy, a to ve vysi 50 %
z bézného pojistného pro jednotliva pojistént;
¢ sleva bude uplatriovana po celou dobu trvani pojisténi, jehoz pocatek nastal ve vyse vymezeném obdobi.
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Dodatek ¢. 1 ze dne 14. 3. 2011 dale upravuje znéni oddilu | pojistné smlouvy v ¢l. 1 nazvaném ,Predmet a ucel zmluvy”,
oddilu | pojistné smlouvy v ¢l. 2 nazvaném ,Vymedzenie poistného nebezpecenstva” v odst. 1, oddilu lll pojistné smlouvy
v ¢l. 6 nazvaném ,Zakladné poistenie” v odst. 2 pism. a) a ¢), odst. 3 pism. a), oddilu Ill pojistné smlouvy v ¢l. 9 nazvaném
»Stanovenie vysky zostatku dlhu” odst. 1. Dale se smluvni strany dohodly na zméné Prilohy ¢. 2 pojistné smlouvy, jejiz nové
znéni je pfilohou Dodatku ¢. 1. Tento dodatek nabyl Ucinnosti dnem 15. 3. 2011.

Ze smluv nevznikla Spole¢nosti Ujma.

IX. Mezi Spolec¢nosti a spolecnosti Univerzalni sprava majetku, a.s., se sidlem Na Pankraci 1658/121, 140 00
Praha 4, 1€ 601 92 330 byly v r. 2011 uzavieny tyto smluvni dokumenty:

1. Smlouva o spolupraci ze dne 1. 9. 2011
Predmeétem této smlouvy je komplexni zabezpeceni naturdlniho plnéni u pojistnych produktl pojisténi druhého lékafského nazoru
(Second opinion) a pojisténi zdravotnich sluzeb (Asistence) pro okruh osob vymezenych touto smlouvou, a to v nésledujicim
rozsahu:
a) nadstandardni Uroveri ambulantni péce (Tarif 284);
b) komplexni prohlidka preventivniho charakteru (Tarif 282);
¢) druhy lékarsky nazor (Tarif 281).
Tato smlouva byla uzaviena na dobu urcitou, a to od 1. 9. 2011 do 29. 2. 2012. Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Ujma.

2. Pojistna smlouva ¢. 19100936 ze dne 1. 9. 2011

Smlouva nabyla Gc¢innosti dnem 1. 9. 2011 a byla uzavfena na dobu urcitou, a to do 29. 2. 2012. Pfedmétem této smlouvy je
skupinové pojisténi sjedndvané pro pfipad nemoci na pojistné nebezpeci zmény zdravotniho stavu pojisténého z dlvodu nemoci
nebo Urazu, které hrozi operaci nebo vyzaduji dlouhodobé léceni ¢i jejichz dosavadni 1é¢ba nevede k uzdraveni (zavazny stav),
a na pojistné nebezpeci zmény zdravotniho stavu pojisténého z divodu nemoci, Urazu nebo jiné skutecnosti souvisejici s jeho
zdravotnim stavem, kterd objektivné vyZaduje organizaci zdravotni péce. Touto smlouvou se sjednava:
a) skodové pojisténi druhého lékafského nazoru (Second opinion) — Tarif 281;
b) skodové pojisténi zdravotnich sluzeb (Asistence) v rozsahu:

I. komplexni Iékarské prohlidky preventivniho charakteru — Tarif 282,

Il.  vSeobecnych informaci z oboru zdravi a zdravotnictvi a |ékafe na telefonu — Tarif 282,

lll. organizace odbornych zdravotnich vysetfeni u ambulantnich specialistt — Tarif 284.
Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Ujma.

X. Mezi Spolecnosti a spolecnosti Europ Assistance s.r.o. se sidlem Na Pankraci 1683/127, 140 00 Praha 4,
IC 252 87 851 byl v r. 2011 uzavien tento smluvni dokument:

Smlouva o poskytovani asisten¢nich sluzeb ze dne 26. 9. 2011
Predmeétem této smlouvy je Uprava prav a povinnosti pfi poskytovani asistencnich sluzeb popsanych v Priloze ¢. 1 této smlouvy.
Tato smlouva byla uzaviena na dobu urcitou, a to od 26. 9. 2011 do 31. 12. 2012. Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Ujma.

Xl. Dividendy za rok 2011

Rozhodnutim jediného akcionare s plsobnosti valné hromady bude podle predpokladl schvalen navrh predstavenstva Spole¢nosti
na rozdéleni prostfedkd na Uc¢tu nerozdéleny zisk minulych let spocivajici v tom, Ze ¢ast zisku bude jako podil na zisku Spole¢nosti
(dividenda) vyplacena jedinému akcionéfi Spole¢nosti. Z pravniho tkonu jediného akcionare s plisobnosti valné hromady nevznikne
Spole¢nosti Ujma.

V Praze dne 23. Unora 2012

Ing. Miroslav CHLUMSKY
predseda predstavenstva
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SLOVNICEK POJISTOVACICH POJMU

Pojem Vysvétlivka

Asistencni sluzba pomoc poskytovana osobam, které se ocitnou v nouzi béhem cestovani nebo pfi
pobytu mimo misto svého trvalého bydlisté;

Benchmark srovnavaci zakladna;
Cross-selling metoda prodeje, kdy spolupracujici spole¢nosti proddvaji vzajemné své produkty;
Likvidace pojistné udalosti soubor ¢innosti spojenych s vyfizovanim pojistné udalosti, ktery pocina zahajenim

Setfeni nutného ke zjisténi povinnosti pojistovny plnit a rozsahu této povinnosti
a kon¢i stanovenim vyse pojistného plnéni;

Nezaslouzené pojistné ¢ast predepsaného pojistného podle uzaviené pojistné smlouvy, kterd ¢asové souvisi
s nasledujicim ucetnim obdobim, bez ohledu na to, zda pojistné bylo zaplaceno;

Odlozena dariova pohledavka Uctovani odlozené pohleddvky — zohlednéni hodnoty nékterych darovych nakladu
uznatelnych v budoucnosti;

Pojistné podminky podminky zpracované pojistitelem pro uzavirani pojistnych smluv pro jednotliva
pojistna odvétvi, pro skupiny téchto odvétvi nebo pro jednotlivé typy pojisténi
uzaviranych v ramci pojistného odvétvi, zejména vseobecné pojistné podminky;

Pojistné riziko moznost vzniku nahodilé udalosti, se kterou je spojena povinnost pojistovny uhradit
vzniklou skodu nebo vyplatit sjednanou ¢astku;

Pojistnik osoba, kterd s pojistovnou uzavrela pojistnou smlouvu;
Pojistny kmen soubor uzavienych pojistnych smluy;
Pojistovaci agent pravnicka nebo fyzicka osoba, kterd provadi zprostfedkovatelskou ¢innost

v pojistovnictvi na zakladé smlouvy s pojistovnou;

Pojistovaci ¢innost uzavirani pojistnych smluv pojistovnou podle zvlastniho pravniho predpisu, sprava
pojisténi a poskytovani pInéni z pojistnych smluv. Soucasti pojistovaci ¢innosti
je nakladani's aktivy, jejichZ zdrojem jsou technické rezervy pojistovny (financ¢ni
umisténi), uzavirani smluv pojistovnou se zajistovnami o zajisténi zavazk pojistovny
vyplyvajicich z ji uzavienych pojistnych smluv (pasivni zajisténi) a ¢innost sméruijici
k pfedchazeni vzniku skod a zmirfiovanf jejich nasledkd (zabranna ¢innost);

Prostfedky technickych rezerv docasné volné prostiedky z pfijatého pojistného; tyto prostredky se investuiji;

Pfedepsané pojistné predpis pojistného, objem pojistného splatného v urcitém obdobi, které na zakladé
uzavrenych smluv ocekdvéame od pojistnikt. Obsahuje i pfedepsané pojistné, které
budeme postupovat zajistovatellim, a pfedepsané pojistné od zajistovateld.

U zakonnych pojisténi predepsané pojisténi predstavuje pfijaté pojistné zaplacené
pojistniky;
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Rezerva na pojistna plnéni se déli na: — rezervu na pojistna plnéni ze skod nastalych, ale neohlasenych v bézném ucetnim
obdobi (IBNR),
— rezervu na pojistna plnéni ze skod nastalych, ohldsenych, ale nevyrizenych (zcela
nebo z¢asti) v bézném ucetnim obdobi (RBNS);

Rezerva na nezaslouzené pojistné predstavuje ¢ast pfedepsaného pojistného v bézném ucetnim obdobi, kterd se
vztahuje k budoucim ucetnim obdobim, nékdy se pro ni pouzivéd vyraz prenasky
pojistného;

Vyrovnavaci rezerva tvorf se na vyrovnani vétsich meziro¢nich vykyva ve vyplatach pojistného plnént;

Solventnost schopnost pojistovny trvale zabezpecit vlastnimi zdroji Uhradu zavazkd z pojistovaci
¢innosti;

Splnitelnost zavazku schopnost pojistovny uhradit v daném okamziku vsechny zavazky vzniklé
z provozované pojistovaci ¢innosti vcetné zavazkd splatnych v nasledujicich tcetnich
obdobich;

Spréva pojisténi soubor ¢innosti sméfujicich k udrzenf a aktualizaci stavu pojistnych smluy;

Technicka rezerva odhad hodnoty zavazkd pojistovny vaci klientlm;

Zajisténi pasivni, odevzdané; CPZ se zajistuje u ostatnich zajistiteld;

Zajistovaci smlouva smlouva, kterou se zajistovna zavazuje poskytnout pojistovné ve sjednaném rozsahu

plnéni, nastane-li nahodild udélost ve smlouvé blize oznacend, a pojistovna se
zavazuje platit zajistovné ve smlouvé uréenou ¢ast pojistného z pojistnych smluv
uzavienych pojistovnou;

Zaslouzené pojistné ¢ast predepsaného pojistného podle uzaviené pojistné smlouvy, kterd ¢asové souvisi
s probihajicim Gc¢etnim obdobim, bez ohledu na to, zda pojistné bylo zaplaceno;

Zprostredkovatelska ¢innost odbornd ¢innost sméfujici k uzavirani pojistnych smluv a ¢innosti s tim souvisejici.
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Kontaktni udaje

Néazev Spole¢nosti: Ceska pojistovna ZDRAVI a.s.

Sidlo Spolecnosti: Litevska 1174/8, 100 05 Praha 10, Ceska republika
Telefon: +420 267 222 515

Fax: +420 267 222 936

E-mail: pojistovna@zdravi.cz

Internet: www.zdravi.cz

Bankovni spojeni: 333303333/5500 — Raiffeisenbank a.s.

Auditor: PricewaterhouseCoopers Audit, s.r.o.

Konzultace obsahu, design, produkce a vyroba: © B.I.G. Prague, 2012
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