Dvacet let soukromého
zdravotniho pojistént.

Uspésny rlst pojistného v roce 2012.

Aktivni podpora zdravotni prevence.




Jasna volba v,oblasti -
zdravotniho pojisténi

Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. je prvni pojistovnou na ceském
pojistném trhu, ktera se specializuje na soukromé zdravotni
pojisténi. Jiz od roku 1993, kdy vstoupila na Cesky trh, si

v segmentu zdravotniho pojisténi udrzuje vedouci postaveni.
Trvalym cilem Spolec¢nosti je chranit prijmy svych klientd a jejich
schopnost splacet zavazky v dobé pracovni neschopnosti,
zdravotni indispozice, hospitalizace, invalidity ¢i nezaméstnanosti.
Proto vzdy rychle reaguje na potreby zakaznikt i situaci na trhu

a poskytuje uceleny a moderni systém pojistné ochrany.

Stabilni kmen klientl se zamérenim
na jednotlivé cilové skupiny.

i neschopnosti.




Specialista v oblasti soukromého CP ZDRAVI dosahla v roce 2012 Siroka skala produktd
zdravotniho pojisténi jiz od roku 1993. historicky nejlepsiho cistého zisku: pro obcany
99,8 mil. K. i korporatnf klienty.

Prvni moznost pojisténi regulaéniho Pojisteni financnich ztrat po dobu lécent Druhé misto v kategorii
poplatku pfi pobytu v nemocnici. nemoci ¢i drazu. Specializovany pojistitel
v soutézi Pojistovna roku 2011.

Uspésny rlist pfedepsaného pojistného:
7 % nad skutecnosti roku 2011
a 3 % nad planem pro rok 2012.

Pojisténi GENTLEMAN PLUS Pojisténi LADY PLUS odstrani obavy
pomaha muzim pfi zavazné v Zivoté Zeny.
diagnéze.




CP ZDRAV/ jako prvni
uvedla na trh moZnost
pojisténi regula¢niho
poplatku pfi pobytu

vV Nemocnici.

=

E' : Pres 72 tisic uzavienych

i smluv a vice nez 13 tisic
vyfizenych pojistnych
udalosti v roce 2012.

Drzitelé platebnich karet Fio banky,
PPF banky a HC maji u CP ZDRAVI
pojisténo odcizenf a ztratu nejen karty,
ale i mobilu, dokladt a klicd.

Pojisténi pobytu v nemocnici usnadruje Pojisténim

pfistup k nadstandardnim sluzbam. schopnosti splacet
Gvér (v nemoci,
pfi ztraté
zameéstnani,

amrti a invalidité)
pomaha CP ZDRAVI
klientdm

Home Credit

v Cechach

i na Slovensku.

Pojisténi MULTIZDRAVI vyrovnava ztratu

pfijmu pfi pracovni neschopnosti.
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Profil Spole¢nosti

Nazev:
Sidlo:

Pravni forma:
Datum zaloZeni:
IC:

DIC:

Obchodni rejstrik:

Vlastnik Spole¢nosti:

Ceska pojistovna ZDRAVI a.s.

Litevska 1174/8, 100 05 Praha 10

do 30. listopadu 2012

Na Pankraci 1720/123, 140 00 Praha 4
od 1. prosince 2012

akciova spolecnost

22. prosince 1992

49240749

699001273

Meéstsky soud v Praze, oddil B, vlozka 2044
Ceska pojistovna a.s. (100 %)

Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. (dale téZ ,,CP ZDRAVI a.s.” nebo ,Spole¢nost”), specializujici se

na komercni soukromé zdravotni pojisténi, zahajila svou ¢innost dne 1. cervence 1993. Byla

zaloZena zakladatelskou smlouvou dne 22. prosince 1992 a jejimi zakladajicimi spole¢nostmi

byly Ceské pojistovna a.s. se sidlem v Praze 1, Spalena 16 a Vereinte Krankenversicherung AG,

Berlin und Minchen se sidlem Minchen 83, Triéz-Schaffer-Strasse 9. Oba zakladatelé se
na zakladnim jméni ve vysi 100 000 000 K¢ podileli 50 %.

V roce 1997 doslo k vyznamné zméné akcionarské struktury Spole¢nosti. V listopadu 1997

odkoupila Ceské pojistovna a.s. 50% podil spolecnosti Vereinte, a stala se tak 100%

akcionafem Ceské pojistovny ZDRAVI a.s.

Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. je ¢lenem Ceské asociace pojistoven.
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Zakladni ekonomické udaje

Jednotky 2012 2011 2010 2009 2008 2007
Zakladni udaje
Celkova aktiva tis. K¢ 726 594 634 995 606 745 569 613 452 683 406 737
Zakladni kapital tis. K¢ 100 000 100 000 100 000 100 000 100 000 100 000
Vlastni kapital tis. K¢ 300 569 248 762 237 737 216 858 139 327 145 420
Cisty zisk tis. K¢ 99 809 69 931 80 622 79 869 3878 36616
Hrubé predepsané pojistné tis. K¢ 467 507 437 671 381 699 355698 295 660 205 982
Naklady na pojistna pinéni tis. K¢ 94 723 103776 93 905 91427 79 767 73 894
Technické rezervy tis. K¢ 370 368 346 083 321 260 304 556 280 623 242 659
Ostatni udaje
Pocet vyiizenych pojistnych udalosti ks 13288 12 882 11842 11286 8945 6790
Pocet uzavrenych pojistnych smluv* ks 72 304 64 559 81334 87 501 122 494 20 606
Pocet zaméstnanct (FTE na konci obdobi) pocet 54 53 51 51 55 40
Pomérové ukazatele
ROA (rentabilita celkového kapitalu) % 13,74 11,01 13,29 14,02 0,86 9,00
ROE (rentabilita vlastniho kapitalu) % 33,21 28,11 33,91 36,83 2,78 25,18
Zisk na akcii tis. K¢ 998 699 806 799 39 366
Pfedepsané pojistné na zameéstnance tis. K¢ 8 658 8258 7 484 6974 5376 5150

* Do roku 2010 je uveden pocet nové uzavienych rizik, od roku 2011 je uveden pocet nové uzavienych smiuv.

Objem predepsaného pojistného (v tis. K<) Naklady na pojistna plnéni (v tis. K<)

2007 205 982 2007
2008 295 660 2008
2009 355 698 2009
2010 381 699 2010
2011 437 671 2011 103 776

2012 467 507 2012

0 100 000 200 000 300 000 400000 500 000 0 20000 40000 60000 80000 100000 120000

Stav technickych rezerv (v tis. K¢)

2007 242 659

2008 280623

2009 304 556
2010 321 260

2011 346 083

2012 370 368

0 100 000 200 000 300 000 400 000
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Statutarni organy spole¢nosti CP ZDRAVI

Predstavenstvo

Ing. Miroslav Chlumsky

Mgr. lvana Majerechova

RNDr. Lubomir Netolicky

Dozorci rada

RNDr. Ing. Zdenék Kaplan

Ing. Ladislav Korobczuk

JUDr. Ladislav Metelka

¢len predstavenstva

predseda predstavenstva

¢lenka predstavenstva

¢len predstavenstva

¢len dozor¢i rady

predseda dozor¢i rady

¢len dozor¢i rady

¢len dozor¢i rady

voleny zaméstnanci

Management Spolecnosti

Ing. Miroslav Chlumsky

Mgr. lvana Majerechova

Ing. Eva Koubovéa

Ing. Milo$ Panyr

Petr Vodvarka

generalni feditel

vykonna feditelka

ekonomicka reditelka

feditel Useku GR

obchodni reditel

od 1. kvétna 2008
od 5. kvétna 2008

nepretrzité od 23. dubna 2003

od 5. ledna 2012

od 13. srpna 2009
od 18. prosince 2009

od 1. listopadu 2009

nepretrzité od 10. bfezna 2003



Druhé misto v anketé Asociace ceskych
pojistovacich makléra , Pojistovna roku 2011
v kategorii Specializované pojistént.

Prvenstvi v nabidce jedine¢nych produktd: pojisténi regulacniho poplatku,
Ci pojisténi typicky zenskych/muzskych nadorovych onemocnéni.

Prednosti

CP ZDRAVI je
schopnost
rychle reagovat
na potreby
klientd i situaci
na trhu.

Spoluprace s prednimi lékarskymi odborniky,
ktefi se klientam CP ZDRAVI predstavujf
v magazinu Zdravi.cz.
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Prehled nejdtlezitéjsich udalosti roku 2012

Stejné jako v predchozich letech i v roce 2012 vychdzela Spolecnost vstfic pozadavkdm svych
klientl a obchodnich partnerd, prizptsobovala jejich poptavce stavajici produkty a zdroven

vyvijela produkty nové.

Na zacatku roku pfipravila Spolec¢nost soupojisténi s Pojistovnou VZP — zdravotni pojisténi

cizincd prodavané na pobockach Ceské posty.

Po UspéSném zavedeni produktu pro Zeny s nazvem LADY PLUS byl pro rok 2012 pfipraven
obdobny produkt pro muze nazvany GENTLEMAN PLUS. Pojisténf kryje diagndzy rakoviny

muzskych pohlavnich organd, prsu a kolorekta a jejich operace.

V rdmci Uprav Zivotniho pojisténi Ceské pojistovny pro externi distribucni kanaly predstavila

Spole¢nost Upravy rizik hospitalizace, pracovni neschopnosti, plateb pojistného a ztraty pfijmu
ve spolecné nabidce pojistént.

V reakci na vydani doporuceného postupu Ministerstva zdravotnictvi CR pro moznost vybéru
lékare pro operace za poplatek byl pripraven zcela novy produkt — pojisténi volby lékare.
Stavajici postup a vysledky reformy zdravotnictvi zatim pfilis prostoru pro soukromé zdravotn{
pojisténi nepfinesly, nicméné Spolecnost je pripravena pruzné reagovat na pfipadné nové

legislativni zmény a reformy ve zdravotnictvi.

Evropsky soudni dvir zrusil svym rozhodnutim k 21. prosinci 2012 vyjimku z antidiskriminacni
smérnice, kterd umoziiovala pojistovnam v opravnénych pripadech stanovovat rozdilné
pojistné pro muze a Zeny. V reakci na toto rozhodnuti sjednotila pojistovna sazby u novych
smluv pro obé pohlavi (unisex sazby) k vyse uvedenému datu.

Zavér roku se vedle pfipravy na unisex sazby nesl ve znameni pfipravy pojistného produktu
prodavaného ve spole¢né nabidce s riziky Ceské pojistovny pro klienty Il. pilite Penzijni
spolecnosti Ceské pojistovny. Zaroveri byl pripraven benefit pro klienty Zivotniho pojisténi
Ceské pojistovny s ndzvem Program Lady — pojisténi onkogynekologickych vykond, kterym je

Zenam castecné kompenzovan nardst pojistného v Zivotnim pojistént.

V roce 2012 pokracovala Uspésna spoluprace s Uveérovymi spole¢nostmi Home Credit

a Home Credit Slovakia. Nabidka pojisténi pro jejich klienty byla rozsifena o novy balicek
pojisténi pro externf distribucni kanaly, ktery obsahuje rizika Urazové invalidity, smrti Grazem
a ztraty prijmu.

Béhem celého roku i nadale pokracovala spoluprace s PPF bankou. Spole¢nosti se navic
v segmentu bankopojisténi podafilo pfipravit novy produkt pojisténi zneuziti platebni karty
pro klienty Fio banky.
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Zprava piedstavenstva Ceské pojistovny ZDRAVI a.s.
o podnikatelské cinnosti Spolecnosti a stavu jejiho
majetku za rok 2012

Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. ma za sebou dal3i, v poradi jiz paty Uspésny rok. Pfedepsané
pojistné rostlo vice nez ocekdvanym tempem, 7 % nad skutecnosti roku 2011 a 3 % nad
planem pro rok 2012, a potvrdilo tak trvale pozitivni trend poslednich let. Hrubé prfedepsané
pojistné v roce 2012 doséhlo urovné 467,5 mil. K&. Zaroven CP ZDRAVI dosahla historicky
nejlepsiho vysledku technického uctu (bez vlivu prevedenych vynost z finan¢niho umisténi),
ktery predstavuje hodnotu 97,7 mil. K¢ Opakované se podafilo prekrocit planované ukazatele
hrubého zisku pred zdanénim, ktery za rok 2012 ¢ini témér 124 mil. K¢ Pritom na pojistnych

plnénich bylo klientdm vyplaceno 89,1 mil. K¢.

V rdmci nadnarodni finan¢né pojistovaci skupiny Assicurazioni Generali S.p.A. Terst se

CP ZDRAV/ profiluje jako specializovana pojistovna orientovand strategicky na portfolio
produktd souvisejicich se zdravotnim stavem a s poskytovanim zdravotni péce. Produktova
nabidka jiz fadu let Uzce navazuje na produkty dalsich ¢lent skupiny v Ceské republice a kromé
zdravotnich rizik a aktivit se zaméfuje i na feseni situace klientl v tiZzivych situacich vypadku
piijmu. Obchodni sit sdili CP ZDRAVI se svou matefskou spole¢nosti, Ceskou pojistovnou a.s.,

a vyuziva tak vyhod nejvyznamnéjsf sité obchodnich mist a pojistovacich zprostredkovateld.

Strategickym zamérem CP ZDRAVI je pokracovat v pozitivnim trendu zékladnich ukazateld
produkce i hospodaiskych vysledkl pfi sou¢asném nezvysovani provoznich nakladd. V roce
2013 bude i nadéle upfena pozornost na legislativni zmény v oblasti vefejného zdravotniho
pojisténi a vyhledavani moznosti pro vytvareni novych pojistnych produktd zamérenych na
zabezpeceni nadstandardni zdravotni péce. Predpokladéame, Ze dojde k prohloubenf
spoluprace s vybranymi vefejnymi zdravotnimi pojistovnami s cilem vybudovanf siti
preferovanych zdravotnickych zafizeni, které jsou nezbytné pro komplexni nabidku pojistnych

programu z oblasti poskytovani zdravotni péce a odborné zdravotni asistence.
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CP ZDRAViI si jako hlavni strategicky cil pro pfisti obdobi stanovila podporu obchodnich aktivit
a pokracujici dynamicky nartst hodnoty pfedepsaného pojistného. V souladu se strategif
skupiny budeme rozsifovat produktové portfolio samostatnych produktd CP ZDRAVI. Pravé
tato obchodni nabidka je prlibézné pripravovana s ohledem na predpokladané aktualni
legislativni zmény, zejména zakona o vefejném zdravotnim pojisténi, a zaroven s prihlédnutim

k dosavadnim Uvaham o zménach koncepce financovani zdravotnictvi.

Nasi trvalou snahou je, aby specializovana neZivotni pojistovna CP ZDRAVI v roce 2013
i v nasledujicich letech stale patfila mezi spolehlivé a respektované financ¢ni instituce,
které si pravem zaslouzi davéru svych klientl. Viysledky roku 2012 k tomu vytvarejf

dostatecné predpoklady.

Ve vztahu k nasim potencialnim i sou¢asnym klientdm garantujeme dodrzovanf vstficného,
transparentniho a férového pristupu v souladu s aktualizovanym Etickym kodexem skupiny
Generali. Jsme vdécni a dékujeme vsem nasim klientdm, ktefi nam dali davéru a svérili

ochranu svého zdravi a finan¢ni situace do rukou profesionalniho tymu CP ZDRAVI.

V Praze dne 12. dubna 2013

Ing. Miroslav Chlumsky

predseda predstavenstva



CP ZDRAV/ skrze lidské pFibéhy

zvysuje

povédomi o rakoviné

a boji proti ni.
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GENTLEMAN PLUS je jediny pojistny

produkt na trhu uréeny vyhradné muzdam.
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Nové soupojisténi s PVZP —
zdravotni pojisténi cizinct
proddvané na pobockach
Ceské posty.

Ve spolupraci s odbornym
zdravotnim persondlem
podporuje CP ZDRAVI
dobroc¢innou Run Tour
Ceské pojistovny.

CP ZDRAVI propaguje zdravotni prevendi.

Cast pojistného z produktd je poukézana

na boj s rakovinou.

Partnerstvi se Sdruzenim
soukromych gynekologti v CR
a nadaci pro vyzkum rakoviny
Rakovina véc verejna.

4
® Nenechte

se zaskogit
RAKQVINOU. #

Pomahame Vam
ji prekonat

www.gentlemanplus.cz
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Zprava dozordi rady

Dozore¢i rada Ceské pojistovny ZDRAV/ a.s. (déle jen ,Spole¢nost”) se za hodnocené obdobi
roku 2012 sesla celkem ctyfikrat. Na svych zasedanich a na zakladé Ustnich a pisemnych zprav
byla pravidelné predstavenstvem informovana o vyvoji Spole¢nosti, jejim hospodareni, pInénf
obchodniho i finan¢niho plénu, o stavu majetku Spole¢nosti a vedeni jejiho Gcetnictvi.
Vykondvala vSechny ukoly, které pro ni vyplyvaji ze zakona i z platnych stanov Spole¢nosti.
Zvlastni pozornost vénovala také modernizaci IS a implementaci nového informacniho
systému, ke které se predstavenstvo Spolecnosti rozhodlo. Dozor¢i rada pribézné dohlizela na
funkénost a efektivnost fidiciho a kontrolniho systému Spole¢nosti a na rozhodnuti a postupy

tykajici se strategie Spole¢nosti.

Dozor¢i rada v souladu s ¢l. 3.3.5. pism. d) platnych stanov Spolecnosti pfezkoumala
fadnou Ucetni zavérku a navrh predstavenstva na rozdéleni zisku za rok 2012. Seznamila
se s auditorskou zpravou spole¢nosti Ernst & Young Audit s.r.o. k 31. prosinci 2012 a se
Zpravou o vztazich mezi propojenymi osobami za Ucetni obdobi roku 2012, zpracovanou

dle ustanoveni § 66a odstavce 9 obchodniho zakoniku.

Na zékladé vSech téchto poznatkl konstatovala, Ze nezjistila zadné skutecnosti, které by
zpochybriovaly dosazené vysledky hospodareni. V této souvislosti doporucuje jedinému
akciondfi schvélit svym rozhodnutim v ramci pasobnosti valné hromady Spole¢nosti:
—fadnou Ucetni zavérku Spolecnosti za rok 2012

—navrh na rozdéleni zisku Spolecnosti za rok 2012, v¢etné navrhu na vyplatu dividendy.

Za dosazeni planovanych ukazatelt hospodareni a vyrazné prekroceni hospodaiského

vysledku za rok 2012 dozor¢i rada dékuje predstavenstvu a vséem zaméstnanciim Spolecnosti.

V Praze dne 19. dubna 2013

/ZMQ //\Oz H Gon

RNDr. Ing. Zdenék Kaplan

predseda dozor¢i rady
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Zprava nezavislého auditora

Akcionafi spoleénosti Ceska pojistovna ZDRAVI a.s.:

Ovéfili jsme priloZzenou Ucetni zavérku spole¢nosti Ceska pojistovna ZDRAVI a.s., sestavenou k 31. prosinci 2012 za obdobi od
1. ledna 2012 do 31. prosince 2012, tj. rozvahu, vykaz zisku a ztraty, pfehled o zménéach vlastniho kapitélu, a pfilohu, v¢etné popisu
pouzivanych vyznamnych Gcetnich metod. Udaje o spole¢nosti Ceské pojistovna ZDRAVI a.s. jsou uvedeny v bodé 1 pFilohy této

Ucetni zaverky.

Odpovédnost statutarniho organu ucetni jednotky za ucetni zavérku
Statutarni organ je odpovédny za sestaveni Ucetni zavérky a za vérné zobrazeni skute¢nosti v ni v souladu s Ucetnimi predpisy
platnymi v Ceské republice a za takovy vnitfni kontrolni systém, ktery povaZuje za nezbytny pro sestaveni Ucetni zavérky tak, aby

neobsahovala vyznamné (materialni) nespravnosti zptsobené podvodem nebo chybou.

Odpovédnost auditora

Nasim ukolem je vydat na zakladé provedeného auditu vyrok k této ucetni zavérce. Audit jsme provedli v souladu se zakonem

o auditorech, Mezinarodnimi auditorskymi standardy a souvisejicimi aplikacnimi dolozkami Komory auditort Ceské republiky.

V souladu s témito predpisy jsme povinni dodrzovat etické normy a naplanovat a provést audit tak, abychom ziskali pfimérenou
jistotu, Ze Ucetni zévérka neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Audit zahrnuje provedeni auditorskych postupt, jejichz cilem je ziskat dikazni informace o ¢astkach a skute¢nostech uvedenych v tcetni
zavérce. lybér auditorskych postupt zavisi na Usudku auditora, v¢etné toho, jak auditor posoudi rizika, Ze Ucetni zavérka obsahuje
vyznamné nespravnosti zplisobené podvodem nebo chybou. PFi posuzovani téchto rizik auditor prihlédne k vnitfnim kontroldm, které
jsou relevantni pro sestaveni Ucetni zavérky a vérné zobrazeni skutecnosti v ni. Cilem posouzeni vnitinich kontrol je navrhnout vhodné
auditorské postupy, nikoli vyjadfit se k Ucinnosti vnitfnich kontrol. Audit zahrnuje téZ posouzeni vhodnosti pouZitych Gcetnich metod,
primérenosti Ucetnich odhadd provedenych vedenim spolecnosti i posouzeni celkové prezentace ucetni zavérky.

Domnivédme se, Ze ziskané dukazni informace jsou dostate¢né a vhodné a jsou pfimérenym zakladem pro vyjadreni vyroku auditora.

Vyrok auditora
Podle naseho nédzoru Ucetni zévérka ve vsech vyznamnych souvislostech vérné a poctivé zobrazuje aktiva, pasiva a finanéni situaci
spole¢nosti Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. k 31. prosinci 2012 a vysledky jejiho hospodareni za obdobi od 1. ledna 2012

do 31. prosince 2012 v souladu s Gcetnimi predpisy platnymi v Ceské republice.

Jiné skutecnosti
Ucetni zavérka spole¢nosti Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. k 31. prosinci 2011 byla auditovana jinym auditorem, ktery k ni vyjadFil dne
30. bfezna 2012 vyrok bez vyhrad.

Frust K V2

Ernst & Young Audit, s.r.o.

opravneni ¢. 401

zastoupeny

ble W

Jakub Kolar

partner auditor, opravnéni ¢. 2280

Tomas Némec

29. bfezna 2013, Praha, Ceské republika
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31. prosince 2011

Bod  Hruba vyse Uprava Cista vyse Cista vyse
B. Dlouhodoby nehmotny majetek 6 25 821 24 949 872 1457
C. Financni umisténi (investice) 4 587 525 0 587 525 534 655
C.I. Financni umisténi v podnikatelskych seskupenich 35914 0 35914 23948
3. Podily s podstatnym vlivem 35914 0 35914 23948
CIl. Jind finan¢ni umisténf 551611 0 551611 510 707
1. Akcie a ostatni cenné papiry
s proménlivym vynosem 51419 0 51419 39 243
2. Dluhové cenné papiry 465 424 0 465 424 403 410
6. Depozita u financnich instituci 33000 0 33 000 71002
7. Ostatni finan¢ni umisténi 1768 0 1768 -2 948
E. Dluznici 7 62 156 8334 53 822 50911
El Pohledavky z operaci pfimého pojisténi 48 617 8334 40 283 36 168
1. Pojistnici 47 110 7 391 39719 35828
2. Pojistovaci zprostredkovatelé 1507 943 564 340
El.  Pohledavky z operaci zajisténi 15 10 184 0 10184 8184
E.lll. Ostatni pohledavky 3355 0 3355 6 559
F. Ostatni aktiva 39 103 5757 33 346 7310
Fl. Dlouhodoby hmotny majetek, jiny nez pozemky
a stavby (nemovitosti), a zasoby 6 10 350 5757 4593 2 266
Fll. Hotovost na Uctech u finan¢nich instituci
a hotovost v pokladné 8 28 753 0 28 753 5044
G. Pfechodné ucty aktiv 9 51029 0 51029 40 662
G.Il.  Odlozené pofizovaci naklady na pojistné
smlouvy — nezivotni pojisténi 50 349 0 50 349 39 551
G.lll.  Ostatni pfechodné ucty aktiv, z toho: 680 0 680 111
a) dohadné polozky aktivni 0 0 0 416
AKTIVA CELKEM 765 634 39 040 726 594 634 995
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PASIVA (tis. K¢) Bod 31. prosince 2012 31. prosince 2011
A. Vlastni kapital 300 569 248 762
A, Zakladni kapital 10 100 000 100 000
A.V.  Ostatni kapitélové fondy 10 14 645 2679
AV.  Rezervni fond a ostatni fondy ze zisku 21131 18 510
AV Nerozdéleny zisk minulych Gcetnich obdobf 64 984 57 642
ANIl.  Zisk z béZného Ucetniho obdobi 10 99 809 69 931
C. Technické rezervy 11 370 368 346 083
C.1.  Rezerva na nezaslouzené pojistné: 29 984 31885

a) hrubd vyse 30396 32 468

b) podil zajistiteld (-) 15 412 583
C.3.  Rezerva na pojistna plnén: 129 646 109 062

a) hrubd vyse 151213 126 626

b) podil zajistitelt (-) 15 21567 17 564
C.8.  Rezerva pojistného neZivotnich pojisténi: 210738 205 136

a) hrubd vyse 210738 205 136
E. Rezervy 12 1169 548
E.3.  Ostatni rezervy 1169 548
F. Depozita pfi pasivnim zajisténi 2 070 686
G. Véritelé 13 48 233 31818
G.I.  Zavazky z operaci pfimého pojisténi 15174 7 205
G.I.  Z&vazky z operaci zajisténf 15 17 639 16 409
G.V.  Ostatni zavazky, z toho: 15420 8204

a) dariové zdvazky a zavazky ze socidlniho zabezpeceni 3146 2510
H. Pfechodné ucty pasiv 4185 7 098
H.I. Vynosy piistich obdobf 200 327
H.Il. Ostatni pfechodné Ucty pasiv — dohadné polozky pasivni 3985 6771

PASIVA CELKEM 726 594 634 995
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Vykaz zisku a ztraty
za rok kondici 31. prosince 2012
(tis. K¢) 2012 2011
Bod Zakladna Mezisoucet Vysledek Zakladna Mezisoucet  Vysledek
I TECHNICKY UCET
K NEZIVOTNIMU POJISTENI 0 0 0 0 0 0
1.  Zaslouzené pojistné,
ocisténé od zajisténi: 0 0 0 0 0 0
a) pfedepsané hrubé pojistné 14 467 507 0 0 437 671 0 0
b) pojistné postoupené zajistiteltm (-) 15 64 171 0 0 60 145 0 0
Mezisoucet 0 403 336 0 0 377 526 0
€) zména stavu hrubé vyse rezervy
na nezaslouzené pojistné (+/-) 2072 0 0 1274 0 0
d) zména stavu rezervy na nezaslouzené
pojistné, podil zajistitelt (+/-) 15 171 0 0 -252 0 0
Mezisoucet 0 1901 0 0 1526 0
Vysledek 0 0 405 237 0 0 379 052
2. Prevedené vynosy z finan¢niho umisténi
(investic) z netechnického uctu 0 0 19 600 0 0 -1579
3.  Ostatni technické vynosy,
ocisténé od zajisténi 17 0 0 9122 0 0 80
4. Naklady na pojistna plnéni,
ocisténé od zajisténi: 0 0 0 0 0 0
a) naklady na pojistna plnéni: 0 0 0 0 0 0
aa) hruba vyse 94 723 0 0 103776 0 0
ab) podil zajistitelt (-) 15 32 239 0 0 35383 0 0
Mezisoucet 0 62 484 0 0 68 393 0
b) zména stavu rezervy
na pojistna plnéni (+/-): 0 0 0 0 0 0
ba) hruba vyse 24 587 0 0 26 039 0 0
bb) podil zajistitelt (-) 15 4002 0 0 1214 0 0
Mezisoucet 0 20 585 0 0 24 825 0
Vysledek 0 0 83 069 0 0 93 218
5. Zména stavu ostatnich technickych
rezery, oCisténé od zajisténi (+/-) 0 0 5602 0 0 1524
6. Prémie a slevy, ocisténé od zajisténi 0 0 0 0 0 4
7.  Cista vyse provoznich nakladii: 0 0 0 0 0 0
a) porizovaci naklady na pojistné smlouvy 16 117 251 0 0 110 827 0 0
b) zména stavu casové rozlisenych
pofizovacich nakladd (+/-) 16 -10 798 0 0 -13020 0 0
) spravni rezie 16 108 650 0 0 94 119 0 0
d) provize od zajistitelt a podily na ziscich (-) 15 538 0 0 508 0 0
Vysledek 0 0 214 565 0 0 191 418
8.  Ostatni technické naklady,
ocisténé od zajisténi 17 0 0 13 411 0 0 4479
9. Zména stavu vyrovnavaci rezervy (+/-) 0 0 0 0 0 0
10. Vysledek technického tctu
k nezivotnimu pojisténi 0 0 117 312 0 0 86 910
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Vykaz zisku a ztraty
za rok koncici 31. prosince 2012 (pokracovani)
(tis. K¢) 2012 2011
Bod Zakladna Mezisoucet Vysledek Zakladna Mezisoucet  Vysledek
1. NETECHNICKY UCET
1. Vysledek technického uctu 0 0 117 312 0 0 86 910
2.  Vynosy z finan¢niho
umisténi (investic): 0 0 0 0 0 0
a) vynosy z ostatniho finan¢niho
umisténf (investic), z toho: 0 0 0 0 0 0
aa) vynosy z ostatnich investic 15 642 0 0 8529 0 0
Mezisoucet 0 15 642 0 0 8529 0
b) vynosy z realizace finan¢niho
umisténi (investic) 0 207 829 0 0 161 990 0
¢) zmény hodnoty finan¢niho
umisténf (investic) 0 327 209 0 0 192 548 0
Vysledek 0 0 550 680 0 0 363 067
3. Naklady na finan¢ni
umisténi (investice): 0 0 0 0 0 0
a) néklady na spravu finan¢niho
umisténi (investic), véetné Urokd 0 1423 0 0 1370 0
b) zmény hodnoty finan¢niho
umisténf (investic) 0 313623 0 0 191 680 0
) naklady spojené s realizaci
finan¢niho umisténi (investic) 0 207 674 0 0 172 173 0
Vysledek 0 0 522 720 0 0 365 223
4. Prevod vynost z finan¢niho
umisténi (investic) na technicky
ucet k nezivotnimu pojisténi 0 0 -19 600 0 0 1579
5.  Ostatni vynosy 17 0 0 1062 0 0 3491
6. Ostatni naklady 17 0 0 2784 0 0 3433
7. Dan z pfijm0 z bézné ¢innosti 18 0 0 24 127 0 0 16 446
8.  Zisk z bézné cinnosti po zdanéni 0 0 99 823 0 0 69 945
9. Ostatni dané neuvedené
v predchazejicich polozkach 0 0 14 0 0 14
10. Zisk za ucetni obdobi 0 0 99 809 0 0 69 931
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Pfehled o zménach vlastniho kapitalu
za rok kondici 31. prosince 2012
(tis. K¢) Bod Zakladni Rezervni Socialni Ostatni Nerozdéleny Celkem
kapital fond fond kapitalové zisk
fondy a zisk
z bézného
ucetniho
obdobi
Zistatek k 1. lednu 2011 100 000 13 229 1376 3753 119 379 237 737
Ocenovaci rozdily nezahrnuté
do hospodaiského vysledku 0 0 0 -1 074 0 -1074
Cisty zisk za Ucetni obdobi 10 0 0 0 0 69 931 69 931
Dividendy 0 0 0 0 -57 000 -57 000
Prevody do fondu 0 4031 706 0 -4737 0
Pouziti fondd 0 0 -832 0 0 -832
Zustatek k 31. prosinci 2011 100 000 17 260 1250 2679 127 573 248 762
Ocenovaci rozdily nezahrnuté
do hospodarského vysledku 0 0 0 11966 0 11966
Cisty zisk za Ucetni obdobi 10 0 0 0 0 99 809 99 809
Dividendy 0 0 0 0 -59 000 -59 000
Prevody do fondu 0 2740 0 0 -3589 -849
Pouziti fondt 0 0 -119 0 0 -119
Zustatek k 31. prosinci 2012 100 000 20 000 1131 14 645 164 793 300 569
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Priloha ucetni zavérky

za rok kondici 31. prosince 2012

1. VSeobecné informace

Ceské pojistovna ZDRAV/ a.s. (dale jen , Spolecnost”) byla zapsana do obchodniho rejstitku dne 17. ¢ervna 1993 a jeji sidlo je

v Praze 4, Na Pankraci 1720/123. Identifikacni ¢islo Spole¢nosti je 49240749. Od 20. kvétna 2011 Spolec¢nost presunula prevaznou ¢ast
aktivit do nového pracovisté v Praze 4, Na Pankraci 1720/123 a k 1. prosinci 2012 doslo ke zméné statusu pracovisté na sidlo Spole¢nosti.
Jedinym akciondfem Spole¢nosti je Ceska pojistovna a.s. Udaje Ucetni zavérky Spole¢nosti jsou zahrnuty do konsolidované tcetni
zévérky spolecnosti Ceska pojistovna a.s. se sidlem Spalend 16, Praha 1, koncernu Generali PPF Holding B.V., Nizozemsko,
reprezentovaného organizacni slozkou se sidlem Evropska 2690/17, Praha 6, a Assicurazioni Generali S.p.A., Itélie, ktera je konecnou
matefskou spolecnosti se sidlem Piazza Duca degli Abruzzi 2, Trieste 34132. Konsolidované Ucetni zavérky konsolidujicich Gcetnich
jednotek je moZné ziskat v jejich sidle.

Dne 27. kvétna 1993 obdrZela Spole¢nost povolenf od pfislusného organu statniho dozoru k podnikani v pojistovnictvi pro tzemi
Ceskeé republiky podle § 8 odst. 1 zékona Ceské narodni rady ¢. 185/1991 Sh., o pojistovnictvi. Povoleni k provozovani pojistovaci
¢innosti pro pojistna odvétvi ¢. 1, 2 a 18 bylo Spole¢nosti udéleno rozhodnutim Ministerstva financi ze dne 13. bfezna 2002.
Rozsifeni v ¢innosti o pojistné odvétvi nezivotnich pojisténi ¢. 16 (Pojisténi riznych financnich ztrat) podle ¢asti B prilohy ¢. 1 k zakonu
¢. 363/1999 Sb., o pojistovnictvi, schvalila Ceska narodni banka rozhodnutim, které nabylo pravni moci dne 18. prosince 2006.

Na zakladé udéleného souhlasu s provozovanim pojistovaci ¢innosti na Uzemi Slovenskeé republiky poskytuje Spole¢nost na tzemt
Slovenské republiky pojisténi drazu dle odvétvi ¢. 1, pojisténi nemoci dle odvétvi ¢. 2 a pojisténi jinych financnich ztrat dle odvétvi

¢. 16 ¢asti B odvétvi neZivotnich pojisténi prilohy ¢. 1 k zakonu ¢. 95/2002 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplnenf niektorych

zakonov v platnom zneni.

Spolecnost provozuje nasledujici pojistna odvétvi/skupiny pojistént:
— Urazové pojisténi a pojisténi nemoci;

— pojisténi rtznych finan¢nich ztrat.
Organizacni struktura Spole¢nosti je uvedena nize:

Orgény Spole¢nosti jsou:
—valna hromada;

— predstavenstvo;

— dozor¢i rada;

— vybor pro audit.

Organizacnimi Utvary Spolecnosti jsou:
— Usek;

— oddéleni.
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Podnikatelské prostredi

Spolecnost se zaméfuje na nabidku zejména takovych produktd, které souviseji s poskytovanim zdravotnich sluzeb a s feSenim tizivé
situace klientd pfi vypadku pfijma. | v roce 2012 pokracoval tento trend a byly zavedeny nové produkty s timto zakladnim zamérenim
core businessu.

Spolecnost v roce 2012 dosahla mimoradné dobrého hospodarského vysledku a upevnila své postaveni na trhu soukromého

zdravotniho pojistént.

2. Uéetni postupy

2.1. Zakladni zasady zpracovani ucetni zavérky

Ucetni zavérka je sestavovana na principu historickych pofizovacich cen, ktery je modifikovan precenénim finan¢niho umisténi
(v¢etné financnich derivat) na redlnou hodnotu a stanovenim technickych rezerv (ve smyslu definice zékona o pojistovnictvi).
Ucetnictvi je vedeno v souladu se zékonem o Ucetnictvi, s vyhlaskou vydanou Ministerstvem financi Ceské republiky a s ¢eskymi
Ucetnimi standardy pro pojistovny.

Céstky v Ucetni zavérce a v pfiloze jsou zaokrouhleny na tisice ceskych korun (tis. K¢&), neni-li uvedeno jinak.

2.2. Finan¢ni umisténi

Spole¢nost klasifikuje jako finan¢ni umistént:

— finan¢ni umisténi v podnikatelskych seskupenich;

— investice do cennych papir (kromé podild v podnikatelskych seskupenich);
— depozita u finan¢nich instituc,

— derivaty k obchodovani.

2.2.1. Financ¢ni umisténi v podnikatelskych seskupenich
Majetkové Ucasti se k rozvahovému dni ocenuji ekvivalenci, tedy podilem Spolecnosti na vlastnim kapitalu pfidruzené spolecnosti.
Oceriovaci rozdily finan¢niho umisténi v podnikatelskych seskupenich se uvadéji v poloZce Ostatni kapitalové fondy v rdmci pasiv.

V okamziku realizace, zejména prodeje, se uvedené ocerovaci rozdily prfevedou do polozZek vykazu zisku a ztraty.
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2.2.2. Investice do cennych papirti (kromé podild v podnikatelskych seskupenich)

Cenné papiry jsou pfi pofizeni ocenény pofizovaci cenou. Soucasti pofizovaci ceny jsou i pfimé naklady souvisejici s pofizenim
(napf. poplatky a provize makléfdm, poradclim nebo burzam). Cenné papiry jsou Uctovany k datu vyporadant.

VesSkeré cenné papiry jsou k rozvahovému dni pfecefiovany na redlnou hodnotu. Redlnd hodnota cenného papiru je stanovena jako

trzni cena kétovana pfislusnou burzou cennych papiré nebo jinym aktivnim verejnym trhem.

V ostatnich pfipadech je redlnd hodnota odhadovana jako:
— podil na vlastnim kapitalu emitenta akcif;

— Cistd soucasna hodnota penéZnich tokd zohlednujici rizika v pfipadé dluhopist a smének.

Spolecnost pouziva ve svych modelech urcenych ke zjisténi redlné hodnoty cennych papird pouze dostupné trzni tdaje. Ocenovaci
modely zohlednuji béZné trzni podminky existujici k datu ocenéni, které nemusi odrazet situaci na trhu pred nebo po tomto dni.

K rozvahovému dni vedeni Spolecnosti tyto modely pfezkoumalo a ujistilo se, Ze adekvatnim zptsobem zohledruji aktualni trzni
podminky véetné relativni likvidity trhu a Gvérového rozpéti.

Zmény redlné hodnoty akcii a ostatnich cennych papirt se vykazuji ve vykazu zisku a ztraty.

Spole¢nost klasifikovala veskeré dluhové cenné papiry jako realizovatelné cenné papiry a veskeré majetkové cenné papiry jako cenné

papiry ocefiované redlnou hodnotou proti u¢tdim nakladd nebo vynosa.

Realizovatelné dluhové cenné papiry
Realizovatelné dluhové cenné papiry nejsou ani cennymi papiry ocefiovanymi redlnou hodnotou proti u¢tdm nakladd nebo vynosd,
ani cennymi papiry drzenymi do splatnosti. Zahrnuji zejména dluhové cenné papiry drzené pro Ucely Fizenf likvidity. Zmény v jejich

redlné hodnoté se vykazuji ve vykazu zisku a ztraty.

2.2.3. Depozita u finan¢nich instituci
Depozita u financ¢nich instituci se k rozvahovému dni oceriuji redlnou hodnotou, kterd se za béZnych podminek pfiblizné rovna

nabéhlé hodnoté. Zmény redlné hodnoty depozit u financnich instituci se vykazuji ve vykazu zisku a ztraty.

2.3. Finan¢ni derivaty

Finan¢ni derivaty, tvofené ménovymi forwardy, jsou nejprve zachyceny v rozvaze v pofizovaci cené a nasledné precerovany

redlnou hodnotou.

Redlné hodnoty jsou odvozeny z kétovanych trznich cen a z modeld diskontovanych penéZnich tokd nebo modell pro ocefiovani
opci, které vychazeji pouze z dostupnych trznich Udaji. Ocefiovaci modely zohledruji bézné trzni podminky existujici k datu ocenéni,
které nemusi odraZet situaci na trhu pfed nebo po tomto dni. K rozvahovému dni vedeni Spole¢nosti tyto modely pfezkoumalo

a ujistilo se, Ze adekvatnim zplsobem zohledriuji aktudini trzni podminky vcetné relativni likvidity trhu a Uvérového rozpéti.

Vsechny derivaty jsou vykazovany v poloZzce ostatni finan¢ni umistént.

Oceriovaci rozdily financnich derivatt k obchodovéni se vykazuiji jako prirdstky, resp. Ubytky hodnoty finan¢niho umisténi ve vykazu

zisku a ztraty.
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2.4. Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek

Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek je prvotné ocenén pofizovaci cenou, ktera zahrnuje naklady vynaloZzené na uvedeni majetku
do soucasného stavu a mista, snizené v pfipadé odepisovaného hmotného a nehmotného dlouhodobého majetku o opravky.
Dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek je odepisovan rovnomérné po dobu jeho predpoklddané Zivotnosti. Dlouhodoby hmotny
majetek s jednotkovou cenou nizsi nez 40 000 K¢ a dlouhodoby nehmotny majetek s jednotkovou cenou nizsi nez 60 000 K¢ je

povazovan za drobny majetek a je odepsan do nakladl pfi spotiebé. Jsou uplatfiovany tyto doby odepisovani v letech:

Dlouhodoby majetek Doba odepisovani
Software 3 roky
Zarizeni 1 rok=10 let
Inventar 1 rok=10 let
Motorové vozidla 5 let
Technické zhodnoceni najaté budovy 30 let

V pfipadé, Ze zUstatkova hodnota dlouhodobého hmotného nebo nehmotného majetku presahuje jeho odhadovanou uzitnou
hodnotu, je k takovému majetku vytvorena opravna polozka.
Naklady na opravy a udrzovani dlouhodobého hmotného nebo nehmotného majetku se uctuji pfimo do ndkladd. Technické

zhodnoceni jednotlivé majetkové polozky prekracujici 40 000 K¢ (60 000 K¢ u nehmotného majetku) ro¢né je aktivovano.

2.5. Pohledavky

Pohledavky z neinkasovaného pojistného a ostatni pohledavky jsou vykazany v nominalni hodnoté snizené o opravnou polozku

k pohledavkam po splatnosti.

Tvorba, resp. rozpusténi opravnych polozek k pohleddvkam po splatnosti jednoznacné souvisejicich s pojistovaci ¢innosti se vykazuje
mezi ostatnimi technickymi néklady, resp. vynosy. Tvorba, resp. rozpusténi téchto opravnych polozek ani odpis pohledavek neovliviiujf
hrubé predepsané pojistné.

Tvorba, resp. rozpusténi opravnych polozek k pohleddvkam po splatnosti, které nesouviseji jednoznacné s pojistovaci ¢innosti, se
vykazuje mezi ostatnimi netechnickymi naklady, resp. vynosy.

2.6. Cizi mény

Transakce provadéné v cizich ménach jsou prepocteny a zauctovany devizovym kurzem platnym v den transakce.

Financni aktiva a pasiva uvadénd v cizich ménach jsou prepoctena na ceské koruny devizovym kurzem zvefejnénym Ceskou narodni
bankou (,,CNB") k rozvahovému dni.

S vyjimkou majetku a zavazkl ocefiovanych k rozvahovému dni redlnou hodnotou nebo ekvivalenci jsou veskeré realizované

a nerealizované kurzové zisky a ztraty vykazany ve vykazu zisku a ztraty.

U majetku a zdvazkt ocefiovanych k rozvahovému dni redlnou hodnotou nebo ekvivalenci je kurzovy rozdil soucasti redlné hodnoty

a samostatné se o ném neuctuje.
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2.7. Technické rezervy

Uty technickych rezerv zahrnuji ¢astky prevzatych zévazkd z titulu platnych pojistnych smiuv a jejich Ucelem je zabezpecit kryti
zavazkU vznikajicich z pojistnych smluv. Technické rezervy jsou oceriovany realnou hodnotou v ndvaznosti na poZzadavky ceské
legislativy, jak je popsano nize.

Test postacitelnosti pojistné-technickych zévazk( se provadi v souladu s metodologii a odbornymi doporucenimi vydanymi Ceskou
spolecnosti aktudrd. Pro Ucely diskontovéani se pouzivé vynosova kfivka dle aktudiniho doporuceni Ceské spole¢nosti aktuard.

Spole¢nost vytvarela nasledujici technické rezervy:

2.7.1. Rezerva na nezaslouzené pojistné
Rezerva na nezaslouzené pojistné se vytvari podle jednotlivych smluv nezivotniho pojisténi, a to z ¢asti predepsaného pojistného,

kterd se vztahuje k nasledujicim ucetnim obdobim. Spole¢nost pouziva k odhadu rezervy metodu , pro rata temporis”.

2.7.2. Rezerva pojistného nezivotnich pojisténi
Rezerva pojistného neZivotnich pojisténi se vytvari k tém odvétvim nezivotnich pojisténi, kde je vySe pojistného zavisla na vstupnim
véku. Tato rezerva predstavuje soucasnou hodnotu ocekavanych budoucich pojistnych pInéni v¢etné nakladl spojenych se spravou

pojisténi, a to po odpoctu soucasné hodnoty ocekavaného budouciho pojistného.

2.7.3. Rezerva na pojistna plnéni
Rezerva na pojistna plnéni neni diskontovana na souc¢asnou hodnotu a je urcena ke kryti zavazk( z pojistnych udalosti:
— v bé&Zném ucetnim obdobi vzniklych, hlasenych, ale v tomto obdobi nezlikvidovanych (RBNS);

— v béZném ucetnim obdobi vzniklych, ale v tomto obdobf nehldsenych (IBNR).

Hodnota RBNS rezervy se stanovi jako souhrn odhadl naklad( na pojistna pInéni na otevfenych pojistnych udalostech.
Hodnota IBNR rezervy se vypocitdva s pomoci pojistnématematickych a statistickych metod.
Rezerva na pojistna plnénf se nesniZzuje o regresy a jiné obdobné naroky Spole¢nosti a zahrnuje veskeré ocekavané vylohy souvisejici

se zpracovanim pojistnych plnéni.

2.8. Casové rozliseni pofizovacich naklad na pojistné smlouvy

Pofizovaci naklady zahrnuji veskeré pfimé a nepfimé naklady vzniklé v souvislosti s uzavienim pojistné smlouvy a obnovou existujicich
pojistnych smluv. Zahrnuji také naklady vzniklé v bézném ucetnim obdobi, které se ale vztahuji k vynostim obdobi budoucich.
Pofizovaci néklady na pojistné smlouvy nezivotniho pojisténi jsou ¢asové rozliseny a jsou vykazany jako aktivum.

Vyse casové rozlisenych pofizovacich nakladd na pojistné smlouvy se vypocitava za pouziti pojistnématematickych metod

odpovidajicich metodam vypoctu rezervy pojistného nezivotnich pojistén.
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2.9. Pfedepsané hrubé pojistné

Pfedepsané hrubé pojistné zahrnuje veskeré ¢astky splatné podle pojistnych smluv béhem ucetniho obdobi nezavisle na skute¢nosti,

zda se tyto ¢astky vztahuji zcela, nebo z¢asti k pozdéjSim ucetnim obdobim.

2.10. Naklady na pojistna plnéni

Naklady na pojistna pInéni se uctuji v okamziku likvidace pojistné udalosti a uznanf (stanoveni) vyse plnéni. Tyto naklady zahrnujf i naklady

Spole¢nosti spojené s likvidaci pojistnych udalosti. Naklady na pojistna pInéni se snizuji o regresy a jiné obdobné naroky Spolec¢nosti.

2.11. Rozdéleni vynost a nakladi mezi technické ucty a netechnicky ucet

Naklady a vynosy se Uctuji v ndvaznosti na to, zda souvisi, ¢i nesouvisi s pojistovaci ¢innosti.

Veskeré naklady a vynosy jednoznacné souvisejici s pojistovaci ¢innosti se Uctuji na pfislusné technické ucty. Ostatni naklady a vynosy
se vykazuji na netechnickém uctu.

Néklady a vynosy z finan¢niho umisténi jsou prvotné zauctovény na netechnicky Gcet a jejich pomérnd ¢ast je nasledné prevedena na
technicky Ucet nezivotniho pojisténi. Klicem k prerozdéleni nékladl a vynost z finan¢niho umisténi je pomér mezi primérnou

hodnotou technickych rezerv a prdmérnou hodnotou finan¢niho umisténi za Gcetni obdobi.

2.12. Naklady na zaméstnance, penzijni pripojisténi a socialni fond

Naklady na zaméstnance jsou soucasti spravnich nakladd a zahrnuji i odmeény ¢lenim predstavenstva a dozor¢i rady.

Spolec¢nost prispivé svym zaméstnanclim na penzijni pfipojisténi do prispévkové definovanych penzijnich fondl a poskytuje prispévky
na pojistné na soukromé Zivotni pojisténi svych zaméstnancl. Tyto prispévky jsou Uctovany pfimo do osobnich nakladd.

K financovani statniho dichodového pojisténi hradi Spolecnost pravidelné odvody do statniho rozpoctu.

Spole¢nost vytvafi socidlni fond na kryti socialnich potieb zaméstnancd. V souladu s ucetnimi predpisy platnymi v Ceské republice
neni pfidél do socidlniho fondu vykazan ve vykazu zisku a ztraty, ale jako rozdgleni zisku. Cerpani socidlniho fondu rovnéz neni

vykazano ve vykazu zisku a ztraty, ale jako snizeni fondu. Socidlni fond tvoff soucast vlastniho kapitalu a neni vykazan jako zavazek.

2.13. Pasivni zajisténi

Zajistna aktiva odpovidajici podilu zajistitele na zlstatkové hodnoté technickych rezerv krytych pfedmétnymi existujicimi zajistnymi
smlouvami sniZuji hrubou vysi technickych rezerv.

Pohledévky a zavazky ze zajisténi se vykazuji v pofizovaci hodnoté a jsou precenény platnym kurzem CNB k rozvahovému dni.

Zmény zajistnych aktiv, podilu zajistitele na pojistnych plnénich, zajistné provize a zajistného se ve vykazu zisku a ztraty uvadeji
samostatné od odpovidajicich hrubych hodnot. Zajistna provize se ¢asové nerozlisuje a je v pIné vysi vykdzana ve vykazu zisku a ztraty
v obdobf, ke kterému vécné prislusi.

Spole¢nost pravidelné zjistuje potencialni snizeni hodnoty pohleddvek ze zajisténi a zajistnych aktiv vztahujicich se k technickym rezervam.

V pripadé, Ze jejich Ucetni hodnota presahuje odhadovanou uzitnou hodnotu, je tento rozdil zachycen ve vykazu zisku a ztraty.
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2.14. Odlozena dan

OdloZena dari se vykazuje u viech prechodnych rozdili mezi zUstatkovou hodnotou aktiva nebo zévazku v rozvaze a jejich darovou
hodnotou s pouZitim zévazkové metody. OdloZena darova pohledavka je zachycena ve vysi, kterou bude pravdépodobné mozno
realizovat proti ocekdvanym zdanitelnym ziskim v budoucnosti.

Pro vypocet odloZzené dané se pouziva schvalena danova sazba pro obdobi, v némz Spolecnost oc¢ekava jeji realizaci.

2.15. Transakce se spfiznénymi stranami

Spfiznénymi stranami Spolecnosti se rozumt:

— akcionar, ktery pfimo nebo nepfimo muze uplatfovat podstatny nebo rozhoduijici vliv u Spole¢nosti, a spole¢nosti, kde tento
akcionar ma rozhodujici vliv;

— ¢lenové statutdrnich, dozorcich a fidicich organt Spolecnosti nebo jeji materské spole¢nosti a osoby blizké témto osobam, vcetné
podnikd, kde tito clenové a osoby maji podstatny nebo rozhodujici vliv;

— pridruzena spole¢nost.

Vyznamné transakce, zlstatky a metody stanoveni cen transakci se spriznénymi stranami jsou uvedeny v bodech 4, 15, 16 a 19.

2.16. Nasledné udalosti

Dopad udalosti, které nastaly mezi rozvahovym dnem a dnem sestaveni Ucetni zavérky, je zachycen v Ucetnich vykazech v pfipadé, Ze
tyto udalosti poskytly dopliujici informace o skute¢nostech, které existovaly k rozvahovému dni.
V pfipadé, Ze mezi rozvahovym dnem a dnem sestaveni Ucetni zavérky doslo k vyznamnym udalostem zohlednujicim skutecnosti, které

nastaly po rozvahovém dni, jsou dusledky téchto udalosti popsany v pfiloze Ucetni zavérky, ale nejsou zachyceny v Ucetnich vykazech.

3. Rizeni rizik

Finan¢ni pozice a provozni vysledek Spolec¢nosti jsou ovlivnény fadou klicovych rizik, jmenovité finan¢nim, pojistnym, kreditnim,
operac¢nim rizikem a dalsimi riziky. Vedeni Spole¢nosti si je téchto rizik védomo a snaZi se jim Celit jak vlastnimi vnitfnimi kontrolnimi
procesy, tak spole¢né nastavenymi fidicimi a kontrolnimi mechanismy v rdmci organiza¢niho celku Generali PPF Holdingu.
Predstavenstvem Spolecnosti byla schvalena Politika fizenf rizik, zastresujici cely proces. Organizacné je proces zajistén

Vyborem pro fizeni rizik a podrobnymi metodikami, zabezpecujici tfistupriové fizeni rizik.

Z podstaty podnikani je Spole¢nost zejména vystavena pojistné-technickému riziku, které vyplyva ze skutecnosti, Ze pojistné sazby
jsou kalkulovany na zakladé odhadl Skod. Ty podléhaji ur¢itému vyvoji v ¢ase a Spole¢nost je musi sledovat a vyhodnocovat.
Pojistné-technické riziko Spolecnost fidi pfedevsim vyuzitim proporcionalniho zajisténi v kombinaci se zajisténim skodniho nadmérku.
Déle je toto riziko Fizeno drZzenim dostatecné vyse technickych rezerv, pravidelnym vyhodnocovanim Skodnich prabéht a rizikovych
profilt a dal3ich analyz s tim souvisejicich.

Spole¢nost se aktivné pfipravuje na zavedeni postupl podle nové evropské legislativy — Solvency II, v jejimZ ramci jsou vytvareny
néstroje pro Fizeni solventnosti i rizikového profilu Spole¢nosti. Disponibilni mira solventnosti Spole¢nosti podle stavajicich podminek
i podle budoucich pozadavkd obezfetnosti je pravidelné sledovana a analyzovana.

Spolecnost sleduje plnéni pozadavk( regulacnich opatfeni, novou legislativu a jeji zmény a zabezpecuje posuzovani téchto zmén

v rdmci agendy compliance. Tim je pokryto riziko finan¢niho reportingu a riziko shody.
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V souladu s Dohodou zakladatel ze dne 14. prosince 2007 drzi Spole¢nost 32,5% podil (3 250 ks akcif) na zakladnim kapitalu

zahrani¢ni pojistovny ze skupiny Generali PPF Holding B.V. v Bélorusku.

4.1.1. Podily s podstatnym vlivem

K 31. prosinci 2012 Pocet Nomi- Pofizo- Podilna Podil na Vysledek Cisty Pfijem
akcii nalni vaci zaklad- zaklad- hospo- vlastni z divi-
(ks) hodnota cena nim nim dafeni  kapital* dend
(tis. K¢)  (tis. K¢) kapitalu  kapitalu vroce  (tis. K¢) V roce
(%)  (tis. K¢) 2012* 2012
(tis. K<) (tis. K<)
Zahranicni
IS ZAO Generali Bélorusko, Minsk 3250 5002 21269 32,5 35914 31862 110 505 0
Ocenovaci rozdil (bod 10) 14 645
Celkem 35914 0
* neauditovano
K 31. prosinci 2011 Pocet Nomi- Pofizo- Podilna Podil na Vysledek Cisty Pfijem
akcii nalni vaci zaklad- zaklad- hospo- vlastni z divi-
(ks) hodnota cena nim nim dafeni  kapital* dend
(tis. K¢)  (tis. K¢) kapitalu  kapitalu vroce  (tis. K¢) V roce
(%)  (tis. K¢) 2011* 2011
(tis. K<) (tis. K<)
Zahranicni
IS ZAO Generali Bélorusko, Minsk 3250 5362 21269 32,5 23948 11 609 73 686 0
Ocenovaci rozdil (bod 10) 2679
Redlna hodnota celkem 23948 0

U uvedené spole¢nosti nejsou rozdily mezi procentudlni vysi vlastnického podilu a hlasovacimi pravy.

4.2. Jina finan¢ni umisténi

4.2.1. Investice do cennych papirt

(tis. K¢) 31. prosince 2012 31. prosince 2011
Akcie 51419 39243
Dluhové cenné papiry — realizovatelné 465 424 403 410
Realna hodnota celkem 516 843 442 653

Cenné papiry byly ocenény pouze za pouZiti trznich cen nebo na zakladé ocefiovacich technik, které vyuZivaji vyhradné dostupné

trznf udaje.
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4.2.2. Akcie

(tis. K¢) 31. prosince 2012 31. prosince 2011
Obchodované na hlavnim nebo vedlejsim trhu burz cennych papirt 4985 975
Obchodované na zahrani¢nich burzach cennych papirti 46 434 38 268
Redlna hodnota celkem 51419 39243

4.2.3. Realizovatelné dluhové cenné papiry

(tis. K¢) 31. prosince 2012 31. prosince 2011
Obchodované na hlavnim nebo vedlejsim trhu burz cennych papirt 288578 199 891
Obchodované na volném trhu burz cennych papirt 0 49 444
Obchodované na zahrani¢nich burzach cennych papirt 176 846 154 075
Redlna hodnota celkem 465 424 403 410

Pofizovaci cena cennych papird mize byt analyzovana nasledovné:

(tis. K¢) 31. prosince 2012 31. prosince 2011
Cenné papiry ocefiované realnou hodnotou

Akcie 46 208 39421
Dluhové cenné papiry — realizovatelné 461 165 402 590
Pofizovaci cena cennych papirti oceriovanych redlnou hodnotou 507 373 442 011

4.2.4. Depozita u financnich instituci a ostatni finan¢ni umisténi

(tis. K¢)

31. prosince 2012

31. prosince 2011

Depozita u finan¢nich instituci

PPF banka a.s. 0 18 000
Komer¢ni banka, a.s. 33 000 53 002
Realna hodnota celkem 33 000 71002
Ostatni financni umisténi

Redlnéd hodnota derivatd k obchodovani (bod 5) 1768 -2948
Realna hodnota celkem 1768 -2 948

5. Finan¢ni derivaty

(tis. K¢) 31. prosince 2012 31. prosince 2011
Redlnd hodnota derivatd k obchodovani 1768 -2948
Celkem 1768 -2 948

Finan¢ni derivaty byly sjednany na mimoburzovnim trhu (,OTC") a byly ocenény za poufZiti trznich cen nebo na zakladé oceriovacich

technik, které vyuzivaji vyhradné dostupné trzni Udaje.

Redlna hodnota financ¢nich derivatd byla stanovena nasledovné:

(tis. K¢) 31. prosince 2012 31. prosince 2011
Kladna redlnd hodnota derivatd k obchodovani 1768 0
Zaporna redlna hodnota derivatd k obchodovani 0 -2948
Redlna hodnota celkem (bod 4.2) 1768 -2 948
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5.1. Derivaty k obchodovani
31. prosince 2012 31. prosince 2011
(tis. K¢) Nominalni Kladna Zaporna Nominalni Kladna Zaporna
hodnota realnd redlnd hodnota realna realnd
hodnota hodnota hodnota hodnota
Ménové derivaty 157 790 1768 0 151 645 0 -2 948

Urcité derivaty, byt poskytuji efektivni financni zajisténi pozic Spole¢nosti z pohledu fizeni rizik, nesplriuji dle platnych ceskych

Ucetnich predpisu kritéria zajistovaciho Ucetnictvi, a Uctuje se tak o nich jako o derivatech k obchodovéni. Ocerovaci rozdily téchto

derivatl jsou vykazany ve vykazu zisku a ztraty.

Viy3e uvedené tabulky obsahuji detailni prehled o nominélnich jistinach a redlnych hodnotach finan¢nich derivatd Spolec¢nosti

otevrenych ke konci roku. Tyto ménové derivaty umoznuji Spolecnosti prevést, zménit nebo sniZit pfislusna ménova rizika.

NomindlIni jistiny slouZi pro objemové porovnani s nastroji vykdzanymi v rozvaze, ale nepredstavuji expozici Spolecnosti vici Uvérovym

ani cenovym rizikdm.

6. Dlouhodoby nehmotny a hmotny majetek

6.1. Dlouhodoby nehmotny majetek

(tis. K¢) 1. ledna Pfirdstky  31. prosince PfirGstky  31. prosince
2011 2011 2012
Pofizovaci cena
Zfizovaci vydaje 2741 0 2741 0 2741
Software 21733 586 22 319 761 23080
Pofizovaci cena celkem 24 474 586 25 060 761 25 821
Opravky
Zfizovaci vydaje 2741 0 2741 0 2741
Software 19 295 1567 20 862 1346 22 208
Opravky celkem 22 036 1567 23 603 1346 24 949
Zustatkova hodnota 2438 1457 872
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6.2. Dlouhodoby hmotny majetek, jiny nez pozemky a stavby (nemovitosti)

(tis. K¢) 1. ledna Prirastky Ubytky  31. prosince Prirastky Ubytky  31. prosince

2011 2011 2012

Pofizovaci cena

Samostatné movité véci

a soubory movitych véci 4776 173 1237 3712 599 42 4269
Automobily 4 056 0 0 4056 1765 2 096 3725
Neodepisovany majetek 60 0 0 60 0 0 60
Pofizovaci cena celkem 8 892 173 1237 7 828 2364 2138 8 054
Opravky

Samostatné movité véci

a soubory movitych véci 3494 913 1237 3170 42 509 3637
Automobily 3700 331 0 4031 2 096 185 2120
Opravky celkem 7 194 1244 1237 7 201 2138 694 5757
Zustatkova hodnota 1698 627 2297
Zasoby 591 562 624
Pofizeni 0 1077 1672
Celkem 2 289 2 266 4593
7. Dluznici

K 31. prosinci 2012 (tis. K¢) Pohledavky Pohledavky Pohledavky Ostatni Celkem

za pojistniky  za pojistovacimi z operaci pohledavky
zprostredkovateli zajisténi
Do splatnosti 7 859 1129 10 184 3350 22522
Po splatnosti 39 251 378 0 5 39634
Celkem 47 110 1507 10 184 3355 62 156
Opravna polozka -7 391 -943 0 0 -8 334
Cista vyse pohledavek 39719 564 10 184 3355 53 822
K 31. prosinci 2011 (tis. K¢) Pohledavky Pohledavky Pohledavky Ostatni Celkem
za pojistniky  za pojistovacimi z operaci pohledavky
zprostredkovateli zajisténi

Do splatnosti 22 053 679 8184 6208 37 124
Po splatnosti 22 851 694 0 351 23 896
Celkem 44 904 1373 8184 6 559 61020
Opravna polozka -9 076 -1 033 0 0 -10 109
Cista vyse pohledavek 35 828 340 8184 6 559 50 911
Pohledavky za spfiznénymi osobami jsou uvedeny v bodé 19.

Zmeény opravné polozky k pochybnym pohledavkdm Ize analyzovat takto:

(tis. K¢) 2012 2011
Pocatecni zlistatek k 1. lednu 10 109 9101
Tvorba opravné polozky (bod 17) 7 301 9208
Rozpusténi opravné polozky (bod 17) -9076 -8 200
Konecny zUstatek k 31. prosinci 8334 10 109
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8. Hotovost na uctech u financnich instituci a hotovost v pokladné

(tis. K¢)

31. prosince 2012 31. prosince 2011

Hotovost na Gctech u finan¢nich instituci

28 611 4788
Hotovost v pokladné 142 256
Hotovost celkem 28 753 5044

9. Pfechodné ucty aktiv

(tis. K¢) 31. prosince 2012 31. prosince 2011
Casoveé rozlisené naklady na pojistné smlouvy 50 349 39 551
Ostatni naklady pristich obdobi 680 1111
Néklady pristich obdobi — leasing 0 0
Celkem 51029 40 662

10. Vlastni kapital

10.1. Zakladni kapital

Schvalené a vydané akcie

Pocet 31. prosince 2012

Pocet 31. prosince 2011
(ks) (tis. K¢) (ks) (tis. K¢)

Kmenové akcie v nomindlni hodnoté 1 mil. K¢, pIné splacené

100 100 000 100 100 000

10.2. Ostatni kapitalové fondy

Ocenovaci rozdily

(tis. K¢)

31. prosince 2012 31. prosince 2011

Finan¢ni umisténi ve spole¢nostech s podstatnym vlivem (bod 4.1)

14 645 2679
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10.3. Zisk z béZzného ucetniho obdobi
Cisty zisk za rok 2012 je navrzen k rozdéleni takto:
(tis. K¢) 2012
Pridél do zdkonného rezervniho fondu 0
Pridél do socialniho fondu 921
Tantiémy 0
Dividendy 0
Pfevod do nerozdéleného zisku minulych let 98 838
Cisty zisk 99 809

Zakonny rezervni fond dosahl stanovené vyse v souladu s pfislusnymi ustanovenimi obchodniho zakoniku a za rok 2012 nedochéazi

k pfidélu do fondu. Zdkonny rezervni fond Ize pouzit vyhradné k Uhradé ztrat. Pfidél do socidlniho fondu se uskutecriuje v souladu

s pravidly stanovenymi v kolektivni smlouvé vyssiho stupné.

Rozdélenf zisku za rok 2011 je uvedeno v pfehledu o zménach vlastniho kapitalu.

11. Technické rezervy

K 31. prosinci 2012 (tis. K¢)

Rezerva brutto

Podil zajistitele

Rezerva netto

Rezerva na nezaslouzené pojistné 30 396 412 29984
Rezerva na pojistna plnéni 151213 21567 129 646
Rezerva pojistného neZivotnich pojisténf 210738 0 210738
Celkem 392 347 21979 370 368

K 31. prosinci 2011 (tis. K¢)

Rezerva brutto

Podil zajistitele

Rezerva netto

Rezerva na nezaslouzené pojistné 32 468 583 31885
Rezerva na pojistna pInéni 126 626 17 564 109 062
Rezerva pojistného neZivotnich pojisténf 205 136 0 205 136
Celkem 364 230 18 147 346 083

Rezerva na pojistna pInéni

(tis. K¢) 31. prosince 2012 31. prosince 2011
Hrubd vyse rezervy na pojistné udalosti hlasené, ale neuhrazené (RBNS) 44 905 34189
Hrubd vyse rezervy na pojistné udalosti nastalé, ale dosud nenahlasené (IBNR) 106 308 92 437
Rezerva na pojistna pInéni celkem 151 213 126 626
Analyza vyvoje Skodni rezervy

(tis. K¢) 2012 2011
Stav brutto rezervy na pojistna plnéni k 1. lednu* 118 675 94 196
Vyplaty pojistnych pInéni vzniklych pred 1. lednem -39 030 -46 664
Run-off rezervy na pojistna pInéni 15 640 -1672
Stav brutto rezervy na pojistna plnéni k 31. prosinci z kmene k 1. lednu 64 005 49 204

* Rezerva na pojistna plnéni nezahrnuje naklady spojené s likvidaci a rezervu na soudnf spory.
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(tis. K¢) 1. ledna 2012 Tvorba Pouziti 31. prosince 2012
Rezerva na nezaslouzené pojistné 32 468 10015 12 087 30 396
Rezerva na pojistna plnéni 126 626 35942 11355 151213
Rezerva pojistného neZivotnich pojisténf 205 136 6268 666 210738
Celkem 364 230 52 225 24 108 392 347
(tis. K¢) 1. ledna 2011 Tvorba Pouziti 31. prosince 2011
Rezerva na nezaslouzené pojistné 33742 6 643 7916 32 468
Rezerva na pojistna pInéni 100 587 46 422 20 383 126 626
Rezerva pojistného neZivotnich pojisténf 203612 2 305 781 205 136
Celkem 337 941 55 370 29 080 364 230
12. Ostatni rezervy
Zménu stavu ostatnich rezerv Ize analyzovat takto:
Rezerva na nevybranou dovolenou a nevyplacené odmény
(tis. K<)
K 1. lednu 2011 477
Tvorba 548
Rozpusténi -477
K 31. prosinci 2011 548
Tvorba 1169
Rozpusténi -548
K 31. prosinci 2012 1169

13. Véritelé

(tis. K¢) 31. prosince 2012 31. prosince 2011
Z&vazky za pojistniky 12120 4 457
Z&vazky za makléfi a agenty 3054 2748
Z&vazky pfi operacich zajistén{ (bod 15) 17 639 16 409
Ostatni zavazky 15420 8204
Véritelé celkem 48 233 31818

Veskeré vyse uvedené zavazky jsou splatné do 1 roku.

Spolecnost neeviduje Zadné zavazky po splatnosti z pojistného na socialni zabezpeceni, pfispévku na statni politiku zaméstnanosti,

vefejného zdravotniho pojisténi a dafiovych nedoplatkd.
Zavazky nebyly zajistény zadnym majetkem Spolec¢nosti.

Zavazky se spfiznénymi osobami jsou uvedeny v bodé 19.
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14. Technicky ucet nezivotniho pojisténi

14.1. Nezivotni pojisténi

(tis. K¢) Predepsané Zaslouzené Hrubé naklady Hrubé
hrubé hrubé na pojistna provozni
pojistné pojistné plnéni vydaje

2012
Urazové pojisténi a pojisténi nemoci 381218 383322 102 071 162 459
Pojisténi raznych financnich ztrat 86 289 86 257 17 239 52 644
Celkem 467 507 469 579 119 310 215103
(tis. K¢) Predepsané Zaslouzené Hrubé naklady Hrubé
hrubé hrubé na pojistna provozni
pojistné pojistné plnéni vydaje

2011
Urazové pojisténi a pojisténi nemoci 360 151 361419 114 493 144 490
Pojisténi rtiznych financnich ztrat 77 520 77 526 15 322 47 436
Celkem 437 671 438 945 129 815 191 926

V rdmci prevodd mezi netechnickym Uctem a technickym Gc¢tem neZivotniho pojisténi byla pfevedena ¢ast Cistého zisku z finan¢niho

umisténi ve vysi 19 600 tis. K¢ (2011: prevedena cista ztrata ve vysi 1 579 tis. K¢). Dlvodem prevodu je zisk z prostfedkl kryjicich

technické rezervy.

14.2. Geografické ¢lenéni hrubého predepsaného pojistného

(tis. K<) 2012 2011
Ceské republika 415 941 395324
Slovenska republika 51 566 42 347
Celkem 467 507 437 671

15. Pasivni zajisténi

Spolecnost pouZiva tyto zajistitele:
— GP Reinsurance EAD

— Ceské pojistovna a.s.

Pohledavky, zavazky, vynosy a naklady z pasivniho zajisténi

(tis. K¢) 31. prosince 2012 31. prosince 2011
Pohledévky ze zajisténi (bod 7) 10 184 8184
Z&vazky ze zajisténi (bod 13) -17 639 -16 409
Saldo pasivniho zajisténi (zavazek) -7 455 -8 225

(tis. K<)

31. prosince 2012 31. prosince 2011

Podil zajistiteltl na rezervé na nezaslouzené pojistné (bod 11) 412 583
Podil zajistitelt na rezervé na pojistna plnéni (bod 11) 21567 17 564
Podily zajistiteld celkem 21979 18 147
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(tis. K¢) 2012 2011
Nezivotni pojisténi
Predepsané hrubé pojistné postoupené zajistiteltim -64 171 -60 145
Podil zajistitell na nakladech na pojistna pinénf 32239 35383
Podil zajistitelt na zméné stavu rezervy na nezaslouzené pojistné -171 252
Podil zajistiteld na zméné stavu rezervy na pojistna pinéni 4002 1214
Provize ze zajisténi 538 508
Vysledek pasivniho zajisténi -27 563 -22 788
16. Pofizovaci naklady na pojistné smlouvy a spravni rezie
16.1. Pofizovaci naklady na pojistné smlouvy
Celkova vyse pofizovacich nakladd na pojistné smlouvy zat¢tovanych v rdmci pfimého pojisténi, zejména provize pfi ziskavani,
obnovovdéni a za spravu portfolia, se ¢leni nasledovné:

Nezivotni pojisténi
(tis. K¢) 2012 2011
Ziskavani 21640 18 384
Ostatni pofizovaci néklady 87 448 84 869
Pfimé provize celkem 109 088 103 253
Interni pofizovaci néklady 8163 7574
Mezisoucet 117 251 110 827
Obnovovani (zahrnuto ve spravni rezii) 6958 6 205
Zména odloZenych pofizovacich nakladd -10 798 -13020
Celkové pofizovaci naklady véetné nasledné provize 113 411 104 012
16.2. Spravni rezie
(tis. K¢) 2012 2011
Spravni rezie — nezivotni pojisténi 108 650 94 119
Spravni reZii a interni pofizovaci naklady Ize analyzovat nasledovné:

(tis. K¢) 2012 2011
Osobnfi naklady 46 782 44722
—z toho: ¢ast spravni rezie zahrnuta v internich pofizovacich néakladech 8163 7574
Ostatni spravni naklady (napf. marketingové naklady) 70031 56 971
Spravni rezie a interni pofizovaci naklady celkem 116 813 101 693
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16.3. Osobni naklady
Osobni naklady Ize analyzovat nasledujicim zpUsobem:
(tis. K¢) 2012 2011
Odmeény ¢lendm vedeni 14 555 13762
Odmeény ¢lendm predstavenstva 36 27
Odmeény ¢lentim dozor¢i rady 36 36
Ostatni mzdy, osobni naklady a odmény zaméstnanct 20624 19702
Socidlni naklady a zdravotni pojistén{ 10 112 9836
Ostatni 1419 1359
Osobni naklady celkem 46 782 44 722
2012 2011
Pocet zaméstnanct
Primérny pocet ostatnich zaméstnanct 45 45
Primérny pocet ostatnich ¢lend vedent 9 8
Celkem 54 53
Pocet clent statutarnich a dozorcich organt (véetné 3 zaméstnancd v pracovnim poméru) 2012 2011
Pocet ¢lenli predstavenstva 3 3
Pocet ¢lent dozor¢i rady 3 3
Celkem 6 6
Vybranym vedoucim zaméstnancdm a ¢lendm predstavenstva byla k dispozici sluzebni vozidla.
16.4. Ostatni spravni naklady
(tis. K¢) 2012 2011
Najemné 7678 7 256
Nésledné provize a odmény 55 427 42 212
Investi¢ni majetek 599 844
Udrzba softwaru 3929 3249
Postovné 1800 1794
Odpisy hmotného majetku (bod 6) 694 1244
Odpisy nehmotného majetku (bod 6) 1346 1567
Ostatni -1 442 -1195
Ostatni spravni naklady celkem 70 031 56 971
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17. Ostatni naklady a vynosy

17.1. Ostatni naklady

(tis. K¢) 2012 2011

Ostatni technické néklady — nezivotni pojistént 13 411 4479

Ostatni néklady — netechnicky tcet 2784 3433

Ostatni naklady celkem 16 195 7912
Ostatni naklady Ize analyzovat takto:

(tis. K¢) 2012 2011
Tvorba opravnych poloZek k pohleddvkam (bod 7) 7 301 9208
Storno tvorby opravnych polozek k pohledavkdm 0 -8 200
Kurzové ztraty 514 444
Ostatni 8 380 6 460
Ostatni naklady celkem 16 195 7912
Informace o odméné auditorské spolec¢nosti jsou uvedeny v pfiloze konsolidované Gcetni zavérky jediného akcionare Spole¢nosti.
17.2. Ostatni vynosy

(tis. K¢) 2012 2011
Ostatni technické vynosy — nezivotni pojisténf 9122 80
Ostatni vynosy — netechnicky ucet 1062 3491
Ostatni vynosy celkem 10 184 3571
Ostatni vynosy Ize analyzovat takto:

(tis. K¢) 2012 2011
Rozpusténi opravnych polozek k pohledavkam (bod 7) 9076 0
Kurzové zisky 214 128
Ostatni 894 3443
Ostatni vynosy celkem 10 184 3571
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18. Dan z pfijma

Darovy naklad zahrnuje:

(tis. K¢) 2012 2011
Splatny dariovy néklad 24 474 17 150
Odlozeny dariovy naklad 82 -190
Uprava darového nékladu minulého obdobi -429 -514
Darovy naklad celkem 24127 16 446

Splatna dan byla vypocitana nasledovné:

(tis. K<) 2012 2011
Zisk pred zdanénim 124 239 86 391
Vynosy nepodléhajici zdanén{ -2724 0
Danové neuznatelné naklady 6 985 3330
Darovy zaklad 128 500 89 721
Splatné dan z pffjmd ve vy3i 19 % 24 415 17 047
Srazkové dan 59 103
Daii z pfijmu 24 474 17 150

OdloZena danova pohledavka je vypoctena sazbou dané ve vysi 19 % (darfova sazba pro rok 2012 a nasleduijici roky).

OdloZenou dariovou pohledavku Ize analyzovat nasledovné:

(tis. K¢) 31. prosince 2012 31. prosince 2011
OdlozZeny dariovy zavazek

Zrychlené dariové odpisy 42 58
Odlozeny danovy zavazek celkem 42 58
Odlozena dariova pohledavka

Opravné polozky a rezervy 405 503
Odlozena danova pohledavka celkem 405 503

Cista odlozena darnova pohledavka 363 445
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19. Transakce se spfiznénymi stranami

Kromé transakci zvefejnénych v bodé 16 se Spolecnost podilela na téchto transakcich se spfiznénymi stranami:

(tis. K¢) 2012 2011
Vynosy

PFimé hrubé predepsané pojistné 188 283 173 196
Pijaté provize od zajistitell 538 507
Podil zajistitele na pojistném plnénf 32239 35383
Ostatni vynosy 9 2
Vynosy celkem 221 069 208 991
Naklady

Hrubé postoupené pojistné 64 171 60 145
Provizni naklady vzniklé v souvislosti s uzavirdnim pojistnych smluv 102 578 92173
Pojistné pInéni 418 1373
Ostatni ndklady 63 060 51493
Naklady celkem 230 227 205 184

Ostatni naklady za rok 2012 zahrnuji oproti roku 2011 nédklady na udrzbu softwaru poskytnuté spfiznénou osobou ve vysi 2 337 tis. K¢.
Veskeré transakce se spfiznénymi stranami byly realizovany v cenach zahrnujicich naklady poskytovatele a pfiméfenou marzi.
Spolecnost vykazovala tyto zUstatky se spfiznénymi stranami:

(tis. K¢) 31. prosince 2012 31. prosince 2011
Pohledavky

Pohledévky z pfimého pojistén{ 37 562 32218
Pohledavky ze zajisténi 10184 8 184
Jiné pohledavky 2013 2114
Pohledavky celkem 49 759 42 516
Zavazky

Z&vazky ze zajisténi 17 639 16 408
Z&vazky z pojistén{ 7970 1525
Jiné zvazky 6 065 6 001
Zavazky celkem 31674 22 409

Pohledavky a zavazky v(ci spfiznénym stranam vznikly za srovnatelnych podminek a Urokovych sazeb jako s jinymi klienty.
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20. Smluvni zavazky

Spole¢nost ma tyto budouci zavazky z prondjmu kancelafi:

(tis. K¢) 31. prosince 2012 31. prosince 2011
Splatné do 1 roku 6 342 6 262
Splatné v obdobi 1 rok-5 let 31712 31308
Celkem 38 054 37 570

Smluvni zavazky vyplyvajici z uzaviené smlouvy o finan¢nim leasingu jsou uvedeny v bodé 6.

20.1. Potencialni zavazky

Na pokryti potencialnich zavazkd ze soudnich spord vytvorila Spole¢nost k 31. prosinci 2012 rezervu ve vysi 400 tis. K¢

(k 31. prosinci 2011: 600 tis. K¢). Tato rezerva je vykdzana jako soucast rezervy na pojistna pinén.

21. Nasledné udalosti

Po rozvahovém dni, dne 24. ledna 2013, doslo k rozhodnuti jediného akcionare v ramci vykonu ptsobnosti valné hromady
spole¢nosti Ceskd pojistovna ZDRAVI a.s. o prodeji akcii spolecnosti IS ZAO Generali Bélorusko, Minsk, a to za cenu 240 EUR za jednu
akcii, coz odpovida celkové prodejni cené 780 tis. EUR, tedy pfiblizné 19 500 tis. K¢, v zavislosti na sménném kurzu k datu prodeje.
Dopadem prodeje v obdobi 2013 bude oductovani ocenovaciho rozdilu z precenéni v rdmci ostatnich kapitalovych fondd ve vysi

14 645 tis. K¢ a zauctovani ztraty z prodeje ve vysi rozdilu pofizovaci ceny 21 269 tis. K¢ a prodejni ceny.

29. bfezna 2013

//// ecor

Ing. Miroslav Chlumsky Mgr. Ivana Majerechova

predseda predstavenstva Clenka predstavenstva
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Zprava nezavislého auditora

Akcionafi spoleénosti Ceska pojistovna ZDRAVI a.s.:

Ovefili jsme Ucetni zavérku spolecnosti Ceskd pojistovna ZDRAVI a.s. (déle jen ,spole¢nost”) k 31. prosinci 2012 uvedenou ve

vyrocni zpravé, ke které jsme 29. bfezna 2013 vydali vyrok uvedeny ve vyro¢ni zpraveé.

Ovérili jsme téz soulad vyro¢ni zpravy s vyse uvedenymi Uc¢etnimi zavérkami. Za spravnost vyro¢ni zpravy je zodpoveédny statutarni
organ. Nasim ukolem je vydat na zakladé provedeného ovéreni stanovisko o souladu vyrocni zpravy s Ucetnimi zavérkami.

Oveéreni jsme provedli v souladu s Mezinarodnimi auditorskymi standardy a souvisejicimi aplika¢nimi doloZzkami Komory auditort
Ceskeé republiky. Tyto standardy vyZaduji, aby auditor naplanoval a proved! ovéfeni tak, aby ziskal pfiméfenou jistotu, Ze informace
obsazené ve vyrocni zprave, které popisuji skutecnosti, jeZ jsou téZ predmétem zobrazeni v Ucetni zavérce, jsou ve viech
vyznamnych souvislostech v souladu s prislusnou Ucetni zavérkou. Ucetni informace obsazené ve vyro¢ni zpravé jsme sesouhlasili

s informacemi uvedenymi ve vy3e uvedenych Ucetnich zavérkach. Jiné nez ucetni informace ziskané z Ucetnich zavérek

a z Ucetnich knih spole¢nosti jsme neovéfovali. Jsme presvédceni, Ze provedené ovéreni poskytuje pfiméfeny podklad pro vyjadreni
vyroku auditora.

Podle naseho nédzoru jsou Ucetni informace uvedené ve vyro¢ni zpravé ve vsech vyznamnych souvislostech v souladu s vyse

uvedenou Ucetnimi zavérkami.

Provéfili jsme déle vécnou spravnost Gdajd uvedenych ve zpravé o vztazich mezi propojenymi osobami spole¢nosti Ceska
pojistovna ZDRAVI a.s. k 31. prosinci 2012 uvedené ve vyrocni zpravé. Za sestaveni a vécnou spravnost této zpravy o vztazich je
zodpovédny statutarni organ spolecnosti Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. Nasim ukolem je vydat na zéklad& provedené provérky
stanovisko k této zpravé o vztazich.

Provérku jsme provedli v souladu s Mezindrodnim standardem pro provérky a souvisejicim auditorskym standardem ¢. 56 Komory
auditort Ceské republiky. Tyto standardy vyZaduji, abychom plénovali a provedli provérku s cilem ziskat stfedni miru jistoty, Ze
zprava o vztazich neobsahuje vyznamné nespravnosti. Provérka je omezena pfedevsim na dotazovani pracovnikd spole¢nosti a na
analytické postupy a vybérovym zpUsobem provedené provéfeni vécné spravnosti Udajd. Proto provérka poskytuje nizsi stuper
jistoty nez audit. Audit zpravy o vztazich jsme neprovadéli, a proto nevyjadiujeme vyrok auditora.

Na zékladé nasi provérky jsme nezjistili Zadné vyznamné vécné nespravnosti Udajd uvedenych ve zpravé o vztazich mezi

propojenymi osobami spole¢nosti Ceské pojistovna ZDRAVI a.s. k 31. prosinci 2012.

Frus K /%

Ernst & Young Audit, s.r.o.

opravneni ¢. 401

zastoupeny

Tomas Némec

e b

Jakub Kolar

partner auditor, opravnéni ¢. 2280

22. kvétna 2013, Praha, Ceska republika



Vyrocni zprava 2012 10 — Zprava o vztazich mezi propojenymi osobami za Ucetni obdobf roku 2012

Zprava o vztazich mezi propojenymi osobami
za ucetni obdobi roku 2012

Spole¢nost Ceska pojistovna ZDRAVI a.s., Na Pankréaci 1720/123, 140 00 Praha 4, IC 49240749 (dale jen ,Spole¢nost”) je povinna

sestavit za Ucetni obdobfi roku 2012 zpravu o vztazich mezi propojenymi osobami ve smyslu ustanoveni § 66a odst. 9 obchodniho

zakoniku v platném znéni.

Popis vztah mezi Spolecnosti a tzv. ,propojenymi osobami”

Spole¢nost uzavrela béhem vyse uvedeného uUcetniho obdobi tyto smluvni dokumenty s propojenymi osobami:

Mezi Spoleénosti a spoleénosti Ceska pojistovna a.s. se sidlem Spalena 75/16, 113 04 Praha 1,
IC 45272956 (dale jen ,,CP”) byly v roce 2012 uzavieny nasledujici smluvni dokumenty:

1. Dodatky ke Smlouvé o obchodni spolupraci ze dne 1. 6. 2005
Smlouva o obchodnf spolupréci ze dne 1. 6. 2005 upravuje kooperaci smluvnich stran v oblasti spolecné nabidky pojistnych

produktd. Smluvni dokument byl v roce 2009 modifikovén a v roce 2012 dopInén o nize specifikované dodatky ke smlouvé.

e Dodatek €. 17 ke Smlouvé o obchodni spolupraci ze dne 1. 6. 2005

Pfedmétem Dodatku ¢. 17 ze dne 29. 5. 2012 k vy3e uvedenému smluvnimu dokumentu je zavedeni novych pojistnych
produktl do spolecné nabidky pojisténi (T443, T543, T643 a T943) a v dUsledku rozsifeni obchodni spoluprace nahrazenti
PFilohy ¢. 3 (Zasady finan¢niho vyporadani). Tento dodatek nabyl U¢innosti dnem 1. 5. 2012.

e Dodatek ¢. 18 ke Smlouvé o obchodni spolupraci ze dne 1. 6. 2005

Pfedmétem Dodatku ¢. 18 ze dne 31. 5. 2012 k vySe uvedenému smluvnimu dokumentu je ochrana osobnich udaji ve smyslu
zak. ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd, v platném znéni a technické a organiza¢ni zabezpeceni této ochrany, nebot
obé smluvni strany ve sjednané obchodni spolupraci vystupuji pfi nabidce a spravé pojisténi jako spravci i jako zpracovatelé

osobnich tdajd. Tento dodatek nabyl ucinnosti dnem 31. 5. 2012.

e Dodatek ¢. 19 ke Smlouvé o obchodni spolupraci ze dne 1. 6. 2005

Pfedmétem Dodatku ¢. 19 ze dne 21. 12. 2012 k vy3e uvedenému smluvnimu dokumentu je zavedeni novych pojistnych
produktd do spolecné nabidky pojisténi (T541, T641 a T941) a v dUsledku rozsiteni obchodni spoluprace nahrazenf
PFilohy ¢. 3 (Zasady finan¢niho vyporadani). Tento dodatek nabyl U¢innosti dnem 1. 1. 2013.

Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti tjma.

43
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2. Pojistna smlouva ¢. 19101028/2012

Pojistna smlouva na skupinové pojisténi ¢. 19101028/2012 ze dne 31. 5. 2012 upravuje podminky pojisténi zaméstnancl
pojistnika (CP) na pojisténi pro pfipad nemoci. Opravnénou osobou, které v dasledku pojistné udalosti vzniké pravo na plnéni, je
pojistény. Pojistna smlouva byla sjedndna na dobu jednoho roku a prodluzuje se za stejnych podminek vzdy o dalsi rok. Pojistna
smlouva nabyla U¢innosti dnem 1. 6. 2012.

Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti tjma.

3. Pojistna smlouva ¢. 19101029/2012

Pojistna smlouva na skupinové pojisténi ¢. 19101029/2012 ze dne 29. 11. 2012 upravuje podminky pojisténi zaméstnancd
pojistnika (CP) na pojisténi pro pfipad nemoci a byla sjednana na pojistnou dobu od 1. 12. 2012 do 30. 11. 2014. Opravnénou
osobou, které v dusledku pojistné udalosti vznikd pravo na plnéni, je pojistény. Pojistna smlouva nabyla ucinnosti dnem 1. 12. 2012.

Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Ujma.

4. Pojistna smlouva ¢. 19100958/2012

Pojistnd smlouva na skupinové pojisténi ,Program Lady” upravuje pojisténi fyzickych osob, které uzaviely s pojistnikem Zivotni
pojisténi poc¢inaje dnem 21. 12. 2012 vcetné, a jehoz soucasti je benefit oznaceny jako Program Lady. Pojistna smlouva nabyla
uc¢innosti dnem 1. 12. 2012.

Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Gjma.

5. Dodatek €. 3 k Pojistné smlouvé ¢. 19100870/2010

Pfedmétem Dodatku ¢. 3 ze dne 31. 10. 2012 k Pojistné smlouvé ¢. 19100870/2010 ze dne 25. 5. 2010 je Uprava pojistného
obdobi a ndhrada Pfilohy ¢. 1 (Seznam pojisténych). Strany se dohodly na zaniku Ucinnosti této smlouvy ke dni 30. 6. 2013.
Tento dodatek nabyl Ucinnosti dnem 1. 11. 2012.

Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Gjma.

6. Dodatek ¢. 1 k Ramcové smlouvé o sdileni nakladd ze dne 14. 11. 2011

Pfedmétem Dodatku ¢. 1 ze dne 28. 3. 2012 k Ramcové smlouvé o sdileni nakladd sjednané dne 14. 11. 2011 je zména
Prilohy ¢. 2 tykajici se rozsahu interniho auditu a sjednani pausalni odmény poskytovatele. Tento dodatek nabyl Ucinnosti dnem
1.1.2012.

Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Gjma.

7. Smlouva o podnajmu nebytovych prostor ze dne 20. 10. 2012

Smlouva upravuje vzajemnd prava a povinnosti smluvnich stran — Spole¢nosti jako podnéjemce a CP jako pronajimatele —
vyplyvajici z podndjmu nebytovych prostor blize specifikovanych v Priloze ¢. 1 této smlouvy. Jednéd se o kanceldrsky prostor
v 1. patfe (2. NPB) o celkové plose 63 m2. Podnajem byl sjedndn na dobu neurcitou s tfimési¢ni vypovédni [hdtou. Smlouva
nabyla Gc¢innosti dnem 1. 10. 2012.

Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Ujma.
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8. Dodatek ¢. 2 ke Smlouvé o sdileni nakladd na administraci finanéniho umisténi ze dne 28. 2. 2011
Pfedmétem Dodatku ¢. 2 ze dne 1. 12. 2012 je nahrada Pfilohy ¢. 2 (Postup vypoctu podilu na sdilenych nakladech). Tento
dodatek nabyl Ucinnosti dnem 1. 1. 2012.

Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Gjma.

9. Kupni smlouva mezi CP a CPZ ze dne 6. 3. 2012
Smlouva upravuje nakup mobiliafe (policové skfiné). Smlouva nabyla U¢innosti dnem 6. 3. 2012.

Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Gjma.

Mezi Spolecnosti a spolecnosti GP Reinsurance EAD se sidlem Dondoukov Blvd. 68, 1504 Sofia,
Bulharsko byl pro rok 2012 uzavien nasledujici smluvni dokument:

Zajistna smlouva ze dne 28. 5. 2012

Zajistnad smlouva mezi Spole¢nostf (zajistény) a GP Reinsurance EAD (zajistitel) je sjednana za Ucelem kryti rizik soukromého
zdravotniho pojistén (pojisténi nemoci) na dobu urcitou, ato od 1. 1. 2012 do 31. 12. 2012. Zajistny program pro soukromé zdravotni
pojisténi je sjiedndn formou kvotového zajisténi (60 % zajistény : 40 % zajistitel). Odména zajistitele (profit margin) ¢ini 7 %.

Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Gjma.

Mezi Spolecnosti a spolecnosti Generali PPF Asset Management a.s. se sidlem Evropska 2690/17,
160 41 Praha 6, Dejvice, IC 25629123 byl pro rok 2012 uzavien nasledujici smluvni dokument:

Dodatek ¢. 1 ke Smlouvé o obhospodarovani ze dne 31. 3. 2011
Predmétem Dodatku ¢. 1 ze dne 22. 2. 2012 ke Smlouvé o obhospodafovani ze dne 31. 3. 2011 je zména Pfilohy ¢. 4 (Portfolio
CP ZDRAVI). Tento dodatek nabyl G¢innosti dnem 1. 1. 2012.

Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Gjma.
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IV. Mezi Spolecnosti a spolecnosti PPF banka a.s. se sidlem Evropska 2690/17, 160 41 Praha 6, Dejvice,
IC 47116129 byly v roce 2012 uzavieny nasledujici smluvni dokumenty:

1. RAmcova treasury smlouva ze dne 30. 11. 2012

Smlouva upravuje podminky budoucich pfedpokladanych transakci na finanénim trhu mezi osobami se sidlem nebo bydlistém
v Ceské republice, které se budou fidit samostatnymi smlouvami, sjednavanymi v intencich této ramcové treasury smlouvy.
Smlouva byla uzaviena na dobu neurcitou a obsahuje 7 pfiloh, v¢etné urceni povérenych osob a podpisovych vzor(.

Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Gjma.

2. Dodatek ¢. 1 k Pojistné smlouvé ¢. 19100859/2010

Predmétem Dodatku ¢. 1 ze dne 27. 2. 2012 k Pojistné smlouvé ¢. 19100859/2010 je Uprava splatnosti a vyse pojistného ze
skupinového pojisténi fyzickych osob — drziteld platebnfi karty vydané spolecnosti PPF banka a.s. a zména Prilohy ¢. 5 (Seznam
pojisténych). Dodatek nabyl Gc¢innosti dnem 1. 3. 2012.

Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Gjma.

V. Smlouva o plnéni povinnosti vyplyvajicich z uéasti ve skupiné ze dne 1. 6. 2009 mezi CPZ
a ostatnimi spolec¢nostmi ve skupiné - vicestranna smlouva

Dodatek ¢. 3 ke Smlouvé o plnéni povinnosti vyplyvajicich z ucasti ve skupiné ze dne 16. 1. 2009

Predmétem Dodatku ¢. 3 ze dne 1. 3. 2012 je zména Prilohy ¢. 3 vySe uvedené smlouvy a souhlas s pfistoupenim spole¢nosti
CP ASISTENCE s.r.0. se sidlem Na Ostrohu 1707/56, 160 00, Praha 6, IC: 24184985 ke skupiné Generali PPF Holding. Tento
dodatek nabyl Ucinnosti dnem 1. 3. 2012.

Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Gjma.
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VI. Mezi Spolecnosti a spolecnosti Home Credit a.s. se sidlem Moravské nam. 249/8, 602 00 okres Brno
- mésto, 1€ 26978636 byly v roce 2012 uzavieny nasledujici smluvni dokumenty:

K Rdmcové smlouvé o obchodni spolupraci ze dne 30. 4. 2008 byly v roce 2012 sjedndny tyto smluvni dokumenty:

¢ Dodatek ¢. 7 k RAmcové smlouvé o obchodni spolupraci
Predmétem Dodatku ¢. 7 ze dne 30. 1. 2012 je Uprava Prilohy ¢. 1 Dodatku ¢. 6 bodu 5 nazvaného ,, Splatnost ro¢ni slevy na

pojistném”. Tento dodatek nabyl Gc¢innosti dnem 1. 2. 2012.

¢ Dodatek ¢. 8 k Ramcové smlouvé o obchodni spolupraci
Pfedmétem Dodatku ¢. 8 ze dne 31. 10. 2012 je dohoda smluvnich stran, Ze v rdmci spole¢né nabidky finan¢nich produktd
budou formou tzv. akvizice v rdmci obchodni sité TESCO nabizet pojisténi se 100% slevou na pojistném po dobu prvnich

6 pojistnych obdobi od pocatku pojisténi. Tento dodatek nabyl Ucinnosti dnem 31. 10. 2012.
K Pojistné smlouvé ¢. 19100683/2006 ze dne 30. 10. 2006 byly v roce 2012 sjednany tyto smluvni dokumenty:

¢ Dodatek ¢. 7 k Pojistné smlouvé ze dne 30. 10. 2006

Pfedmétem Dodatku ¢. 7 ze dne 25. 1. 2012 je Uprava znéni oddilu Il pojistné smlouvy ¢l. 4 nazvaného ,Opravnéna osoba”,
déle uprava v oddilu IV pojistné smlouvy v ¢l. 14 nazvaném , Pojistna doba, pocatek, pferuseni a zanik pojisténi” a zmény

v oddilu VI pojistné smlouvy v ¢l. 19 nazvaném ,Préva a povinnosti smluvnich stran”.

Dodatkem byly dale nahrazeny novym znénim Prilohy ¢. 2, ¢. 6 a ¢. 7 pojistné smlouvy. Tento dodatek nabyl Ucinnosti dnem
1.2.2012.

¢ Dodatek ¢. 8 k Pojistné smlouvé ze dne 30. 10. 2006

Pfedmétem Dodatku ¢. 8 ze dne 28. 3. 2012 je Uprava znénf oddilu Il pojistné smlouvy ¢l. 5 nazvaného ,,PFijimani zajemcl do
pojisténi”, dale Uprava v oddilu Il pojistné smlouvy v ¢l. 12 nazvaném , Vyluky z pojisténi”, zmény textu v oddilu IV pojistné
smlouvy v ¢l. 14 nazvaném , Pojistna doba, pocatek, preruseni a zanik pojisténi” a doplnéni odst. 8 do téhoz ¢lanku, ktery
odchylné upravuje zanik pojisténi v pfipadé priznani starobniho ddchodu, socidlniho dichodu nebo starobniho dtchodu pred
dosazenim dlichodového véku.

Dodatkem byly déle nahrazeny novym znénim Pfilohy ¢. 4 a ¢. 7 pojistné smlouvy. Tento dodatek nabyl Ucinnosti dnem 1. 4. 2012.

¢ Dodatek ¢. 9 k Pojistné smlouvé ze dne 30. 10. 2006

Pfedmétem Dodatku ¢. 9 ze dne 20. 9. 2012 je dohoda smluvnich stran na novém Uplném znéni Pojistné smlouvy

¢. 19100683/2006 na skupinové pojisténi dluznikd ze smlouvy o Uvéru sjednané se spolecnosti Home Credit a.s. s U¢innosti ode
dne 21. 9. 2012. UpIné znéni cit. pojistné smlouvy zahrnuje jiz dfive pfijaté Dodatky ¢. 6/2011, ¢. 7/2012 a ¢. 8/2012, jakoz

i vdechny pavodni pfilohy pojistné smlouvy.

¢ Dodatek ¢. 10 k Pojistné smlouvé ze dne 30. 10. 2006
Predmétem Dodatku ¢. 10 ze dne 27. 12. 2012 je ndhrada Pfilohy ¢. 4 a ¢. 7 pojistné smlouvy novym znénim. Tento dodatek

nabyl Gc¢innosti dnem 1. 1. 2013.
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VI,

K Pojistné smlouvé ¢. 19100771/2009 ze dne 30. 3. 2009 byly v roce 2012 sjednany tyto smluvni dokumenty:

e Dodatek ¢. 5 k Pojistné smlouvé ze dne 30. 3. 2009

Predmétem Dodatku ¢. 5 ze dne 28. 3. 2012 je Uprava znéni oddilu lll pojistné smlouvy ¢l. 5 nazvaného ,,Prijimani zédjemct do
pojisténi”, dale dprava v oddilu lll pojistné smlouvy v ¢l. 12 nazvaném ,Vyluky z pojisténi” a doplnénf odst. 8,9, 10 a 11

v oddilu IV pojistné smlouvy v ¢l. 14 nazvaném ,Pojistna doba, pocatek, preruseni a zanik pojisténi”, které odchylné upravujf
zanik pojisténi v pfipadé pfiznani starobniho dtchodu, socidlniho ddchodu nebo starobniho dlichodu pred dosazenim
ddchodového véku, zanik pojisténi v pripadé pfiznani invalidniho ddchodu pro invaliditu tfetiho stupné a v pfipadé prodlenf
pojisténého s Uhradou splatek.

Dodatkem byly dale nahrazeny novym znénim Pfilohy ¢. 5, ¢. 6, ¢. 7 a ¢. 8 pojistné smlouvy. Tento dodatek nabyl Ucinnosti dnem
1.4.2012.

e Dodatek ¢. 6 k Pojistné smlouvé ze dne 30. 3. 2009

Pfedmétem Dodatku ¢. 6 ze dne 20. 9. 2012 je dohoda smluvnich stran na novém Uplném znéni Pojistné smlouvy

¢. 19100771/2009 na skupinové pojisténi pravidelnych vydajl ze spotfebitelskych, hotovostnich a revolvingovych Gvérd a na
skupinové pojisténi vydajd vzniklych zneuzitim kreditnf ¢i Uvérové karty, ztratou dokladd nebo kli¢d, sjednana se spole¢nostf
Home Credit a.s. s G¢innosti ode dne 21. 9. 2012. Uplné znéni cit. pojistné smlouvy zahrnuije jiz dfive pfijaté Dodatky ¢. 3/2011,

¢. 4/2011 a ¢ 5/2012, jakoz i vdechny plvodni pfilohy pojistné smlouvy.

¢ Dodatek ¢. 7 k Pojistné smlouvé ze dne 30. 3. 2009

Pfedmétem Dodatku ¢. 7 ze dne 27. 12. 2012 je Uprava znéni oddilu | pojistné smlouvy ¢l. 2 nazvaného ,Vymezenf pojistného
nebezpeci”, dale Upravy v oddilu Il pojistné smlouvy v ¢l. 5 nazvaném ,,Pfijimani zdjemcd do pojisténi”. Dodatek dale v oddilu Il
pojistné smlouvy v ¢l. 6 nazvaném , Pojisténi vydajd” dopliuje ¢ast IV o Soubor pojisténi vydajd E a dal.

Dodatkem byly déle nahrazeny novym znénim Pfilohy ¢. 2 az ¢. 9 pojistné smlouvy. Tento dodatek nabyl Ucinnosti dnem 1. 1. 2013.

Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Gjma.

Mezi Spolecnosti a spole¢nosti Home Credit Slovakia, a.s., se sidlem Teplicka 7434/147,
921 22 Piestany, Slovenska republika, IC 36234176 byly v roce 2012 uzavieny nasledujcici
smluvni dokumenty:

K smluvnimu dokumentu Poistna zmluva ¢. 19100694 zo dfia 9. 10. 2007 byly v roce 2012 sjednany tyto smluvni dokumenty:

e Dodatok ¢. 7 k Poistnej zmluve zo dia 9. 10. 2007

Pfedmétem Dodatku ¢. 7 ze dne 25. 1. 2012 je Uprava znéni oddilu Il pojistné smlouvy ¢l. 4 nazvaného ,Opravnena osoba”,
dale Uprava v oddilu IV poistnej zmluvy v ¢l. 14 nazvaném ,Poistna doba, zaciatok, prerusenie a zanik poistenia” a zmény

v oddilu VI pojistné smlouvy v ¢l. 19 nazvaném ,,Prava a povinnosti zmluvnych stran”.

Timto dodatkem byly dale nahrazeny novym znénim Prilohy ¢. 2, ¢. 6 a €. 7 pojistné smlouvy.

Tento dodatek nabyl U¢innosti dnem 1. 2. 2012.
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e Dodatok ¢. 8 k Poistnej zmluve zo dia 9. 10. 2007

Predmétem Dodatku ¢. 8 ze dne 28. 3. 2012 je Uprava znéni oddilu lll pojistné smlouvy ¢l. 5 nazvaného ,,Prijimanie zaujemcov
do poistenia”, dale Uprava v oddilu IV pojistné smlouvy v ¢l. 14 nazvaném ,Poistna doba, zaciatok, prerusenie a zanik poistenia”
a doplnéni odst. 9 do téhoz ¢lanku, ktery odchylné upravuje zanik pojisténi v pfipadé priznani starobniho déichodu nebo
starobniho ddchodu pred dosazenim dichodového véku.

Timto dodatkem byla déle nahrazena novym znénim Pfiloha ¢. 4 pojistné smlouvy. Tento dodatek nabyl Ucinnosti dnem 1. 4. 2012.

e Dodatok ¢. 9 k Poistnej zmluve zo dia 9. 10. 2007

Pfedmétem Dodatku ¢. 9 ze dne 20. 9. 2012 je dohoda smluvnich stran na novém Uplném znéni , Poistnej zmluvy ¢. 19100694
na skupinové poistenie diZznikov zo zmluvy o Uvere dohodnutom so spolo¢nostou Home Credit Slovakia, a.s.” s G¢innosti ode
dne 21. 9. 2012. UpIné znéni cit. pojistné smlouvy zahrnuje jiz dfive pfijaté Dodatky ¢. 6/2011, ¢. 7/2012 a ¢. 8/2012, jakoz

i vdechny pavodni pfilohy pojistné smlouvy.

e Dodatok ¢. 10 k poistnej zmluve zo dna 9. 10. 2007

Predmétem Dodatku ¢. 10 ze dne 27. 12. 2012 je Uprava znéni oddilu V pojistné smlouvy ¢l. 16 nazvaného ,Poistné a jeho
splatnost”.

Timto dodatkem byly dale nahrazeny novym znénim Prilohy ¢. 4 a ¢. 7 pojistné smlouvy. Tento dodatek nabyl U¢innosti dnem
1.1.2013.

K smluvnimu dokumentu Poistnd zmluva ¢. 19100826/2009 zo diia 30. 3. 2009 byly v roce 2012 sjednany tyto smluvni dokumenty:

e Dodatok ¢. 5 k poistnej zmluve zo dna 30. 3. 2009

Pfedmétem Dodatku ¢. 5 ze dne 28. 3. 2012 je Uprava znéni oddilu lll pojistné smlouvy ¢l. 5 nazvaného ,,Prijimanie zaujemcov
do poistenia”, dale doplnéni odst. 8,9, 10 a 11 v oddilu IV pojistné smlouvy v ¢l. 14 nazvaném , Poistna doba, zaciatok,
prerusenie a zanik poistenia”, které odchylné upravuji zanik pojisténi v pfipadé pfiznani starobniho ddchodu nebo starobniho
ddchodu pred dosazenim ddchodového véku, zanik pojisténi v pripadé priznani invalidniho dichodu a v pfipadé prodleni
pojisténého s Uhradou splatek.

Timto dodatkem byla dale nahrazena novym znénim Pfiloha ¢. 5 pojistné smlouvy. Tento dodatek nabyl Ucinnosti dnem 1. 4. 2012.

e Dodatok ¢. 6 k Poistnej zmluve zo dia 30. 3. 2009

Pfedmétem Dodatku ¢. 6 ze dne 20. 9. 2012 je dohoda smluvnich stran na novém Uplném znéni , Poistnej zmluvy

¢. 19100826/2009 na skupinové poistenie pravidelnych vydavkov zo spotrebitelskych, hotovostnych a revolvingovych tverov

a na skupinové poistenie vydavkov vzniknutych zneuzitim kreditnej ¢i Uverovej karty, stratou dokladov alebo klucov, dohodnuté
so spolo¢nostou Home Credit Slovakia, a.s.” s G¢innosti ode dne 21. 9. 2012. Uplné znéni cit. pojistné smlouvy zahrnuije jiZ dive

prijaté Dodatky ¢. 3/2011, ¢. 4/2011 a ¢. 5/2012, jakoz i viechny pUvodni prilohy pojistné smlouvy.

e Dodatok ¢. 7 k Poistnej zmluve zo dia 30. 3. 2009

Pfedmétem Dodatku ¢. 7 ze dne 27. 12. 2012 je Uprava znéni oddilu | pojistné smlouvy ¢l. 2 nazvaného ,Vymedzenie poistného
nebezpecenstva”, dale Upravy v oddilu Il pojistné smlouvy v ¢l. 5 nazvaném ,, Prijimanie zaujemcov do poistenia”. Dodatek dale
v oddilu lll pojistné smlouvy v ¢l. 6 nazvaném , Poistenie vydavkov” dopliiuje ¢ast IV o Soubor pojisténi vydajt E a dal.

Timto dodatkem byly dale nahrazeny novym znénim Pfilohy ¢. 2 az €. 9 pojistné smlouvy. Tento dodatek nabyl Gc¢innosti dnem
1.1.2013.

Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Ujma.
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VIIl. Mezi Spoleénosti a spoleénosti CP ASISTENCE s.r.o. se sidlem na adrese Na Pankraci 1658/121,

140 21 Praha 4, 1C 24184985 byl pro rok 2012 uzavien nasledujici smluvni dokument:

Smlouva o poskytovani asistencnich sluzeb ze dne 14. 12. 2012
Smlouva upravuje prava a povinnosti pfi poskytovani asistencnich sluzeb popsanych v Priloze ¢. 1. Smlouva nabyla ucinnosti
dnem 1. 1. 2013. V roce 2012 ze smlouvy nebylo plnéno.

Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Gjma.

. Mezi Spolecnosti a spole¢nosti Generali Development s.r.o. se sidlem na adrese Bélohradska 132,

120 84 Praha 2, IC 44795084 byly v roce 2012 uzavieny nasledujici smluvni dokumenty:

1. Smlouva o poskytovani poradenstvi ze dne 1. 6. 2012

Smlouva o poskytovani poradenstvi upravuje poskytovani sluzeb v rozsahu 228 ¢lovékodnl za Ucelem vytvoreni analytické
dokumentace pro implementaci a koordinaci implementace nové IT aplikace. Smlouva byla uzaviena na dobu neurcitou a nabyla
Ucinnosti dnem 1. 6. 2012.

Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti tjma.

2. Smlouva o poskytovani poradenstvi ze dne 1. 6. 2012
Smlouva o poskytovani poradenstvi upravuje poskytovani sluzeb v rozsahu 180,5 ¢lovékodne za Ucelem koordinace
implementace nové IT aplikace. Smlouva byla uzavfena na dobu neurcitou a nabyla G¢innosti dnem 1. 6. 2012.

Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Gjma.

Mezi Spolecnosti a spolecnosti Univerzalni sprava majetku, a.s., se sidlem Na Pankraci 1658/121,
140 00 Praha 4, IC 6019330 byl pro rok 2012 uzavien nasledujici smluvni dokument:

K Smlouvé o spolupraci ze dne 1. 9. 2011 byl v roce 2012 sjednan tento smluvni dokument:

e Dodatek ¢. 1 ke Smlouvé o spolupraci ze dne 2011
Pfedmétem Dodatku ¢. 1 ze dne 24. 2. 2012 je Uprava clanku 7 bodu 1 —zména odmény za pInéni pfedmétu smlouvy
a vyfakturovani zjisténého preplatku ze strany USM. Tento dodatek nabyl Gc¢innosti dnem 1. 1. 2012.

Ze smlouvy nevznikla Spole¢nosti Gjma.
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XI. Dividendy za rok 2012

Rozhodnutim jediného akcionére s ptsobnosti valné hromady bude podle pfedpokladu schvadlen navrh predstavenstva
Spolecnosti na rozdéleni prostredkd na Uctu nerozdéleny zisk minulych let spocivajici v tom, Ze ¢ast zisku bude jako podil na
zisku Spole¢nosti (dividenda) vyplacena jedinému akcionafi Spole¢nosti. Z pravniho tkonu jediného akcionare s pisobnosti valné

hromady nevznikne Spole¢nosti Ujma.

XIl. Zavérecna ustanoveni

Veskeré vyse uvedené smlouvy byly uzavieny za podminek obvyklych v obchodnim styku.

Veskerd poskytnuta a pfijatad pInéni na zakladé téchto smluv a smluv uzavienych v pfedchozich obdobich, o nichz bylo
informovano v predchozich zprévéch o vztazich s propojenymi osobami a jejichz plnéni pokracovalo i v Ucetnim obdobf roku
2012, byla poskytnuta za podminek obvyklych v obchodnim styku a z téchto smluv nevznikla Spolecnosti zadnd ujma.

V zajmu nebo na popud propojenych osob nebyla Spole¢nosti pfijata nebo uskute¢néna v Ucetnim obdobi roku 2012 Zadna
opatfenf a jiné pravni tkony.

Statutarni organ prohlasuje, Ze tuto zpravu sestavil s vynaloZenim péce radného hospodare a Ze v této zpravé uvedené Udaje

jsou spravné a uplné.

V Praze dne 29. 3. 2013

Ing. Miroslav Chlumsky

predseda predstavenstva
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Slovnicek pojistovacich pojmi

Pojem

Vysvétlivka

Asistencni sluzba

Benchmark

Cross-selling

Likvidace pojistné udalosti

Nezaslouzené pojistné

OdlozZend dariova pohledavka

Pojistné podminky

Pojistné riziko

Pojistnik

Pojistny kmen

Pojistovaci agent

Pojistovaci ¢innost

pomoc poskytovana osobam, které se ocitnou v nouzi béhem cestovani nebo pfi pobytu

mimo misto svého trvalého bydlisté;

srovnavaci zakladna;

metoda prodeje, kdy spolupracujici spole¢nosti proddvaji vzajemné své produkty;

soubor ¢innosti spojenych s vyfizovanim pojistné udalosti, ktery pocina zahajenim Setreni
nutného ke zjisténi povinnosti pojistovny pinit a rozsahu této povinnosti a koncf

stanovenim vy3e pojistného plnént;

Cast predepsaného pojistného podle uzaviené pojistné smlouvy, kterd ¢asové souvisi

s nasledujicim Uc¢etnim obdobim — bez ohledu na to, zda pojistné bylo zaplaceno;

Uctovani odlozené pohledavky — zohlednéni hodnoty nékterych dafiovych nakladd

uznatelnych v budoucnosti;

podminky zpracované pojistitelem pro uzavirani pojistnych smluv pro jednotliva pojistna
odvétvi, pro skupiny téchto odvétvi nebo pro jednotlivé typy pojisténi uzaviranych v rdmci

pojistného odvétvi, zejména vseobecné pojistné podminky;

moznost vzniku nahodilé udalosti, se kterou je spojena povinnost pojistovny uhradit

vzniklou Skodu nebo vyplatit sjednanou ¢astku;

osoba, ktera s pojistovnou uzavrela pojistnou smlouvu;

soubor uzavienych pojistnych smluy;

pravnicka nebo fyzicka osoba, kterd provadi zprostfedkovatelskou ¢innost v pojistovnictvi

na zakladé smlouvy s pojistovnou;

uzavirani pojistnych smluv pojistovnou podle zvlastniho pravniho predpisu, sprava pojisténi
a poskytovani plnéni z pojistnych smluv. Soucasti pojistovaci ¢innosti je nakladani s aktivy,
jejichZ zdrojem jsou technické rezervy pojistovny (finan¢ni umisténi), uzavirani smluv
pojistovnou se zajistovnami o zajisténi zavazkd pojistovny vyplyvajicich z ji uzavienych
pojistnych smluv (pasivni zajisténi) a ¢innost sméfujici k predchazeni vzniku skod

a zmirfiovanf jejich nasledkd (zabranna cinnost);
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Vysvétlivka

Prostfedky technickych rezerv

Predepsané pojistné

Rezerva na pojistna plnéni se déli na:

Rezerva na nezaslouzené pojistné

Vyrovnavaci rezerva

Solventnost

Splnitelnost zavazka

Sprdva pojisténi

Technicka rezerva

Zajisténi

Zajistovaci smlouva

Zaslouzené pojistné

Zprostredkovatelskd ¢innost

docasné volné prostredky z pfijatého pojistného; tyto prostiedky se investuif;

predpis pojistného, objem pojistného splatného v urcitém obdobi, které na zakladé

uzavienych smluv ocekdvame od pojistnikt. Obsahuje i pfedepsané pojistné, které

budeme postupovat zajistovateltim, a predepsané pojistné od zajistovatelt. U zakonnych

pojisténi pfedepsané pojisténi predstavuje prijaté pojistné zaplacené pojistniky;

— rezervu na pojistna plnéni ze skod nastalych, ale neodhlasenych v bézném ucetnim
obdobi (IBNR),

— rezervu na pojistna plnéni ze skod nastalych, ohlasenych, ale nevyfizenych (zcela nebo

zCasti) v béZzném Ucetnim obdobi (RBNS);

predstavuje ¢ast pfedepsaného pojistného v bézném ucetnim obdobi, kterd se vztahuje

k budoucim tcetnim obdobim, nékdy se pro ni pouziva vyraz prenasky pojistného;

tvoff se na vyrovnani vétsich meziro¢nich vykyvd ve vyplatach pojistného plnéni;

schopnost pojistovny trvale zabezpecit vlastnimi zdroji Uhradu zavazkd z pojistovaci

¢innosti;

schopnost pojistovny uhradit v daném okamziku vSechny zavazky vzniklé z provozované

pojistovaci cinnosti veetné zavazkl splatnych v nasledujicich Gcetnich obdobich;
soubor ¢innosti sméfujicich k udrzeni a aktualizaci stavu pojistnych smluv;

odhad hodnoty zavazkl pojistovny vaci klientdm;

pasivni, odevzdané; CPZ se zajistuje u ostatnich zajistitel;

smlouva, kterou se zajistovna zavazuje poskytnout pojistovné ve sjednaném rozsahu
plnéni, nastane-li nahodild udalost ve smlouvé blize oznacend, a pojistovna se zavazuje
platit zajistovné ve smlouvé urcenou ¢ast pojistného z pojistnych smluv uzavienych

pojistovnou;

Cast predepsaného pojistného podle uzaviené pojistné smlouvy, kterd ¢asové souvisf

s probihajicim Ucetnim obdobim — bez ohledu na to, zda pojistné bylo zaplaceno;

odborna cinnost sméfujici k uzavirani pojistnych smluv a ¢innosti s tim souvisejici.
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Kontaktni udaje
Nazev spole¢nosti:

Sidlo spole¢nosti:

Telefon:

Fax:

E-mail:

Internet:

ID datové schranky:
Bankovni spojeni:
Auditor:

12 — Kontaktni tdaje

Ceska pojistovna ZDRAV/ a.s.
Litevska 1174/8, 100 05 Praha 10, Ceska republika
do 30. listopadu 2012

Na Pankraci 1720/123, 140 00 Praha 4
od 1. prosince 2012

+420 267 222 515

+420 267 222 936
pojistovna@zdravi.cz

www.zdravi.cz

63cdkfx

333303333/5500 — Raiffeisenbank a.s.
Ernst & Young Audit s.r.o.
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Pruzna reakce na potreby klientd.

Spoluprace s prednimi lékarskymi
odborniky.

Pojisténi financnich ztrat po dobu lécenti
nemoci ¢i Urazu.

)

\ W

Aktivni zapojeni do boje proti rakoviné.

Pojisténi regulacniho poplatku pfi pobytu

vV nemocnidci.

Stabilni kmen klientd.

Siroka skala produktt pro obcany
i korporatni klienty.

Uceleny, moderni systém
pojistné ochrany.






