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Uvod

Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. (dale také ,Pojistovna“, nebo ,Spolednost nebo ,CP ZDRAVI“) spada do oblasti plisobnosti smérnice
Solventnosti Il, a je tak povinna zpracovat zpravu o solventnosti a finan¢ni situaci (SFCR). Pozadavek vychazi ze smérnice 2009/138/EC
(,smérnice Solventnosti I1) a dale i z nafizeni 2015/35/EC (,nelegislativni akty*) a souvisejicich pokynd.

Povinnost zpracovat a uverfejnit tuto zpravu je dana rovnéz § 82 odst. 3 zakona €. 277/2009 Sb., zakon o pojistovnictvi, v platném znéni.

Cilem zpravy o solventnosti a finan€ni situaci je zvySeni transparentnosti pojistného trhu prostfednictvim povinnosti pojiStoven a
zajiStoven zvefejfiovat tuto zpravu nejméné na rocnim zakladé.

Zprava o solventnosti a finanéni situaci, jejiz obsah je stanoven primarni legislativou a souvisejicimi provadécimi opatfenimi, poskytuje
detailni informace o podstatnych aspektech ¢innosti Pojistovny v riznych oblastech, jako je popis ¢innosti a vysledkd Pojistovny, vnitfniho
kontrolniho systému, rizikového profilu, ocenéni aktiv a pasiv a procesu fizeni kapitalu.

Dokument byl schvalen pfedstavenstvem Spole¢nosti v dubnu 2019.
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Slovnik pojmu

ALAE: Naklady pfifaditelné k jednotlivym pojistnym udalostem
ALM: Rizeni aktiv a pasiv (Asset Liability Management)
BEL: Diskontovany nejlep$i odhad zavazku

EIOPA: Evropsky organ pro pojistovnictvi a zaméstnanecké penzijni pojisténi (European Insurance and Occupational Pensions
Authority)

EPIFP: Ocekavany zisk z budouciho pojistného
GRG: Group Risk Guidelines

GR: Generalni Feditel

HR: Rizeni lidskych zdroji

LDC: Sbér dat o ztratach (Loss Data Collection)
MCR: Minimalni kapitalovy pofadavek

NSLT: Metody nepodobné Zivotnimu pojisténi
ORSA: Vlastni posouzeni rizik a solventnosti
RAF: Ramec apetitu k riziku (Risk Appetite Framework)
RM: Rizikova pfirazka

RKS: Ridici a kontrolni systém

SAA: Stategicka alokace aktiv

SCR: Pozadavek na kapitalovou pfiméfenost
SFCR: Zprava o solventnosti a finanéni situaci
SlI: Solventnost ||

SLT: Metody podobné Zivotnimu pojisténi

TP: Technické rezervy

UBEL: Nediskontovany nejlepsi odhad zavazku

Ukazatel kapitalové primérenosti (solvency Il ratio): definovan jako pomér mezi pouzitelnym kapitalem a solventnostnim kapitalovym
pozadavkem spoleénosti spoétenymi na zakladé pozadavku Solventnosti Il. Pouzitelny kapital je ocistén o predvidatelnou dividendu.

ULAE: Naklady nepfifaditelné k jednotlivym pojistnym udalostem
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Shrnuti

Cilem zpravy o solventnosti a finan€ni situaci je zvySeni transparentnosti pojistného trhu prostfednictvim povinnosti pojiStoven a
zajiStoven zvefejfiovat tuto zpravu nejméné na rocnim zakladé.

Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. (dale také ,Pojistovna“, ,Spoleénost” nebo ,CP ZDRAVI*) je élenem skupiny Generali (dale také Skupina).
Je nezivotni pojiStovnou, ktera se specializuje na pojistné produkty zejména z oblasti komeréniho zdravotniho pojisténi, kterymi doplfiuje
produktovou nabidku pojistoven ve skupiné. Zaroven se zaméfuje i na produkty s rizikem finan¢nich ztrat pro klienty financnich instituci.
V roce 2018 nedoslo k zadnym vyznamnym zménam v segmentu zdravotniho pojisténi a spole¢nost si udrzela své postaveni na trhu.

V souladu s regulaci Solventnosti Il je kapitalova pfiméfenost PojiStovny hodnocena na zakladé standardniho vzorce definovaného
instituci EIOPA. Vhodnost standardniho vzorce pro hodnoceni rizikového profilu PojisStovny je vyhodnocovana pravidelné v ramci ORSA
procesu.

Pojistovna ma zaveden UGcinny systém fizeni rizik, zahrnujici ur€eni, hodnoceni, kontrolovani a Fizeni nejdulezitéjSich rizik, jimz je
spole€nost vystavena. Jedna se o rizika, jejichz nasledky by mohly ovlivnit solventnostni pozici spole¢nosti. Mezi hlavni cile procesu fizeni
rizik patfi udrzovani identifikovanych rizik pod stanovenou pfijatelnou hranici, ktera je v souladu se strategii Spole¢nosti v oblasti fizeni
rizik, dale optimalizace kapitalové alokace a soucasné zleps$eni rizikové upravenych vysledkd Spolec¢nosti.

Politiky a pokyny tykajici se Fizeni rizik Spole€nosti jsou implementovany a zabyvaji se vSemi vyznamnymi riziky, jimz je spolecnost
vystavena (v€etné metodik slouzicich k identifikaci a hodnoceni rizik, definovani preferenci a tolerance viéi riziku, eskalaéniho procesu
atd.).

Systém fizeni rizik je zaloZen na tfech pilifich:

. proces hodnoceni rizik: cili na identifikaci a hodnoceni rizik a solventnostni pozice Pojistovny,
e  organizace a fizeni systemu: cili na definovani a kontrolu manazerskych rozhodnuti ve vztahu k relevantnim rizikiim,
. rizikové hodnotici pfistup: cili na zakomponovani povédomi o rizicich do rozhodovaciho procesu a vysSi tvorbu hodnoty.

Vnitfni Fidici a kontrolni system Pojistovny mimo jiné zajiStuje: efektivnost a ucinnost operaci, spolehlivost finan¢niho reportingu, soulad
se zakony a regulacemi, rozvoj strategie Spole¢nosti, odhaleni a zabranéni konfliktu zajmG a internim podvodim. Vhodnost vnitfniho
fidiciho a kontrolniho systému je na ro¢ni bazi prfedmétem nezavislého hodnoceni internim auditem.

Pojistovna pravidelné hodnoti svou solventnostni pozici, ktera vyplyva z poméru pouzitelného kapitélu a solventnostniho kapitalového
pozadavku. Jak demonstruje nize uvedena tabulka, PojiStovna ma velmi silnou kapitalovou pozici. Ke konci roku 2018 jeji pomér
pouzitelného kapitalu k SCR dosahuje 652 %, pomér pouzitelného kapitalu k MCR dosahuje 644 %. Tato silna kapitalova pozice umozriuje
Pojistovné prestat i pfipadné nepfiznivé udalosti s vét§im dopadem nez pozaduje Solventnost Il a sou¢asné nadale plnit veskeré
kapitalové pozadavky stanovené regulaci. Nad ramec zakladniho scénafe solventnostni pozice Spole€nost analyzuje i citlivost
pouzitelného kapitélu na rGzné nepfiznivé scénare a kvantifikuje jejich potencialni dopad na solventnosti pozici. | v pfipadé téchto
dodatecné testovanych nepfiznivych situaci je PojiStovna schopna bez problému napliiovat regulatorni pozadavky na vlastni kapital.

Vzhledem k tomu, Ze SCR vypoéteny na zakladé standardniho vzorce k 31. 12. 2018 je niz$i nez absolutni prah minimalniho kapitalového
pozadavku (MCR), pro vypocet ukazatele kapitalové pfimérenosti je pouzit MCR.

(tis. K&, %) 2018 2017
Pouzitelny kapital 417 929 410 350
Solventnostni kapitalovy poZzadavek 64 088 70 995
Minimalni kapitalovy pozadavek 64 863 64 151
Ukazatel kapitalové primérenosti 644 % 578 %




A. Cinnosti a vysledky

Al CINNOST

A1.1. NAZEV A PRAVNiIi FORMA SPOLECNOSTI

Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. je akciova spole¢nost; byla zapsana do obchodniho rejstfiku dne 17. &ervna 1993 a jeji sidlo je v Praze 4,
Na Pankraci 1720/123. Identifikacni €islo Spolecnosti je 49240749.

Jedinym akcionafem Spoleénosti je Ceska pojistovna a.s. Udaje udetni zavérky Spoleénosti jsou zahrnuty do konsolidované uéetni
zavérky spolecénosti Ceska pojistovna a.s., se sidlem Spalena 75/16, 113 04 Praha 1, koncernu Generali CEE Holding B.V. Nizozemi
reprezentované organizacéni slozkou se sidlem Na Pankraci 1658/121, Praha 4, a Assicurazioni Generali S.p.A., ltalie, ktera je kone¢nou
matefskou spolecnosti se sidlem Piazza Duca degli Abruzzi 2, Trieste 34132. Konsolidované ucetni zavérky konsolidujicich u€etnich
jednotek je mozné ziskat v jejich sidle.

Rozhodnutim ministerstva financi CR ze dne 27. kvétna 1993 bylo Spole&nosti povoleno provozovat pojistovaci &innosti dle § 8 odst. 1
zakona Ceské narodni rady &. 185/1991 Sb., o pojistovnictvi. Rozhodnutim Ministerstva financi ze dne 13. bfezna 2002 ziskala Spole&nost
povoleni provozovat pojistovaci ¢innost dle §7 odst. 3 zakona €. 363/1999 Sb., o pojiStovnictvi, v pojistnych odvétvich ¢. 1, 2 a 18
nezivotnich pojisténi.

RozSifeni provozovani pojiStovaci ¢innosti o pojistné odvétvi neZivotnich pojisténi €. 16 (Pojisténi rdznych finanénich ztrat) podle ¢asti B
pFilohy &. 1 k zakonu &. 363/1999 Sb. o pojistovnictvi schvalila Ceska narodni banka rozhodnutim, které nabylo pravni moci dne
18. prosince 2006.

Na zakladé udéleného souhlasu s provozovanim pojisStovaci €innosti na Uzemi Slovenské republiky poskytuje Spole¢nost na uzemi
Slovenskeé republiky pojisténi urazu dle odvétvi €. 1, pojisténi nemoci dle odvétvi €. 2 a pojisténi jinych finanénich ztrat dle odvétvi ¢. 16
¢asti B odvétvi nezivotnich pojisténi pfilohy €. 1 k Zakonu €. 95/2002 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v platnom zneni.

Spole¢nost provozuje nasledujici pojistna odvétvi/skupiny pojisténi:

. Urazoveé pojisténi a pojisténi nemoci,
. pojisténi rznych financnich ztrat.
Spole¢nost je nezivotni pojiStovnou, specializuje se na pojistné produkty zejména z oblasti komeréniho zdravotniho pojisténi, kterymi

doplriuje produktovou nabidku pojisStoven ve skupiné. Zarover se zaméfuje i na produkty s rizikem finanénich ztrat pro klienty finanénich
instituci.

A1.2. ORGAN DOHLEDU
Ve smyslu zakona &. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, je organem dohledu pro CP ZDRAVI:
CESKA NARODNi BANKA

Adresa: Na prikopé 864/28, 115 03 Praha 1 — Nové Mésto
ICO: 48136450

Tel: +420 224 411 111

Fax: +420 224 412 404

Organ dohledu pro skupinu Generali:

IVASS - Istituto per la Vigilanza sulle Assicurazioni

Adresa: Via del Quirinale 21, 00187 Rim, Italie
ID Number: 97730600588

Tel: +39 06 421331

Fax: +39 06 42133206

Email: ivass@pec.ivass.it


mailto:ivass@pec.ivass.it
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A.1.3. JMENO A KONTAKTNi UDAJE EXTERNIHO AUDITORA SPOLECNOSTI

Od roku 2012 je ucetni zavérka ovéfovana spole¢nosti Ernst & Young Audit, s.r.o.

Ugetni zavérka spoleénosti Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. za rok 2018 byla ovéfena dne 5. dubna 2019.

Registracni €islo: 267 04 153
Sidlo: Na Florenci 2116/15, Nové Mésto, 110 00 Praha 1
Cislo statutarniho auditu: 401
Statutarni auditor: Lenka Bizova
Cislo opravnéni: 2331
A.1.4. POPIS DRZITELU KVALIFIKOVANYCH PODILU VE SPOLECNOSTI

Jedinym akcionafem Spoleénosti je Ceska pojistovna a.s.

A.1.5. PODROBNOSTI O MATERSKE SPOLECNOSTI A O KONECNE MATERSKE
SPOLECNOSTI
Jedinym akcionéFemvSpoIeénosti je Ceska pojistovna a.s. Udaje udetni zavérky Spoleénosti jsou zahrnuty do konsolidované udetni
zaveérky spolecnosti Ceska pojiStovna a.s., se sidlem Spalena 75/16, 113 04 Praha 1, koncernu Generali CEE Holding B.V. Nizozemi
reprezentovanou organizacni slozkou se sidlem Na Pankraci 1658/121, Praha 4, a Assicurazioni Generali S.p.A., Italie, ktera je kone¢nou
matefskou spolecnosti se sidlem Piazza Duca degli Abruzzi 2, Trieste 34132. Konsolidované Ucetni zavérky konsolidujicich u¢etnich
jednotek je mozné ziskat v jejich sidle.

A.1.6. PODROBNOSTI O POSTAVENiI SPOLECNOSTI VE SKUPINE

Postaveni Pojistovny ve skupiné je zobrazeno v pfehledu v kapitole A.1.9.

AT, INFORMACE O SPRIZNENYCH OSOBACH
Kromé transakci z titulu zajisténi se Spole¢nost podilela na téchto transakcich se spfiznénymi stranami:

(tis. KE) 2018 2017
Vynosy

Pfimé hrubé pfedepsané pojistné 14 201 13 949
Pijaté provize od zajistitelt 131 142
Podil zajistitele na pojistném pinéni 45773 46 481
Ostatni vynosy 6 481 5434
Vynosy celkem 66 586 66 006
Naklady

Hrubé postoupené pojistné 93 965 90 926
Provizni naklady vzniklé v souvislosti s uzaviranim pojistnych smluv 50 016 48 812
Pojistné pinéni 3249 3077
Ostatni naklady 12 601 11 140
Naklady celkem 159 831 153 955

Ostatni naklady za rok 2018 zahrnuji naklady na udrzbu softwaru poskytnuté spfiznénou osobou ve vysi 1 045 tis. KE (2017: 1 045 tis. K&).
Veskeré transakce se spfiznénymi stranami byly realizovany v cenach zahrnujicich naklady poskytovatele a pfiméfenou marzi.
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Spole¢nost vykazovala tyto zUstatky se spfiznénymi stranami:

(tis. K¢&) 31. prosince 2018 31. prosince 2017
Pohledavky

Pohledavky z pfimého pojisténi 30213 27 578
Pohledavky ze zajisténi 10 785 11 695
Jiné pohledavky 4 656 4 308
Pohledavky celkem 45 654 43 581
Zavazky

Zavazky ze zajisténi 24 130 23 209
Zavazky z pojisténi 6 736 7 315
Jiné zavazky 6 872 9 136
Zavazky celkem 37 738 39 660

Pohledavky a zavazky viéi spfiznénym stranam vznikly za srovnatelnych podminek a urokovych sazeb jako s jinymi klienty.

Pohledavky z pfimého pojisténi obsahuji zejména pohledavky z produktd urazového pojisténi a pojisténi nemoci, distribuované v tzv.
spole&né nabidce s Ceskou poji§tovnou a.s., ve vy$i 28 611 tis. K& (2017: 26 645 tis. K&).
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A.1.8. ORGANIZACNi STRUKTURA
Organizaéni struktura je definovana a popsana ve vnitfnim predpisu Spoleénosti — v Organizaénim fadu (OR). Ten zarover vymezuje
rozdéleni kompetenci jednotlivych organizacnich utvart a pozic a vazby a zplsoby spoluprace mezi utvary. Organizacni fad je zarover
zakladnim vnitfnim pfedpisem z oblasti Fidiciho a kontrolniho systému (RKS), uréenym pro v8echny zaméstnance spolegnosti.

Pfehledné je struktura popsana v organizacnim schématu na nize uvedeném obrazku.

Organizaéni schéma CP ZDRAVI

Generalni reditel

Oddéleni produktového Usek GR
Usek obchodu managementu (vedouci Usek provozu véetné pfimo fizenych Ekonomicky usek
(obchodni feditel) produktového . P pozic a ¢innosti v (ekonomicky feditel)
Vykonny feditel P
managementu) kompetenci GRz
(feditel useku GR)

Sekretariat VR
véetné piimo fizenych
pozic a ¢innosti v
kompetenci VR

Oddéleni klientského Oddéleni likvidace Pravni oddéleni —
X . - . e o Oddéleni IT
servisu (vedouci oddéleni (vedouci oddéleni (vedouci pravniho (vedouci oddélen IT)
klientského servisu) likvidace) oddéleni)

10



A.1.9.

PREHLEDNA STRUKTURA SKUPINY
Strukturu skupiny k datu 31. 12. 2018 vyjadfuje nasledujici diagram

|Generali CEE Holding B.V. - structure as of 31.12.2018
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A.1.10.MATERIALNi DRUHY POJISTENiI A MATERIALNi ZEME PODNIKANI

Pojistovna je komeréni zdravotni pojiStovnou s licenci pro nezivotni pojisténi, z pohledu Solventnosti Il vS§ak plsobi v oblastech jak
zdravotniho pojisténi pouzivajiciho metody nepodobné Zivotnimu pojisténi (“NSLT Health”), tak zdravotniho pojisténi pouzivajiciho
metody podobné Zivotnimu pojisténi (“SLT Health”). Proto z pohledu druh( pojisténi pdsobi pojistovna v oblastech Pojisténi Ié¢ebnych
vyloh, Pojisténi ochrany pfijmu (oba druhy patfici do NSLT Health) a Zdravotniho pojisténi (SLT Health).

Pojistovna puisobi kromé své domovské zemé Ceské republiky jesté na zakladé volného pohybu sluZeb také na Slovensku, kde vyviji
¢innost pouze v oblasti pojisténi ochrany pfijmu, a to v ramci skupinovych pojisténi pro banky a nebankovni poskytovatele avérd.

Pojistovna poskytuje pojisténi jak v ramci nabidky svych vlastnich produktd, tak v ramci spoleéné nabidky s Ceskou pojistovnou a.s. a
Generali Pojistovnou a.s.

Zaslouzené pojistné (hrubé) dle druhti pojisténi a zemi (v tis. K¢)

2018 2017 Meziro¢ni rozdil

Zdravotni pojisténi NSLT celkem 116 151 145 356 -29 205
Pojisténi lé¢ebnych vyloh 14 877 13305 1572
Ceska republika 14 877 13 305 1572
Pojisténi ochrany pfijmu 101273 132 051 -30778
Ceska republika 86 448 111 892 -25 444
Slovenska republika 14 826 20159 -5333
Zdravotni pojisténi SLT celkem 346 060 330 043 16 017
Zdravotni pojisténi 346 060 330 043 16 017
Ceska republika 346 060 330 043 16017
Zdravotni pojisténi celkem 462 210 475399 -13 189

A1.11. VYZNAMNE OBCHODNIi NEBO JINE UDALOSTI

Za sledované obdobi nedoslo k Zadné vyznamné udalosti.
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Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. - Cinnosti a vysledky

A.2. VYSLEDKY V OBLASTI UPISOVANI

A.21. NEZIVOTNi SLOZKA

Nezivotni ¢ast upisovaci ¢innosti PojiStovny zahrnuje dva druhy pojisténi — pojisténi Iécebnych vyloh, které tvofi minoritni ¢ast nezivotni
slozky, a pojisténi ochrany pfijmu.

Do pojisténi Ié€ebnych vyloh patfi pojisténi stomatologickych vykond, pourazové péce a lékarské poradenstvi.

Do pojisténi ochrany pfijmu patfi zejména pojisténi v ramci skupinovych smluv s bankami a nebankovnimi institucemi poskytujicimi
uvérové sluzby. Dale Pojistovna poskytuje pojiSténi hospitalizace a pracovni neschopnosti nasledkem urazu a pfi dopravnich nehodach,
skupinové pojisténi onkologickych vykonu a pojisténi ztraty pfijmu.

Pojisténi IéEebnych vyloh tvofi z hlediska objemu pouze zanedbatelnou &ast pojisténi, stézejni druh pojisténi v nezivotni casti tvofi
pojisténi ochrany pfijmu.

Celkové Cisté zaslouzené pojistné v nezivotni ¢asti €inilo 107,6 mil. K&. Zisk nezivotniho pojisténi ¢inil v roce 2018 40,5 mil. K& (pro
srovnani 34,9 mil. K& v roce 2017). Ve srovnani s predeslymi obdobimi klesa objem pfedepsaného pojistného v nezivotni €asti portfolia,
s timto vyvojem vSak koresponduje i pokles nakladl na pojistna pInéni a provoznich nakladu souvisejicich s nezivotnim pojisténim.
V ramci nezivotni slozky je také patrné, Ze pres pokles zaslouZzeného pojistného dochazi k rdstu zisku. V portfoliu tak roste podil
ziskoveéjsich produktu.

Provozni naklady spole€nosti jsou alokovany na jednotlivé druhy pojisténi v nékolika stupnich. Naklady souvisejici pfimo s konkrétnimi
smlouvami/riziky (napf. akvizi¢ni naklady) jsou pfifazeny v prvnim stupni, nasledné dochazi k alokaci nakladu pfiraditelnych skupiné smluv
konkrétniho produktu a v posledni fazi dochazi k alokaci nakladd, které nejsou pfimo pfifaditelné. V tomto poslednim stupni jsou
pouzivany ruzné alokacni klice (drivery), podle nejblizs§i mozné souvislosti daného nakladového druhu a vybraného klice (napf. pocet
nové sjednanych rizik, objem pojistného kmene, objem pfedepsaného pojistného, pocet pojistnych udalosti apod.). Detailni pfehled
vysledkl nezivotni slozky v detailu po jednotlivych druzich pojisténi je uveden v pfiloze ke kapitole A. Zde je uveden zjednodu$eny souhrn:

13



14

Pojisténi lé¢ebnych vyloh

Pojisténi ochrany pfijmu

Zdravotni pojisténi NSLT celkem

2018 2017 Mezirocni 2018 2017 Mezirocni 2018 2017 Mezirocni
rozdil rozdil rozdil
Predepsané pojistné o&istené o zajisténi 14944 13499 1445 92979 123935 -30 956 107 923 137 434 29512
Predepsané pojistné hrubé 15117 13689 1428 101339 132 501 31162 116 456 146 190 29734
Pedepsané pojistné - podil zajistitele 173 190 16 8 360 8 566 206 8534 8756 222
Zaslouzené pojistné oistEné o zajisténi 14704 13116 1588 92888 123 481 -30593 107 592 136 596 -29 004
Zaslouzené pojistné hrubé 14877 13306 1571 101273 132 051 30778 116 150 145 356 29206
Zaslouzené pojistné podil - zajistitele 173 190 16 8 385 8570 185 8559 8760 201
Naklady na pojistna pinéni vC. zmény stavu 4628 5929 41301 4149 6 876 2727 8777 12805 4028
rezervy oCiSténé o zajisténi
Néklady na pojistnd pinéni hrubé 4978 6125 1146 6314 8779 2465 11292 14 905 3612
_ Naldady na pojistna pinéni - podil 350 196 154 2165 1904 261 2515 2100 415
zajistitele
Gista vye provoznich naklada 2316 5 668 3353 55824 83026 -27 201 58 140 88 604 -30 554
Ostatni technické naklady X X X X X X 190 184 6




A.2.2. ZIVOTNi SLOZKA

Zdravotni pojisténi ,SLT Health® tvofi hlavni ¢ast pojisStovaci €innosti PojiStovny. Tato slozka zahrnuje pfedevSim pojisténi hospitalizace
a pracovni neschopnosti nasledkem nemoci nebo Urazu, pojisténi plateb pojistného a pojisténi karcinoma.

SLT Health tvofilo v roce 2018 stéZejni ¢ast vykonu Pojistovny v oblasti upisovani. Po zohlednéni zajisténi €inilo zaslouzené pojistné
260,6 mil. K& (71 % celkového cCistého zaslouzeného pojistného Pojistovny). Zisk z tohoto druhu pojisténi €inil 106,6 mil. K& (pro srovnani
48,8 mil. K& v roce 2017). V porovnani s predeslymi obdobimi dochazi k trvalému postupnému navySovani podilu pojistného ze zivotni
¢asti pojisténi, zatimco objem pojistného v nezivotni sloZce klesa.

Proces alokace provoznich nakladu pojistovny byl zminén v predeslé podkapitole. Souc¢asti provoznich nakladu v této ¢asti je také zména
tzv. odlozenych pofizovacich nakladd, jejichz vypocet Uzce souvisi s rezervou pojistného nezivotnich pojisténi (ta je pocitana pojistné-
matematickymi metodami). Tvorba odlozenych pofizovacich nakladd predstavuje de facto vynos pojiStovny a v roce 2018 vyrazné pfispéla
k meziroénimu rustu zisku z této ¢asti portfolia.

Detailni pfehled vysledku Zivotni slozky v detailu po jednotlivych druzich pojiSténi je uveden v pfiloze ke kapitole A. Zde je uveden
zjednoduseny souhrn:

Zdravotni pojisténi SLT

2018 2017 Meziro¢ni rozdil

Pfedepsané pojistné oCisténé o zajisténi 259 128 246 575 12 553
Pfedepsané pojistné hrubé 344 559 328 746 15814
Pfedepsané pojistné - podil zajistitele 85431 82170 3260
Zaslouzené pojistné ocisténé o zajisténi 260 629 247 872 12 756
Zaslouzené pojistné hrubé 346 060 330 043 16017
ZaslouZené pojistné podil - zajistitele 85431 82170 3260
Néklady na pojistna pInéni v&. zmény stavu rezervy o€idténé o zajisténi 64 372 67 155 2783
Naklady na pojistna pInéni hrubé 107 275 111922 -4 647
Naklady na pojistna pinéni - podil zajistitele 42903 44 767 -1 864
Zmény stavu ostatnich technickych rezerv -11 348 -6 857 -4 491
Cista vy$e provoznich naklada 77430 124 214 -46 784
Ostatni technické naklady 870 808 -62

A.3. VYSLEDKY V OBLASTI INVESTIC

Finan¢ni investice jsou vedle pojistovaci aktivity dal$i vyznamnou oblasti ¢innosti Spole¢nosti. Vyznamné pfispivaji k celkovym aktivim
Spole¢nosti a jsou financovany predevSim z technickych rezerv a vlastniho kapitalu. Investini strategie Spole¢nosti je v souladu se
zasadou ,obezfetného jednani“. Cilem této strategie je dosahnout dostate¢nych vynos( z investi¢ni ¢innosti, pfi€emz musi zlstat
zabezpeceno, ze Spole¢nost bude schopna dostat svym zavazkd a bude v souladu s externé i interné stanovenymi pozadavky na kapital.

Nasledujici tabulka ukazuje hodnotu finanénich aktiv v roce 2018 a v roce 2017 podle jednotlivych druhl instrument:

(v tis. K&) 31.12. 2018 31.12.2017
Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem 41258 41995
Dluhové cenné papiry 439 356 411980

Stétni dluhopisy 250 968 221212

Korporétni dluhopisy 188 388 190 769
Depozita u finanénich instituci 0 0
Ostatni investice (derivaty s kladnou i zapornou hodnotou) 2029 2243

15



Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. - Zprava o solventnosti a finan&ni situaci 2018

Z tabulky je patrné, ze meziro¢né vzrostlo zastoupeni dluhovych cennych papird, coz je disledek maturity ¢asti dluhopisti pfed koncem
roku 2017 a naslednych reinvestic na zacatku roku 2018. Sou€asna skladba portfolia odpovida strategické alokaci aktiv Spole¢nosti.

Vykonnost investi¢niho portfolia v roce 2018 ve srovnani s rokem 2017 byla nasledujici:

(v tis. K&) 2018 2017
Akcie: -458 1717
Prijaté dividendy 590 627

Cisté realizované zisky a ztraty -412 117

Cisté nerealizované zisky a ztraty -637 1207

Investicni fondy: -2 632 2226
Prijaté dividendy 1281 1148

Cisté realizované zisky a ztraty -48 548

Cisté nerealizované zisky a ztraty -3 865 529

Statni dluhopisy: -421 -10 947
Vynosové troky 3100 2301

Cisté realizované zisky a ztraty 1182 -3 058

Cisté nerealizované zisky a ztraty -4704 -10 191
Korporatni dluhopisy: 2204 -7312
Vynosové droky 4394 3656

Cisté realizované zisky a ztraty 4230 -10 661

Cisté nerealizované zisky a ztraty -6 420 -308

Penize a penézni ekvivalenty (v¢. bankovnich uéta): 211 -103
Vynosové troky 64 16

Cisté realizované zisky a ztraty 147 -119

Hypotéky a pujcky (v. reverse REPO): 675 41
Vynosové troky 675 41

Ménové derivaty: -7 684 14 387
Cisté realizované zisky a ztraty 7684 14 387

Naklady na investice: -666 -614
naklady na spravu investic, véetné trokd -666 -614
Vysledek -8 772 -472

Meziro¢né vyrazné horsi finanéni vysledek je dan zejména vlivem vlivem zmény hodnoty investic oproti roku 2017. Ztraty z precenéni
investic zaznamenaly vSechny hlavni slozky investi¢niho portfolia. Vzhledem k tomu, Ze se jedna pfedevSim o nerealizované ztraty
Uctované pres rozvahu (tzv. AFS rezervou na zisky a ztraty), dopad do statutarni vysledovky je vyrazné nizsi. Soucéasti vysledku je i ztrata
z ménovych derivatd pouzivanych pro kryti ménového rizika.

Nerealizovana ztrata dluhopisové &asti portfolia souvisi s opakovanym zvySovanim Grokovych sazeb ze strany Ceské narodni banky.

1 Zisky a ztraty zahrnuji ménové pfecenéni, soucasti nerealizovanych zisku a ztrat je pfecenéni cennych papirt s dopadem do rozvahy (CP Uétované jako Available for sale)
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Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. - Cinnosti a vysledky

A4, VYSLEDKY V JINYCH OBLASTECH CINNOSTI

Vysledky z technické €innosti a finanéniho umisténi jsou uvedeny v ramci pfedeslych kapitol. Tyto €innosti tvofi jadro €innosti Pojistovny.
Kromé pojisténi realizovaného na vlastni vrub provadi PojisStovna jako dalSi ¢innost spravu skupinového pojisténi pro ostatni ¢leny
Skupiny. V rdmci této spravy vykonava veskeré ¢€innosti spojené s uzavienymi pojisténimi (evidence pojisténi, komunikace s klienty,

likvidace pojistnych udalosti a dalSi ¢innosti se spravou pojisténi souvisejici). Vynosy a naklady z této ¢innosti maji z pohledu celkovych
vysledkl Pojistovny nematerialni charakter.

A.5. DALSIi INFORMACE

VSechny podstatné informace o ¢innosti a vysledcich Pojistovny jsou jiz uvedeny v pfedchozich kapitolach.
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Priloha

S.05.01 Pfedepsané pojistné, naklady na pojistna plnéni a provozni naklady podle skupiny pojisténi (1/3) (v tis. K¢)

PFimé nezivotni pojisténi a aktivni neproporcionaini zajisténi

Pojisténi odpovédnosti Pojisténi Pojisténi
zaméstnavatele za odpovednosti Ostatni namofhi a Pojisténi pro pripad Obecné Pojisténi
Pojisténi Pojisténi « p . za Skodu z pojisténi letecké ooy ey et
e Skodu pfi pracovnim . pozaru a jinych Skod pojisténi Uvéru a
|éCebnych vyloh  ochrany pfijmu {razu nebo nemoci z provozu motorovych dopravy a na majetku odpovédnost Zaruky
ovolani motorovych vozidel pojisténi
P vozidel pfepravy
Predepsané pojistné
Hrubé - pfimé pojisténi 15117 101 339 0 0 0 0 0 0 0
Hrubé - aktivni proporcionalni zajisténi 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Hrubé - aktivni neproporcionalni zajisténi 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Podil zajistiteld 173 8 360 0 0 0 0 0 0 0
Ocisténé od zajisténi 14944 92979 0 0 0 0 0 0 0
Zaslouzené pojistné
Hrubé - pfimé pojisténi 14 877 101273 0 0 0 0 0 0 0
Hrubé - aktivni proporcionaini zajisténi 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Hrubé - aktivni neproporcionalni zajisténi 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Podil zajistiteld 173 8385 0 0 0 0 0 0 0
Ocisténé od zajisténi 14704 92 888 0 0 0 0 0 0 0
Naklady na pojistna pInéni vé. zmény stavu
rezervy na poj. plnéni
Hrubé - pfimé pojisténi 4978 6314 0 0 0 0 0 0 0
Hrubé - aktivni proporcionalni zajisténi 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Hrubé - aktivni neproporcionalni zajisténi 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Podil zajistiteld 350 2165 0 0 0 0 0 0 0
Ocisténé od zajisténi 4628 4149 0 0 0 0 0 0 0
Zmény stavu ostatnich TR
Hrubé - pfimé pojisténi 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Hrubé - aktivni proporcionalni zajisténi 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Hrubé - aktivni neproporcionalini zajisténi 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Podil zajistiteld 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ocisténé od zajisténi 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cista vy3e provoznich nakladu 2316 55 824 0 0 0 0 0 0 0

Ostatni technické naklady

Naklady celkem
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Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. - Cinnosti a vysledky

Predepsané pojistné, naklady na pojistna plnéni a provozni naklady podle skupiny pojisténi (2/3) (v tis. K¢)

PFimé nezivotni pojisténi a aktivni neproporcionalni Aktivni neproporcionaini zajisténi
zajisténi Nezivotni
— — pojisténi
Pojisténi pravni Pojiténi l:i' ﬁ;iw Zdravotni Pojisténi n?#:?;?; Pojisténi celkem
ochrany asistence financnich ztrat pojisténi odpovédnosti letecké majetku
Predepsané pojistné
Hrubé - pimé pojisténi 0 0 0 0 0 0 0 116 456
Hrubé - aktivni proporcionalni zajisténi 0 0 0 0 0 0 0 0
Hrubé - aktivni neproporcionalni zajisténi 0 0 0 0 0 0 0 0
Podil zajistiteld 0 0 0 0 0 0 0 8534
Ocisténé od zajisténi 0 0 0 0 0 0 0 107 923
Zaslouzené pojistné
Hrubé - pfimé pojisténi 0 0 0 0 0 0 0 116 151
Hrubé - aktivni proporcionalni zajisténi 0 0 0 0 0 0 0 0
Hrubé - aktivni neproporcionalni zajisténi 0 0 0 0 0 0 0 0
Podil zajistiteld 0 0 0 0 0 0 0 8 559
Ocisténé od zajisténi 0 0 0 0 0 0 0 107 592
Naklady na pojistna pInéni vé. zmény stavu rezervy na
poj. plnéni
Hrubé - pfimé pojisténi 0 0 0 0 0 0 0 11292
Hrubé - aktivni proporcionalni zajisténi 0 0 0 0 0 0 0 0
Hrubé - aktivni neproporcionalni zajisténi 0 0 0 0 0 0 0 0
Podil zajistiteld 0 0 0 0 0 0 0 2515
Ocisténé od zajisténi 0 0 0 0 0 0 0 8717
Zmény stavu ostatnich TR
Hrubé - pfimé pojisténi 0 0 0 0 0 0 0 0
Hrubé - aktivni proporcionalni zajisténi 0 0 0 0 0 0 0 0
Hrubé - aktivni neproporcionalini zajisténi 0 0 0 0 0 0 0 0
Podil zajistitelli 0 0 0 0 0 0 0 0
Ocisténé od zajisténi 0 0 0 0 0 0 0 0
Cista vyse provoznich nakladu 0 0 0 0 0 0 0 58 140
Ostatni technické naklady 190
Naklady celkem 58 330
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Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. - Zprava o solventnosti a finan&ni situaci 2018

Predepsané pojistné, naklady na pojistna plnéni a provozni naklady podle skupiny pojisténi (3/3) (v tis. K¢)

Zivotni a zdravotni pojigténi celkem

Zivotni zajisténi

iy Renty z Renty z Z(;votnital
jiey nedivolnch - neziolnich P
Pojisténi s vazanym na R pojstnych pojistnych . o celkem
Zdravotni pojisténi podilem na index nebo Ostatni zvotni _ smiuy  smluv Zdravotni Zivotni. (vCetné
zisku hodnotu pojisténi tykaJ|C|chl se t}{!(aJICICh se zajisténi zajisténi zajisténi)
investiéniho Zdn.i.VOtr,"Ch finjeh nez
fondu poJ}stny(zh Zdri_ilvotljlch
zavazkl pojistnych
Predepsané pojistné
Hrubé 344 559 0 0 0 0 0 0 0 344 559
Podil zajistiteld 85431 0 0 0 0 0 0 0 85431
Ocisténé od zajisténi 259 128 0 0 0 0 0 0 0 259 128
Zaslouzené pojistné
Hrubé 346 060 0 0 0 0 0 0 0 346 060
Podil zajistiteld 85431 0 0 0 0 0 0 0 85431
Ocisténé od zajisténi 260 629 0 0 0 0 0 0 0 260 629
Néklady na pojistna pInéni vé. zmény
stavu rezervy na poj. pinéni
Hrubé 107 275 0 0 0 0 0 0 0 107 275
Podil zajistiteld 42903 0 0 0 0 0 0 0 42903
Ocisténé od zajisteni 64 372 0 0 0 0 0 0 0 64 372
Zmény stavu ostatnich TR
Hrubé - 11348 0 0 0 0 0 0 0 11348
Podil zajistiteld 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ocisténé od zajisteni - 11348 0 0 0 0 0 0 0 11348
Cista vyse provoznich nakladu 77430 0 0 0 0 0 0 0 77 430
Ostatni technické naklady 870
Naklady celkem 78 300
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S.05.02 Predepsané pojistné, naklady na pojistna plnéni a provozni naklady, dle zemi (1/2) (v tis. KE)

Pét
Domovska Pét nejduleitéisich zemi "ejfm'e;téjé“h,
zemé zemi a domovska
zemé celkem
Slovenska republika
Predepsané pojistné
Hrubé - pimé pojisténi 101 631 14 826 0 0 0 0 116 456
Hrubé - aktivni proporcionalni zajisténi 0 0 0 0 0 0 0
Hrubé - aktivni neproporcionalni zajisténi 0 0 0 0 0 0 0
Podil zajistitelli 8534 0 0 0 0 0 8534
Ocisténé od zajisténi 93 097 14 826 0 0 0 0 107 923
Zaslouzené pojistné
Hrubé - pfimé pojisténi 101 325 14 826 0 0 0 0 116 151
Hrubé - aktivni proporcionalni zajisténi 0 0 0 0 0 0 0
Hrubé - aktivni neproporcionalini zajisténi 0 0 0 0 0 0 0
Podil zajistitell 8 559 0 0 0 0 0 8559
Ocisténé od zajisténi 92 766 14 826 0 0 0 0 107 592
Naklady na pojistna pInéni v€. zmény stavu rezervy na poj. plnéni
Hrubé - pimé pojisténi 12562 -1270 0 0 0 0 11292
Hrubé - aktivni proporcionalni zajisténi 0 0 0 0 0 0 0
Hrubé - aktivni neproporcionalini zajisténi 0 0 0 0 0 0 0
Podil zajistitelli 2515 0 0 0 0 0 2515
Ocisténé od zajisténi 10 046 -1270 0 0 0 0 8777
Zmény stavu ostatnich TR
Hrubé - pfimé pojisténi 0 0 0 0 0 0 0
Hrubé - aktivni proporcionalni zajisténi 0 0 0 0 0 0 0
Hrubé - aktivni neproporcionalni zajisténi 0 0 0 0 0 0 0
Podil zajistitelli 0 0 0 0 0 0 0
Ocisténé od zajisténi 0 0 0 0 0 0 0
Cista vyse provoznich nakladu 56 257 1883 58 140
Ostatni technické naklady 190
Naklady celkem 58 330
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Predepsané pojistné, naklady na pojistna pIlnéni a provozni naklady, dle zemi (2/2) (v tis. K¢)

Pét nejdllezitéjSich
Domovska zemé Pét nejdllezitéjSich zemi zemi a domovska
zemé celkem
Slovenska republika
Predepsané pojistné
Hrubé 344 559 0 0 0 344 559
Podil zajistiteld 85431 0 0 0 85431
Ocisténé od zajisténi 259 128 0 0 0 259 128
Zaslouzené pojistné
Hrubé 346 060 0 0 0 346 060
Podil zajistitell 85431 0 0 0 85431
Ocisténé od zajisténi 260 629 0 0 0 260 629
Naklady na pojistna pInéni vé. zmény stavu rezervy
na poj. plnéni
Hrubé 107 275 0 0 0 107 275
Podil zajistitelli 42903 0 0 0 42903
Ocisténé od zajisténi 64 372 0 0 0 64 372
Zmény stavu ostatnich TR
Hrubé - 11348 0 0 0 - 11348
Podil zajistitelli 0 0 0 0 0
Ocisténé od zajisténi - 11348 0 0 0 - 11348
Cista vyse provoznich nakladu 77430 0 0 0 77 430
Ostatni technické naklady 870
Naklady celkem 78 300
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B. Ridici a kontrolni systém

B.1. OBECNE INFORMACE O RiDICiM A KONTROLNIM SYSTEMU

B.1.1. ORGANY SPOLECNOSTI

Ve smyslu zakona &. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich, je v CP ZDRAVI uplatfiovan dualisticky systém vnitni struktury
spole¢nosti.

Predstavenstvo:

Miroslav Chlumsky predseda (kompetence v rozsahu CEO s veSkerou pracovné pravni pravomoci)
Tomas Vysoudil Clen

Radek Moc Clen

Dozor¢i rada:
Ladislav Korobczuk predseda
Petr Bohumsky ¢len

Vybor pro audit:

Martin Mancik predseda
Roman Smetana Clen
Beata PetruSova ¢len
B.1.2. ZMENY V KORPORATNICH ZALEZITOSTECH

V prabéhu roku 2018 nedoslo k Zzadnym zménam v korporatnich zalezitostech.

B.1.3. POLITIKA ODMENOVANI

Spole¢nost pfijala skupinové principy odménovani a Politiku ,Fit and Proper®. S ohledem na jednoduchou strukturu a maly pocet
zaméstnancu rozhodlo pfedstavenstvo nezfizovat Vybor pro odmérovani.

Benefity zamé&stnanctl jsou jednotné v ramci skupiny v CR (5 tydn(i dovolené, stravenky, Grazové pojisténi, pFispévky na penzijni spofeni,
pFispévky na sportovni aktivity, odmény pfi pracovnich vyro€ich, a dal$i nabidka v ramci cafeterie).

Agenda HR je pfevazné outsourcovana prostfednictvim matefské organizace na zakladé Ramcové smlouvy o sdilenych nakladech.

Zasady odménovani platné ve Spolec¢nosti maji za cil ziskavat, zaméstnavat a udrzet zaméstnance, jejichz hodnoty jsou v souladu s
kulturou a hodnotami Spole¢nosti.

Spole¢nost se v prvni fadé zaméfuje na motivaci k vysoké vykonnosti, tak aby vSichni zaméstnanci pozitivné pfispivali ke strategii a
obchodnim cilim Spole¢nosti.

Spole¢nost neustale zdokonaluje zasady Fizeni vykonnosti na zakladé pozitivni motivace a systém odhalovani a vyuzivani silnych stranek
jednotlivych zaméstnancl. Nase strategie tykajici se Skoleni a rozvoje a systémy odménovani jsou pevné spjaty se zasadami fizeni
vykonnosti.

Zasady odménovani, které Spolecnost vyznava, jsou pravidelné revidovany za ucelem zajisténi externi konkurenceschopnosti a interni
korektnosti.

Slozky odmény
Pevna slozka odmény
Pevna odména je odména vyplacena zaméstnancliim za plnéni konkrétnich ukold.

Zasady odménovani ve Spole¢nosti se zakladaji na rozdéleni vSech konkrétnich Ukold do struktury pfibuznych pracovnich pozic
v zavislosti na jejich pfinosu, obtiznosti a odpovédnosti a jejich zafazeni do internich pasem. Veskeré pozice jsou pravidelné porovnavany
s udaiji o trhu. Kazdé platové pasmo ma minimalni uroven, kterou vymezuje kolektivni smlouva. Umisténi na Skale urcitého platového
pasma zohledriuje dlouhodobou vykonnost, zku$enosti a potencial nasich zaméstnancu.
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Pohybliva slozka odmény

Pohyblivd odména je odména podminéna vykonnosti, rozhodnutim vedeni a dosazenymi vysledky. Pohyblivd odmé&na ma za cil motivovat
zameéstnance k tomu, aby pinili obchodni cile tim, Zze vytvofi pfimé spojeni mezi pobidkami a kvantitativnimi i kvalitativnimi ukoly
stanovenymi na urovni Spole¢nosti, tymu i jednotlivcd.

Variabilni kratkodobé motivacni odmény (STI)

Kratkodobé motivaéni odmény se skladaji z ro€nich prémii, které jsou vyplaceny vedoucim pracovnikim na vSech urovnich a seniornim
odbornikiim. Celkovy rozpocet pro vyplaceni prémii pro tyto pracovniky se odviji od vysledkl Spole¢nosti a je upravovan na zakladé
plnéni kritérii Spole¢nosti. Moznosti rozdélovani kratkodobych variabilnich motivaénich odmén se li§i v zavislosti na organizaéni urovni a
vlivu jednotlivych roli na €¢innost Spole¢nosti.

Ostatnim zaméstnanctm jsou motivaéni odmény vyplaceny v priibéhu G€etniho obdobi (mési¢né ¢i Etvrtletné) nebo pokud nastane urdita
udalost (spInéni cile, dokonceni projektu atd.)

Programy dlouhodobych motivacnich odmén (LTI)

Programy dlouhodobych motivaénich odmén pro vykonné vedeni a klicové zaméstnance jsou zavedeny za ucelem zdokonalovani
vykonnosti a sladéni vykonnosti téchto pracovnikll s dlouhodobymi strategickymi cili Spole¢nosti.

Clenové predstavenstva (tedy osoby, které skutedné fidi spole&nost) vykonavaji &innost na zakladé smlouvy o vykonu funkce. Na zakladé
této smlouvy je vyplacena fixni odména a variabilni slozka mzdy, ktera je kombinaci STl a LTI a je kazdoro€né upravovana v individualnich
dokumentech. LTI jsou vyplaceny v akciich. Variabilni slozka mzdy je navazana na KPIs stanovena v ramci tzv. balanced scorecard, ktera
zahrnuje vyvazeny pomeér kvantitativnich (napf. pfedepsané pojistné) a kvalitativnich kritérii. Soucasti KPIs jsou i rizikové ukazatele
(RORC). Vstupni podminkou pro vyplatu jakékoli variabilni slozky mzdy je splnéni minimalni vySe solventnostniho poméru. Vyplata
podstatné Casti variabilni odmény je odlozena v €ase. Vyplata odlozené €asti variabilni odmény je podminéna trvalosti dosazenych
vysledkl a aktualniho solventnostniho poméru.

Clenové dozoréi rady a Vyboru pro audit mohou byt na zakladé smlouvy o vykonu funkce odméfiovani pouze fixni odménou.

Drzitelé kliCovych funkci, které maji vliv na rizikovy profil pojiStovny, maji fixni odménu a variabilni slozku mzdy tvofenou pouze STI. STI
je vazané na kvantitativni i kvalitativni KPIs. Sou€asti KPis jsou jak celofiremni, tak individualni kritéria, vyhodnocovana po skonceni
daného obdobi a opétovné pfehodnocovana po 3 letech. Vyplata ¢asti variabilni odmény je odloZena na 3 roky. Souéasti KPIs jsou i
rizikové ukazatele (RORC). Vstupni podminkou pro vyplatu jakékoli variabilni slozky mzdy je splnéni minimalni vySe solventnostniho
pomeéru.

Penzijni sporeni
Spolecnost vyuziva plan definovanych prispévk, ktery se zaklada na délce pracovniho poméru. Penzijni pfipojisténi zavedeno neni.

Béhem posledniho vykazovaného obdobi v této oblasti nedoslo k Zadnym vyznamnym zménam.

B.1.4. PRVKY RIDICIHO A KONTROLNIHO SYSTEMU

Ridici a kontrolni systém (RKS) naplfiuje poZadavky zakona o pojistovnictvi a respektuje dal$i poZadované parametry smérnice
Solventnosti Il. Zakladni dokument, ktery popisuje RKS v CP ZDRAVI, je Strategicky dokument fidiciho a kontrolniho systému, ktery byl
schvalen predstavenstvem Spolec¢nosti a je prabézné aktualizovan.

Rizeni rizik probiha na tfech Grovnich. Prvni drovni Fizeni rizika je Uroveri vlastnika rizik, coZ je obvykle vedouci Gtvaru, kde je riziko
identifikovano, fizeno a sledovano. Druhou urovni je kontrola nad timto rizikem, ktera je zabezpecena ze strany Risk managementu (risk
manazera) a z pozice Compliance officera. Pomocnym organem je Vybor pro fizeni rizik. V ném jsou zastoupeni vSichni vlastnici rizik a
zastupci risk managementu, compliance a pojistnématematické funkce. Treti Grovni je vnitini audit.

PFedstavenstvo pravidelné na svém zasedani posuzuje Gginnost RKS, provéfuje nastaveni procesu Fizeni rizik a rozhoduje o rizikovych
limitech, vlastnim hodnocenim solventnosti (ORSA), schvaluje zpravy SFCR, RSR apod. Clenové predstavenstva nemaiji ptidéleny oblasti
odpovédnosti s vyjimkou presnéjSich vymezeni kompetenci pfedsedy predstavenstva v personalni oblasti a ve vztahu k pozici
generalniho feditele.

CP ZDRAVI jako neZivotni pojistovna pini vechny poZadavky RKS, nicméné se na ni nevztahuji povinnosti Zivotnich pojistoven v oblasti

informacnich povinnosti, prani $pinavych penéz atp. Na druhé strané, i pfes maly pocet zaméstnancu, je Pojistovna povinna plnit vSechny
funkce a reporty vyzadované organy dohledu i skupiny ve standardnim rozsahu.
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B.1.5. NEZAVISLOST PRVKU RiDICIHO A KONTROLNIHO SYSTEMU

VSechny klicové, kontrolni a auditni funkce jsou soustfedény v organiza¢nim Utvaru — Usek generalniho feditele, s tim, Ze jsou pfimo
podfizeny generalnimu Fediteli, ¢imz je oSetfeno riziko stfetu zajmu.

Vnitfni audit je outsourcovan prostrednictvim matefské organizace na zakladé Ramcové smlouvy o sdilenych nakladech. Ostatni agendy
RKS jsou vykonavany vlastnimi zaméstnanci s moznosti outsourcingu tam, kde by mohlo s ohledem na délené funkce dojit k riziku stfetu
zajmu. Tyto situace jsou oSetfeny ad hoc outsourcingem ze strany mateiské organizace.

B.2. POZADAVKY NA ZPUSOBILOST A BEZUHONNOST

B.2.1. POZADAVKY NA KLICOVE POZICE

PFedstavenstvo Spole&nosti implementovalo Politiku ,Fit and Proper* a stanovilo seznam kliovych funkci v CP ZDRAVI.
Klicové pozice:

. Clenové predstavenstva

e  Clenové dozor¢i rady

e  ¢lenové vyboru pro audit

e generalni feditel

e vykonny feditel

e compliance manager

e vedouci pojistnématematické funkce (head of actuarial function)
e  risk manager

. koordinator vnitfniho auditu

. DPO

e  adalSi osoby odpovédné za outsourcing rozhodujicich ¢innosti

Pozadavky na zpusobilost a diivéryhodnost ,,Fit and Proper:

Pozadavky na davéryhodnost jsou pro vS§echny pozice shodné a vychazeji z bezihonnosti z hlediska trestniho rejstfiku a pravidel chovani.
Kritéria zpUsobilosti se li§i podle jednotlivych odbornosti (kliCovych pozic). Nejvice podrobné z hlediska kvalifikace a dostate¢né odborné
praxe jsou kladeny zejména na risk manazery, pojistnématematické funkce a compliance agendy — podrobnosti jsou uvedeny v
jednotlivych internich pfedpisech — politikach kontrolnich agend a dalSich vyznamnych pozic.

B.2.2. PROCES PROVEROVANI ZPUSOBILOSTI A BEZUHONNOSTI

Klicové osoby se kazdy rok podrobuji procesu ovéfovani, zda jsou i nadale zplsobilé a bezihonné. Rozhodujici Glohu zde ma
predstavenstvo, které provadi proces ovéfovani. Bezuhonnost se prokazuje ¢estnym prohlasenim, které kliCova osoba podepisuje a je
uloZeno v osobnim spisu. Zpusobilost je prokazovana podle povahy jednotlivé pozice. Cleny organii Spoleénosti, pokud jsou zarove
¢leny organli materské spolecnosti, provéfuje akcionar. Pozadavky na ostatni kliCové pozice jsou dany jednotnou metodikou ve skupiné
po vertikalni linii.

B.3. SYSTEM RIiZENI RIZIK VCETNE VLASTNIHO POSUZOVANI RIZIK
A SOLVENTNOSTI

B.3.1. SYSTEM RIZENi RIZIK

Ugelem systému fizeni rizik je zajistit, aby v&echna rizika, kterym je Spolegnost vystavena, byla Fadné a Gcelné fizena v souladu se
stanovenou strategii Fizeni rizik a v souladu se stanovenymi pravidly a postupy.

Principy uréujici systém fizeni rizik jsou stanoveny v politice Fizeni rizik (Risk Management Policy), kterd je zakladnim stavebnim
kamenem pro ostatni politiky a pokyny v oblasti fizeni rizik. Risk Management Policy pokryva vSechna rizika, kterym je nebo bude
Spole¢nost vystavena, at uz za soucasné situace, nebo v budoucich obdobich.
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Proces fizeni rizik se sklada z nasledujicich fazi:

3. 4.

Identifikace Rizeni a Monitorovani
rizik kontrola rizik rizik a reporting

1. Identifikace rizik

Ugelem této faze je zajistit, aby véechna rizika, kterym je Pojistovna vystavena, byla identifikovana. Za timto uéelem osoby podilejici se
na fizeni rizik postupuji v soucinnosti s ostatnimi Utvary Pojistovny tak, aby identifikovaly vSechna hlavni rizika, zhodnotily jejich vyznam
a zajistily, ze budou prijata pfisluSna opatfeni k minimalizaci téchto rizik v souladu s péci fadného hospodare. V ramci tohoto postupu
jsou posuzovana taktéz tzv. nové se objevujici rizika (emerging risks).

Na zakladé kategorii rizik podle Solventnosti Il a pro G€ely vypoétu pozadavku na kapitalovou pfiméfenost (dale jen “SCR”), jsou rizika
rozdélena do kategorii podle nasledujici mapy rizik:

Mapa rizik Pojistovny

Rizika zahrnuta do standardniho vzorce

Riziko selhani Upisovaci rizika Upisovaci rizika
Trzni rizika . nezivotni a NSLT s p . Operacni rizika
protistrany zdravotni zivotni a SLT zdravotni
Urokové Selhani protistrany Pojistného Umrtnosti
Akciové Rezerv Dlouhoveékosti
Nemovitostni Katastrofické Invalidity nebp pracovni
neschopnosti a nemocnosti
Riziko kreditniho rozpéti Storen Storen
Ménové Nakladu
Koncentrace trznich rizik Katastrofické
Revize

Spole¢nost také sleduje rizika, ktera nejsou zahrnuta ve vypoétu SCR (napf. riziko likvidity, reputaéni riziko a nové vznikajici rizika).

2. Méreni rizik

Rizika identifikovana béhem prvni faze jsou méfena prostfednictvim jejich dopadu do SCR, pfipadné jinymi technikami, které jsou
povazovany za vhodné k zachyceni rizikového profilu. Pouzitim stejnych metrik pro méfeni rizik a SCR je zajisténo, ze kazdé riziko je
pokryto pfimérenou vysi solventnostniho kapitalového pozadavku, ktery miize absorbovat ztratu v pfipadé realizace tohoto rizika.

V souladu se Solventnosti Il, je SCR kalkulovana na zékladé standardniho vzorce stanoveného EIOPA. Vhodnost pouziti standardniho
vzorce pro rizikovy profil Pojistovny a solventnostnich potfeb je hodnocena pravidelné v ramci tzv. ORSA procesu.

3. Rizeni a kontrola rizik

Pojistovna pouziva systém fizeni rizik, ktery je v souladu s postupy a strategii skupiny Generali. Aby byl zaji$téno, Ze rizika jsou fizena
v souladu se strategii fizeni rizik, postupuje Pojistovna v souladu s Fidicim systémem definovanym v skupinovém ramcovém dokumentu
stanovujicim pfistup k rizikim (RAF = Risk Appetite Framework) a dale rozvinutém v lokalnim RAF. Ten poskytuje ramec pro Fizeni rizik,
ktery se promita do kazdodennich i mimoradnych ¢innosti a operaci, kontrolnich mechanisma i eskala¢nich a vykazovacich procesu.

Ugelem RAF je stanovit pro Pojistovnu akceptovatelnou miru rizika a omezit nadmémé podstupovani rizika. V souladu s tim jsou
nastaveny miry tolerance v podobé kapitalovych a likviditnich metrik. V pfipadé, Ze néktery indikator dosahne nebo prolomi stanovenou
miru tolerance, je spustén eskalacni mechanismus.
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4. Monitorovani rizik a reporting

Sledovani a oznamovani rizik je kli€ovy proces, ktery umoziuje véas uvédomit a informovat jednotlivé atvary, nejvyssSi vedeni,
predstavenstvo Pojistovny a také dozorové organy o vyvaoiji rizikového profilu Pojistovny, vyvoji jednotlivych rizik a pfipadném prolomeni
miry tolerance.

Kazdoro¢ni ORSA proces (ohodnoceni vlastnich rizik a solventnosti) je hlavnim reportingovym procesem, ktery je koordinovan Risk
managementem. Jeho smyslem je poskytnout ohodnoceni rizik a celkovych solventnostnich potfeb za soucasné situace i v blizké
budoucnosti. ORSA proces zajiStuje soustavné hodnoceni solventnostni pozice v souladu se strategickym planem a planem fizeni
kapitalu. Zavérem jsou pak vysledky ORSA, po schvéleni predstavenstvem, pravidelné komunikovany dohledovému organu. ORSA
proces je dynamicky proces, ktery probiha neustale, v ramci procesu fizeni rizik. S vysledky ORSA pracuji véechny Fidici a kontrolni
funkce.

Funkce fizeni rizik

Funkce fizeni rizik zajistuje, Ze proces Ffizeni rizik, popsany v kapitole B. 3., je v souladu s principy Solventnost Il a zasadami stanovenymi
v politice fizenich rizik, a dale podporuje pfedstavenstvo a vedeni spole¢nosti v zajisténi efektivniho fungovani systému fizeni rizik.

Funkce fizeni rizik je odpovédna za informovani pfedstavenstva o nejvyznamnéjsich identifikovanych rizicich a za koordinovani ORSA
procesu. Funkce fizeni rizik je dale odpovédna za nasledujici Cinnosti:

e Podpora predstavenstva, dozoréi rady, pfipadné dalSich organd v efektivnim fungovani systému Fizeni rizik a podpora
v rozhodovacim procesu,

. Monitorovani systému fizeni rizik a implementaci politiky fizeni rizik,

. Sledovani obecného rizikového profilu Pojistovny a koordinovani reportingu tykajiciho se rizik, v€etné reportingu souvisejiciho
s prolomenim sledované miry tolerance.

Funkce Fizeni rizik je nezavislou funkci v organizaéni struktufe. Vedouci funkce Fizeni rizik (Risk manazer CP ZDRAVI) pfedava informace
jak predstavenstvu Pojistovny, tak risk manazerovi skupiny Generali. Funkce fizeni rizik je taktéZ souéasti jednotlivych vybord Spole¢nosti.
Funkci fizeni rizik formalné tvofi rovnéz Vybor pro fizeni rizik, jehoz ¢leny jsou predstavitelé vedeni Pojistovny, osoby zastavajici klicové
pozice (mimo ¢lend organt) a vedouci vSech utvarli Pojistovny, ktefi jsou odpovédnymi vliastniky jednotlivych rizik.

B.3.2. STANDARDNIi VZOREC: PROCES A DATA

Vypocet SCR je provadén na zakladé standardniho vzorce pravidelné na roéni bazi, pfipadné &tvrtletné (v pfipadé vyznamné zmény
v rizikovém profilu). Pojistovna soustavné sleduje svuj rizikovy profil a jakékoli vyznamné odchylky od predpokladt pouzitych pfi
poslednim vypoctu.

Zodpovédnost za vypocet SCR ma risk management, ktery pfi shromazdovani vstupt spolupracuje i s jinymi oddélenimi a pracovniky
specializovanymi na oblast pojistné matematiky, zajisténi, uCetnictvi apod. Soucasti celého procesu jsou i kontrolni mechanismy jako je
kontrola étyf o¢i, analyza meziro¢nich zmén, obhajoba vysledk( pfed pfedstavenstvem, a také kontrola na Grovni Generali CEE Holdingu
a centraly skupiny Generali.

Pojistovna implementovala ramec datové kvality, aby zaijistila pfesnost, Uplnost a vhodnost dat pouzitych pro vypocet SCR a ocenéni
technickych rezerv. Pro tyto Gcely jsou identifikovany zdroje dat, zmapovany datové toky az do Urovné primarnich systém, identifikovana
rizika vyplyvajici z pfipadné nizsi kvality dat, nastaveny vhodné kontroly a jejich vysledky monitorovany a zadokumentovany.

B.3.3. ORSA PROCES

Proces ORSA je klic¢ovou soucasti systému Fizeni rizik, ktery hodnoti postacitelnost solventnostni pozice a rizikovy profil za sou¢asné
situace i v blizké budoucnosti.

Proces ORSA dokumentuje a vyhodnocuje hlavni rizika, kterym PojiStovna na zakladé svého strategického planu je, nebo mize byt,
vystavena. Tento proces zahrnuje vyhodnoceni rizik zahrnutych do vypoctu SCR, ale také ostatnich rizik nezahrnutych do SCR kalkulace.
Za ucelem vyhodnoceni odolnosti rizikového profilu vaéi ménicim se trznim podminkam nebo zvlastnim rizikovym faktordm je rovnéz
uskute€niovana analyza citlivosti.

ORSA report je tvofen na rocni bazi. Pokud se rizikovy profil PojiStovny vyznamné zméni, je vyhotoven mimoradny ORSA report.

VSechny vysledky jsou v ORSA reportu fadné dokumentovany a projednany Vyborem pro fizeni rizik. Po projednani a schvaleni
predstavenstvem je ORSA report prediozen CNB.

Vysledky procesu ORSA jsou prabézné vyuzivany v ¢innosti pfedstavenstva a vedeni Spole¢nosti, a taktéZ jsou vstupem pro ORSA
proces celé skupiny Generali. Metodika procesu ORSA vychazi ze skupinového dokumentu Risk Management Policy a souvisejicich
postupl, za Ucelem jednotného pfistupu k procesu ORSA v celé skupiné Generali.
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B.3.4. RIZIKO SPOCIVAJICi V PROCESU RIZENi KAPITALU

Rizeni kapitalu a fizeni rizik jsou siln& propojené procesy, coZ je nezbytné k zajisténi souladu mezi obchodni strategii a strategii Fizeni
rizik. Projekce kapitalové pozice a vyhodnoceni rizikového profilu v blizké budoucnosti v ramci procesu ORSA pomahaji pfi tvorbé
strategického planu a pfi procesu Fizeni kapitalu.

ORSA report se taktéz odkazuje na plan fizeni kapitalu a ovéfuje postacitelnost a kvalitu kapitalu pouzitelného ke kryti solventnostnich
potfeb na pfedpokladech planu. Risk management se proto aktivné u€astni procesu strategického planovani.

B.4. SYSTEM VNITRNi KONTROLY

B.4.1. SYSTEM VNITRNi KONTROLY

Vnitfni kontrolni systém PojiStovny, tvofici samostatny Fidici proces, se déli na vnitfni audit (s ujiStovacimi funkcemi), agendu compliance

i uvnitf a fizeni neshod), vyfizovani stiznosti, problematiku stfetu zajm0 (v€etné neslucitelnosti funkci) a vykon kontrol po linii Fizeni.

B.4.2. ORGANIZACE VNITRNIHO KONTROLNIHO SYSTEMU

Vnitini fidici a kontrolni systém Pojistovny je tvofen nasledujicimi prvky:

. ¢innost organud spole¢nosti — pfenesené pravomoci
e  organizacni struktura

e  systém porad a evidence ukolC

. fizeni procest

e  fidici a kontrolni ¢innost vedoucich zaméstnancu

. fizeni dokumentace

. informacni systém

. lidské zdroje

e  externi spoluprace

Popis funkci RKS je upraven zejména v Organizaénim fadu a ve Strategickém dokuvmentu RKS, coZ jsou zakladni vnittni predpisy
schvalované predstavenstvem Spolecnosti. Minimalné ro¢né dochazi k vyhodnoceni RKS v predstavenstvu Spole¢nosti a jsou podle
potfeby pfijimana opatfeni na zdokonaleni jednotlivych procesu i celého systému.

B.4.3. ORGANY, FUNKCE, SUBJEKTY VNITRNIHO KONTROLNIHO SYSTEMU

Predstavenstvo Spole¢nosti deleguje nékteré pravomoci v oblasti fizeni a kontroly na generalniho feditele. Jde pfedevSim o detaily
organizaéniho uspofadani, tvorbu novych produktd, fizeni lidskych zdroju a kompetence pfi uplatiiovani konkrétnich fidicich postupt.

Predstavenstvo se ale nemuze zbavit své zakonné odpovédnosti pfenesenim pravomoci na zameéstnance spolec¢nosti. Proto pravidelnég,
mimo jiné, vyhodnocuje, zda RKS umozZiiuje v plném rozsahu zaznamendavat a zpétné ziskavat informace o schvalovacich a
rozhodovacich procesech a kontrolni ¢innosti uvnitf spole¢nosti na vSech fidicich urovnich. A dale vyuziva vSech nastroju kontroly v ramci
RKS. Projednava dali materialy s vyznamnym vlivem na rizikovy profil — ramec apetitu k riziku (Risk Appetite Framework), zasady
investiéni politiky, vyznamné zmény koncepce nebo produktové skladby.

K zajisténi Ukolll v oblasti fizeni a kontroly v Pojistovné si generalni feditel zfizuje podle potfeby své pracovni organy jako je Vybor pro
fizeni rizik, Vybor pro investi¢ni politiku, Vybor pro pojiSténi a dalSi a povéfuje pfimo fizené zaméstnance vykonem zejména téch agend,
kde je nutno zajistit nezavislost pfi zpracovani prislusné agendy a odstrariovat tak potencialni stfet zajma (compliance, vnitini audit, fizeni
rizik apod.).

RKS spada do kompetence agendy compliance. Compliance manager tak predklada pravidelné kontrolni zpravy z oblasti RKS jak na
jednani predstavenstva, tak i dozor¢i rady. Téchto jednani se navic osobné G€astni a tim je zabezpe€ena kontinualni prace organt
Spole¢nosti v této oblasti.

B.5. FUNKCE VNITRNIHO AUDITU

B.5.1. FUNKCE VNITRNIHO AUDITU
Vnitfni audit je nezavislé a objektivni pfezkoumavani a vyhodnocovani operaci a vnitfniho kontrolniho systému Spole€nosti, které zejména
Zjistuje, zda:
. pravni predpisy, pfijata opatfeni a stanovené postupy jsou v &innosti CP ZDRAVI dodrZovany;
. rizika vztahujici se k ¢innosti Spole¢nosti jsou v€as rozpoznavana a jsou pfijimana opatfeni k jejich eliminaci;
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e vysledky kontrol poskytuji pfedstavenstvu a managementu spolehlivé a v€asné provozni, finan¢ni a jiné informace;

e  provozni a finan¢ni kritéria jsou nastavena a pinéna;

e zavedeny vnitfni fidici a kontroIni systém je dostate¢né ucinny, reaguje v€as na zmény ekonomickych, pravnich, provoznich a
jinych podminek.

Vysledky €innosti vnitfniho auditu jsou pravidelné, v souladu s planem, projednavany predstavenstvem, dozor€i radou a Vyborem pro
audit spolecnosti. Zavéry z téchto zprav a z jednotlivych auditd (kontrol) slouzi ke zdokonalovani vnitfnich procesu Pojistovny.

Vnitfni audit zahrnuje analyzu rizik, systém sledovani zavérd z auditl, kazdoro¢ni vyhodnoceni funkénosti a efektivnosti fidiciho a
kontrolniho systému a pravidelné hodnotici zpravy uréené pro nejvyssi fidici a kontrolni organy Spole¢nosti.

Plan vnitiniho auditu je sestavovan na zakladé matice rizik a kazdy rok zahrnuje povinné audit RKS. Napravna opatfeni z auditu jsou
projednavana ve vedeni CP ZDRAVI, stanovena generalnim Feditelem a po liniii compliance je kontrolovano jejich plnéni; v pfipadé
potfeby je reportovano dozorci radé a predstavenstvu.

B.5.2. ORGANIZACE VNITRNIHO AUDITU

Vnitini audit v CP ZDRAVI je zaji§tovan formou outsourcingu prostfednictvim interniho auditu Ceské pojistovny, podrobnosti stanovi
smlouva. Nezbytna agenda, s touto problematikou spojena, zejména pfiprava planu auditu a koordinace postupu, je vykonavana pfimo
fizenym pracovnikem v gesci generalniho feditele CP ZDRAVI — koordinatorem vnitfniho auditu.

Plany vnitfniho auditu schvaluje dozoréi rada po projednani v predstavenstvu.

B.6. POJISTNEMATEMATICKA FUNKCE

Agenda pojistnématematické funkce byla ke konci roku 2018 v PojisStovné vykonavana ¢tyfmi osobami. VSichni maji pojistné-matematické
vzdélani se zaméfenim na pojistné-matematické metody, matematiku nebo statistiku, pfipadné jinou kvalifikaci zaméfenou na finance
nebo pojistovnictvi. Vétsina z nich je &leny Ceské spolednosti aktuard. Nékteré dilgi Sinnosti z této agendy jsou outsourcovany
prostfednictvim zaméstnanct matefské spolecnosti na zakladé smlouvy o sdileni nakladd.

Vykon funkce je v souladu s Politikou aktuarské funkce (Actuarial Function Policy) a souvisejicimi pokyny, stejné jako s dal$imi metodikami
a pomuckami, které vydava skupina Generali nebo Generali CEE Holding.

V souladu s principy Solventnosti Il (¢lanek 48 smérnice 2009/138/EC), je odpovédnost pojistnématematické funkce stanovena
nasledujicim zpGsobem:

. koordinuje vypocet a validaci technickych rezerv,

. informuje predstavenstvo o spolehlivosti a pfiméFfenosti vypoétu technickych rezerv,

e  vyjadfuje svuj nazor k politice (principdm) underwritingu,

e  vydava stanovisko k zajistnému programu,

. prispiva k efektivni implementaci systému fizeni rizik.

Odpovédna pojistnématematicka funkce (Head of Actuarial Function) je kli¢ovou pozici v Pojistovné, kterd odpovida za vykon agendy
pojistné matematiky podle pravnich predpisti platnych pro pojistovny a pini tkoly ve vztahu k vertikalni hierarchii pojistné-matematickych
agend v ramci skupiny Generali. Z metodickych didvodi se sklada z ¢asti Zivotni i nezivotni. Je funkéné podfizena predstavenstvu
spole&nosti, organizaéné je zafazena v Useku generalniho feditele.

Ukoly spojené s vypoéty technickych rezerv i s dal$imi vypoéty z oblasti pojistné matematiky pIni funkce kalkulagéni jednotky — vykonavaji
ji ur€eni zaméstnanci zafazeni na pozicich pojistny matematik nebo pojistny matematik junior, pfipadné analytik. Zaméstnanec povéreny

vedenim kalkula¢ni jednotky (Head of Calculation Unit) je funkéné podfizen odpovédné pojistnématematické funkci a je opravnén
reportovat podle potfeby i pfimo generalnimu fediteli.

Vypocty provadéné kalkulaéni jednotkou jsou ovéfovany z pozice osoby povéfené vykonem agendy validaéni jednotky. Zaméstnanec

povéreny vedenim validaéni jednotky (Head of Validation Unit) patfi mezi vyznamné pozice v Pojistovné, je funkéné podfizen generalnimu
fediteli, organiza¢né je zafazen v useku GR.

B.7. EXTERNI ZAJISTENiI SLUZEB NEBO CINNOSTI

B.7.1. INFORMACE O PREDPISU O OUTSOURCINGU

Pojistovna pfijala skupinovy predpis o outsourcingu (Outsourcing Policy), ktery stanovuje povinné minimalni pozadavky outsourcingu,
predepisuje zakladni odpovédnosti za outsourcing a zajiStuje pfimérenou kontrolu a Fizeni kazdého jednotlivého outsourcingu.
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Predpis o outsourcingu pouziva pfistup zalozeny na hodnoceni rizika, rozliSuje mezi kliCovym a neklic¢ovym outsourcingem, hodnotou
kazdého outsourcingového vztahu a rozsahu, v jakém PojiStovna kontroluje poskytovatele outsourcingovych sluzeb.

Pojistovna pfijala taktéz vlastni pravidla o outsourcingu, ktera dale rozvijeji pravidla a povinnosti pro fadné nastaveni a fizeni
outsourcingovych vztahl ve skupiné Generali a mimo skupinu, kritéria pro rozli§eni vyznamu outsourcingu, role a odpovédnosti, obsah
smlouvy o outsourcingu, vnitfni postupy a sledovani outsourcingu.

CP ZDRAVI si jako rozhodujici pro t&ely outsourcingu stanovila nasledujici ¢innosti:
Produktovy management a vyvoj;

Upis rizik a sprava portfolia (Portfolio Management);

Investice;

Vyfizovani narokl (Claim) a tvoreni rezerv;

Prosazovani pravidel vnitfniho kontrolniho systému (Audit);

Rizeni vztahti mezi procesy a kontrolnimi funkcemi (Risk);

Interni a externi pravni management (Compliance);

Pfedstavenstvo rozhoduje o outsourcingu rozhodujicich €innosti a rovnéz schvaluje vécné zmény téchto smluv. Pro kaZzdou jednotlivou
smlouvu o outsourcingu je ustanoven vlastnik outsourcingové smlouvy odpovédny za pribéh vztahu, hodnoceni rizika, fizeni a kontrolu
dodavek outsourcingu véetné kvality jednotlivych dodavek dle smlouvy o outsourcingu. Dulezitou souéasti kontroly outsourcovanych
¢innosti je kontrola parametrd téchto smluv na &tvrtletni bazi, kterou provadi vlastnik outourcingové smlouvy. Compliance manager
podava minimalné jednou ro¢né zpravu predstavenstvu spole¢nosti o priibéhu a vysledcich rozhodujicich outsourcovanych ¢innosti.

V sougasné dobé poskytuje CP ZDRAVI dil&i outsourcované sluzby ve skuping a vyuZiva externi zajisténi sluzeb vyhradné od dal$ich
spole€nosti ve skupiné. Nejvétsi rozsah této €innosti je zabezpecen matefskou spole€nosti.

B.8. DALSi INFORMACE

Ridici a kontrolni systém je dostate&né robustni pro stavajici rozsah &innosti i potencialni rozvojové zaméry Pojistovny. V$echny jeho
rozhodujici procesy jsou pravideln& hodnoceny nezavislym auditem (vnitinim i externim). CP ZDRAVI patfi pfedepsanym pojisténim i
poétem zaméstnancu mezi malé pojistovny, ale ma vytvoreny veskeré funkce, procesy a systémy bez ohledu na tuto skute¢nost. Zazemi
skupiny vytvafi dostatecny prostor pro pruzné reakce na ménici se podminky.

V roce 2018 byly z hlediska organizace a fizeni rizik akcentovany procesy spojené se zavadénim direktiv GDPR a IDD. V této souvislosti
byl dopracovan systém a vytvoren novy pfedpis upravujici proces tvorby novych pojistnych produktd a vyznamnych produktovych zmén.

Sougasti RKS je i predpisova zakladna, ktera je nové vedena v systému EDIT. Tento informaéni systém zaruguje provadéni pravidelnych
aktualizaci vnitfnich predpist i archivaci jednotlivych verzi a umozriuje vést evidenci seznameni se s pfedpisem ze strany zaméstnancu.
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C. Rizikovy profil

C.1. UPISOVACI RIZIKO

c.1.1. SLT ZDRAVOTNI UPISOVACI RIZIKO
EXPOZICE VUCI RIZIKU A JEHO ZHODNOCENI

SLT zdravotni upisovaci rizika (SLT zdravotni pojisténi = zdravotni pojisténi pouzivajici metody podobné Zivotnimu pojisténi) zahrnuji
rizika biometricka a operacni, ktera vyplyvaji z pojistnych smluv soukromého zdravotniho pojisténi. Biometricka rizika pfedstavuji nejistotu
v predpokladech o mirach Umrtnosti, dlouhovékosti, zdravotniho stavu, nemocnosti a invalidity, které byly pouzity pfi ocenéni zavazku
Pojistovny. Operacni rizika vychazeji z nejistoty tykajici se vySe naklad( a nepfiznivého vyvoje pojistnych smluv ze strany pojistnika.
Spolu s nezaplacenim pojistného je storno pojistné smlouvy nejvyznamnéjs$im rizikem ze strany pojistniku.

SLT zdravotni upisovaci rizika definovana v rizikové mapé Pojistovny:

. Riziko umrtnosti je definované jako riziko ztraty nebo nezadouci zména pojistnych zavazku, které ma pldvod ve zméné meér
umrtnosti v tom smyslu, Ze narGst umrtnosti vede k narGstu pojistnych zavazku. Riziko Umrtnosti zahrnuje také katastrofickeé riziko
umrtnosti, které predstavuje riziko ztraty nebo nezadouci zménu pojistnych zavazku plynouci z vyznamné nejistoty predpokladu
pfi nacenéni sazeb a rezervovani souvisejici s extrémnimi nebo neobvyklymi udalostmi.

e Riziko dlouhovékosti je obdobné jako umrtnost definovano jako riziko plynouci ze zmén v mirach umrtnosti tak, ze jejich pokles
vede k navySeni hodnoty zavazku.

. Rizika invalidity a nemocnosti jsou definovana jako rizika ztraty nebo nezadoucich zmeén pojistnych zavazkd, které plynou ze zmén
v invalidité, nemocnosti a mife zotaveni.

. Riziko stornovosti je spojeno se ztratou nebo nezadouci zménou pojistnych zavazk( z divodu zmény v chovani pojistnikd.
Vyznamnymi moznostmi pojistnikdl jsou bud zakonna nebo smluvni prava Uplné nebo ¢astecné ukoncit pojistnou smiouvu,
odstoupit od smlouvy, snizit, omezit nebo pozastavit pojistné kryti nebo umoznit stornovani smlouvy.

e Riziko nakladl je riziko ztraty nebo nezadouci zmény pojistnych zavazkd v disledku zmén nakladd vynaloZzenych v souvislosti
se spravou pojistnych nebo zajistnych smiuv.

Obecné plati, Ze pFistup k méfeni upisovacich rizik Pojistovny by mél byt zaloZen na kalkulaci ztraty, ktera prameni z neoekavanych
zmén v biometrickych nebo operaénich pfedpokladech. Pfedevsim kapitalové pozadavky pro SLT zdravotni upisovaci rizika by mély byt
kalkulovany na zakladé rozdilu technickych rezerv po aplikaci stresi na biometrické nebo operaéni prfedpoklady a nejlepsiho odhadu
technickych rezerv.

SLT zdravotni rizika jsou méfena pomoci kvantitativniho modelu, ktery je zaméfen na vypocet solventnostniho kapitalového pozadavku
na zakladé metodologie a parametra definovanych ve standardnim vzorci.

Méreni rizika se provadi aplikaci pfeddefinovanych stresu na nejlep$i odhad biometrickych a operaénich pfedpoklad(i s pravdépodobnosti
vyskytu 0,5 %.

V prfipadé rizika umrtnosti a dlouhovékosti se nejistota v umrtnosti pojisténého obyvatelstva a jeji dopad na PojiStovnu méfi za pouziti
stalych a katastrofickych strest na miry imrtnosti pojistniku.

V pfipadé rizik spojenych s nemocnosti a invaliditou se nejistota nemocnosti pojisténého obyvatelstva a jeji dopad na Pojistovnu méfi za
pouziti stalych nebo katastrofickych stresi na miry nemocnosti, invalidity nebo zotaveni pojistniku.

U rizika stornovosti je kalibrace rizika a modelovani ztraty zaméfeno na méfeni nejistoty chovani pojistnik(l v souvislosti se zakonnymi
nebo jejich smluvnimi pravy Upiné nebo ¢astecné ukoncit pojistnou smlouvu, odstoupit od smlouvy, snizit, omezit nebo pozastavit pojistné
kryti. Stejné jako u biometrickych rizik je méfeni provadéno za pomoci stalych a katastrofickych stres(i na takovéto chovani pojistniku.

Riziko nakladl je méfeno prostfednictvim aplikace stresli na vysi nakladu a inflace, kterou PojiStovna o¢ekava v budoucnu.

v kapitole D.2.1.). Aplikace smluvnich hranic u portfolia Spole¢nosti znamena, Ze nejsou modelovany Zzadné budouci penézni toky a
technické rezervy dle Solventnosti Il zGstavaji konstantni pro v8echny stresy na biometrické a operaéni predpoklady. SLT zdravotni
upisovaci rizika jsou proto nulova.
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RIZENi A ZMIRNOVANI RIZIK

Postupy pro zmirfiovani, monitorovani a fizeni SLT zdravotnich upisovacich rizik jsou zalozeny na kvantitativnim a kvalitativnim
zhodnoceni zakotveném v procesech, které jsou peclivé definované a sledované PojisStovnou a skupinou (jako jsou napfiklad schvalovaci
proces produktu a nastaveni upisovacich limitd).

Zmiriovani rizika

Spolehlivé a presné nacenéni a predvybér rizik na zakladé upisovacich limitd jsou dvé hlavni opatfeni proti SLT zdravotnim upisovacim
rizikiim.

Nacenéni produktu

Efektivni nacenéni produktu zahrnuje nastaveni jeho parametr a predpokladl tykajicich se nakladl, biometrickych predpokladd a
chovani pojistnikl tak, aby bylo Pojistovné umoznéno odolat jakémukoliv nepfiznivému vyvoji pfi realizaci téchto predpokladu.

Pro pojisténi zahrnujici biometrickou slozku se efektivniho nacenéni dosahuje pfedevSim stanovenim a zahrnutim obezfetnych
predpokladu do sazeb produktu.

Napriklad riziko storna, které souvisi s dobrovolnym odstoupenim od smlouvy nebo riziko nakladu souvisejici s nejistotou spojenou s
naklady, které Pojistovna ofekava v budoucnu, je ocenéno obezietné pfi naceriovani nového produktu. Toto ohodnoceni je zohlednéno
pfi konstrukci a testovani zisku nového tarifu s pfihlédnutim k zakladnim pfedpokladim odvozenym ze zkuSenosti Pojistovny.

Pro pojisténi portfolia s biometrickymi riziky jsou v nacenéni pouzivany umrtnostni tabulky zahrnujici bezpe€nostni pfirazky. Standardnim
postupem je pouZiti populacnich dat nebo dat plynoucich ze zkuSenosti s pojistnym kmenem PojiStovny s odpovidajici bezpe€nostni
pfirazkou. U téchto portfolii se pravidelné provadi analyzy zku$enosti s Umrtnosti. Tato analyza umozfiuje pribézné kontrolovat
pfiméfenost pfedpokladl umrtnosti zohlednénych pfi tvorbé cen produktt a pfedchazet Spatnému odhadu pro nadchazejici roky.

VSechny operaéni predpoklady, které jsou pouzité pfi nacefovani produktu nebo pro ocenéni nového obchodu vychazeji ze zkusenosti
Pojistovny. Jsou konzistentni s pfedpoklady pouzitymi pfi ocenéni technickych rezerv bez aplikace smluvnich hranic. Smluvni hranice
jsou v ocenéni technickych rezerv aplikovany na cely obchod.

Upisovaci proces

Skupina vydava upisovaci pokyny, uréuje operacni limity, které ma Pojistovna dodrzovat a definuje standardni postup pro vyzadani
vyjimek tak, aby byla zachovana mira rizika v mezich pfedem stanovenych limitll a zaji§téno spravné vyuzivani kapitalu.

Zvlastni dlraz je kladen na upisovani novych smluv, které berou v Gvahu jak zdravotni, finan¢ni, tak riziko moralniho hazardu. Skupina
definovala jasné upisovaci standardy prostfednictvim manual(, formulafd a zdravotnich a finan¢nich upisovacich pozadavka.

U pojisténi, kde je vysoké riziko moralniho hazardu, jsou stanoveny maximalni limity plnéni a za u€elem zmirnéni téchto rizik jsou
definovany v pojistnych smlouvach vyluky.

Pojistovna pravidelné monitoruje expozice rizik a dodrzovani operacnich limitl, reportuje jakékoliv nestandardni situace a fidi se
postupnym procesem pfimé&fenym povaze poruSeni, aby se zajistilo, Ze napravna opatfeni budou provedena co nejrychleji.

Role Fizeni rizik v nacefiovacim a schvalovacim procesu

Soucasti schvalovaciho procesu produktu je pfezkoumani, Zze novy produkt je v souladu s apetitem k riziku (jak v kvalitativni, tak
kvantitativni oblasti).

Upisovaci riziko mize byt také prevedeno prostfednictvim zajisténi na jiného pojistitele &i zajiStovnu, aby se snizil finanéni dopad téchto
rizik na PojiStovnu a tim se snizila hodnota SCR drzeného na jejich kryti.

Skupinova zajistovaci funkce podporuje, fidi a koordinuje zajiStovaci €innost Pojistovny definovanim vhodnych pokynd, které jsou
zamérfeny na zajisténi kontrol rizik.

Zajisténi je feSeno uvnitf skupiny. Jako hlavni zajistovna pro Pojistovnu pusobi bulharska zajiStovna GP Reinsurance EAD. Dale
Pojistovna vyuziva zajisténi od své matefské spoleCnosti. PojiStovna vyuzZiva zejména kvétové zajisténi, v individualnich pfipadech
v kombinaci se zajisténim Skodniho nadmérku.

Zajistny program podléha hodnoceni jeho adekvatnosti pojistnématematickou funkci v souvislosti se skupinovou politikou a pokyny.

Pojistnématematicka funkce povazuje zajistny program za dostatecny a pfiméreny. Vlastni vruby Pojistovny jsou nastaveny v adekvatni
vysi.
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C.1.2. NSLT ZDRAVOTNI UPISOVACI RIZIKO
EXPOZICE VUCI RIZIKU A JEHO ZHODNOCENI

NSLT zdravotni upisovaci riziko (NSLT zdravotni pojisténi = zdravotni pojisténi pouzivajici metody nepodobné Zivotnimu pojisténi) je
riziko, které plyne ze zavazkd soukromého zdravotniho pojisténi a vztahuje se predevsim k pokryti rizik a procesu vznikajicich v pribéhu
podnikani. Zahrnuje pfedevsim riziko spojené s podhodnocenim frekvence a/nebo zavaznosti Skod pfi nacenovani pojisténi a vypoctu
rezerv (riziko nespravného nacenéni a stanoveni rezerv) a riziko extrémnich a neo¢ekavanych Skod v disledku katastrofickych udalosti
(katastrofické riziko).

Pojistovna se nemize vyhnout potencialnim ztratam, které mohou vzniknout v souvislosti s podstatou jeji hlavni obchodni €innosti. Proto
je potfeba mit spravné nadefinované a nastavené normy, kterymi se spoleénost Fidi. Rozpoznavani, méfeni a nastavovani limitl pro
takova rizika ma zasadni vyznam pro zajisténi odolnosti vii¢i nepfiznivym okolnostem a pro pfizpusobeni NSLT zdravotnich upisovacich
aktivit ochoté Pojistovny podstupovat riziko (Risk Appetite).

V souladu se Skupinovou rizikovou strategii Spole¢nost upisuje rizika, ktera jsou znama a srozumitelna, kde dostupnost informaci a
transparentnost expozice umoziiuje dosahnout kvalitniho zhodnoceni pfijimanych upisovacich rizik. Rizika jsou navic pfijimana
s takovymi standardy kvality v upisovacich procesech, aby byla zajiSténa profitabilita a omezilo se riziko moralniho hazardu.

V oblasti NSLT zdravotniho pojisténi se PojisStovna specializuje na pojisténi Ié€ebnych vyloh a pojisténi pro pfipad ztraty pfijmu.

Vice informaci o tom, jak je spoleénost vystavena upisovacim rizikim, je popsano v podkapitole D.2.2. tohoto dokumentu, ktera je
zameéfena na NSLT zdravotni technické rezervy.

NSLT zdravotni rizika jsou méfena prostfednictvim kvantitativniho modelu, ktery slouzi k vypoétu solventnostniho kapitalového pozadavku
(SCR). Tento model je zalozeny na metodice a parametrech definovanych pro vypocetni pfistup pouzivajici standardni vzorec.

Méreni rizika se provadi aplikaci pfeddefinovanych stresd na nejleps$i odhad s pravdépodobnosti vyskytu 0,5 %.

Jelikoz se rizika pfi vypoctu kapitalovych pozadavku standardnim vzorcem méfi pomoci expozic, vyvoj rizik koresponduje s vyvojem
téchto ukazateld. Pro riziko pojistného je hlavni ukazatel zaslouzené pojistné, pro riziko rezervovani je hlavni expozici nejlepsi odhad
Skodnich rezerv.

NSLT zdravotni pojisténi je upisovano prevazné na Uzemi Ceské republiky, &ast obchodu je i na Slovensku. JelikoZ se Pojistovna
zaméfuje na zdravotni rizika, ve vypoc¢tu pomoci standardniho vzorce jsou definovana tfi zdravotni katastroficka rizika, kterym mize byt
spole¢nost vystavena. Jsou jimi riziko hromadnych Graz(, riziko koncentrace Uraz( a riziko pandemie. NejvétSim katastrofickym rizikem
pro Spolecnost je riziko hromadnych urazu, které je zmirnéno zajisténim. Solventnostni kapitalovy pozadavek generovany zdravotnimi
udalostmi se oproti loriskému roku snizil kvuli poklesu zaslouzeného pojistného.

Riziko stornovosti neni pfi vypoctu solventnostniho kapitalového pozadavku uvazovano, jelikoz ma nematerialni dopad do kapitalu
spolecnosti.

Spole¢nost navic ¢tvrtletné sleduje vyvoj zaslouzeného pojistného a Skodnich rezerv a na jejich zakladé posuzuje vhodnost pouzitého
vypoétu SCR. Pokud by doslo k materialnimu vykyvu v téchto ukazatelich, PojiStovna by pfistoupila k pfepocitani modelu.

RIiZENi A ZMIRNOVANI RIZIK

Vybér NSLT zdravotnich rizik, ktera se PojiStovna rozhodne upsat, je v souladu s upisovaci strategii a odpovidajicimi kritérii Pojistovny a
skupiny Generali. Upisovaci strategie koresponduje s rizikovymi preferencemi PojiStovny, které jsou definovany predstavenstvem v ramci
dokumentu, jenz specifikuje pfistup k rizikim (Risk Appetite Framework).

Béhem strategického planovani jsou stanoveny cile, které jsou pfevedeny do upisovacich limiti, coz napomaha k tomu, aby byl obchod
upisovan podle pfipraveného planu. Upisovaci limity definuji maximalni rizika a skupiny rizik, které muze PojiStovna upsat bez
dodatecného nebo pfedchoziho schvaleni. Limity mohou byt nastaveny na zékladé jejich hodnoty, typu a povahy rizika i na jeho expozici.

Pro zmirfovani rizik v NSLT zdravotnim portfoliu je klicové zajisténi. Cilem zajiSténi je optimalizace vyuzivani rizikového kapitalu, kdy je
¢ast upisovaciho rizika pfevedena na zajistitele.

Pojistovna aplikuje smluvni zajisténi predevSim prostfednictvim bulharské zajiStovny GP Reinsurance EAD. DalSim zajistitelem
Pojistovny je Ceska pojistovna a.s. Pojistovna vyuZiva zejména kvétové zajisténi, v individualnich pripadech v kombinaci se zajisténim
Skodniho nadmérku.
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C.2. TRZNi RIZIKO

Pojistovna investuje inkasované pojistné od klientl do Siroké $kaly finanénich aktiv s cilem dostat zavazkim vaci klientdm a zaroven
vytvaret hodnotu pro akcionare.

V souvislosti s témito investicemi je PojiStovna vystavena uvedenym trznim rizikdm:

e hodnota nakoupenych aktiv neporoste takovym tempem, jakym se oekavalo, z divodu propadajicich se nebo volatilnich trznich
cen;

e  prostfedky z maturujicich dluhopist budou reinvestovany za nevyhodnych trznich podminek, zejména za nizkych urokovych
sazeb.

Vzhledem k tomu, Ze PojiStovna je schopna drzet aktiva do té doby, nez bude potfeba dostat zavazkim vaci klientdm, je pomérné odolna
vuci kratkodobym poklesiim a vykyvam v trznich cenach finanénich aktiv.

Podle Solventnosti Il je pozadovano, aby Pojistovna drzela urcity kapitalovy polstaF s cilem udrzeni dostatecné solventnostni pozice i
v podminkach nepfiznivych trznich vykyva (detailni informace k Fizeni kapitalu jsou uvedeny v kapitole E. 2.).

Z tohoto diivodu Pojistovna spravuje investice v souladu s tzv. zasadou ,obezfetného jednani“? a usiluje o maximalni mozné vynosy
z aktiv pfi sou¢asné minimalizaci negativnich dopadl kratkodobych trznich fluktuaci na solventnost. Investiéni aktivity jsou provadény ve
shodé se systémem investi¢nich rizikovych limitd v souladu se smérnicemi skupiny o investi¢nih rizicich a skupinovymi smérnicemi pro
rizika schvalenymi Spolec¢nosti. Tyto smérnice poskytuji soubor definic, limitt, pozadavk( a omezeni pro fizeni Uvérového a trzniho rizika.
Systém predstavuje dopInék ke strategické alokaci aktiv a podrobnéji fidi jednotlivé rizikové kategorie pro jejich udrzeni na odpovidajici
urovni. Definuje také pravidla, odpovédnosti a omezeni pro investi¢ni a treasury portfolio spole€nosti. Vice informaci o fizeni a zmirfiovani
rizik je uvedeno v kapitole C.2.2.

Spole¢nost investuje pojistné od klientd do finan¢nich instrument, pficemz zajistuje, ze zavazky viéi klientdm budou vzdy véas pinény.
Paklize hodnota finanénich investic vyznamné klesne v okamziku, kdy by bylo potfeba uhradit vét§i objem zavazkl viéi klientdm, mohlo
by se stat, Ze by Spole¢nost nemusela byt schopna dostat zavazkim vuaéi klientim. Z toho divodu musi Pojistovna zajistit, Ze hodnota
finanénich investic kryjicich technické rezervy nepoklesne pod hodnotu jejich zavazkd vaci klientim.

Pojistovna ma ve svém portfoliu nasledujici skupiny aktiv (stav k 31. 12. 2018):

Trida aktiv Trzni hodnota 2018 (tis. K¢) Trzni hodnota 2017 (tis. K¢)
Akcie a fondy 41258 41995
Dluhopisy 439 356 411980

Stétni dluhopisy 250 968 221212

Korporatni dluhopisy 188 388 190 769
Depozita 0 0
Hotovost na Uétech a v pokladné 126 130 141 962
Ménové derivaty 2029 2243
Celkem 608 773 598 180

Oproti predchozimu obdobi je patmny vyrazny rozdil v hodnoté dluhopisu (vyrazny rist) a hotovosti (vyrazny pokles). Tento pohyb je dany
maturitou nékolika dluhopisovych titull pfed koncem roku 2017. Prostfedky ziskané z téchto dluhopist byly reinvestovany na pocatku
roku 2018. Soucasné rozlozeni portfolia je tak v souladu s SAA.

c.2.1. EXPOZICE VUCI RIZIKU A JEHO ZHODNOCENi
Trzni rizika zahrnuta v rizikové mapé PojiStovny jsou nasledujici:
e Akciové riziko je definované jako riziko nepfiznivych zmén v trzni hodnoté aktiv nebo zavazkl z dvodu zmény Urovné trznich cen

na akciovych trzich, které mohou vést k finanénim ztratam. Expozice vici akciovému riziku vyplyva z pozic, které jsou citlivé na
ceny akcii.

2 Zasada “obezfetného jednani” stanovena v ¢l 132 smérnice 2009/138/EC poZaduje, aby spole¢nost investovala pouze do aktiv a nastrojl, jejichz rizika
mize fadné urcit, méfit, sledovat, fidit, kontrolovat a podavat o nich zpravy a odpovidajicim zplsobem je zohlednit pfi posuzovani celkovych potieb
solventnosti.
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. Urokové riziko je definované jako riziko nepFiznivych zmén v trzni hodnoté aktiv nebo zavazk( z divodu zmény drovné trokovych
sazeb. PojiStovna je citliva zejména na pohyb urokovych sazeb smérem nahoru.

. Koncentrace trznich rizik je definovana jako riziko vzniku vyznamnych finanénich ztrat z dGvodu, Ze portfolio aktiv je koncentrované
jen mezi nékolik malo protistran. Tim se zvySuje pravdépodobnost, Ze nepfizniva udalost, ktera se dotkne jen jedné nebo nékolika
malo protistran, pfinese ve svém dusledku vyznamné ztraty.

e Ménové riziko je definované jako riziko nepfiznivych zmén v trzni hodnoté aktiv nebo zavazkd z divodu zmény ménovych kurzd.

. Nemovitostni riziko je definované jako riziko nepfiznivych zmén v trzni hodnoté aktiv nebo zavazkd z divodu zmény trznich cen
nemovitosti. Expozice vic¢i nemovitostnimu riziku vyplyva z pozic, které jsou citlivé na ceny nemovitosti.

. Riziko kreditniho rozpéti je definované jako riziko nepfiznivych zmén v trzni hodnoté aktiv z divodu zmén trzni hodnoty Uvérovych
aktiv, které nejsou v selhani. Trzni hodnota tohoto aktiva muze klesat v zavislosti na trznim hodnoceni uvéruschopnosti
konkrétniho dluznika, coz je typicky spojeno se snizenim Uvérového ratingu, nebo v zavislosti na systematickém poklesu cen
uvérovych aktiv napfi€ trhem.

Pro hodnoceni trznich rizik pouziva Pojistovna standardni vzorec zakotveny ve smérnici Solventnosti Il, ktery muze byt doplnén
dodatecnymi technikami méfeni, které jsou povazované za vhodné a proporcionalni. Ve srovnani s pfedchozim obdobim nedo$lo k Zzadné
zméné v metodice tykajici se trznich rizik.

Soucasna expozice Pojistovny vici trznim rizikim (k 31. 12. 2018) je zachycena v nasledujici tabulce:

Rizikovy modul Rizikovy podmodul Vyse rizika 2018 (tis. K¢) Vyse rizika 2017 (tis. K¢)
Koncentrace trznich rizik 6205 7245
Nemovitostni riziko 1 1
Akciové riziko 13554 17 049
TrZni riziko -
Urokové riziko 16129 13 856
Ménové riziko 5893 5351
Riziko kreditniho rozpéti 15242 15507

Z vySe uvedené tabulky je patrné, ze nejvyznamnéjsi trzni riziko k 31. 12. 2018 predstavuje urokové riziko. Oproti predeslému roku Ize
pozorovat narust rizika Urokového a mirné rizika ménového, coz odpovida zejména pohyblm urokovych meér (zejména statnich dluhopist
CR). Zaroveri podil dluhopisti na celkové hodnoté portfolia oproti predeslému obdobi vzrostl, proto vzrostla téZ vaha urokového rizika.

Koncentrace trznich rizik je pfedmétem modelovani pfimo ve standardnim vzorci. Na zakladé vysledk( modelu a skladby rozvahy nema
Pojistovna zadné materialni koncentrace trznich rizik a oproti pfedchozimu obdobi se riziko v ramci tohoto podmodulu zmensilo. Pokles
hodnoty akciového rizika souvisi zejména s hodnotu tzv. symmetric adjustment, ktery se snizil z +1,9 % ke konci roku 2017 na -6,34 %
k 31.12. 2018.

c.2.2. RIZENi A ZMIRNOVANI RIZIK

Trzni rizika, kterym Celi Pojistovna, jsou fizena mnoha rlznymi zpGsoby.

Zasada “obezfetného jednani” je zakladnim stavebnim kamenem procesu fizeni investic spole¢nosti. Aby mohly byt efektiivné fizeny
dopady trznich rizik na aktiva a zavazky, je potfeba, aby proces strategické alokace aktiv Pojistovny zohlednoval zavazky a byl silné
propojen s cili a omezenimi Pojistovny. PojiStovna v souladu s pfistupem celé Skupiny integrovala strategickou alokaci aktiv (SAA) a
fizeni aktiv a pasiv (ALM) do jednoho procesu.

Jednou z hlavnich technik pro zmirfiovani rizik, které PojiStovna pouziva, je proces fizeni aktiv zohledriujici zavazky (liability driven
management), jehoz cilem je poskytnout detailni fizeni aktiv, které zohlednriuje strukturu zavazka spolecnosti. Napfiklad ménové nebo
urokové riziko je zmirflovano, pokud pohyb na aktivni strané je vykompenzovan pohybem na zavazkové strané rozvahy.

Portfolio aktiv je investovano a vyvazovano podle jednotlivych tfid aktiv a jejich duraci definovanych skrze proces fizeni investic, ktery je
popsan vyse a je zaloZzen na zasadé ,obezfetného jednani“. Jeho cilem neni pouze eliminace rizika, ale i vymezeni optimalniho poméru
mezi rizikem a vynosem, ktery by uspokojoval vykonovy cil a zarover apetit k riziku Spole&nosti béhem celého planovaciho obdobi.

Spole¢nost vyuziva také derivaty s cilem snizit riziko pfitomné v portfoliu aktiv ¢i zavazk(. Derivaty pomahaji spolecnosti zlepsit kvalitu,
likviditu a profitabilitu portfolia v souladu s cili obchodniho planu.

Aktivity ALM a SAA jsou zacileny na to, aby spolecnost drzela vhodna aktiva v dostate€ném objemu k dosazeni nastavenych cilG. To
vyzaduje dlslednou analyzu vztahG mezi aktivy a zavazky, a to i za predpokladu rliznych nepfiznivych trznich a investi¢nich scénara.
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Procesy ALM a SAA zavisi na uzké spolupraci mezi funkci investicni, pojistnématematickou a funkci Fizeni rizik. Vstupy, které tyto funkce
poskytuji, a cile, které sleduji, zaru€uji, Ze proces ALM a SAA je v souladu s ramcem apetitu k riziku, strategickym planem i s procesy
alokace kapitalu.

Cilem procesu strategické alokace aktiv je urcit efektivni kombinaci jednotlivych tfid aktiv, které (na zakladé zasady ,obezfetného jednani*
stanovené ve smérnici Solventnosti Il) maximalizuji pfispévek investic k tvorbé hodnoty pfi sou¢asném zohlednéni solventnostnich,
pojistné-matematickych i finan€nich a ucetnich indikatoru.

Kazdoro€ni navrh strategické alokace aktiv:

. definuje cilové minimalni a maximalni povolené expozice a limity pro kazdou tfidu aktiv,
e  obsahuje povolené zamérné nesoulady mezi aktivy a zavazky a potencialni opatfeni ke zmirfiovani dopadl na strané investic.

Pokud jde o specifické tfidy aktiv (napf. fondy typu private equity, hedgeové fondy, derivaty i strukturované produkty), Skupina
centralizovala jejich fizeni a monitorovani. Tento typ investic je pfedmétem dukladného due diligence zaméfeného na hodnoceni kvality
investice, miry rizika spojeného s investici i konzistentnosti se schvalenou strategickou alokaci aktiv.

Kromé limitl tolerance k riziku, které jsou stanovené na zakladé solventnostnostni pozice Spole¢nosti v ramci apetitu k riziku, je soucasny
proces monitorovani rizika PojiStovny integrovan v ramci tzv. Generali Group Risk Guidelines (GRG), které poskytuje Skupina. GRG
zahrnuji obecné principy, kvantitativni limity rizik s dirazem na kreditni a trzni koncentrace, dovolené a zakazané procesy. Limity
stanovené spolecnosti jsou vedeny formou Risk Limit Annex (RLA), ktera obsahuje napf. seznam individualnich schvaleni, investi¢nich
omezeni a pfijatych protistran. Investi¢ni aktivity jsou provadény ve shodé s Guideline for the System of Investment Risk Limits v souladu
se smérnicemi skupiny o investi€nich rizicich a skupinovymi smérnicemi pro rizika schvalenymi Spolec¢nosti. Systém pfedstavuje doplnék
k SAA a podrobnéiji fidi jednotlivé rizikové kategorie pro jejich udrzeni na odpovidajici urovni. Systém definuje pravidla, odpovédnosti a
omezeni pro investiéni a treasury portfolia spole¢nosti. Systém je navrzen tak, aby umozrioval provadéni SAA a zaroven odrazel celkovy
pristup k riziku a kapitalovou silu spole¢nosti. Sledovani limitd probiha pravidelné, pravidelné monitorovani jejich dodrzovani provadi risk
management. Pro pfipad poruseni limitli je definovan postup jejich klasifikace, napravnych opatieni a eskala¢ni proces.

Pojistovna navic aktivné implementuje strategie zmirfiovani trznich rizik.

Pojistovna implementovala strategii Fizeni rizik pro fizeni rizik spojenych s cizimi ménami drzenymi v ramci investiéniho portfolia.
Spole¢nost vyuziva jako funkéni ménu ¢eskou korunu. Nicméné v investiénim portfoliu se vyskytuji i instrumenty denominované v cizich
ménach. Podle obecné politky jsou vS8echny takové instrumenty bud dynamicky zajiStované v €eskych korunach skrze ménové derivaty,
nebo jsou pfifazeny k cizoménovym technickym rezervam v odpovidajici vysSi. Nastoleny proces je popsan nize a zaru€uje vysokou
efektivitu zajisténi.

Cizoménové zajisténi je nastaveno pro vSechny cizoménové investice, tj. dluhopisy, fondy, akcie, bézné ucty, terminované vklady atd.,
z davodu plného zajisténi implicitniho ménového rizika. Asset manazer je zodpovédny za provadéni ménového zajisténi. Na zakladé
informaci z risk managementu pfipravi obchody a transakce. Risk manazer na denni bazi sestavuje aktualni cizoménovou pozici, to
znamena, ze porovnava cizoménova aktiva s cizoménovymi technickymi rezervami, pfipadné i s jiz existujicimi derivatovymi transakcemi.

Eventualni oteviené nebo zcela nepokryté pozice, které mohou vyplynout z obchodni aktivity v rdmci jednoho dne a pohyb( cen, jsou
reportovany v souladu s pokyny k fizeni rizik. Risk manazer musi vzit v ivahu nejen ménu instrumentu, ale i specifické vlastnosti.
Napriklad ménové zajisténi expozic plynoucich z dluhopist je provadéno na zakladé nominalni hodnoty (samoziejmé jen v pfipade, Ze je
mozné pfedpokladat, ze nominalni hodnota dluhopisu bude splacena pfi splatnosti, tj. neni oekavano vyznamné riziko selhani dluhopisu).
Cilové limity oteviené nebo nepokryté ménové pozice jsou nastaveny pro kazdé portfolio a kazdou ménu. Pokud se expozice v jakékoli
méné dostane mimo tyto limity, portfolio manazer podnikne kroky nutné ke sniZzeni expozice. Pro vétSinovou &ast portofolia je ménové
zajisténi realizovanano prostfednictvim transakci s ménovymi forwardy, pfipadné je pofizeni instrumentu financovano prostfednictvim
ménového swapu a swap je pak opakované rolovan. V pfipadé, Ze by cilem drzeni dluhopisl bylo drzeni do splatnosti, mize byt ménové
zajisténi uskute¢néno prostrednictvim kfizovych ménovych swapu. Cely proces Ize obecné popsat jako dynamické zajisténi trzni expozice
portfolia s dennimi pravami.

C.3. UVEROVE RIZIKO

C.3.1. EXPOZICE VUCI RIZIKU A JEHO ZHODNOCENI

Pro zhodnoceni uvérovych rizik vyuziva PojiStovna standardni vzorec definovany instituci EIOPA v ramci smérnice Solventnosti Il a
doplnuje ho dodate&nych technikami, které jsou povazovany za vhodné a proporcionaini.

Metodika pouzivana ke zhodnoceni Uvérového rizika se oproti minulému obdobi nezmeénila.
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Rozpad kapitalového pozadavku plynouciho z Gvérového rizika je detailnéji rozebran v kapitole E. Sou€asna vyse uvérového rizika je
uvedena v tabulce:

Rizikovy modul Vyse rizika 2018 (tis. K¢) Vyse rizika 2017 (tis. K¢)

Riziko selhani protistrany 21580 22 396

Modul uvérového rizika obsahuje nasledujici riziko:
e riziko selhani protistrany je definované jako riziko vzniku Skody z ddvodu neschopnosti protistrany splnit své finanéni zavazky.

Aby mohlo byt zajisténo, Ze vySe uvérovych rizik vychazejicich z investovanych aktiv je adekvatni k ¢innostem, které PojiStovna provadi,
a zavazkdm vaci klientdm, investiéni ¢innost je provadéna v souladu se zasadou ,obezfetného jednani* stanovenou v ¢l. 132 smérnice
2009/138/EC.
Prakticka implementace zasady ,obezfetného jednani probiha bez ohledu na skute¢nost, zda jsou aktiva predmétem trznich rizik nebo
uvérovych rizik. Pro optimalizaci alokace portfolia aktiv s ohledem na Uvérové riziko plati tedy stejné principy a procesy, které jsou popsané
v sekci C.2.2.

K integrovanému méfeni rizik, kterym spole€nost Celi, slouzi obvyklé metodiky méfeni rizik (kvalitativni i kvantitativni).

Koncentrace uvérovych rizik je pfedmétem modelovani pfimo ve standardnim vzorci. Na zakladé vysledkd modelu a slozeni rozvahy
nema Pojistovna zadné materialni koncentrace uvérovych rizik.

C.3.2. RIZENi A ZMIRNOVANI RIZIK

Uveérova rizika, kterym Spolegnost &eli, jsou fizena mnoha soub&zné probihajicimi procesy.

Jednou z hlavnich technik pro zmirfovani rizik, které PojiStovna pouziva, je proces fizeni aktiv zohledrujici zavazky (liability driven
management), jehoz cilem je poskytnout detailni Fizeni aktiv, které zohledriuje strukturu zavazkd Spole¢nosti. Portfolio aktiv je investovano
a vyvazovano podle jednotlivych tfid aktiv a jejich duraci definovanych skrze proces fizeni investic, ktery je popsan vysSe a je zalozen na
zasadé ,obezfetného jednani“. Jeho cilem neni pouze eliminace rizika, ale i vymezeni optimalniho poméru mezi rizikem a vynosem, ktery
by uspokojoval vykonovy cil Spole¢nosti a zaroven apetit k riziku spole¢nosti béhem celého planovaciho obdobi.

Spolecnost vyuziva také derivaty s cilem snizit riziko pfitomné v portfoliu aktiv ¢i zavazkl. Derivaty pomahaji spolecnosti zlepsit kvalitu,
likviditu a profitabilitu portfolia v souladu s cili obchodniho planu.

Standardni vzorec navic vytvafi sadu kvantitativnich rizikovych metrik, které umoznuji definovat Uroven tolerance k riziku a provadét
analyzy citlivosti na vybranych rizikovych scénafich.

Kromé toho je soucasny proces monitorovani rizika Pojistovny integrovan aplikaci Generali Group Risk Guidelines (GRG), kterou
poskytuje Skupina. GRG zahrnuji obecné principy, kvantitativni limity rizik s dirazem na kreditni a trzni koncentrace, dovolené a zakézané
procesy.

PojiStovna navic aktivné implementuje strategie zmirfiovani uvérovych rizik.

C.4. RIZIKO LIKVIDITY

C.4.1. EXPOZICE VUCI RIZIKU A JEHO ZHODNOCENI

Riziko likvidity je definovano jako nejistota vyplyvajici z podnikatelské ¢innosti, investic a finanénich aktivit, kterd znamena neschopnost
Pojistovny dostat svym zavazkim v dobé, kdy se stanou splatnymi, nebo neschopnost financovat sva aktiva v podminkach bézné nebo
krizové situace. To se muze stat napfiklad tak, Ze Pojistovna bude moci fadné a véas dostat svym zavazkim pouze tim zpusobem, Zze
ziska uvér za nevyhodnych trznich podminek nebo prodejem finanénich aktiv za dodate¢né finanéni naklady kvdli nelikvidnosti ¢i snizené
likvidnosti téchto aktiv.

Pojistovna je vystavena riziku likvidity v disledku provozni pojiStovaci €innosti, zavislosti na penéznich tocich z o¢ekavané nové
podnikatelské Cinnosti, pfipadné v disledku mozného nesouladu mezi finanénimi pfijmy a finanénimi vydaji z podnikatelské Cinnosti.
Riziko likvidity mize taktéz vzniknout z investi¢ni €innosti kvali nedostatku likvidity z diivodu spravy finan¢nich aktiv (investiéniho portfolia)
Pojistovny a dale z nedostate¢né urovné likvidnosti (schopnosti prodat aktivum za spravedlivou cenu v pfijatelném mnozZstvi a rozumném
Case) v pfipadé odprodeje aktiv.

Rizeni rizika likvidity spogiva v o&ekavani poZzadavk( na hotovost (likviditu) a na dostupné budouci hotovostni (likvidni) zdroje tak, aby
tyto zdroje pokryly vSechny pozadavky splatné v daném Case.
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Za timto ucelem je stanoven a pouzivan postup méfeni rizikovych ukazatell sledujicich pravidelné stav likvidity. V§echny postupy méfeni
jsou zalozeny na budoucim o¢ekavani, tj. po€itaji s vyvojem situace likvidity v budoucnu, ohodnocenim aktiv a pasiv a odhadem likvidnosti
investi¢niho portfolia Pojistovny. Jednotlivé ukazatele sleduji schopnost Pojistovny dostat zakonnym pozadavkim na kryti technickych
rezerv a také dostat svym zavazkim vici klientdm a akcionaram.

Méreni jednotlivych ukazatelll je pocitano, jak v pro zakladni scénaf, kdy je hodnota cash flow, aktiv a pasiv v souladu se strategickym
planem, tak také ve stresovych scénafich, ve kterych predpokladané cash flow, trzni ceny aktiv a ¢astka technickych rezerv jsou
prepocitany tak, aby vzaly v vahu nepravdépodobné, ale mozné okolnosti, které mohou mit nepfiznivy dopad na likviditu Pojistovny.

Limity rizika likvidity jsou nastaveny tak, aby Pojistovna disponovala dostate¢nou rezervou likvidity nad ramec ¢astky potfebné pro odolani
nepfiznivym okolnostem uvazovanych ve stresovych podminkach.

Vedle kvantitativniho méfeni ukazateld likvidity pouziva PojiStovna také kvalitativni nastroje a limity pro zachovani likvidity (napf.
nastaveni limitu pro urcitou obchodni aktivitu, indikatory véasnych varovani, testovani stresovych scénart), které doplriuji kvantitativni
méfeni a poskytuji informace o napravnych opatfenich, pokud jsou potfeba.

Sledovani likvidity Pojistovny ukazuje, Ze dlouhodoba likvidni pozice Pojistovny je velmi stabilni a neni potfeba pfijimat Zadna napravna
opatfeni.

Riziko likvidity mGze vyplyvat také z velkych investi¢nich expozic vaéi jednotlivym protistranam nebo skupinam. V pfipadé selhani nebo
jiného problému s likviditou protistrany, vaéi niz ma Pojistovna vyznamnou investi¢ni expozici, mize byt negativné ovlivnéna hodnota
nebo likvidita investi¢niho portfolia PojiStovny, a tim i schopnost Pojistovny v pfipadé potfeby okamzité ziskat hotovost prodejem
investiéniho portfolia na trhu. Za timto ucelem jsou stanoveny investini limity, které PojiStovné umoznuji omezit koncentraci rizik
s ohledem na fadu parametr( véetné tfidy aktiv, protistrany a ivérového ratingu.

C.4.2. RIiZENi A ZMIRNOVANI RIZIK

Pojistovna Fidi a snizuje miru rizika likvidity v souladu s ramcem stanovenym ve vnitfnich predpisech skupiny Generali. Poji§tovna usiluje
o zajisténi schopnosti splnit své zavazky i v pfipadé nepfiznivych okolnosti sou¢asné s dosazenim cilll ziskovosti a rlstu. Za timto ucelem
spravuje oekavané penézni toky (penézni pfijmy a vydaje), aby si udrzela dostate¢nou penézni disponibilitu a splnila kratkodobé
a stfednédobé potieby, a investuje do nastroju, které Ize rychle a snadno prevést na hotovost s minimalnimi kapitalovymi ztratami.
Pojistovna bere v vahu budouci situaci likvidity v béznych trznich podminkach, a také ve stresovych situacich.

Pojistovna zavedla pravidla pro méfeni, fizeni, zmirflovani a hlaseni rizika likvidity v souladu s predpisy skupiny Generali, véetné
stanoveni konkrétnich limitt a eskalaénich postupl v pfipadé prekro€eni limitu nebo jinych problému s likviditou.

Principy Fizeni rizika likvidity, které jsou navrzeny v ramci politiky fizeni rizika likvidity (Liquidity Risk Management Policy) a RAF, jsou pIné
obsazeny v strategickém planovani, a také v obchodnich postupech véetné investic a vyvoje pojistnych produkti. V ramci nastaveni fizeni
investovani PojiStovna pracuje s rizikem likvidity jako s jednim z hlavnich rizik spojenych s investovanim a stanovila, zZe fizeni investovani
do strategickych aktiv musi byt v souladu s ukazateli, které se pfimo vztahuiji k riziku likvidity véetné nesouladu doby splatnosti a penézniho
toku mezi aktivy a pasivy. Investi¢ni limity byly PojiStovnou stanoveny tak, aby se zajistilo, ze podil nelikvidnich aktiv bude udrzovan na
takové urovni, ktera neovlivni likviditu aktiv PojiStovny. V ramci vyvoje produktli PojiStovna dodrzuje zasady pro upisovani pojistnych rizik,
které je tfeba pouzivat ke zmirnéni dopadu na likviditu.

C.4.3. OCEKAVANY ZISK Z BUDOUCIHO POJISTNEHO

Ocekavany zisk z budouciho pojistného predstavuje ocekavanou sou¢asnou hodnotu budoucich penéznich toku, které plynou z toho, ze
do technickych rezerv je zahrnuto pojistné tykajici se stavajicich pojistnych a zajistnych smluv. Ocekava se, Ze toto pojistné bude
obdrzeno v budoucnu, av8ak z néjakého divodu (jiného nez kvali vzniku pojistné udalosti) byt obdrzeno nemusi bez ohledu na pravo
pojistnika na zruseni pojisténi.

Pojistovna k 31. 12. 2018 evidovala o¢ekavany zisk zahrnuty v budoucim pojistném (EPIFP) podle €l. 260, ods. 2 nafizeni (EU) 2015/35
pouze v NSLT &asti portfolia, a to ve vysi 4 154 tis. K&.

Ocekavany zisk z budouciho pojistného Vyse EPIFP 2018 (tis. K¢) Vyse EPIFP 2017 (tis. K¢)
NSLT zdravotni pojisténi 4154 3366
Pojisténi lécebnych vyloh 698 299
Pojisténi ochrany pfijmu 3456 3067

38



Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. - Rizikovy profil

C.5. OPERACNI RIZIKO

C.5.1. EXPOZICE VUCI RIZIKU A JEHO ZHODNOCENI

Operachni riziko je riziko ztraty vyplyvajici z neadekvatnich nebo selhavajicich vnitfnich procest, pracovnikd nebo systému nebo z vnéjsich
udalosti. Oblast rizika z compliance a finan¢niho vykaznictvi spadaji do této kategorie.

V souladu s postupy béznymi v pojiStovnictvi PojiStovna pracuje s nasledujicimi klasifikaénimi kategoriemi:

e interni podvody - ztraty zpusobené ¢iny, jejichz cilem je podvod, zneuziti majetku nebo obchazeni predpist, zakont nebo
vnitropodnikovych predpist, s vyjimkou udalosti z oblasti diskriminace, ktera zahrnuje alespori jednoho interniho pachatele;

e vnéjsi podvody - ztraty zplsobené jednanim, jehoz cilem je podvod, zneuziti majetku nebo obchazeni zakon treti osobou;

. pracovni postupy a bezpeénost na pracovisti - ztraty vyplyvajici z jednani, ktera jsou v rozporu se zakony nebo smlouvami
pracovné pravnimi ¢i o ochrané bezpecnosti a zdravi pfi praci, a to od nahrazeni Ujmy na zdravi nebo z pfipadu diskriminace;

. klienti, produkty a obchodni praktiky - ztraty vyplyvajici z nedmysiného nebo nedbalého nesplnéni profesniho zavazku vagéi urcitym
klientdm (v€etné pozadavku opravnénych osob) nebo ztraty vyplyvajici z povahy nebo navrhu produktu;

. Skody na majetku - ztraty vyplyvajici ze ztraty nebo poSkozeni hmotnych aktiv zplsobenych pfirodni katastrofou nebo jinymi
udalostmi;

. naruseni podnikani a selhani systému - ztraty vyplyvajici z pferuseni podnikani nebo selhani systému;

. provoz, dodavka a fizeni procesu - ztraty z neuspéSného zpracovani transakci nebo fizeni procesu, ze vztaht s obchodnimi
partnery a prodejci.

V souladu s doporu¢enymi postupy v oboru pojistovnictvi zahrnuje ramcovy predpis skupiny Generali pro fizeni operacnich rizik jako
hlavni ¢innosti sbér dat o ztratach (loss data collection - LDC), hodnoceni rizik a analyzu scénari.

Sbér dat o ztratach je proces sbéru dat o ztratach, které vznikly v duisledku vyskytu udalosti opera¢niho rizika, a poskytuje zpétny pohled
na rizikovy profil Pojistovny v oblasti opera¢nich rizik.

Hodnoceni rizik a analyza scénar poskytuji pohled na rizikovy profil Pojistovny v oblasti opera¢nich rizik (i na jeho budouci vyvoj) a
vyzaduji analyzu rizik provadénych spole¢né s vlastniky rizik:

e Hodnoceni rizik poskytuje vyhodnoceni inherentni a rezidualni rizikové expozice Pojistovny. Vysledky hodnoceni jsou ddvodem k
provedeni analyzy scénaru;

e Analyza scénafu je opakujici se proces, ktery s ohledem na vysledky hodnoceni rizik poskytuje podrobné vyhodnoceni expozice
vuci operacnimu riziku prostiednictvim vybéru a vyhodnoceni specifickych rizikovych scénara.

HLAVNI RIZIKA POJISTOVNY

Obdobné jako pro cely sektor pojistovnictvi, tak i pro Pojistovnu je jednim z hlavnich operacnich rizik selhani pfi implementaci vSech
pozadavku vyplyvajicich z novych pravnich predpisu. Pojistovna proto striktné sleduje nové pozadavky v oblasti ochrany dat a ochrany
spotrebitele a pfijima nezbytna opatfeni, aby zajistila plny soulad s regulatornimi poZadavky i bezpe€nostnimi standardy. Pojistovna si
také plné uvédomuje vyznam rizika vnéjsiho podvodu. Diky vyvinutému a strukturovanému systému detekce je toto riziko efektivné
zmirnéno.

C.5.2. RIiZENi A ZMIRNOVANI RIZIK

Aby bylo mozné identifikovat, méfit, monitorovat a zmirnovat operacni riziko, povéfeny pracovnik v ramci funkce Ffizeni rizik fidi ramec
operacniho rizika. Rizika souvisejici s nesouladem s pravnimi pfedpisy jsou sledovana funkci compliance.

Navic jsou specificka rizika zkoumana a fizena spole¢né se specializovanymi agendami v rdmci prvni linie obrany, jako je reputaéni riziko,
riziko vykaznictvi, IT riziko, dafiové riziko, riziko podvoda a korporatni bezpeénost.

Celkové je systém fizeni operacnich rizik zalozen pfedev§im na posouzeni rizik odborniky v rliznych oblastech ¢innosti Pojistovny
a shromazdovani informaci o skute¢né vzniklych ztratach (LDC). Vystupy téchto analyz se pouzivaji k podpore investic do novych nebo
upravenych kontrol a do zmirfiujicich opatfeni, ktera zabezpecuji, aby se urover operacnich rizik udrzela v pfijatelném rozsahu a aby se
zvySila efektivnost procesu.
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C.6. JINA PODSTATNA RIZIKA

Soucasti kvalitativhiho ramce fizeni rizik jsou také nasledujici kategorie rizik:

. Reputacni riziko (riziko poSkozeni dobrého jména), které se tyka pfipadnych ztrat zplsobenych zhor§enim nebo negativnim
vnimanim Pojistovny mezi jejimi potencialnimi zakazniky, obchodnimi partnery a CNB. Procesy, které jsou zavedeny k fizeni
tohoto rizika, jsou: komunikaéni a monitorovaci aktivity, firemni a spole€enska odpovédnost, vztahy se zakazniky a Fizeni
distribuce.

o Nové se objevuijici rizika vyplyvajici z novych trendd nebo rizika, ktera jsou obtizné vnimatelna a kvantifikovatelna, avSak jsou
typicky systematicka. Tato rizika obvykle zahrnuji zmény ve vnitfnim nebo vnéjSim prostfedi, socialni trendy, vyvoj regulace a
legislativy, technologické zmény atd.

. Strategické riziko tykajici se vnéjSich zmén nebo internich rozhodnuti, ktera mohou mit dopad na budouci rizikovy profil PojiStovny.

e Riziko nakazy vyplyvajici z problém jinde v ramci skupiny Generali, které v§ak ovliviiuji solventnost, ekonomickou nebo finanéni
situaci Pojistovny.

VySe uvedena rizika jsou identifikovana a vyhodnocovana v ramci procesu ORSA, a to jak z pohledu sou¢asné, tak budouci situace. Tato
rizika nepodléhaji vypoctu SCR, avsak jejich dopad na finanéni a solventnostni podminky Pojistovny se odhaduje minimalné na kvalitativni
bazi.

C.7. DALSi INFORMACE

Pro otestovani odolnosti solventnostni pozice Pojistovny vici nepfiznivym trznim podminkam nebo otfesim se provadi analyzy citlivosti,
které se zabyvaji jednoduchymi zménami v konkrétnich rizikovych faktorech (napf. urokové sazby, akciovy Sok, uvérové rozpéti). Jejich
hlavnim ukolem je méfit variabilitu poméru vlastnich zdroju a ukazatele kapitalové pfimérenosti s ohledem na zmény rizikovych faktord.
Cilem zvolené sady citlivosti je poskytnout hodnoceni odolnosti vici nejvyznamnéjsim rizikim.

Vystupy analyzy citlivosti jsou uvedeny v ¢asti E.
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D. Ocenovani pro ucely solventnosti

Pokud jde o ocenovani aktiv a zavazku (kapitoly D1 a D3), fidi se obecny ramec zasadami Solventnosti Il, ktera standardizuje ocenéni
trzniho hodnoty aktiv a zavazk(, pfi¢emz ve velké mife vychazi z principl IFRS pfijatych Evropskou komisi.

Pro ucely tvorby trzné pfecenéné rozvahy, veskera aktiva i zavazky na rozvaze museji byt vykazany v realné hodnoté v souladu s ¢lankem
75 smérnice 2009/138/EC.

Prvotnim smyslem pfecenéni podle tohoto €lanku je pouziti ekonomického, trzné konzistentniho pfistupu k ocenéni aktiv a pasiv. PFi
precefiovani rozvaznych polozek musi spole€nost zvazit rizika, ktera vyvstavaji z jednotlivé rozvazné polozky, za pouziti pfedpokladd,
které by pouzili trzni G€astnici k ocenéni stejného aktiva ¢i zavazku. Tento pfistup vede k tomu, ze spoleénosti ocenuji aktiva a zavazky
ve vysi, za kterou by byly sménény na trhu.

Podle ¢lanku 9 nafizeni 2015/35/EC pojiStovna ocenuje aktiva a zavazky v souladu:

e s mezinarodnimi U¢etnimi standardy, které Komise pfijala podle nafizeni (ES) €. 1606/2002, pokud uvedené standardy obsahuji
metody ocefiovani, které jsou konzistentni s pfistupem k ocefiovani uvedenym v ¢€lanku 75 smérnice 2009/138/ES. Pokud
uvedené standardy umoziiuji pouzit vice metod ocenovani, pojistovna pouzije pouze takové metody oceriovani, které jsou v
souladu s ¢lankem 75 smérnice 2009/138/ES.

e s jinymi metodami ocernovani, o nichz se ma za to, ze jsou v souladu s ¢lankem 75 smérnice 2009/138/ES, pokud metody
ocenovani v mezinarodnich u€etnich standardech pfijatych Komisi podle nafizeni (ES) €. 1606/2002 nejsou pfechodné i trvale
v souladu s pfistupem k ocefiovani stanovenym v ¢lanku 75 smérnice 2009/138/ES.

Odchylné a zejména pfi dodrzeni zasady proporcionality stanovené v ¢l. 29 odst. 3 a 4 smérnice 2009/138/ES muze pojistovna vykazat
a ocenit aktivum &i zavazek na zakladé metody ocenovani, kterou pouziva pfi pfipravé rocnich ¢i konsolidovanych ucetnich zavérek, a to
za predpokladu, Ze:

e metoda ocenovani je v souladu s ¢lankem 75 smérnice 2009/138/ES;

. metoda ocerovani je pfiméfena povaze, rozsahu a komplexnosti rizik vyplyvajicich z ¢innosti pojistovny;

. pojistovna ve svych ucetnich zavérkach dané aktivum ¢i zavazek neoceriuje za pouziti mezinarodnich ucetnich standardud
pfijatych Komisi v souladu s nafizenim (ES) ¢. 1606/2002;

e ocenénim aktiv a zadvazkd za pouziti mezinarodnich ucetnich standardt by Spole¢nosti vznikly naklady, které by nebyly tmérné
celkovym spravnim vydajim.

D.1. AKTIVA

D.1.1. OBECNY RAMEC OCENOVANI

Smérnice Solventnosti Il objasriuje vztah mezi ocenénim SlI aktiv a pasiv a mezinarodnimi ucetnimi standardy (IFRS) pfijatymi Evropskou
komisi v souladu s nafizenim ES &. 1606/2002 za pfedpokladu, Ze tyto mezinarodni standardy zahrnuji metody ocefiovani konzistentni s
pozadavkem ¢lanku 75 smérnice 2009/138/EC. Primarni cil pro ocenéni podle Solventnosti Il vyzaduje ekonomicky, trzné konzistentni
pFistup k oceriovani aktiv a pasiv. Podle pfistupu definovaného metodou Solventnosti Il pfi ocefiovani polozek rozvahy na ekonomickém
zakladé musi spole¢nosti posoudit rizika, ktera vyplyvaji z uréité polozky v rozvaze, s pouzitim pfedpoklad, které by Géastnici trhu pouZili
pfi oceriovani aktiv nebo zavazk.

Podle tohoto pfistupu jsou aktiva a zavazky ocenény nasledujicim zplsobem:

e aktiva by méla byt ocenéna v ¢astce, za kterou by mohly byt sménény mezi znalymi a ochotnymi stranami pfi trzni transakci za
obvyklych podminek;

e  zavazky by mély byt ocenény v Castce, za kterou by mohly byt pfevedeny nebo vypofadany mezi znalymi a ochotnymi stranami
pfi trzni transakci za obvyklych podminek. Pfi oceriovani zavazk( podle tohoto bodu se neprovadi Uprava tykajici se Uvérového
statusu pojistovny.

Ugetni zaklady podle IFRS, jako jsou napfiklad definice aktiv a pasiv, se pouZiji jako vychozi tetni ramec, pokud dale neni uvedeno
jinak. IFRS také odkazuji na nékolik zakladnich pfedpokladu:

e  going-concern;

e jednotliva aktiva a zavazKy jsou ocefovany samostatné;

e uplatiovani materiality, kdy opomenuti nebo nespravné vymezeni polozek je povazovano za vyznamné, pokud by mohly
jednotlivé nebo spolecné ovlivnit ekonomicka rozhodnuti, ktera uzivatelé provadéji na zakladé rozvahy podle Solventnosti Il.
Materialita zavisi na velikosti a povaze onoho vynechani nebo nespravného vymezeni, ktera jsou posuzovana za danych
okolnosti. Velikost nebo povaha polozky, pfipadné kombinace obou, muze byt rozhodujicim faktorem.

PRISTUP K OCENOVANiIi REALNOU HODNOTOU

Polozky se oceriuji na ekonomickém zakladé, kdy jsou jako referenéni bod brany standardy IFRS. Pouziva se nasledujici hierarchie
obecnych zasad a principl pro ocefovani aktiv a pasiv:
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. Pojistovna musi pouzivat kétované trzni ceny na aktivnich trzich za stejna nebo podobna aktiva nebo zavazky.

. Neni-li mozné pouzit kétované trzni ceny pro tytéz aktiva nebo pasiva, pouziji se kétované trzni ceny na aktivnich trzich pro
podobna aktiva a zavazky s Upravami zohledriujicimi rozdily.

. Pokud neexistuji kétované trzni ceny na aktivnich trzich, pouzivaji se techniky ocenovani modelem. Jedna se o alternativni
metody oceriovani, které musi byt porovnavany, extrapolovany nebo jinak vypocitany na zakladé vstupu z trhu.

. Pojistovna musi co nejvice vyuzivat vhodné vypozorovatelné vstupy a vstupy z trhu a co nejméné se spoléhat na vstupy
specifické pro pojistovnu, ¢imz se minimalizuje pouZiti vstuptd nevypozorovanych na trhu.

e  Pri ocenovani zavazkl za pouziti realné hodnoty je tfeba vyloucit Upravu zohledrujici vlastni Uvérovy status spolec¢nosti, jak
pozaduje IFRS 13 “Ocefiovani redlnou hodnotou”. Kromé toho pfi ocefiovani finanénich zavazk( nasledné po prvotnim uznani
je nutné vyloucit Upravu zohlednujici vlastni uvérovy status, jak pozaduje IFRS 13 ,Ocenovani realnou hodnotou” a jak definuje
IFRS 7 ,Finanéni nastroje: Zvefejnéni*.

Kotovany nastroj je nastroj, ktery je obchodovan na regulovaném trhu nebo v ramci mnohostranného systému obchodovani. Za ucelem
posouzeni, zda je trh aktivni nebo ne, pojistovna peclivé ur€uje, zda kétovana cena skute¢né odrazi realnou hodnotu. V pfipadech, kdy
se cena nezménila po delSi dobu, nebo pojistovna méla informace o vyznamné udalosti, ale cena se nezménila v reakci na tuto udalost,
se trh nepovazuje za aktivni. Trh se povazuje za aktivni v pfipadé, Ze zde probihaji obchody s danym instrumentem v dostate¢né frekvenci
a v dostateéném objemu, aby dokazaly pribézné poskytnout informace potfebné pro ocenéni.

Definice realné hodnoty podle IFRS 13 je zaloZena na pojmu "vystupni cena" a pouziva "hierarchii realnych hodnot", ktera pfispiva
v ocenénéni na trznim zakladé spiSe nez na zakladé specifickém pro pojistovnu.

HIERARCHIE REALNYCH HODNOT
Vstupy urovné 1

Vstupy drovné 1 jsou kétované ceny na aktivnich trzich pro totozna aktiva nebo zavazky, které ma Gc€etni jednotka k datu ocenéni
k dispozici. Kétovana trzni cena na aktivnich trzich poskytuje nejspolehlivéjsi dikaz realné hodnoty a je pouzivana bez Upravy k ocefovani
realnou hodnotou, kdekoli je to mozné (s nékolika vyjimkami).

Vstupy urovné 2

Vstupy urovné 2 jsou vstupy jiné nez kétované trzni ceny zahrnuté do urovné 1, které jsou pro aktivum nebo zavazek zjistitelné pfimo
nebo nepfimo.

Obsahuji:

. kétované ceny podobnych aktiv nebo pasiv na aktivnich trzich;
. kotované ceny totoznych nebo podobnych aktiv nebo zavazkl na trzich, které nejsou aktivni;
e vstupy jiné nez kétované ceny, které Ize zjistit u daného aktiva nebo zavazku, napfiklad:
o  urokové sazby a vynosové kfivky pozorovatelné v bézné stanovenych intervalech;
o implicitni volatility;
o Uvérova rozpéti;
e  vstupy, které jsou odvozeny nebo potvrzeny na zakladé zjistitelnych trznich dat za pomoci korelaci nebo jinymi prostfedky.

Vstupy urovné 3

Vstupy urovné 3 jsou vstupy pro aktivum nebo zavazek, které nejsou zjistitelné na trhu. Nezjistitelné vstupy se pouzivaji k ocenéni realné
hodnoty, pokud nejsou k dispozici zjistitelné vstupy. Jedna se o situace, kdy neexistuje zadna, nebo jen mala trzni ¢innost v oblasti daného
aktiva nebo zavazku k datu ocenéni. Ugetni jednotka vyviji nezjistitelné vstupy za pouZiti nejlepsich dostupnych informaci za danych
podminek, které mohou zahrnovat vlastni Udaje Gcetni jednotky, pficemz bere v Uvahu veskeré informace o predpokladech ucastnikd
trhu, které jsou v rozumné mife k dispozici.

Tam, kde je to mozné, spolecnost testuje citlivost redlnych hodnot investic irovné 3 na rlizné zmeény nezjistitelnych vstupt. Pokud je to
mozné, ocenéni pro investice Urovné 3 pochazeji od nezavislych tfetich stran a jsou porovnavany s interné modelovanym ocenénim,
s modely tfetich stran nebo s hodnocenim brokera.

Pokud zdroje pro ocefiovani od tfetich stran nejsou ochotny poskytnout analyzu citlivosti pro jejich ocenéni nebo pokud neni k dispozici
ocenéni od tfeti strany, spolecnost provadi analyzu citlivosti na nasledujicim zakladé:

. Pro ocenéni poskytnuté tfeti stranou ovéfované za pomoci interniho ocenovaciho modelu s pouzitim vyznamnych
nezjistitelnych vstupl je stanovena citlivost interné modelovaného ocenéni na rizné zmény nezjistitelnych vstupa.

. Pro ocenéni poskytnuté tfeti stranou, které nebylo takovym zplsobem ovéfeno nebo bylo ovéfeno za pomoci modelu treti
strany nebo zhodnocenim brokera, plati, Ze se celé toto ocenéni povazuje za nepozorovatelny vstup. Citlivost je ur€ena
testovanim rdznych vstup( internich modelt (napf. vynosu, nasobku NAV, IRR apod.).

Investi¢ni portfolio ke konci roku 2018 bylo slozené pouze z kétovanych instrument(, proto pro ucely ocenéni bylo nezbytné pouzit pouze
vstupy urovné 1 a urovné 2.

OCENOVANi NA REALNOU HODNOTU

Cilem ocenéni na realnou hodnotu je odhadnout cenu, za kterou by transakce prodeje aktiva nebo pfevodu zavazku probéhla mezi
ucastniky trhu k datu ocenéni za sou€asnych trznich podminek.

Ocenéni na redlnou hodnotu vyzaduje, aby spole¢nost urcila vSechny nasledujici skute¢nosti:
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. konkrétni aktivum nebo zavazek, ktery je pfedmétem ocenéni,

. u nefinanéniho aktiva také predpoklad ocenéni, ktery je vhodny k méfeni (v souladu s jeho nejcastéjSim a nejlepSim vyuzitim),

e  hlavni (nebo nejvyhodné;jsi) trh s aktivem nebo zavazkem,

e  metodu oceriovani vhodnou pro méfeni s ohledem na dostupnost udaju, s jejichz pomoci Ize vyvijet vstupy, které predstavuiji
predpoklady, které by ostatni u€astnici trhu pouzili pfi ocenovani aktiva nebo zavazku, a Uroven hierarchie realnych hodnot, ve
které jsou vstupy zafazeny.

IFRS 13 poskytuje dal$i podrobné pokyny k ocenovani na realnou hodnotu.

OCENOVACI TECHNIKY

PojiStovna pouzije ocefovaci techniky, které jsou vhodné za danych okolnosti a pro néz jsou dostupna dostate¢na data pro stanoveni
realné hodnoty, pfi sou¢asné maximalizaci pouziti zjistitelnych vstupl a omezeni pouziti nezjistitelnych vstupu.

PFi pouzivani alternativnich metod ocerovani pojiStovna pouzije techniky ocenovani, které jsou v souladu s jednim ¢i vice z nasledujicich
pristupu:

e s trznim pfistupem, ktery pouziva ceny a jiné pfislusné informace vytvofené pfi trznich transakcich, do nichz jsou zapojena
stejna ¢i podobna aktiva, zavazky ¢i skupiny aktiv a zavazkda,

e s vynosovym pfistupem, ktery pfevadi budouci ¢astky, napf. penézni toky &i vynosy nebo vydaje, do jediné soucasné castky.
Realna hodnota odrazi sou€asna trzni oCekavani tykajici se téchto budoucich Castek,

e s nakladovym pfistupem nebo pfistupem zaloZzenym na bé&zné reprodukéni cené, ktery odrazi Castku, ktera by byla vyZadovana
k nahrazeni vykonové kapacity aktiva. Z pohledu prodavajiciho u€astnika trhu je cena, jez by byla ziskana za urcité aktivum,
zalozena na nakladech vynaloZenych kupujicim uc€astnikem trhu na pofizeni nebo zhotoveni nahradniho aktiva srovnatelné
kvality, upravenych o zastarani.

V nékterych pfipadech bude vhodna jedina technika ocefiovani, zatimco v jinych pfipadech bude vhodné vice moznych metod ocefiovani.
Pouze pro nékteré specifické polozky jsou v Solventnosti Il pozadované vyjimky nebo jsou ocerovaci metody podle IFRS vylou¢eny. Tyto
specifické pfipady budou rozebrany v nasledujicich kapitolach.

D.1.2. OCENENI AKTIV PRO UCELY SIl ROZVAHY
VYJIMKY Z OCENOVANI PODLE IFRS

V prostfedi Solventnosti | by mélo byt ocerfiovani obecné stanoveno v souladu se zasadami IFRS. Pro nékteré polozky ale ocenovaci
metody podle IFRS nejsou konzistentni s pozadavky Solventnosti Il, ktera vyZzaduje ocenéni v realné hodnoté. Pro tyto polozky je pak
vyzadovana vyjimka podle ¢lanku 16 nafizeni 2015/35/EC.

e Pojistovna neocenuje finanéni aktiva ¢i finan¢ni zavazky na pofizovaci naklady nebo amortizované naklady.

. Pojistovna nepouzije modely ocernovani, které ocenuji bud’ na u€etni hodnotu, nebo na realnou hodnotu snizenou o prodejni
naklady, podle toho, ktera z nich je nizsi.

. Pojistovna neoceriuje nemovity majetek, investi¢ni nemovity majetek, zafizeni a vybaveni za pouziti modeld ocefiovani
pofizovacimi naklady, pokud je hodnota aktiv stanovena jako pofizovaci naklady snizené o opravky a snizeni hodnoty.

. PFi ocerovani aktiv a zavazk(l ve smlouvé o prondjmu pojiStovna, kterd je najemcem ve finanénim pronajmu nebo
pronajimatelem, spini vSechny tyto pozadavky:

o  pronajata aktiva se oceni na realnou hodnotu,

o  pro ucely stanoveni sou€asné hodnoty trhu s minimalnimi platbami najemného se pouziji soudrzné vstupy a
neprovedou se zadné nasledné Upravy pro zohlednéni vlastniho kreditniho ratingu podniku,

o  nepouzije se ocenovani na zlstatkovou hodnotu.

. Pojistovna upravi Cistou realizovatelnou hodnotu zasob podle odhadovanych nakladtd na dokonéeni a odhadovanych nakladi
nutnych k uskute¢néni prodeje, pokud jsou tyto naklady podstatné. Takovéto naklady se povazuji za podstatné, jestlize by jejich
nezaclenéni mohlo ovlivnit rozhodovani ¢&i Usudek uzivatell rozvahy, véetné organt dohledu. NepouZije se ocefovani na
pofizovaci naklady.

. Pojistovna neoceriuje nepenézni dotace na nominalni ¢astku.

. PFi ocenovani biologickych aktiv pojiStovna upravi hodnotu doplnénim odhadovanych prodejnich nakladt, pokud jsou tyto
odhadované prodejni naklady podstatné.

SPECIFIKA OCENENi PODLE SOLVENTNOSTI I
Pro nékolik typu aktiv je v prostfedi Solventnosti Il vyzadovano ocenéni odli$né od IFRS principl. Jedna se o:

. goodwill a nehmotna aktiva,
. pridruzené podniky,
. odlozené dané.

VSechny tfi body jsou dale rozebrané v nasledujicich sekcich.
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GOODWILL A NEHMOTNA AKTIVA

Podle ¢lanku 12 nafizeni 2015/35/EC pojistovna oceni nasledujici aktiva na nulu:

e goodwill;

. nehmotna aktiva jina nez goodwill, pokud nelze dané nehmotné aktivum prodat samostatné a pojistovna nemuze prokazat, ze
pro stejna ¢i podobna aktiva existuje hodnota, ktera byla odvozena v souladu s €l. 10 odst. 2, pfi¢emz v takovém pfipadé se
dané aktivum oceni v souladu s ¢lankem 10 (nehmotné aktivum musi byt mozné prodavat samostatné a pojistovna musi
prokazat, ze existuje kotovana trzni cena pro stejna nebo podobna aktiva). PocitaCovy software pfizpdsobeny potfebam
pojistovny a softwarové licence, které nelze prodat jinému uzivateli, musi byt ocenény nulou.

Pojistovna pfecenuje veskery nehmotny majetek véetné odlozenych pofizovacich nakladd na nulu.

PRIDRUZENE PODNIKY

Pojistovna k 31. 12. 2018 nema na rozvaze zadné majetkové ucasti. Metodika jejich ocenéni proto neni v tomto dokumentu detailngji
rozebrana.

ODLOZENE DANE

Podle standardll IAS 12 jsou odlozené dariové zavazky ¢astky dani z pfijmG splatné v budoucich obdobich v souvislosti se zdanitelnymi
prechodnymi rozdily, zatimco odloZzené dafiové pohledavky predstavuji ¢astky dani z pfijm0, které Ize v budoucich obdobich ziskat, pokud
jde o:

e odecitatelné docasné rozdily,
. nevyuzité dafové ztraty a
. nevyuzité darfové zisky.

a které jsou ur¢ené na zakladé rozdilu mezi hodnotami aktiv a zavazkud pro Ucely Solventnosti Il a pro dariové Ucely.

Pojistovna pfizna odlozenym dafiovym pohledavkam kladnou hodnotu pouze v pfipadé, Ze je pravdépodobné, Ze pojistovna dosahne
budoucich zdanitelnych ziskd, proti kterym se bude moci odlozena dariova pohledavka uplatnit, a to s ohledem na ve$keré pravni &i
regulac¢ni pozadavky ohledné Ihat pro pfevedeni nevyuzitych darovych ztrat nebo nevyuzitych darnovych odpocta.

Ocenéni

Regulaéni ramec Solventnosti Il uvadi, Ze v Sll rozvaze se odloZzené danové pohledavky a zavazky vykazuji v souladu s Mezinarodnimi
ucetnimi standardy (IAS 12).

Zejména odlozené darnové pohledavky a zavazky vyplyvajici z pfevodu nevyuzitych dariovych zapoctt a prevodu nevyuzitych darovych
ztrat by mély byt stanoveny na zakladé rozdilu mezi Ucetnimi hodnotami aktiv a zavazk( a hodnotami aktiv a zavazku, které byly
zauctovany a ocenény pro danové ucely.

Jinymi slovy, hodnota odloZzené dané musi vychazet z rozdilu hodnoty podkladovych aktiv a zavazkd prevzatych pfi ocenéni v souladu
se smérnici Solventnosti Il a hodnoty pro dafiové ucely.

IAS 12 pozaduje, aby pojistovna vykazovala odlozené dafiové pohledavky a zavazky vyplyvajici z docasnych rozdild.
Docasny rozdil je rozdil mezi u€etni hodnotou aktiva nebo zavazku v rozvaze a jeho dafiovym zakladem. DoCasné rozdily mohou byt bud:

e  zdanitelné docasné rozdily, které jsou pfechodnymi rozdily, které povedou ke zdanitelnym ¢astkam pfi ur€ovani zdanitelného
zisku budoucich obdobi, kdy je ucetni hodnota aktiva nebo zavazku navracena nebo vyporadana; nebo

e  odcitatelné pfechodné rozdily, které jsou doc¢asnymi rozdily, které povedou k odpocitanym ¢astkam pfi ur€ovani zdanitelného
zisku budoucich obdobi, kdy je U€etni hodnota aktiva nebo zavazku navracena nebo vyporadana.

Zatimco odlozeny darfiovy zavazek (dale jen "DTL") musi byt zau¢tovan pro vSechny do¢asné zdanitelné rozdily a je na rozvaze uznan
bez dal$iho oddvodnéni, uznani DTA podléha podminkam (tzv. recoverability testu). Pojistovna vykaze odloZenou dafiovou pohledavku
za v8echny odcitatelné prechodné rozdily v rozsahu, v jakém je pravdépodobné, Ze bude k dispozici zdanitelny zisk, vi¢i kterému Ize
vyuzit odpocitatelny pfechodny rozdil.

PFi posuzovani pravdépodobnosti, Ze bude k dispozici zdanitelny zisk, bude pojiStovna pfi posuzovani nevyuzitych danovych ztrat nebo
nevyuzitych darfiovych zapoctl zohledriovat nasledujici kritéria:

e  existenci dostate¢nych zdanitelnych pfechodnych rozdil(l tykajicich se téhoz dafiového Gfadu a téhoz darfiového subjektu, coz
povede k zdanitelnym ¢astkam, proti nimz mohou byt nevyCerpané darnové ztraty nebo nevyuzité danové ulevy vyuzity pred
uplynutim jejich platnosti,

. pravdépodobnost, Ze ucetni jednotka uskute€ni zdanitelné zisky pfed uplynutim nevyuzitych dafovych ztrat nebo nevyuzitych
danovych zapoctd,
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e vysledné nevyuzité dafoveé ztraty z identifikovatelnych pFicin, u nichz je nepravdépodobné opakovani,
e dostupnost moznosti darového planovani, aby pojistovna vytvofila zdanitelny zisk v obdobi, ve kterém Ize vyuzit nevyuzité
danové ztraty nebo nevyuzité dariové zisky.

IAS 12 dale stanovi, ze pojistovna vykaze odlozenou dafovou pohledavku s ohledem na prevedeni nevyuzitych dafiovych ztrat a
dariovych kreditt do té miry, do jaké je pravdépodobné, Ze bude k dispozici budouci zdanitelny zisk, proti kterému nevyuzité dariové ztraty
a nevyuzita danové zisky mohou byt vyuzity.

NiZe uvedena tabulka shrnuje stav odloZzenych dafiovych pohledavek a zavazkd Pojistovny k 31. 12. 2018. Jak je vidét, vétSina
odlozenych dani plyne z pfecenéni technickych rezerv a odlozenych pofizovacich nakladi, u nichz je vliv pfecenéni na realné hodnoty
nejvyznamné;si.

Rozpad odlozenych danovych pohledavek a zavazku (v tis. K¢)

2018 2017

Odlozené dariové pohledavky 0 0
Odlozené dafové pohledavky: Nehmotna aktiva 714 841
Odlozené dafové pohledavky: Odlozené pofizovaci naklady 16 601 11375
Odlozené dafové pohledavky: Netting -22 161 -15 457
Odlozené dafové pohledavky: Hmotny majetek + opravné polozky a rezervy 4 846 1559
Odlozené daroveé zavazky -28 796 -34 552
Odlozené danové zavazky: Technické rezervy a ¢astky vymahatelné ze zajisténi -50 957 -48 328
QOdlozené darové zavazky: Netting 22161 15457

D.1.3. ROZDILY MEZI ROZVAHOU V Sl A UCETNICH HODNOTACH

Rozdily v ocenéni rozvahy pro statutarni Ggely (podle Ceskych Ggetnich standardd a pro udely Solventnosti Il) jsou dané zejména
specifickymi polozkami rozvahy, u nichz je ocenéni odliSné zejména proto, Ze statutarni ocenéni nepracuje s fair value hodnotami, které
Solventnost Il pozaduje. Tyto rozdily jsou obecné shrnuty v celé kapitole D. Tato podkapitola ma za cil tyto rozdily k 31. 12. 2018 rozebrat
na kvantitativni a kvalitativni bazi.

Hlavni rozdily mezi rozvahovymi polozkami Pojistovny pro Sl a statutarni ucely jsou nasledujici:

. Pfecenéni technickych rezerv a ¢astek vymahatelnych ze zaijisténi pro uéely Solventnosti Il je zaloZeno na vypoctu nejlepsiho
odhadu a rizikové piirazky. Castky vymahatelné ze zajisténi dale obsahuji i Upravu o odekavané ztraty v dusledku selhani
protistrany. Cisté technické rezervy podle finanénich vykaz(i dosahly vy$e 345,97 mil. K& (v roce 2017 dosahovaly 336,79 mil.
K¢), oproti tomu Cisté rezervy podle zasad Sl dosahuji vlivem pfecenéni pouze 77,77 mil. KE (pro srovnani v roce 2017
dosahovaly 82,44 mil. KE). Pfecenéni na fair value tedy zapfic€inilo pokles rezerv 0 268,2 mil. K& (v roce 2017 tento pokles ¢inil
254,35 mil K&). Tento rozdil je pfitom dany zejména pfecenénim SLT zdravotnich technickych rezerv.

. Odlozené pofizovaci naklady jsou pro ucely Solventnosti Il pfecenény na nulovou hodnotu. V disledku toho jsou odlozené
pofizovaci naklady podle Solventnosti Il o 87,4 mil. K& niz$i nez podle Ceskych G&etnich standard (v roce 2017 byl rozdil 59,9
mil. K&).

. Nehmotny majetek je pro ucely Solventnosti Il pfecenény na nulovou hodnotu. VétSina nehmotného majetku Pojistovny je
tvofena softwarem upravenym na miru spole¢nosti, u néhoz se nepfedpoklada, ze by mohl byt prodan jinému uzivateli.
Duasledkem toho je hodnota nehmotného majetku podle zasad Solventnosti Il niz$i o 3,8 mil. K& (v roce 2017 rozdil €inil 4,4 mil.
K¢&) oproti t€etnim hodnotam.

e  Odlozena danova aktiva a odlozené dafiové zavazky jsou taktéz vykazany v jiné vysi. Ve finanénich vykazech jsou vykazana
pouze odloZzena darfiova aktiva ve vysi 4,8 mil. KE plynouci z rozdilné danové a ucetni zdstatkové hodnoty hmotného majetku
a také opravnych polozek a rezerv (v roce 2017 €inila odloZzena dariova aktiva 1,6 mil. K&). Oproti tomu na Sll rozvaze odlozené
danové zavazky dosahuji 28,8 mil. K& (v roce 2017 Cinily 34,6 mil. K&) a vyplyvaji navic i z pfecenéni jiz zminénych jednotlivych
polozek rozvahy pro ucely Solventnosti Il (odloZzené pofizovaci naklady, nehmotny majetek, Cisté technické rezervy).

. Kromé vySe zminénych bodl nejsou na rozvaze zadné rozdily mezi ocenénim pro Solventnost Il a pro IFRS (Mezinarodni
standardy pro G&etni vykaznictvi), pfip. Ceské Géetni standardy.

Nize uvedena tabulka porovnava statutarni a Sll rozvahu k 31. 12. 2018 a to ve zjednoduSené struktufe — zahrnuty jsou pouze fadky,
které k danému datu obsahovaly nenulovy udaj. Kompletni vykaz rozvahy je pro Uplnost uveden v pfiloze ke kapitole D.

45



Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. - Zprava o solventnosti a finanéni situaci 2018

Rozvaha — Aktiva (v tis. K¢)

2018 2017
Hodnota dle Ugetni Rozgil | Hodnota die Ugetni Rozdil
Sl hodnota Sl hodnota

Aktiva celkem
Odlozené pofizovaci naklady 0 87373 -87 373 0 59 870 -59 870
Nehmotny majetek 0 3758 -3 758 0 4427 -4 427
Odlozené dariové pohledavky 0 4 846 -4 846 0 1559 -1 559
Pozemky, stavby a zafizeni pro vlastni vyuZiti 2636 2636 0 618 618 0
Investice 482 659 482 659 0 456 238 456 238 0
Akcie 9542 9542 0 10293 10293 0
Dluhopisy 439 356 439 356 0 411980 411 980 0
Statni dluhopisy 250 968 250 968 0 221212 221212 0
Korporatni dluhopisy 188 388 188 388 0 190 769 190 769 0
Strukturované dluhopisy 0 0 0 0 0 0
Investice v investicnich fondech 31716 31716 0 31703 31703 0
Vklady jiné neZ ekvivalenty hotovosti 0 0 0 0 0 0
Kladn4 redina hodnota derivat 2045 2045 0 2262 2262 0
Castky vymahatelné ze zajisténi 28 262 37781 9519 28 663 37757 -9 094
Zdravotniho pojisténi NSLT Health 1893 11339 -9 446 2104 11125 9020
Zdravotni poji$téni SLT Health 26 369 26 442 -72 26558 26632 -74
Pohledavky z pojisténi a za zprostfedkovateli 62 588 62 588 0 53 803 53 803 0
Pohledavky ze zajisténi 10785 10785 0 11695 11695 0
Pohledavky z obchodniho styku 27 542 27 542 0 13 652 13 652 0
Penize a ekvivalenty hotovosti 126 130 126 130 0 141 962 141 962 0
Ostatni aktiva 254 254 0 392 392 0
Aktiva celkem 740 858 846 354 -105 496 707 024 781975 -74 951
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Rozvaha — Pasiva (v tis. K¢)

2018 2017

Zavazky celkem

Technické rezervy v hrubé vysi v nezivotnim pojisténi

celkem 20878 73 236 -52 358 24 337 73779 -49 442
Technické rezervy v hrubé vysi v Zivotnim pojisténi celkem 85154 310510 -225 356 86 765 300 773 -214 008
Depozita od zajistitell 0 0 0 610 610 0
Odlozené dariové zavazky 2879% 0 28796 34 552 0 34 552
Zapormna reélna hodnota derivati 16 16 0 20 20 0
Zavazky z pojisténi a zavazky vici zprostredkovatelim 14 385 14 385 0 15734 15734 0
Zavazky ze zajisténi 24130 24130 0 23 209 23 209 0
Zévazky z obchodniho styku 43144 43144 0 14 483 14 483 0
Ostatni zavazky 10425 10425 0 8 966 8 966 0
Pasiva celkem 226 928 475 846 -248 918 208 674 437 572 -228 898
Rozdil celkovych aktiv a zavazki 513 929 370 507 143 422 498 350 344 403 153 947

D.2. TECHNICKE REZERVY

D.2.1. SLT ZDRAVOTNi TECHNICKE REZERVY

PREHLED SLT ZDRAVOTNICH TECHNICKYCH REZERV

SLT zdravotni technické rezervy byly na konci roku 2018 spocitany na zakladé ¢lankd 77-83 smérnice Solventnosti Il 2009/138/EC.
Pojistovna se zaméfuje na zdravotni pojiSténi a do SLT zdravotnich technickych rezerv spadaji produkty pocitané pfistupem podobnym
Zivotnim technikam.

Nejlepsi odhad zavazka by mél odpovidat primérné soucasné hodnoté o¢ekavanych budoucich financ¢nich tokl vznikajicich z pojisténi,
které ma Pojistovna v portfoliu. Mél by tak zahrnovat jejich pravdépodobnost vyskytu, a také odpovidajici posouzeni ¢asové hodnoty
penéz, jejiz ohodnoceni je postaveno na zakladé trznich bezrizikovych urokovych sazeb k 31. 12. 2018, které byly oficialné distribuovany
Evropskym organem pro pojiStovnictvi a zaméstnanecké penzijni pojisténi (EIOPA).

Metoda vyuZzivana ke kalkulaci nejlepsiho odhadu zavazk( by méla byt zaloZzena na pristupu, ktery zahrnuje projekci a diskontovani vsech
budoucich oéekavanych pfFichozich a odchozich finan¢nich tokd po dobu trvani zavazkd vagéi pojisténému, a na které jsou aplikovany
smluvni hranice. Projekce by mély zahrnovat ve$keré budouci pfijaté pojistné a veskeré odchozi finan¢ni toky, které jsou spojené jak
s vyskytem pojistnych udalosti (pojistna plnéni), tak pfipadnych smluvnich opci (odstoupeni).

VSechna SLT zdravotni rizika jsou pfedmétem aplikace smluvnich hranic. Smluvni hranice pro vSechny tarify v SLT zdravotnim segmentu
méla uvazovat finanéni toky do dal$i platby pojistného. JelikozZ je ale u pfevazné vétsiny portfolia pojistné placeno mési¢né, mél by byt
modelovan pouze jeden mésic. Z praktickych divodu a diky nematerialité jsou tyto mési¢ni budouci finanéni toky vylou€eny. Znamena
to, Ze nejsou modelovany zadné budouci finanéni toky, protoze vSechny tarify maji povahu rizikového pojisténi (pfi odstoupeni od smlouvy
nebo pfi splatnosti smlouvy nevznikaji zadné naroky na vyhody) a nejlepsi odhad je pro tuto ¢ast roven nule. Jedna se o konzervativni
pfistup se zanedbatelnym dopadem do celkového nejlepSiho odhadu (protoze budouci finanéni toky generuji zisk).

Hruby nejlep$i odhad zavazkl koresponduje s Uc¢etni hodnotou rezerv na pojistna plnéni a rezervy nezaslouzeného pojistného, coz
predstavuje opatrny pfistup ke kalkulaci nejlepSich odhadt.

Vzhledem k absenci budoucich finanénich tokd zde nejsou Zadna upisovaci rizika, a proto je rizikova pfirazka nulova.

V nasledujici tabulce jsou SLT zdravotni technické rezervy ke konci roku 2018 rozdéleny na hlavni komponenty: nejlep$i odhad, ¢astky
vymahatelné ze zajisténi ocisténé o ocekavané ztraty v dusledku selhani protistrany a rizikova pfirazka.
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SLT zdravotni technickeé rezervy ke konci roku (v tis. K¢) 2018 2017

hruby nejlepsi odhad 85 154,08 86 764,83
Castky vymahatelné ze zajisténi -26 441,90 -26 632,11
Uprava o ogekavané ztraty v dlsledku selhani protistrany 7244 73,67
Cisty nejlepsi odhad 58 784,62 60 206,39
rizikové pfirazka - -

Cista hodnota technickych rezerv 58 784,62 60 206,39

*kladné znaménka v této tabulce znamenaji zavazky

Zajisténi je aplikovano jako kvétové. Castky vymahatelné ze zajisténi jsou stejné jako hrubé nejlepsi odhady v Géetni vy$i a nakonec jsou
ocistény o ocekavané ztraty v disledku selhani protistrany.

Celkova hodnota SLT zdravotnich technickych rezerv k 31. prosinci 2018, ktera je pocitana jako suma &istého nejlepSiho odhadu a rizikové
prirazky, je 58 784,62 tis. K& (ke konci roku 2017 hodnota ¢inila 60 206,39 tis. K&).

SLT zdravotni technické rezervy rozdélené podle druhu obchodu (cely SLT obchod je zafazen v SLT zdravotnim pojisténi):

SLT zdravotni technické rezervy podle druhu obchodu (v tis. K¢)

2018 % 2017 %
Celkem 58 784,62 100% | 60 206,39 100%

Zivotni pojisténi

Zdravotni pojiSténi 58 784,62 100% 60 206,39 100%

* kladna znaménka v této tabulce znamenaji zavazky

2018 % 2017 %
Celkem 58 784,62 100% 60 206,39 100%

Pojidténi s podilem na zisku

Pojisténi s pinénim vazanym na index nebo hodnotu investiéniho fondu - smlouvy bez opci a
zaruk

Pojisténi s pinénim vazanym na index nebo hodnotu investiéniho fondu - smlouvy s opcemi a
zarukami

Ostatni Zivotni pojiSténi - smlouvy bez opci a zaruk

Ostatni Zivotni pojisténi - smlouvy s opcemi a zarukami

Renty z neZivotnich pojistnych smluv tykajicich se jinych nez zdravotnich pojistnych zavazk{

Zivotni zajiténi - pojisténi s podilem na zisku

Zivotni zajiténi - pojisténi s pingnim vazanym na index nebo hodnotu investi¢niho fondu

Zivotni zajiténi - ostatni Zivotni pojisténi
Zivotni zajisténi - renty z nezivotnich pojistnych smluv tykajicich se jinych nez zdravotnich
pojistnych zavazki

Zdravotni pojisténi - smlouvy s opcemi a zarukami

Zdravotni pojisténi - smlouvy bez opci a zaruk 58 784,62 100% 60 206,39 100%

Renty z neZivotnich pojistnych smluv tykajicich se zdravotnich pojistnych zavazk{

Zdravotni zajisténi

* kladné znaménka v této tabulce znamenaji zavazky
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Nasledujici tabulka zobrazuje porovnani uc¢etnich hodnot a ocenéni technickych rezerv z pohledu Solventnosti Il. Na zakladé tohoto
porovnani jsou SLT zdravotni technické rezervy postacuijici.

SLT zdravotni technické rezervy (v tis. K¢) 2018 2017

Ugetni hodnota Hodnsoltla e Rozdil Ugetni hodnota HOdnSOItIa e Rozdil
Hruba vySe technickych rezerv/hruby nejlep$i odhad 310 510,18 85 154,08 225 356,10 300 772,90 86 764,83 214 008,07
Castky vymahatelné ze zajisténi -26 441,90 -26 369,46 72,44 -26 632,11 -26 558,44 -73,67
rizikova pfirazka - - - - -
Cista vyse technickych rezerv 284 068,28 58 784,62 225 283,66 274 140,79 60 206,39 213 934,40

* kladné znaménka v této tabulce znamenaji zavazky

Rozdil mezi uc¢etni hodnotou a hodnotou dle Solventnosti Il vznika hlavné kvuli pfecenéni rezervy na stafi na nulovou hodnotu jako
dlsledek aplikace smluvnich hranic.

ZDROJE NEJISTOTY

Ocenéni SLT zdravotnich technickych rezerv podle nafizeni Solventnost Il nezavisi pouze na pouzitych metodach, modelech a udajich,
ale také na predpokladech tykajicich se fady ekonomickych a provoznich faktor(, jejichz budouci realizace se k datu ocenéni muze lisit
od oc¢ekavani. Parametry upisovani maji na pojistny kmen Pojistovny pouze nepatrny dopad. Nejdulezitéj§im provoznim faktorem je riziko
storen, které ovliviiuje cely pojistny kmen.

D.2.2. NSLT ZDRAVOTNI TECHNICKE REZERVY
PREHLED NSLT ZDRAVOTNICH TECHNICKYCH REZERV

NSLT zdravotni technické rezervy (TP) souvisi s nevyfizenymi Skodami, at’ uz byly hlaSeny &i nikoliv, které vznikly pfed datem ocenéni a
které nebyly do tohoto data jesté zcela uhrazeny (rezerva na pojistna plnéni — Outstanding Claims Reserve) a jsou vypocteny jako soucet
diskontovaného nejlep$iho odhadu zavazk( (Discounted Best Estimate of Liabilities — BEL) a rizikové pfirazky (Risk Margin — RM).

TP = BEL+RM
Diskontovany nejlep$i odhad zavazku je vypocitan s vyuzitim metod a predpokladu, které jsou struéné popsany dale.

Ke zpfesnéni vypoctu nejlepSich odhadud NSLT zdravotnich technickych rezerv Pojistovny do$lo na konci roku 2016, kdy Pojistovna
zacala NSLT zdravotni rezervy modelovat. Diky tomu je vypocet nejlepsich odhadll pfesnéjsi a jsou pouzity parametry, které lépe reflektuji
skute€nost.

Rezerva na pojistna plnéni
PFistup k odvozeni BEL pro rezervu na pojistna plnéni zavisi na moznosti aplikace pojistné-matematickych metod.

. BEL z nemodelovaného a ¢aste¢né modelovaného obchodu (Cast pojistného kmene, ktera z riznych davodu — jako je napriklad
nedostatek vhodnych a Uplnych dat nebo nedostate¢na homogenita této ¢asti pojistného kmene — nebyla analyzovana pomoci
pojistné-matematickych metod) byl vypoéten na zakladé uéetnich hodnot.

. BEL z modelovaného obchodu (¢ast pojistného kmene, ktera byla diky dostupnosti pfiméfenych, vhodnych a Uplnych dat podrobné
analyzovana pomoci pojistné-matematickych metod) byl posouzen na zakladé nasledujicich kroku:

Naklady na pojistna pInéni a jejich seskupovani

Aby bylo mozné provést pfislusnou pojistné-matematickou analyzu technickych rezerv a uskute¢nit projekce kone¢nych nakladu
na pojistna plnéni, byly zohlednény udaje o vyplacenych a vynaloZenych historickych pojistnych plnénich (bez smluvniho
zajisténi). Data zohledriujici vyvoj, ktera byla pouzita pro tyto ucely, splriuji potfebné kvalitativni atributy v oblasti proporcionality,
vyznamnosti a uplnosti.

Kazdé portfolio je vybrano s cilem identifikovat homogenni skupiny rizik, druhy kryti a dal$i specifika, jako je délka a variabilita
pojistnych plnéni. V souvislosti se zaméfenim ¢innosti Pojistovny se sleduji v této oblasti dvé skupiny pojisteni, a to pojisténi
Ié¢ebnych vyloh (Medical expense) a pojisténi pro pfipad ztraty pfijmu (Income protection).

Naklady
Rezerva na naklady v sobé obecné zahrnuje naklady, které jsou pfimo pfifaditelné k jednotlivym Skodam (Allocated Loss
Adjustment Expenses — ALAE) a naklady, které pfimo pfifaditelné nejsou (Unallocated Loss Adjustment Expenses — ULAE).
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Pojistovna v tomto pfipadé eviduje pouze nepfifaditelné naklady, které pfedstavuji naklady spojené s poskytovanymi sluzbami
(rezerva na naklady spojené s likvidaci a se soudnimi spory), a proto je nelze k jednotlivym Skodam pfifadit. Jejich hodnota do
vypoctu nejlepSiho odhadu vstupuije v jejich Gcetni vysi.

Inflace
Vzhledem k tomu, Ze v Ceské republice se inflace drzi dlouhodobé na stabilni trovni, neni nutné o ni data vstupujici do vypodtu
nejlepsich odhadu ocistovat. Inflace je implicitné zahrnuta v pojistné-matematickych metodach slouzicich k vypoctu nejlepSich
odhadu.

Pojistné-matematické metody

Pojistné-matematické metody pouzivané pro projekci historickych dat o Skodach a rezervach jsou implementovany ve skupinovém
nastroji pro zpracovani rezerv (ResQ) a jsou popsany v metodice Skupiny.

Pro vypocet pojistovna pouzila metodu vyuzivajici vyvojové koeficienty jiz vyplacenych pinéni, ktera je zobecnénim tzv. Chain
Ladder metody, jenz spociva v analyze kumulativnich vyplat pojistnych plnéni béhem let. Tato metoda predpoklada, Ze proces
vyporadavani skod je béhem let stabilni.

Cista hodnota
Pro kazdou skupinu homogennich rizik je nediskontovany nejlepSi odhad ocistény o =zajisténi kalkulovan na zakladé
zjednoduSeného postupu. Toto zjednoduSeni spociva v aplikaci procenta vyjadfujiciho podil €istych a hrubych ucetnich rezerv.

UBELSS, = UBELYS,ss - %NG,

kde UBELZEDSS predstavuje nediskontovany nejlepsi odhad hrubych rezerv na pojistna plnéni, %NG je podil €istych a hrubych
Ucetnich rezerv na pojistna pinéni a UBEL%, je nediskontovany nejlep$i odhad Gistych rezerv na pojistna plnéni.

Realna hodnota rezerv na pojistna plnéni - celkem (v tis. K¢)

Ucetni rezerva 66 680,18
nejlepsi odhad hrubych rezerv 22 522,02
Castky vymahatelné ze zajisténi 2 358,74
nejlepsi odhad ¢istych rezerv 20 163,31
rizikova pfirazka 1572,15
Realna hodnota zavazku po zajisténi 21735,46

Reélna hodnota rezerv na pojistna pInéni (v tis. K¢)

Ugetni rezerva r\éﬂ?gs irgggfvd Rizikové pfirdzka Trani hozdar}%ﬁr:?zerv po

Pfimé pojisténi a pfijaté zajisténi
Pojisténi 1é¢ebnych vyloh 11.805,35 673,60 39,64 713,24
Poji§téni pro pfipad ztraty pffijmu 54 874,83 19489,71 1532,50 21022,21
Celkem 66 680,18 20 163,31 1572,15 2173545

Rezerva na pojistné

U smluv s jiz pfedepsanym pojistnym je UBEL rezerv na pojistné vymezen jako soucet dvou nize uvedenych slozek (se zohlednénim
hrubych (tj. pfed zohlednénim zajisténi) a Cistych (tj. po zohlednéni zajisténi) vstupl pro ziskani vysledkud v hrubé, respektive Cisté vysi):
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Slozka tykajici se pojistnych udalosti: vy$e rezerv na nezaslouzené pojistné odvozena podle IFRS je vynasobena konkrétnim
ukazatelem o€ekavaného Skodniho poméru, zohledriujicim ve svém odhadu vliv odhadovanych UBEL rezerv na nevyfizené
pojistné udalosti.
Slozka tykajici se administrativnich nakladl: vySe rezerv na nezaslouzené pojistné odvozena podle IFRS je vynasobena
specifickym ukazatelem poméru administrativnich nakladl tak, aby predstavovala o¢ekavanou ¢ast nakladu vyplyvajicich ze
stavajicich smluv.
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U jiz uzavienych smiuv, jejichz pocatek platnosti je stanoven az po datu ocenéni (uzaviené budouci smlouvy), u nepfedepsanych
splatek pojistného u jiz zapo€atych smluv, a viceletych smluv je UBEL rezervy na pojistné vymezen jako soucet nize uvedenych
penéznich tokl:

pFirdstky penéznich prostfedkl vzniklé na zakladé budouciho pojistného,

ubytky penéznich prostfedkd vzniklé na zakladé budoucich pojistnych udalosti,

ubytky penéznich prostfedkd vzniklé na zakladé pfimo pfifaditelnych a nepfimo pfifaditelnych administrativnich nakladd na
likvidaci pojistnych udalosti, k nimz doslo po datu ocenéni, a rovnéz nakladui spojenych s priibéznou spravou smluv tykajicich se
platnych pojistnych smiuv a pofizovacich nakladu, které se vazi s predmétnym pojistnym kmenem.

Obdobné jako Cista rezerva na nevyfizené pojistné udalosti je upravena rovnéz Cista rezerva na pojistné tak, aby bylo zohlednéno
riziko selhani protistrany (zajistitele).

Realna hodnota rezerv na pojistné — celkem (v tis. K¢)

Ucetni rezerva 2763,78
nejlepsi odhad hrubych rezerv -3 339,88
Castky vymahatelné ze zajisténi -453,60
nejlepsi odhad ¢istych rezerv -2 886,28
rizikova pfirazka 123,82
Realna hodnota zavazku po zajisténi -2 762,46

Realna hodnota rezerv na pojistné (v tis. K¢)

Utetni rezerva "ég:‘;g;'rg‘z’;‘fvd Rizikova pfirazka | "2 h"zda’}i";taérzfze” po

Pfimé pojisténi a pfijaté zajisténi
Pojicteni létebnych vyioh 758,25 520,50 14,20 5063
Pojisteni pro pfipad ziréty pfijmu 200513 2365,78 100,63 256,15
Celkem 276378 -3339,88 123,82 -2762,46

Diskontovani
Diskontovani nejlepsich odhadu rezerv na pojistna pInéni je provadéno diskontovanim oéekavanych budoucich plateb nediskontovanych
nejlepsich odhadl na zakladé bezrizikové kfivky.

Rizikova prirazka

Aby se dosahlo konzistentni trzni hodnoty zavazk( Pojistovny, je k diskontovanému nejlep§imu odhadu pfidana rizikova pfirazka.
Zachycuje ekonomickou hodnotu tzv. ,nezajistitelnych” rizik jako je proces rezervovani, nastaveni sazeb, katastrofy, storna, upadek
protistran ¢i operacni rizika. Slouzi k zaji§téni toho, Ze hodnota technickych rezerv bude rovna ¢astce, kterou by pojiStovna méla ocekavat
pfi pfevzeti a splnéni pojistnych zavazk jinou pojistovnou. Rizikova pfirazka je pocitdna na zakladé pfistupu nakladll na kapital (Cost of
Capital) samostatné pro kazdy druh pojisténi s ohledem na diverzifikaci mezi jednotlivymi typy rizik.

POROVNANI NSLT ZDRAVOTNICH TECHNICKYCH REZERV Z UCETNIHO A SIl POHLEDU

Pro vypocet UCetnich rezerv a nejlepSich odhadu jsou pouzity ovéfené pojistné-matematické metody. Rozdil mezi U€etnimi rezervami a
rezervami dle SlI je pfedevsim kvili tomu, Ze parametry pouzité pro vypocet G€etnich hodnot v sobé zahrnuji vy$$i opatrnost. Hodnoty
Ucetnich rezerv jsou tudiz vy$Si nez UBEL z toho dlivodu, aby pokryly nejen pramérnou ocekavanou hodnotu neuhrazenych skod, ale
také aby byly schopny absorbovat mozné negativni odchylky priibéhu Skod. Tyto odchylky mohou byt zpGsobeny napfiklad vySSim
objemem pozdéji nahlaSenych $kod, vy$$i nez primérnou zavaznosti nebo nepfiznivym vyvojem jiz nahlaSenych $kod v daném
kalendafnim roce. Nahodné chovani vyvoje Skod vyzaduje zachovani bezpecnostni pfirazky v U€etnich rezervach. Vyse této pfirazky je
sledovana a fizena tak, aby byla v rozumném rozmezi vzhledem k ochoté spole€nosti podstupovat riziko.
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ZDROJE NEJISTOTY

V technickych rezervach jsou zahrnuty dva zdroje nejistoty. Prvni z nich pochazi z podstaty pojiStovaci Cinnosti a je reprezentovan
nahodnosti procesu vzniku a hlaSeni pojistnych udalosti. Postacitelnost rezerv je nékolikrat ro€né monitorovana pojistnymi matematiky
prostfednictvim run-off analyz.

Druhy typ nejistoty pfedstavuji externi faktory jako inflace, irokové miry a zmény v legislativé. Tyto faktory nejsou fizeny spolecnosti, ale
jejich vliv maze byt zmirnén pribéznym sledovanim trhu a pravniho prostfedi a véasnou identifikaci nebo dokonce pfedjimanim moznych
zmén. Spole¢nost provani analyzu citlivosti na vnéjsi vaktory. V disledku sniZzeni bezrizikové miry o 0,5 procentniho bodu by BEL vzrostl
0 0,8%, pfi snizeni 0 0,2 p. b. by se BEL zvysil o 0,3 %. PojisStovna také snizuje riziko volatility zajiSténim. Spravné zvolena struktura
zajisténi prostfednictvim kvotového zajisténi a kombinaci kvétového zajisténi se Skodnim nadmérkem, pomaha zmirfiovat potencialni
negativni dopad.

D.3. DALSi ZAVAZKY

D.3.1. OCENENIi ZAVAZKU PRO UCELY SIl ROZVAHY
VYJIMKY Z OCENOVANI PODLE IFRS

V prostfedi Solventnosti Il by mélo byt oceriovani obecné stanoveno v souladu se zasadami IFRS. Pro nékteré polozky ale ocefiovaci
metody podle IFRS nejsou konzistentni s pozadavky Solventnosti Il, kterd vyzaduje ocenéni v realné hodnoté. Pro tyto polozky je pak
vyzadovana vyjimka podle ¢lanku 16 nafizeni 2015/35/EC. Tyto vyjimky jsou popsany v kapitole D.1.2.

Obecné zasady ocenéni jsou popsany v kapitole D.1.1. V souladu s témito zasadami jsou ocenény rozvazné polozky, jako jsou depozita
od zajistitelt, derivaty, zavazky z pojisténi, zavazky od zprostiedkovatell, zavazky ze zajisténi a ostatni zavazky. U téchto polozek
zaroven nejsou rozdily mezi ocenénim pro Uéely Solventnosti Il a pro statutarni Gcely.

SPECIFIKA OCENENIi PODLE SOLVENTNOSTI Il
Pro nékolik typu zavazk je v prostfedi Solventnosti Il vyZadovano ocenéni odliSné od IFRS principt. Jedna se o:

e technické rezervy

. podminéné zavazky
e finanéni zavazky

e odloZené dané

Technickeé rezervy
Ocenéni technickych rezerv je detailnéji rozberano v kapitole D.2.

Podminéné zavazky

Pojistovna vykazuje podminéné zavazky, které jsou podstatné, jako zavazky. Podminéné zavazky jsou podstatné, pokud informace o
soucasné ¢i potencialni velikosti nebo povaze danych zavazk( mohou ovlivnit rozhodovani ¢i Gsudek prfedpokladaného uzivatele takovych
informaci, véetné organu dohledu.

Hodnota podminénych zavazki se rovna ocekavané soucasné hodnoté budoucich penéznich tokd poZadovanych k vyrovnani
podminéného zavazku béhem doby trvani tohoto podminéného zavazku, a to za pouziti zakladni €asové struktury bezrizikovych
urokovych mér.

Pojistovna nema na rozvaze k 31. 12. 2018 zadné podminéné zavazky, proto se v tomto dokumentu dale podrobnéji nevénuje metodice
jejich ocenéni.

Finanéni zavazky

Pojistovna ocenuje finanéni zavazky uvedené v mezinarodnich Ucetnich standardech, které Komise pfijala podle nafizeni ES ¢.
1606/2002, v souladu s €lankem 9 nafizeni 2015/35/EC pfi pocatecnim vykazani. Po poc¢ate¢nim vykazani se neprovadi zadna nasledna
uprava pro zohlednéni zmény vlastniho kreditniho ratingu pojiStovny.

Pojistovna nema na rozvaze k 31. 12. 2018 zadné finan¢ni zavazky, proto se v tomto dokumentu dale podrobnéji nevénuje metodice
jejich ocenéni.

Odlozené dané
Pro odloZené dané vykazané na zavazkové strané rozvahy plati stejné predpoklady jako pro odloZzené dané vykazané na aktivni strané.
Detailni popis ocenéni odloZzenych dani je zahrnut v kapitole D.1.2.
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D.3.2. ROZDILY MEZI ROZVAHOU V SIl A UCETNICH HODNOTACH

Rozdily mezi rozvahou v SlI a G€etnich hodnotach i z pohledu zavazkové strany jsou jiz zahrnuty v kapitole D.1.3.

D.4. ALTERNATIVNi METODY OCENOVANI

Bylo postupovano v souladu s oficialnimi metodami ocenéni pro Solvency Il, alternativni metody pro ocenéni k 31. 12. 2018 nebyly pouzity
na strané aktiv ani zavazku.

D.5. DALSi INFORMACE

VSechny vyznamné informace tykajici se ocenéni byly uvedeny ve vySe uvedenych kapitolach.
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Priloha

S.02.01 Rozvaha — Aktiva (v tis. K¢)

Hodnota dle SlI Ugetni hodnota
Aktiva celkem

Goodwill 0
Odlozené pofizovaci naklady 0 87 373
Nehmotny majetek 0 3758
Odlozené dariové pohledavky 0 4 846
Prebytek penzijnich davek 0 0
Pozemky, stavby a zafizeni pro vlastni vyuZiti 2636 2636
Investice 482 659 482 659
Nemovitosti jiné nez pro vlastni vyuZiti 0 0
Ugasti v dcefinych, spoleénych a pridruzenych podnicich 0 0
Akcie 9542 9542
Kotované akcie 9542 9542
Nekotované akcie 0 0
Dluhopisy 439 356 439 356
Statni dluhopisy 250 968 250 968
Korporétni dluhopisy 188 388 188 388
Strukturované dluhopisy 0 0
Cenné papiry zaji$téné aktivy 0 0
Investice v investi¢nich fondech 31716 31716
Kladna reaina hodnota derivat 2045 2045
Vklady jiné nez ekvivalenty hotovosti 0 0
Jiné investice 0 0
Aktiva drzend u pojisténi s plnénim vazanym na index nebo hodnotu investiéniho fondu 0 0
Uvéry a hypotéky 0 0
Pajcky pojistnikdm 0 0
Uvéry a hypotéky fyzickym osobam 0 0
Ostatni uvéry a hypotéky 0 0
Castky vymahatelné ze zajisténi 28 262 37781
Nezivotni pojisténi celkem 1893 11339
Nezivotniho poji§téni bez NSLT 0 0
Zdravotniho pojisténi NSLT Health 1893 11339
Zivotni pojisténi celkem 26 369 26442
Zdravotni pojiSténi SLT Health 26 369 26 442
Zivotni pojisténi bez SLT Health 0 0
Zivotni pojiténi s plngnim vézanym na index nebo hodnotu investiéniho fondu 0 0
Depozita pfi aktivnim zajisténi 0 0
Pohledavky z pojisténi a za zprostfedkovateli 62 588 62 588
Pohledavky ze zajisténi 10785 10785
Pohledévky z obchodniho styku 27542 27 542
Vlastni akcie 0 0
Neuhrazené splatky vlastniho kapitalu 0 0
Penize a ekvivalenty hotovosti 126 130 126 130
Ostatni aktiva 254 254
Aktiva celkem 740 858 846 354
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Rozvaha — Pasiva (v tis. K&)

Hodnota dle SlI Ugetni hodnota
Zavazky celkem

Technické rezervy v hrubé vysi v nezivotnim pojisténi celkem 20878 73236
Nezivotni pojiSténi 0 0
Technické rezervy vypoctené jako celek v neZivotnim pojisténi 0 0
Hruby nejlepSi odhad technickych rezerv v neZivotnim pojisténi 0 0
Rizikové pfirazka technickych rezerv v neZivotnim pojisténi 0 0
Zdravotni pojisténi NSLT Health 20878 73236
Technickeé rezervy vypoctené jako celek ve zdravotnim pojisténi NSLT Health 0 0
Hruby nejlepSi odhad TR ve zdravotni pojisténi NSLT Health 19182 0
Rizikové pfirazka technickych rezerv ve zdravotnim pojisténi NSLT Health 1696 0
Technické rezervy v hrubé vysi v Zivotnim pojisténi celkem 85154 310 510
Zdravotni pojisténi SLT Health 85154 310 510
Technickeé rezervy vypoctené jako celek ve zdravotnim pojisténi SLT Health 0 0
Hruby nejlepsi odhad technickych rezerv ve zdravotnim pojisténi SLT Health 85154 0
Rizikova pfirazka technickych rezerv ve zdravotnim pojisténi SLT Health 0 0
Zivotni pojisténi 0 0
Technické rezervy vypoctené jako celek v Zivotnim pojiSténi 0 0
Hruby nejlepsi odhad technickych rezerv v Zivotnim pojiSténi 0 0
Rizikova pfirazka technickych rezerv v Zivotnim pojisténi 0 0
Pojisténi s plnénim vazanym na index nebo hodnotu investi¢niho fondu 0 0

Technické rezervy vypoctené jako celek k pojisténi s plnénim vazanym na index nebo hodnotu
investi¢niho fondu 0 0
Hruby nejlepsi odhad TR u poji$téni s pinénim vazanym na index nebo hodnotu investi¢niho fondu 0 0
Rizikova pfirdzka TR u poji$téni s plnénim vdzanym na index nebo hodnotu investi¢niho fondu 0 0
Podminéné zavazky 0 0
Rezervy jiné neZ technické 0 0
Zévazky v rdmci penzijnich davek 0 0
Depozita od zajistitell 0 0
Odlozené dafové zavazky 28796 0
Zapoma realna hodnota derivatu 16 16
Zavazky v(ci uvérovym institucim 0 0
Jiné finanéni zavazky nez zavazky vici uvérovym institucim 0 0
Zévazky z pojisténi a zavazky vici zprostredkovatelim 14 385 14 385
Zavazky ze zajisténi 24130 24130
Zévazky z obchodniho styku 43144 43144
Podrizené zavazky 0 0
PodFizené zavazky nezafazené do primamiho kapitalu 0 0
PodFizené zavazky zafazené do primamiho kapitalu 0 0
Ostatni zavazky 10425 10425
Pasiva celkem 226 928 475 846
Rozdil celkovych aktiv a zavazk 513 929 370 507
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S$.12.01 Vykaz technickych rezerv k zivotnimu pojisténi (1/3) (v tis. K¢)

Pojisténi s pinénim vazanym na index nebo hodnotu

investi¢niho fondu

Ostatni Zivotni pojisténi

Renty z
Pojiténi s Pojisténi s nezivotnich
Pojisténi s plnénim plnénim pOJISj[nygh'
) vazanym na vazanym na w . Ostatnizivotni  smluv tykajicich
podilem na index nebo index nebo Ostatni Zivotni pojisténi - se jinych nez
aisku hodnotu hodnotu pojstén - smlouvy s zdravotnich
. o . o smlouvy bez ! ety
investiéniho investiéniho opcemi a pojistnych
fondu - smlouvy  fondu - smlouvy opci a zaruk zarukami zavazk{
bez opci a sopcemia
zaruk zarukami
Technické rezervy vypoctené jako celek v hrubé vysi 0 0
Castky vymahatelné ze zajisténi a od zviastnich Ugelovych
jednotek (SPV) po Upravé v disledku selhani protistrany k
TR vypoctenym jako celek 0 0
Technické rezervy vypoctené jako soucet nejlepsiho
odhadu a rizikové pfirazky
Nejlepsi odhad technickych rezerv
Hruby nejlepsi odhad technickych rezerv 0 0 0 0 0
Castky vymahatelné ze zajisténi a od zvlastnich Gcelovych
jednotek (SPV) po tpravé o otekéavané ztraty v disledku
selhani protistrany k TR vypodtenym jako soucet BE a RM 0 0 0 0 0
NejlepSi odhad snizeny o €astky vymahatelné ze zajisténi a
od zvlastnich ucelovych jednotek (SPV) k TR vypoctenym
jako soucet BE a RM, po Upravé o oéekavané ztraty v
dUsledku selhani protistrany 0 0 0 0 0
Rizikova prirazka 0 0
Prechodny odpocet z technickych rezerv
Pfechodny odpocet z technickych rezerv vypoétenych jako
celek 0 0
Pfechodny odpocet z nejlepsiho odhadu 0 0 0 0 0
Prechodny odpodet z rizikové pfirazky 0 0
Technické rezervy celkem 0 0
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Vykaz technickych rezerv k zivotnimu pojisténi (2/3) (v tis. K¢)

Zivotni zajisténi

Zivotni zajisténi

Zivotni zajisténi

- pojisténi s “renty z Zivotni
Zvomizajisteni  pingnim s oo "eLvOnen pojisténi
- pojisténi s vazanym na votni zajisten| pojistnych kromé
podilem na index nebo - ostaini Zivotni - smluv tykajicich  zdravotniho
zisku hodnotu pojisténi se jinych nez pojisténi
investiéniho zdrzlalvotm?]h
fondu poystnycn
zavazku
Technické rezervy vypoctené jako celek v hrubé vysi 0 0 0 0
Castky vymahatelné ze zajisténi a od zviastnich Uelovych
jednotek (SPV) po tpravé v disledku selhani protistrany k
TR vypoctenym jako celek 0 0 0 0
Technické rezervy vypoctené jako soucet nejlepsiho
odhadu a rizikové prirazky
Nejlepsi odhad technickych rezerv
Hruby nejlepsi odhad technickych rezerv 0 0 0 0
Castky vymahatelné ze zajisténi a od zvlastnich ucelovych
jednotek (SPV) po tpravé o otekéavané ztraty v disledku
selhani protistrany k TR vypoctenym jako soucet BE a RM 0 0 0 0
Nejlepsi odhad snizeny o ¢astky vymahatelné ze zajisténi a
od zvl&stnich ucelovych jednotek (SPV) k TR vypoétenym
jako soucet BE a RM, po Upravé o oCekavané ztraty v
dusledku selhani protistrany
Rizikova pfirazka 0 0 0 0

Prechodny odpocet z technickych rezerv

Pfechodny odpocet z technickych rezerv vypoétenych jako
celek

Prechodny odpocet z nejlepsiho odhadu

Pfechodny odpocet z rizikové pfirazky

Technické rezervy celkem
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Vykaz technickych rezerv k zivotnimu pojisténi (3/3) (v tis. K¢)

Zdravotni pojisténi

Renty z
nezivotnich
; Zdravotni pojistnych ; Zdravotni
ggjrigg;?i pojistén - smluv tykajicich Zzir'?é\;g:;l pojisténi
smlouvy bez smlouvy s se zdravotnich I celkem
opci a zaruk opcemi a pojistnych
zarukami z4vazkl
Technické rezervy vypoctené jako celek v hrubé vysi 0 0 0
Castky vymahatelné ze zajisténi a od zviastnich Ggelovych
jednotek (SPV) po tpravé v disledku selhani protistrany k
TR vypoétenym jako celek 0 0 0
Technické rezervy vypoctené jako soucet nejlepsiho
odhadu a rizikové prirazky
Nejlepsi odhad technickych rezerv
Hruby nejlepsi odhad technickych rezerv 85 154 0 85 154
Castky vymahatelné ze zajisténi a od zvlastnich Gcelovych
jednotek (SPV) po tpravé o oéekavané ztraty v disledku
selhani protistrany k TR vypoctenym jako soucet BE a RM 26 369 0 26 369
Nejlepsi odhad snizeny o ¢astky vymahatelné ze zajisténi a
od zvlastnich ucelovych jednotek (SPV) k TR vypoctenym
jako soucet BE a RM, po Upravé o ogekavané ztraty v
dUsledku selhani protistrany 58 785 0 58 785
Rizikova pfirazka 0 0 0
Prechodny odpocet z technickych rezerv
Pfechodny odpocet z technickych rezerv vypoétenych jako
celek 0 0 0
Prechodny odpocet z nejlepSiho odhadu 0 0 0 0
Prechodny odpocet z rizikové prirazky 0 0 0
Technické rezervy celkem 85154 0 85154
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S$.17.01 Vykaz technickych rezerv k nezivotnimu pojisténi (v tis. K¢)

PFimé pojisténi a pfijaté proporcionalni zajisténi

Pojisténi
odpovédnosti Pojisténi Ostatni Pojisténi pro
Pojisténi Pojisténi zaméstnavatele  odpovédnosti za oiistani Pojisténi namofni a pfipad Obecné Pojisténi
|é&ebnych ochrany za Skodu pfi Skodu z provozu m%té rovich letecké dopravy a poZaru a pojisténi Uvéru a
vyloh pfijmu pracovnim urazu motorovych vozi dgl pojisténi pfepravy jinych 8kod  odpovédnosti  zéruky
nebo nemoci z vozidel na majetku
povolani
Technické rezervy k NP vypoctené jako celek 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Castky vymahatelné ze zajist&ni a od zvlastnich
Ucelovych jednotek (SPV) po upravé o oCekavané ztraty v
dUsledku selhani protistrany k TR vypoétenym jako celek 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Technické rezervy vypoctené jako soucet nejlepsiho
odhadu a rizikové prirazky

Nejlepsi odhad

Rezerva na pojistné

Hruby nejlepsi odhad rezervy na pojistné 485 -2 855 0 0 0 0 0 0 0

Castky vymahatelné ze zajisténi a od zvlastnich
Ucelovych jednotek (SPV) po upravé o oCekavané ztraty v
dUsledku selhani protistrany 36 -489 0 0 0 0 0 0 0

Nejlepsi odhad rezervy na pojistné v Cisté vysi 521 -2 366 0 0 0 0 0 0 0

Rezerva na pojistna plnéni

Hruby nejlepsi odhad rezervy na pojistna pinéni 674 21 848 0 0 0 0 0 0 0

Castky vymahatelné ze zajisténi a od zvlastnich
Ucelovych jednotek (SPV) po upravé o oCekavané ztraty v

dUsledku selhani protistrany 1 2 346 0 0 0 0 0 0 0
Nejlepsi odhad rezervy na pojistna pinéni v isté vySi 674 19 502 0 0 0 0 0 0 0
Nejlepsi odhad celkem - hruba vyse 190 18993 0 0 0 0 0 0 0
Nejlepsi odhad celkem - Cista vySe 153 17136 0 0 0 0 0 0 0
Rizikova pfirazka 54 1642 0 0 0 0 0 0 0
Vyse prechodného odpoctu z technickych rezerv

Technické rezervy vypoctené jako celek 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nejlepsi odhad 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Rizikova pfirazka 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Technické rezervy - celkem

Technické rezervy - celkem 243 20 635 0 0 0 0 0 0 0
Castky vymahatelné ze zajisténi a od zvlastnich

Ucelovych jednotek (SPV) po Uprave o oCekavané ztraty v

dUsledku selhani protistrany 36 1857 0 0 0 0 0 0 0
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Technické rezervy snizené o ¢astky vymahatelné ze
zajisténi a od zvlastnich Ucelovych jednotek (SPV) po
Upravé o oekavané ztraty v dusledku selhani protistrany 207 18 778
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Pfimé pojisténi a pfijaté proporcionalni zajisténi

Pfijaté neproporcionalni zajisténi

Aktivni Aktivni Aktivni neprop. Aktivni NeZivotni
Pojisténi Poiisteni Poiistani riznvch neproporciondlni  neproporcionalni  zajiSténi - pojiSténi  neproporcionalni pojisténi
pravni asié e 6 r{anénich Ztryét zajigténi - zajigténi - namofni a letecké Zajistén - celkem
ochrany zdravotni pojisténi dopravy a pojisténi pojisténi
pojisténi odpovédnosti pfepravy majetku
Technické rezervy k NP vypoctené jako celek 0 0 0 0 0 0 0 0
Castky vymahatelné ze zajisténi a od zvlastnich ucelovych
jednotek (SPV) po Upravé o ocekavané ztraty v disledku selhani
protistrany k TR vypoctenym jako celek 0 0 0 0 0 0 0 0
Technické rezervy vypoctené jako soucet nejlepsiho odhadu
a rizikové prirazky
Nejlepsi odhad
Rezerva na pojistné
Hruby nejlepsi odhad rezervy na pojistné 0 0 0 0 0 0 0 3340
Castky vymahatelné ze zajisténi a od zvlastnich ucelovych
jednotek (SPV) po tpravé o oéekavané ztraty v disledku selhani
protistrany 0 0 0 0 0 0 0 -454
Nejlep$i odhad rezervy na pojistné v ¢isté vysi 0 0 0 0 0 0 0 2886
Rezerva na pojistna pInéni
Hruby nejlepsi odhad rezervy na pojistna pinéni 0 0 0 0 0 0 0 22522
Castky vymahatelné ze zajisténi a od zvlastnich Gcelovych
jednotek po upravé o ocek. ztraty v disledku selhani protistrany 0 0 0 0 0 0 0 2347
Nejlepsi odhad rezervy na pojistna plnéni v Cisté vysi 0 0 0 0 0 0 0 20175
Nejlepsi odhad celkem - hruba vyse 0 0 0 0 0 0 0 19182
Nejlepsi odhad celkem - ¢ista vyse 0 0 0 0 0 0 0 17 289
Rizikova pfirazka 0 0 0 0 0 0 0 1696
Vyse prechodného odpoctu z technickych rezerv
Technické rezervy vypoctené jako celek 0 0 0 0 0 0 0 0
Nejlepsi odhad 0 0 0 0 0 0 0 0
Rizikova pfirazka 0 0 0 0 0 0 0 0
Technické rezervy - celkem
Technické rezervy - celkem 0 0 0 0 0 0 0 20878
Castky vymahatelné ze zajisténi a od zvlastnich ucelovych
jednotek (SPV) po tpravé o oéekavané ztraty v disledku selhani
protistrany 0 0 0 0 0 0 0 1893
Technické rezervy snizené o ¢astky vymahatelné ze zajisténi a
od zvlastnich ucelovych jednotek (SPV) po Upravé o oéekavané
ztraty v dusledku selhani protistrany 0 0 0 0 0 0 0 18 985
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S.19.01 Naroky na pojistné plnéni z nezivotniho pojisténi - Hruba vyse uhrazenych pojistnych plnéni (nekumulativné) — poj. Ié€ebnych vyloh (v tis. K¢)

Rok vyvoje Bézny Celkem

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 158+ ok (kumulaivé)

Diive 0 0 0
2004 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2005 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2006 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2007 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2008 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2009 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2010 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2011 155 2 3 1 0 0 0 0 0 184
2012 177 7 3 2 0 0 0 0 188
2013 81 15 0 0 1 0 0 97
2014 73 17 1 1 0 0 o1
2015 76 12 1 0 0 89
2016 67 2 2 2 o1
2017 81 20 20 100
2018 ) 9 9
Celkem 112 932
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Naroky na pojistné plnéni z nezivotniho pojisténi - Hruby nediskontovany nejlepsi odhad rezerv na poj. plnéni - pojisténi Ié€ebnych vyloh (v tis. K¢)

Rok vyvoje Konec roku
(diskontované
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 158+ Udaje)

Drive 0 0
2004 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2005 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2006 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2007 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2008 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2009 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2010 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2011 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2012 0 0 0 0 0 0 0 0
2013 0 0 0 0 0 0 0
2014 0 0 0 0 0 0
2015 0 0 1 0 0
2016 0 2 1 1
2017 551 2 2
2018 679 671
Celkem 674
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Naroky na pojistné plnéni z nezivotniho pojiSténi - Hruba vyse uhrazenych pojistnych plnéni (nekumulativné) — pojisténi ochrany pfijmu (v tis. K¢)

Rok vjvoje Bézny Celkem

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 158+ ok (kumulaivé)

Diive 0 0 0
2004 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2005 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2006 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2007 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2008 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2009 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2010 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2011 5180 4743 953 74T 242 89 0 0 0 11953
2012 6649 6861 1383 394 111 0 0 0 15397
2013 6792 582 1255 375 128 0 0 14372
2014 754 6144 1043 31 0 0 14759
2015 6653 551 574 47 47 12794
2016 6046 5119 272 212 11437
2017 6709 3777 3777 10486
2018 5029 5029 5029
Celkem 9125 96 227
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Naroky na pojistné plnéni z nezivotniho pojiSténi - Hruby nediskontovany nejlepsi odhad rezerv na poj. plnéni - pojiSténi ochrany pfijmu (v tis. K¢)

Rok vyvoje Konec roku
(diskontované
0 1 2 3 8 10 11 12 13 14 158+ udaje)

Diive 0 0
2004 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2005 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2006 0 0 0 0 0 0 0 0
2007 0 0 0 0 0 0 0
2008 0 0 0 0 0 0 0
2009 0 0 0 0 0 0 0
2010 0 0 0 0 0 0 0
2011 0 0 0 0 0 0 0
2012 0 0 0 0 0 0
2013 0 0 0 0 19 1
2014 0 0 0 423 19 18
2015 0 0 3877 3446 3350
2016 0 5537 4195 4078
2017 12552 4322 4201
2018 10 494 10 201
Celkem 21848
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E. Rizeni kapitalu

PojiStovna dosahuje dlouhodobé stabilni a pfiznivé kapitalové pozice s ohledem na vysoké hodnoty ukazatele kapitalové pfimérenosti
(tzv. Solvency Ratio). Tento ukazatel se drzi vyrazné nad limity Spole¢nosti nastavenymi v ramci apetitu k rizikim (Risk Appetite
Framework) i nad regulatornim limitem (100 %).

Ukazatel kapitalové pfimérenosti sleduje pomér mezi vysi kapitalu, ktery v pfipadé PojiStovny dosahuje vysokého stupné kvality, a
solventnostniho kapitalového pozadavku, ktery je vypocten v souladu se standardnim vzorcem, ktery vhodné zachycuje rizikovy profil
spole¢nosti.

Meziro¢ni narust ukazatele kapitalové pfimérenosti je dusledkem poklesu solventnostniho kapitalového pozadavku a zarover narlstu
pouzitelného kapitalu. Za poklesem solventnostniho kapitalového pozadavku stoji zejména nizSi NSLT zdravotni upisovaci riziko (pokles
této c¢asti portfolia). Pouzitelny kapital vzrostl predevsim jako disledek precenéni technickych rezerv.

Ukazatel kapitalové primérenosti

(tis. K&, %) 2018 2017 Rozdil
PouZitelny kapital 417 929 410 350 +7 579
Solventnostni kapitalovy poZzadavek 64 088 70 995 -6 907
Minimalni kapitélovy poZzadavek 64 863 64 151 +712
Ukazatel kapitalové pfimérenosti k 652 % 578 % +74pb.
SCR

Ukazatel kapitalové pfimérenosti k 644 % 640 % +4pb.

MCR

E.1. KAPITAL

E.1.1. POLITIKY A PROCESY TYKAJICi SE RIZENi KAPITALU, INFORMACE O CASOVEM
HORIZONTU POUZIVANEM PRO PLANOVANi A O MATERIALNICH ZMENACH V
PRUBEHU REPORTOVACIHO OBDOBI

Politika fizeni kapitalu (Capital Management Policy) definuje principy a postupy, které upravuji a popisuji aktivity souvisejici s fizenim
kapitalu. Zejména se jedna o tyto procesy:

. pravidelna revize a klasifikace kapitalu s cilem zajistit, Ze polozky kapitalu splfiuji stanovené pozadavky;

e  Tizeni pfipadné emise kapitalu v souladu se stfednédobym planem Fizeni kapitalu a strategickym planem mimo jiné také proto,
aby bylo mozné zarucit, Zze veskeré potfebné aktivity budou dokonceny v€as, Ze jsou nastaveny jasné a jednozna¢né podminky
apod.;

e  zajisténi, ze jakakoli nova politika nebo zména spojena s nastavenim a vyplatou dividend je brana v potaz pfi analyze kapitalove
pozice;

e  zfizeni principl a standardu, které zajisti, Ze tyto aktivity budou vykonavany efektivné, v souladu s regulatornimi pozadavky a
legislativnim ramcem jak na skupinové, tak lokalni urovni a v souladu s nastavenym apetitem k riziku a strategii PojiStovny i celé
skupiny.

Politika Fizeni kapitalu Pojistovny byla schvalena pfedstavenstvem v Cervnu roku 2015, aktualizovana verze pak v dubnu roku 2018.

Plan fizeni kapitalu (Capital Management Plan) pfedstavuje soucast strategického planu PojisStovny na tfi roky, coz zajiStuje
konzistentnost s pfedpoklady tfiletého strategického planu, a to zejména s:
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. finanénimi scénari,
. strategickou alokaci aktiv,
. obchodnim mixem.

Plan Fizeni kapitalu zahrnuje detailni popis vyvoje kapitalu a ukazatele kapitalové pfimérenosti pocinaje poslednimi koncoro&nimi
skuteénymi daty a kon€e hodnotami za posledni planovaci rok.

Za tvorbu planu fizeni kapitalu je zodpovédny finanéni feditel a generalni Feditel nasledné predklada dokument ke schvaleni
predstavenstvu. Jednotlivé slozky planu fizeni kapitalu jsou nasledné projednavany i na skupinové urovni.

V pfipadé, ze jsou v planovacim obdobi o€ekavany né&jaké mimoradné operace (napf. fuze a akvizice, emise kapitalu), jejich dopad na
vyvoj kapitalu a ukazatel kapitalové pfimérenosti je v dokumentu zvlast vyhodnocen a podrobné popsan.

Popis vyvoje kapitalu explicitné zmiriuje emisi, zpétné odkupy a splaceni polozek kapitalu véetné jejich dopadl na limity pro jednotlivé
tiery. Jakékoli pfipadné zmény v ocenéni polozek kapitalu jsou v dokumentu taktéz popsany. Uveden musi byt také eventualni vliv
prechodnych opatfeni na kapitalovou pfiméfenost.

Plan Fizeni kapitalu bere v Uvahu limity a tolerance nastavené v ramci apetitu k riziku.

V ptipadé, Ze dojde k dodate¢nym Upravam v tfiletém strategickém planu, které zplsobi vyznamnou zménu kapitalu nebo solventnostniho
pozadavku, musi byt zaktualizovan i plan Fizeni kapitalu.

E.1.2. VYSE A KVALITA POUZITELNEHO KAPITALU

Disponibilni kapital pro splnéni SCR je soucet vSech polozek kapitalu a doplfiového kapitalu, které mohou byt pouzity k pinéni SCR podle
zafazeni do jednotlivych tiert. Pro Pojistovnu plati, Ze disponibilni kapital je roven pouZzitelnému kapitalu.

Pouzitelny kapital je udrzovan minimalné na takové urovni, ktera spole¢nosti umozriuje absorbovat i vyznamné ztraty a poskytuje
dostatecné uijisténi o schopnosti véasného uhrazeni zavazk( vagéi klientdm. Pojistovna pravidelné hodnoti kapitél, analyzuje jeho vysi i
slozeni. Kapital spole¢nosti se sklada ze zakladniho kapitalu, rekonciliaéni rezervy a predvidatelné dividendy. Ke konci roku 2018 se
pouzitelny kapital skladal pouze z kapitalu vysoké kvality klasifikovaného jako tier 1.

PojiStovna neindentifikovala zadna omezeni kapitalu s vyjimkou vlastniho kapitalu. Taktéz nebyla shledana zadna vyznamna omezeni,
ktera by negativné ovliviiovala dostupnost a pfevoditelnost kapitalu.

POUZITELNY KAPITAL PRO SPLNENIi SCR

Na zakladé mezirocniho srovnani dostupného v nize uvedenych tabulkach je patrné, Zze PojiStovna nadéle drZi pouze kapital vysoké
kvality klasifikovany jako Tier 1 nepodléhajici omezeni.

Disponibilni kapital podle tiera

Celkovy disponibilni Tier 1 - nepodIéhajici

(tis. K&) kapital pro spinéni SCR omezeni Tier 1 - podléhajici omezeni Tier 2 Tier 3
2018 417 929 417 929 0 0 0
2017 410 350 410 350 0 0 0
Rozdil +7 579 +7 579 0 0 0
Pouzitelny kapital podle tiert

fis. K& Celkovy pouzitelny kapital Tier 1-nepodiéhajici ;0.1 _ o dighaiici omezeni Tier 2 Tier 3

pro spinéni SCR omezeni

2018 417 929 417 929 0 0 0
2017 410 350 410 350 0 0 0
Rozdil +7 579 +7 579 0 0 0

V nasledujicich odstavcich je poskytnut vétSi detail ohledné sloZeni pouzitelného kapitalu. Kapitola postupuje pfes jednotlivé slozky
primarniho kapitalu az k dopliikovému kapitalu.

Primarni kapital Pojistovny se sklada pouze ze zékladniho kapitalu a rekonciliaéni rezervy. Zadna z poloZek primarniho kapitalu neni
predmétem prechodnych ustanoveni podle ¢l. 308b odst. 9 a ¢l. 308b odst. 10 smérnice 2009/138/ES.
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V meziro€nim srovnani je vidét, ze nedoslo k navyseni zakladniho kapitalu PojiStovny (k poslednimu navySeni o 5 mil. K& na ¢astku 105
mil. K& doslo na zakladé rozhodnuti jediného akcionare v pribéhu roku 2016). Vyvoj rekoncilaéni rezervy bude diskutovan nize.

Kapital — meziro€ni porovnani

(tis. K&) 2018 2017 Rozdil Poznamka
Kmenovy akciovy kapital (hruba hodnota vlastnich akcii) 105 000 105 000 0
Emisni &Zio souvisejici s kmenovym akciovym kapitalem
Disponibilni bonusovy fond
Prioritni akcie
Emisni &Zio souvisejici s prioritnimi akciemi
Rekoncilacni rezerva pfed odpoctem za ucasti 312929 305 350 +7 579
Podfizené zavazky
Castka rovna hodnots Gisté odlozené dafiové pohledavky
Ostatni polozky schvalené organem dohledu jako primarni kapital
Kapital z finanénich vykazd, ktery by nemél byt vykézan rekonciliaéni
rezervou a nespliiuje kritéria k tomu, aby byl klasifikovan jako kapital
dle smémice Solventnost Il
Odpocet za Ucasti ve finanénich a Gvérovych institucich
Celkovy primami kapital po odpoctu 417 929 410 350 +7 579
Kapital podle tiert
Tier1- Tier1-
(tis. K¢&) Celkem nepodléha]:ici podléhaji?i Tier 2 Tier3
omezeni omezeni
Kmenovy akciovy kapital (hruba hodnota vlastnich akcii) 105 000 105 000
Emisni azio souvisejici s kmenovym akciovym kapitalem
Disponibilni bonusovy fond
Prioritni akcie
Emisni &Zio souvisejici s prioritnimi akciemi
Rekoncilaéni rezerva pfed odpodtem za Ucasti 312929 305 350
Podfizené zavazky
Castka rovna hodnots gisté odlozené dafiové pohledavky
Ostatni polozky schvalené organem dohledu jako primarni kapital
Kapitél z finanénich vykazd, ktery by nemél byt vykazan rekonciliacni
rezervou a nespliiuje kritéria k tomu, aby byl klasifikovan jako kapital dle
smérnice Solventnost I
Odpocet za Uc¢asti ve finanénich a Gvérovych institucich
Celkovy primarni kapital po odpoctu 417 929 410 350

68



Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. - Rizeni kapitalu

V nasleduijici tabulce je zachyceno, Ze rekonciliaéni rezerva Pojistovny je rovna rozdilu aktiv vic¢i zavazkim sniZzenému o predvidatelnou
dividendu a zakladni kapital.

Rekonciliaéni rezerva

(tis. K&) 2018 2017 Rozdil Poznamka
Rozdil aktiv v(ici zavazkim 513929 498 350 +15 579

Vlastni akcie (zahmuté v rozvaze do aktiv)

Pfedvidatelné dividendy, rozdéleni kapitalu a pfiplatky 96 000 88 000 +8 000

Jiné poloZky primarniho kapitalu 105 000 105 000 0

Uprava o polozky kapitalu podléhajici omezeni v souvislosti s MAP
a Ucelové vazanymi fondy

Rekonciliaéni rezerva 312929 305 350 +7 579

Otekavany zisk z budouciho pojistného (EPIFP) 4154 3366 +788

Rozdil aktiv vlci zavazkim zahrnuje ¢astku 4 154 tis. K¢, ktera odpovida ocekavanému zisku z budouciho pojistného (EPIFP) plynouciho
z nezivotni Casti pojisténi.

Primarni kapital PojiStovny neobsahuje Zzadné podfizené zavazky.

Kapital Pojistovny neobsahuje zadny dopliikovy kapital uvedeny ve ¢l. 89 smérnice 2009/138/ES.

POUZITELNY KAPITAL PRO SPLNENi MCR

Vzhledem ke skutecnosti, ze PojiStovna disponuje pouze vysoce kvalitnim kapitalem klasifikovanym jako Tier 1, se hodnota pouzitelného
kapitalu pro splnéni minimalniho kapitalového pozadavku rovna hodnoté pouzitelného kapitalu pro spinéni solventnostniho kapitalového
pozadavku. Neni tedy tfeba aplikovat odpocty kapitalu v souladu s kvantitativnimi limity nastavenymi ve smérnici 2009/138/ES.

Pouzitelny kapital podle tierti

Celkovy pouzitelny Tier 1 - nepod|éhajici Tier 1 - podiéhajici

(tis. KE) kapital pro spinéni MCR omezeni omezeni Ik Tier 3
2018 417 929 417 929 0 0
2017 410 350 410 350 0 0
Rozdil +7 579 +7 579 0 0

REKONCILIACE MEZI UCETNIM VLASTNIM KAPITALEM A KAPITALEM PRO UCELY
SOLVENTNOSTI

Nize uvedena tabulka poskytuje vysvétleni rozdilu v kapitalu pro Ucely solventnosti a pro Gcéely finanénich vykazl. Specifika rozdild
v ocefiovani jednotlivych polozek podle Ceskych Ggetnich standard(l a podle pfistupu pouZivani trzni hodnoty, ktery je poZadovan pro
ucely solventnosti, jsou detailnéji popsana v kapitole D.
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Rekonciliace mezi ucetnim vlastnim kapitalem a prebytkem aktiv nad zavazky

(tis. K¢&) 2018 2017 Rozdil

Vlastni kapital podle ¢eskych ucetnich standardu 370 507 344 403 +26 104

Zakladni kapital 105 000 105 000 0

Rezervni fond 20000 20000 0

Socialni fond 3777 3064 +713

Rezerva na nerealizované zisky a ztraty z cennych papirl (AFS) -12125 0 -12125

Nerozdéleny hosp. vysledek minulych G¢etnich obdobi 127 294 144 820 -17 526

Hospodarsky vysledek bézného cetniho obdobi 126 561 71520 +55 041

Rozdil v ocenéni nehmotného majetku 91131 -64 298 -26 833

Rozdil v ocenéni investic

Rozdil v ocenéni istych technickych rezerv 268 195 254 356 +13 839
Rozdil v ostatnich polozkach

Rozdil v odloZenych danich -33642 -36 111 +2 469

Rozdil aktiv viiéi zavazkiim 513 929 498 350 +15579

Z tabulky je patrné, Ze rozdil mezi prebytkem aktiv nad zavazky a uc¢etnim kapitalem dosahuje k 31. 12. 2018 hodnoty 143 mil. K&. Tento
rozdil je dany zejména pfecenénim technickych rezerv podle metodiky Solventnosti Il (technické rezervy jsou dané nejlepsim odhadem,
rizikovou pfirazkou a Upravou o ztratu v disledku selhani protistrany). Na druhou stranu je tento pozitivni vliv kompenzovan negativnim
dopadem pfecenéni nehmotnych aktiv a asového rozliSeni pofizovacich naklad na nulovou hodnotu, podobné jako vlivem odloZzenych
dani, které vychazeji pravé z vySe zminénych precefovacich rozdill. Meziro¢né prebytek aktiv nad zavazky vzrostl o vice nez 15 mil. K¢,
z ¢ehoz je vétSina tvorena vyrazné lepSim hospodarskym vysledkem roku 2018, a také priznivéjSim pfecenénim technickych rezerv.
Naproti tomu pfecenéni nehmotného majetku (zejména odlozenych pofizovacich nakladd) pusobi negativné na prebytek aktiv nad
zavazky. Stejné tak Ize pozorovat negativni vliv tzv. rezervy AFS, ktera se dle Ceskych G&etnich standardil objevila v ugetnictvi a2 od
roku 2018.

E.2. SOLVENTNOSTNIi KAPITALOVY POZADAVEK A MINIMALNi KAPITALOVY
POZADAVEK

E.2.1.HODNOTY SCR A MCR

Solventnostni kapitalovy pozadavek (SCR) je vypocten v souladu s postupy definovanymi Evropskym organem pro pojistovnictvi a
zaméstnanecké penzijni pojisténi (EIOPA) a zakotvenymi ve smérnici 2009/138/EC, nafizeni komise v pfenesené pravomoci (EU)
2015/35 a v dalsich souvisejicich pokynech. SCR je pocitano pravidelné na ro¢ni bazi, nicméné Pojistovna prabézné monitoruje pripadné
zmény v rizikovém profilu, ke kterym v pribéhu roku maze dojit, a v pfipadé zachyceni vyznamné zmeény je SCR prepocitano i v pribéhu
roku.

Minimalni kapitalovy pozadavek (MCR) pfedstavuje minimalni vysi, pod niz by kapital nemél rozhodné klesnout. Pojistovna pogita MCR
v souladu se vzorcem stanovenym regulatorem, jehoz soucasti je i stanovana dolni a horni mez, ktera vychazi ze SCR. Detail vypoctu
MCR vcetné vstupu do vypoctu je uveden v pfiloze ke kapitole E.

Hodnoty SCR a MCR

(tis. K&) Hodnoty SCR a MCR

SCR MCR
2018 64 088 64 863
2017 70995 64 151
Rozdil 6907 712

Meziro€ni pokles solventnostniho kapitalového pozadavku je silné ovlivnén poklesem upisovacich rizik, a to pfedevSim NSLT zdravotniho
upisovaciho rizika, kde byl pokles zpisoben zejména poklesem nezivotni slozky pfedepsaného pojistného.

V modulu rizika selhani protistrany nedoslo k vét§i zméné, zejména s ohledem na to, Ze solvency ratio u hlavniho zajistitele, jako jeden
z parametrl vypoctu, se oproti pfedchozimu roku pfili§ nezménilo (nardst na 258 % z pavodnich 232 % - v souladu se znénim Smérnice
je pouzité posledni reportované solvency ratio protistrany, tedy k 31. 12. 2017).
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Pro rok 2018 nebyl pouzity zjednoduSeny vypocet kapitalového pozadavku pro zadny rizikovy modul nebo podmodul, nebylo uvazovano
s zadnym navySenim kapitalového pozadavku ani s parametry specifickymi pro danou pojistovnu.

Vypocet minimalniho kapitalového pozadavku vychazi z metody vypoctu pro nezivotni pojistovnu (nikoli pro kompozitni). Vzhledem k
tomu, Ze vysledny kombinovany minimalni kapitalovy pozadavek nedosahuje vySe absolutni dolni meze, je pro rok 2018 minimalni
kapitalovy pozadavek roven pravé absolutni dolni mezi minimalniho kapitalového pozadavku, ktera pro Pojistovnu predstavuje 2 500 000
EUR, jak stanovuje ¢€l. 129 odst. 1 pism. D) bodu i) smérnice 2009/138/ES. Zaroven je nutné zdlraznit, ze MCR ke konci roku 2018
prevySuje hodnotu SCR.

E.2.2.ROZPAD SOLVENTNOSTNIHO KAPITALOVEHO POZADAVKU

Solventnostni kapitalovy pozadavek umoznuje PojiStovné ohodnotit vysi svého ekonomického kapitalu. Struktura standardniho vzorce
vychazi z modularniho pfistupu, coz znamena, Ze v prvnim kroku je posouzena individualni expozice vici jednotlivym typtm rizik a teprve
v druhém kroku dojde k agregaci. Agregace rizikovych modult a submodulll je provadéna na zakladé danych korelacnich koeficientd.
Nize uvedena tabulka zachycuje SCR jak pred, tak po této diverzifikaci. Diverzifikacni efekt znamena snizeni rizikové expozice Pojistovny
v disledku diverzikace jeji ¢innosti, tedy skute¢nosti, Ze nepfiznivy dopad jednoho rizika mize byt kompenzovan pfiznivéj§im dopadem
jiného rizika za pfedpokladu, Ze tato rizika nejsou pIné korelovana.

Celkové SCR rozpadlé podle rizik pred a po diverzifikaci (v tis. K€) — k 31. 12. 2018

(tis. KE) Pred diverzifikaci Po diverzifikaci
Celkem Rel. dopad (%) Celkem Rel. dopad (%)

nSCR pred diverzifikaci 86 633 100 %
Trzni rizika 34 520 40 % 26 562 43 %
Riziko selhani protistrany 21580 25% 13215 21%
Zivotni upisovaci rizika 0 0% 0 0%
Zdravotni upisovaci rizika 30534 35% 22017 36 %
Nezivotni upisovaci rizika 0 0% 0 0%
Riziko nehmotnych aktiv 0 0% 0 0%

Diverzifika¢ni pfinos -24 839

nBSCR po diverzifikaci 61794 61794 100 %

Operaéni riziko 17 326

Fiktivni SCR pro tcelové vazané fondy 0

Celkové SCR pred danovou absorpci 79121

Schopnost odlozené darové povinnosti absorbovat ztraty -15033

Celkové SCR 64 088
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Celkové SCR rozpadlé podle rizik pred a po diverzifikaci (v tis. K€) — k 31. 12. 2017

(tis. K&) Pred diverzifikaci Po diverzifikaci
Celkem Rel. dopad (%) Celkem Rel. dopad (%)

nSCR pied diverzifikaci 97 893 100 %
Trzni rizika 36 401 37 % 26 890 38 %
Riziko selhani protistrany 22 396 23% 13188 19 %
Zivotni upisovaci rizika 0 0% 0 0%
Zdravotni upisovaci rizika 39 096 40 % 30008 43 %
Nezivotni upisovaci rizika 0 0% 0 0%
Riziko nehmotnych aktiv 0 0% 0 0%

Diverzifikaéni pfinos -27 807

nBSCR po diverzifikaci 70 086 70 086 100 %

Operacni riziko 17 562

Fiktivni SCR pro tcelové vazané fondy 0

Celkové SCR pred danovou absorpci 87 649

Schopnost odloZené darfiové povinnosti absorbovat ztraty -16 653

Celkové SCR 70995

Z tabulky je patrné, ze nejvétsi dopad do zakladniho solventnostniho kapitalového pozadavku (BSCR) po zohlednéni diverzifikaénich
pfinost maji trzni rizika (43 %). Oproti predchozimu obdobi poklesl podil zdravotniho upisovaciho rizika (ze 43 % na 36 %), a to z divodu
trvalého poklesu businessu v NSLT &asti portfolia. Riziko selhalni protistrany z relativniho pohledu predstavuje témér nezménény podil
(19 %). Do vysledného SCR pak nad ramec BSCR pfispiva jesté operacni riziko. Vysledné SCR je jesté vyznamné snizeno o schopnost
odlozené dariové povinnosti absorbovat ztraty, ktera v roce 2018 dosahovala 15 mil. Ké.

Oproti pfedchozimu obdobi vyrazné vzrostl podil modulu trzniho rizika na celkovém SCR a naopak zdravotni upisovaci riziko se oproti
roku 2016 podili vyrazné mensi mérou na celkovém kapitalovém pozadavku. Tento vyvoj odpovida vySe zminénému poklesu pojistného
v NSLT ¢&asti portfolia a také vyvoji na kapitalovych trzich, coz je vidét na mirném zvyseni kapitalového pozadavku v modulu trzniho rizika.

E.3. POUZITi PODMODULU AKCIOVEHO RIZIKA ZALOZENEHO NA TRVANI PRI

VYPOCTU SOLVENTNOSTNIHO KAPITALOVEHO POZADAVKU

Pojistovna nevyuziva podmodul akciového rizika zaloZzeného na trvani pfi vypoctu solventnostniho kapitadlového poZadavku.

E.4. ROZDILY MEZI STANDARDNIM VZORCEM A POUZIVANYM INTERNIM MODELEM

Solventnostni kapitalovy pozadavek pro regulatorni ucely je pocitan pouze na zakladé standardniho vzorce. PojiStovna nevyuziva interni

model.

E.5. NEDODRZENi MINIMALNIHO KAPITALOVEHO POZADAVKU A NEDODRZENI
SOLVENTNOSTNIHO KAPITALOVEHO POZADAVKU

Pojistovna vykazuje dostatecnou kapitalovou pfiméfenost. Nebyly zaznamenany jakékoli problémy s dodrzovani solventnostniho nebo

minimalniho kapitalového pozadavku.
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E.6. DALSIi INFORMACE

CITLIVOSTI

Pojistovna identifikovala a vypocetla nékolik citlivosti na nejvyznamnéjSi nepfiznivé scénare, které by mohly mit znaény dopad na
mnozStvi pouzitelného kapitalu. V tomto pfipadé je pro zjednoduSeni SCR drzeno na konstantni Urovni, coz znamena, ze vysledny
ukazatel kapitalové pfimérenosti v sobé zahrnuje jesté vySSi uroven opatrnosti.

Citlivost analyzuje zmény v jednotlivych rizikovych faktorech (napf. pohybech urokovych sazeb, Socich na akciovych trzich nebo
rozsifovani uvérovych rozpéti) a méfi vyslednou zménu kapitalu a nasledné také dopad do ukazatele kapitélové pfiméfenosti v dusledku
téchto Soka.

NiZe uvedena tabulka poskytuje zhodnoceni odolnosti Pojistovny vici nejvyznamnéj§im rizikm.

(tis. K&) Pouzitelny kapital Ukazatel kapitalové pfiméfenosti
Zékladni scénar 417 929 652 %
Akciové trhy +25% 426 226 648 %
Akciové trhy -25% 409 632 639 %
Bezrizikova Urokova mira +50bp 411 847 643 %
Bezrizikova Urokova mira -50bp 424 246 662 %
Bezrizikova Urokova mira +20bp 415 469 648 %
Bezrizikova Urokova mira -20bp 420 427 656 %
Uvérové rozpéti korporatnich dluhopisti +50bp 415735 649 %
Uvérové rozpéti deskych statnich dluhopisti +50bp 412 006 643 %

Je vidét, Ze zadna z citlivosti nepfedstavuje vyznamnou hrozbu pro kapitalovou pozici Pojistovny. NejvétSi dopad na objem pouzitelného
kapitalu a také solvency ratia ma pokles akciovych trhl, o néco nizs$i dopady pak ma rlst bezrizikové urokové miry o 0,5 procentniho
bodu a srovnatelny efekt mize mit roz$ifeni Uvérového rozpéti na Ceskych statnich dluhopisech (hlavné vlivem vyznamné expozice vici
této skupiné financnich instrumentd).

STRESS TEST

V ramci testovani, nakolik je Pojistovna schopna celit rizikim, kterym je vystavena, byl vytvofen scénaf zahrnujici nékolik negativnich
udalosti. Na zakladé takto zménénych predpokladl byl pak proveden alternativni vypocet solventnostniho kapitalového pozadavku.

Scénaf pouzity pro testovani zahrnuje nasledujici pfedpoklady:

1) Default hlavniho zajistitele Pojistovny;

2)  Absence ménovych derivatl pouzitych pro zajisténi ménového rizika;

3) Pouziti odliSného parametru ,symmetric adjustment” zvefejiovaného orgdnem EIOPA a pouzitého pfi vypoétu podmodulu
akciového rizika (byla pouzita hodnota k 31. 12. 2017, ktera je vyrazné horsi oproti hodnoté k 31. 12. 2018);

4)  Odpis 25 % pohledavek jako nedobytnych;

5)  Narust nejlepSiho odhadu rezerv na pojistna pInéni o 20 % (v obou ¢astech portfolia);

6) Rezerva na pojistné v NSLT &asti portfolia pfecenéna na nulu;

7)  ZhorSeni ratingu u vSech polozek spadajicich do podmodulu rizika kreditniho rozpéti o 1 stupen.
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Celkové SCR rozpadlé podle rizik pred a po diverzifikaci (v tis. K&) — k 31. 12. 2018 — stress test

(tis. KE) Pfed diverzifikaci Po diverzifikaci
Celkem Rel. dopad (%) Celkem Rel. dopad (%)

nSCR pied diverzifikaci 128 409 100%
Trzni rizika 77272 60% 59458 60%
Riziko selhani protistrany 16 521 13% 10117 10%
Zivotni upisovaci rizika 0 0% 0 0%
Zdravotni upisovaci rizika 34616 21% 24 961 25%
Nezivotni upisovaci rizika 0 0% 0 0%
Riziko nehmotnych aktiv 0 0% 0 0%

Diverzifikaéni pfinos -29 901

nBSCR po diverzifikaci 98 508 98 508 100%

Operaéni riziko 17 327

Fiktivni SCR pro Ucelové vazané fondy 0

Celkové SCR pred danovou absorpci 115835

Schopnost odloZené darfiové povinnosti absorbovat ztraty -14 094

Celkové SCR 101 741

Ukazatel kapitalové primérenosti

(tis. K&, %) Oficialni vypocet Stress test
Pouzitelny kapital 417 929 355 251
Solventnostni kapitalovy poZzadavek 64 088 101 741
Ukazatel kapitalové pfimérenosti k SCR 652 % 349 %

Vysledky testovani ukazuji, ze ani v pfipadé predpokladanych udalosti se solventnostni pozice PojiStovny nedostane do pasma
potencialnich problém(, ani se k nému vyrazné nepfiblizi. Z tohoto pohledu tedy Ize konstatovat, Ze rizikovy profil Pojistovny je odolny
vuci extrémnim viivam.

Zaroven je patrné, ze predpokladané udalosti maji daleko vétsi relativni dopad na hodnotu kapitalového pozadavku nez na disponibilni
kapital. Ackoli pfedpoklady v bodech 1 a 4-7 maji negativni dopad na prebytek aktiv nad zavazky, relativni sniZzeni kapitalu pouzitelného
ke kryti rizik neni nijak extrémni.

Z hlediska jednotlivych modull Ize nejvétSi dopad spatfit u trzniho rizika a v ramci néj (jak je vidét z tabulky nize) pak riziko ménové.
Pouziti derivatl jako nastroje ménového zajisténi se tedy jevi jako velmi efektivni. Potencialni pad zajistitele a nepouziti derivatl pak ma
za nasledek sniZeni rizika selhani protistrany.

Zhors$eni ratingu vSech relevantnich dluhopist o 1 stuperi také vyznamné zvysuje celkovy kapitalovy pozadavek a podil tohoto podmodulu
na celkovém trznim riziku se zvysil témér na dvojnasobek. Naproti tomu Uprava parametr( vypoctu akciového rizika tak vyznamny dopad
nema.
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Modul trzniho rizika — srovnani oficialniho vypoctu a stress testu (v tis. K€) — k 31. 12. 2018

(tis. KE) Oficialni vypocet Stress test
Celkem Rel. dopad (%) Celkem Rel. dopad (%)
Trzni riziko pred diverzifikaci 57023 100% 115960 100%
Urokové riziko 16129 13% 16 095 13%
Akciové riziko 13 554 11% 16 786 13%
Nemovitostni riziko 1 0% 1 0%
Riziko kreditniho rozpéti 15242 12% 26 917 21%
Ménové riziko 5893 5% 49 957 39%
Riziko koncentraci 6205 5% 6205 5%
Diverzifikacni pfinos -22 503 -38 688
Trzni riziko po diverzifikaci 34520 77272

PODRIZENY DLUH

Pojistovna nema zadné podfizené dluhy.
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S.22.01 Dopady dlouhodobych zaruk a prechodnych uprav (v tis. K¢)

Dopady dlouhodobych zaruk a prechodnych uprav

Egzéligu?\%?igf)mcﬁys?r 'LJCII(C: ngFt)F?e?\ipr:ZCtr; Zﬂmfﬁe Dopad prechodnych Dopad nulového Dopad nulové vyrovnavaci
2018 pFecho dnycr{ opatfeni P rezervy opatfeni na Urokové miry koeficientu volatility Upravy
Technické rezervy 0 0 0
Primarmni kapitél 0 0 0
Pouzitelny kapital na kryti solventnostniho kapitalového pozadavku 0 0 0
Solventnostni kapitalovy pozadavek 0 0 0
Pouzitelny kapital na kryti minimalniho kapitalového pozadavku 0 0 0
Minimalni kapitalovy pozadavek 0 0 0

22%?&%%3%@%;2{ |uc||(02 ngEc)Fitrj\ipr::Ctgiﬂ?ilcCI?é Dopad pfechodnych Dopad nulového Dopad nulové vyrovnavaci
2017 plecho dnycf)ll opatfeni P rezervy opatfeni na Urokové miry koeficientu volatility Upravy
Technické rezervy 0 0 0
Primami kapital 0 0 0
Pouzitelny kapital na kryti solventnostniho kapitalového pozadavku 0 0 0
Solventnostni kapitalovy pozadavek 0 0 0
Pouzitelny kapital na kryti minimalniho kapitalového pozadavku 0 0 0
Minimalni kapitalovy pozadavek 0 0 0
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S.23.01 Kapital (v tis. K¢&)

Kapital (1/3)

2018

Celkem

Tier 1 - nepodléhajici Tier 1 - podléhajici

. . Tier2
omezeni omezeni

Tier 3

Primarni kapital pred odpoétem ucasti ve financnich a tvérovych institucich

Kmenovy akciovy kapital (hruba hodnota viastnich akcii)

105 000

105 000

Emisni azio souvisejici s kmenovym akciovym kapitalem

Pocatecni kapital, pfispévky ¢lent nebo ekvivalentni polozka priméarniho kapitalu u
vzajemnych pojiStoven nebo pojistoven na bazi vzajemnosti

Podfizené ucty ¢lenti vzajemnych pojistoven

Disponibilni bonusovy fond

Prioritni akcie

Emisni &Zio souvisejici s prioritnimi akciemi

Rekoncilaéni rezerva pfed odpoétem za Ucasti

312929

312929

PodFizené zavazky

Castka rovna hodnotd Gisté odloZené dafiové pohledavky

Ostatni polozky schvalené organem dohledu jako primarni kapital

Kapital z finanénich vykaz, ktery by nemél byt vykazan rekonciliacni rezervou a
nespliiuje kritéria k tomu, aby byl klasifikovan jako kapital dle smérnice Solventnost I

Kapital z finan¢nich vykazd, ktery by nemél byt vykazan rekonciliacni rezervou a nespliiuje
kritéria k tomu, aby byl klasifikovan jako kapital dle smérnice Solventnost I

Odpocty

Odpocet za G¢asti ve finanénich a Gvérovych institucich

Celkovy primarni kapital po odpoctu

417 929

417 929
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2017

Celkem

Tier 1 - nepodléhajici Tier 1 - podléhajici

. . Tier2
omezeni omezeni

Tier 3

Primarni kapital pred odpoétem ucasti ve financnich a tvérovych institucich

Kmenovy akciovy kapital (hruba hodnota viastnich akcii)

105 000

105 000

Emisni azio souvisejici s kmenovym akciovym kapitalem

Pocatecni kapital, pfispévky ¢lent nebo ekvivalentni polozka priméarniho kapitalu u
vzajemnych pojiStoven nebo pojistoven na bazi vzajemnosti

Podfizené ucty ¢lenl vzajemnych pojistoven

Disponibilni bonusovy fond

Prioritni akcie

Emisni &Zio souvisejici s prioritnimi akciemi

Rekoncilaéni rezerva pfed odpoctem za Ucasti

305 350

305 350

Podfizené zavazky

Castka rovna hodnoté Gisté odlozené dariové pohledavky

Ostatni polozky schvalené organem dohledu jako primarni kapital

Kapital z finanénich vykaz, ktery by nemél byt vykazan rekonciliacni rezervou a
nespliiuje kritéria k tomu, aby byl klasifikovan jako kapital dle smérnice Solventnost I

Kapital z finan¢nich vykazd, ktery by nemél byt vykazan rekonciliacni rezervou a nespliiuje
kritéria k tomu, aby byl klasifikovan jako kapital dle smérnice Solventnost I

Odpocty

Odpocet za Ucasti ve finanénich a Gvérovych institucich

Celkovy primarni kapital po odpoctu

410 350

410 350
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Kapital (2/3)

2018 Celkem

Tier 1 - nepodléhajici
omezeni

Tier 1 - podléhajici
omezeni

Tier 2

Tier 3

Dopliikovy kapital

Nesplaceny kmenovy akciovy kapital, splatny na pozadani

Nesplaceny pocatecni kapital, pfispévky ¢lent nebo ekvivalentni polozka priméamiho kapitalu u
vzajemnych pojistoven nebo pojistoven na bazi vzajemnosti

Nesplacené prioritni akcie, splatné na pozadani

Pravné zavazny zavazek upsat a zaplatit podfizené zavazky, na pozadani

Akreditivy a zaruky podle ¢lanku 96(2) smérnice 2009/138/EC

Akreditivy a zaruky jiné nez podle ¢lanku 96(2) smérmice 2009/138/EC

Dodateéné vyzvy ¢lend dle prvniho pododstavce ¢lanku 96(3) smémice 2009/138/EC

Dodateéné vyzvy ¢lend - jiné nez dle prvniho pododstavce ¢lanku 96(3) smérnice 2009/138/EC

Jiny dopliikovy kapital

Celkovy dopliikovy kapital

Celkovy disponibilni a pouzitelny kapital

Celkovy disponibilni kapital pro spinéni SCR 417 929

417 929

Celkovy disponibilni kapital pro spinéni MCR 417 929

417 929

Celkovy pouzitelny kapital pro spinéni SCR 417 929

417 929

Celkovy pouzitelny kapital pro spinéni MCR 417 929

417 929
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2017 Celkem Tier 1 - nepodléhajici Tier 1 - podléhajici

. . Tier 2 Tier 3
omezeni omezeni

Dopliikovy kapital

Nesplaceny kmenovy akciovy kapitél, splatny na poZadani

Nesplaceny pocatecni kapital, pfispévky ¢lent nebo ekvivalentni polozka primarniho kapitalu u
vzajemnych pojistoven nebo pojistoven na bazi vzajemnosti

Nesplacené prioritni akcie, splatné na pozadani

Pravné zavazny zavazek upsat a zaplatit podfizené zavazky, na pozadani

Akreditivy a zaruky podle ¢lanku 96(2) smérnice 2009/138/EC

Akreditivy a zaruky jiné nez podle ¢lanku 96(2) smérmice 2009/138/EC

Dodateéné vyzvy ¢lend dle prvniho pododstavce ¢lanku 96(3) smémice 2009/138/EC

Dodatecéné vyzvy €lend - jiné nez dle prvniho pododstavce ¢lanku 96(3) smérnice 2009/138/EC

Jiny dopliikovy kapital

Celkovy doplikovy kapital

Celkovy disponibilni a pouzitelny kapital

Celkovy disponibilni kapital pro spinéni SCR 410 350 410 350
Celkovy disponibilni kapital pro spinéni MCR 410 350 410 350
Celkovy pouzitelny kapital pro spinéni SCR 410 350 410 350
Celkovy pouzitelny kapital pro spinéni MCR 410 350 410 350

80



Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. - Priloha

Kapital (3/3)

2018 2017
SCR 64 088 70995
MCR 64 863 64 151
Pomér pouzitelného kapitalu k SCR 652 % 578 %
Pomér pouzitelného kapitalu k MCR 644 % 640 %
Rekonciliacni rezerva
Rozdil aktiv vici zavazkim 513 929 498 350
Vlastni akcie (zahmuté v rozvaze do aktiv) 0 0
Pfedvidatelné dividendy, rozdéleni kapitalu a pfiplatky 96 000 88000
Jiné polozky primarniho kapitalu 105 000 105 000
Uprava o poloZky kapitalu podléhajici omezeni v souvislosti s MAP a
Ucelové vazanymi fondy 0 0
Rekonciliaéni rezerva pred odpocétem za ti¢asti - celkem 312929 305 350
Ocekavany zisk z budouciho pojistného
Ocekavany zisk z budouciho pojistného (EPIFP) - Zivotni pojisténi 0 0
Ocekavany zisk z budouciho pojistného (EPIFP) - nezivotni pojisténi 4154 3366
Ocekavany zisk z budouciho pojistného (EPIFP) - celkem 4154 3366
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S.25.01 Solventnostni kapitalovy pozadavek vypoéteny podle standardniho vzorce (v tis. K¢)

Solventnostni kapitalovy pozadavek vypocteny podle standardniho vzorce

2018 2017
, Alokace _— . Alokace
Ae e Hruby . Cisty Hruby .
Cisty kapitalowy ) o iaiong Upravy kapitaiovy  kapitalovy Gpravy
pozadavek ozadavek plynouci 2 ozadavek ozadavek plynouci 2
P RFFMAP | P P RFF/MAP
Trani riziko 34520 34520 0 36 401 36 401 0
Riziko selhani profisirany 221580 221580 0 2239 22396 0
Zivotni upisovaci riziko 0 0 0 0 0 0
Zdravotni upisovaci riziko 30534 30534 0 39096 39 096 0
NezZivotni upisovaci riziko 0 0 0 0 0 0
Diverzifikacni efekly 24839 24839 27807 27 807
Riziko nehmotnych aktiv 0 0 0 0
Zakladni solventnostni kapitalovy
pozadavek 61794 61794 70 086 70 086
Vypocet SCR
Hodnota Upravy plynouci z agregace nSCR
pro RFFIMAP 0 0
Operaéni riziko 17 326 17 562
Schopnost technickych rezerv absorbovat
ztraty 0 0
Schopnost odloZené darové povinnosti
absorbovat ztraty -15 033 -16 653
Kapitalovy pozadavek pro ¢innost podle ¢l. 4
smérnice 2003/41/EC 0 0
SCR bez navyseni kapitalového pozadavku 64 088 70995
Navyseni kapitalového pozadavku 0 0
Solventnostni kapitalovy pozadavek 64 088 70 995
SCR - dopliikové informace
Podmodul akciového rizika zaloZeny na trvani 0 0
Celkovy nSCR pro zbyvajici ¢ast 0 0
Celkovy nSCR pro RFF 0 0
Celkovy nSCR pro MAP 0 0
Diverzifikace z agregace nSCR pro RFF 0 0
Metoda Upravy z agregace nSCR pro 4-74dné 4 -Zadné
RFF/MAP Upravy Upravy
Cisté budouci nezaru¢ené podily na zisku 0 0
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S.28.01 Minimalni kapitalovy pozadavek pojistovny/zajiStovny (s vyjimkou kompozitnich) (v tis. K¢)

Vysledek MCR pro nezivotni pojisténi

2018

2017

NeZivotni pojisténi

Nezivotni pojisténi

Vysledek MCR(np)

10 858

13 879

Linearni slozka vzorce pro zavazky z nezivotniho pojiSténi a zajiSténi

2018

2017

Nezivotni pojisténi

Nezivotni pojisténi

o o Cisty nejlepsi Cisté predepsané Cisty nejlepsi Cisté predepsané
Vypocet MCR - neZivotni Cinnost odhad a TR pojistné za odhad a TR pojistné za
vypoctené jako predchazejicich 12 vypoctené jako predchazejicich 12
celek mésicl celek mésicli
Pojisténi léCebnych vyloh vE. proporcionainiho zajisténi 153 14 944 238 13499
Pojisténi pro pfipad ztraty pfijmu v&. proporcionainiho zajisténi 17136 92979 20602 123935
Pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu pfi pracovnim Urazu
nebo nemoci z povolani vE. proporciondlni zajisténi 0 0 0 0
Pojisténi odpovédnosti za Skodu z provozu motorovych vozidel ve.
proporcionalniho zajisténi 0 0 0 0
Ostatni pojisténi motorovych vozidel vé. proporcionalniho zajisténi 0 0 0 0
Pojisténi namoini a letecké dopravy a pojisténi pfepravy vé.
proporcionélniho zajisténi 0 0 0 0
Pojiténi pro pfipad pozaru a jinych $kod na majetku vé. proporcionalniho
zajisténi 0 0 0 0
Obecné pojisténi odpovédnosti vé. proporcionalniho zajisténi 0 0 0 0
Pojisténi uvérd a zaruk (kauci) v&. proporcionalniho zajisténi 0 0 0 0
Pojisténi pravni ochrany vE. proporcionalni zajisténi 0 0 0 0
Pojiténi asistenénich sluzeb v¢. proporcionalniho zajisténi 0 0 0 0
Pojisténi riiznych finanénich ztrat v€. proporcionaini zajisténi 0 0 0 0
Neproporcionalni zajisténi zdravotniho pojisténi 0 0 0 0
Neproporcionalni zajiSténi pojisténi odpovédnosti 0 0 0 0
Neproporcionalni zajisténi pojisténi namorni a letecké dopravy a pojisténi
pfepravy 0 0 0 0
Neproporcionalni zajisténi pojisténi majetku 0 0 0 0
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Vysledek MCR pro zivotni pojiSténi

2018

2017

Zivotni pojisténi

Zivotni pojiténi

Vysledek MCR(Zp) 1234 1264
Linearni slozka vzorce pro zavazky z zivotniho pojiSténi a zajiSténi
2018 2017
Zivotni pojisténi Zivotni pojiténi
o o Cisty nejlepsi Cisty nejlepsi
Vypocet MCR - Zivotni Cinnost odhad a TR Celkovy kapital v odhad a TR Celkovy kapital v
vypoctené jako riziku vypoctené jako riziku
celek celek
Zavazky s podilem na zisku se zaruenym plnénim 0 0 0
Zavazky s podilem na zisku s budoucim nezaru¢enym pInénim 0 0 0
Zavazky s pinénim vazanym na index nebo hodnotu investi¢niho fondu 0 0 0
Zavazky ostatniho Zivotniho pojisténi a zajisténi 0 0 0
Zavazky s podilem na zisku se zaru¢enym plnénim 58785 60 206 0
Vypocet MCR
2018 2017
Linearni MCR 12092 15143
SCR 64 088 70995
Horni mez MCR 25895 31948
Dolni mez MCR 14 386 17749
Kombinovany MCR 14 386 17 749
Absolutni dolni mez MCR 64 863 64 151
Minimalni kapitalovy pozadavek 64 863 64 151
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