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Jeji tradice se odviji od roku 1827, kdy byla v Praze zalozena V
Prvni Ceska vzajemna pojistovna. Zpocatku poskytovala pouze Egigzﬂsgfégoisnkﬁs',
pozarni pojisténi nemovitosti, pozdé&ji pojistovala proti krupobiti. 2 zajstovact podniic
Se vznikem Ceskoslovenské republiky v roce 1918 rozsitila

pod nazvem Prvni vzajemna pojistovna portfolio o Zivotni

a Urazové pojisténi, pojisténi proti kradezi vloupanim,

pojisténi zakonné odpoveédnosti a pojisténi proti rozbiti skel.
Zaroven rozvijela i ¢cinnost zajiStovaci. Po 2. svétové valce doslo
ke znarodnéni pojistoven a posléze k monopolizaci pojistovnictvi.
Ceskoslovenska pojistovna méla monopolni postaveni az

do roku 1991. Ve vznikajicim konkurencnim prostfedi obhajila at sif personalnich
Ceskd pojistovna pozici lidra trhu a své vysadni postaveni si 10dore PC 20,
diky inovacim a proklientskému pfistupu stale drzi.

Kdldstuldirl povodtlic,
rozsah skod proplacenych
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jesté vétsi nez v 90. letech.
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‘eské, v jeho? Cele stdl 20. léta 20. stoleti se nesla ve znameni rychlého rozvoje Po vybudovani filmovych ateliérd na
Schwarzenberg, se chopilo sance automobilové dopravy. Prvni ¢eskd vzdjemna pojistovna Barrandové byl vytvoren pojistovaci
zahrani¢nich konkurentt z jejich predvidavé zaradila tento typ pojisténi do své nabidky pool zajistujici pojisténi filmové
tném trhu v Ceskoslovensku. jiz v samotnych pocatcich automobilismu v Cechach — produkce, nejvyse nacenénym
pojisténi jizdnich silostroju nabizela jiz od roku 1909. negativem byl negativ filmu Pozar

na Volze v hodnoté 3 miliond K¢s.

@

ovenské pojistovny Statni pojistovna pokryla jednu Z iniciativy Ceské statni pojistovny
Hozdéji pojistovaci z nejvétsich povodriovych skod v historii se uskutecnil mezinarodni seminar
— ztraty vzniklé rozvodnénim Dunaje. 0 propagaci pojisteni.

Valna hromada akcionard Ceské pojistovny
schvalila strategicky zamér spocivajici ve
vytvoreni holdingového usporadani skupiny
Ceské pojistovny.

Ceské pojistovna rozviji novy koncept produktd, sluzeb
i pobocek a pod heslem ,,Pomahdme vam jit dal”
reflektuje potreby svych klientd.
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byl pozar Narodniho divadla.
Vysoké vyrovnani za vzniklou
Skodu ale Ustav neznicilo, Ustav se musel
vyporadat s nejvétsi

naOpak mu VydObylo pevnOU pojistnou udalostf

v 19. stoleti v dUsledku
skod vzniklych pozarem
Narodniho divadla.
Prvni ¢eskd vzajemna
pojistovna vyplatila
pojistné plnénf ve vysi
297 869 zlatych. Pro
ilustraci — pansky oblek

pozici v ocich vefejnosti.

Vydan tzv. pojistovaci regulativ, jehoz tehdy stal kolem
ukolem bylo zajistit fadnou ¢innost 14 zlatych a tydenni
pojistoven, zabezpecit prava pojisténci mzda zednika

a vykon statniho dozoru. se pohybovala kolem

35 zlatych.
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Uvodni slovo piedsedy piedstavenstva

Vazeni obchodni pratelé,

rok 2012 byl pro Ceskou pojistovnu jak rokem jubilejnim, tak uspésnym. Ceska pojistovna
poskytuje sluzby klientdim jiz 185 let, a je tak jednou z nejstarsich pojistoven v Evropé i na
svété viibec. Z hlediska kapitalizace a finan¢ni stability jsme nejsiln&j3i pojistovnou v Ceské
republice viibec. Urover nasi solventnosti je ve srovnani s evropskym trhem nadpréimérna.
Ackoli se ¢esky pojistny trh v loriském roce nevyvijel pozitivné a stagnoval, Ceské pojistovna
déle vyrazné zlepsila vysledky u vétsiny klicovych ukazatelt dllezitych pro finan¢ni zdravi firmy
a zarover obhajila vysoky rating s hodnocenim A- se stabilnim vyhledem od ratingové
agentury Standard&Poor’s. Jedna se o nejvy3si mozné hodnocenti, kterého mohla Ceska

pojistovna dosahnout.

Zisk Ceské pojistovny v roce 2012 mezirocné vzrostl o téméf 10 procent na 3,9 miliardy
korun. Vyrazné se zvysil i vlastni kapital, ktery presahl 21 miliard korun, o 22 procent vice nez
v roce 2011. Bilan¢ni suma se zvysila o 5 miliard na témér 122 miliard korun. Ke zlep3eni
hospodareni Ceské pojistovny prispély provozni vysledky a zejména pak Uspory v oblasti

administrativnich nakladd, které se sniZily o 13 procent.

Celkové predepsané pojistné Ceské pojistovny podle metodiky Ceské asociace pojistoven

v roce 2012 presahlo 29,9 miliardy K¢. Z toho nezivotni pojisténi ¢inilo 19 miliard a zivotni
pojisténi 10,9 miliardy korun. Trzni podil Ceské pojistovny, ktera si dlouhodobé udrzuje pozici
jednicky na trhu v obou hlavnich segmentech, dosahl 26 procent. Pozitivni vyvoj zaznamenaly
zejména oblast pojisténi velkych rizik, dopravni pojisténi, pojisténi odpovédnosti obcand, pojisténi

staveb obcanl a zejména cestovni pojisténi, které vzrostlo mezironé o vice nez ¢tvrtinu.

Problematicka zlstala i v roce 2012 oblast pojisténi motorovych vozidel, kde v disledku
ostré konkurence i nadale dochazelo k poklesu pfedepsaného pojistného v ramci celého

ceského trhu.

Celkova konsolidovana aktiva skupiny CP meziro¢né vyrazné vzrostla ze 178 na 196 miliard
korun a konsolidovany vlastni kapital ze 17 na 25 miliard. Vy3e technickych rezerv ¢inila

87 miliard korun.

Historicky nejlepsich vysledk( dosdhla v loriském roce nejvétsi dcefina spolecnost a lidr trhu —
Penzijni fond Ceské pojistovny. Fond uspél v ziskavani novych klienttl zejména na konci roku
2012, kdy se ménily podminky fungovani tzv. lll. pilite penzijniho systému. Z témér

5,2 milionu klientd tuzemskych penzijnich fondd jich celd ¢tvrtina svéfila prostredky
Penzijnimu fondu Ceské pojistovny, ktery jen za lofisky rok uzaviel s klienty na 250 tisic

novych smluv. Zisk fondu meziro¢né vzrostl o 57 % na 1,4 miliardy korun.
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Nejlepsi vysledky od doby svého zalozeni v roce 1993 vykazala rovnéz Ceské pojistovna
ZDRAVI, ktera je nejvétsim poskytovatelem komer¢niho zdravotniho pojisténi na ceském trhu.
Pfedepsané pojistné dosadhlo v roce 2012 hodnoty 468 milion( korun, coz znamena meziro¢ni

narlst o 7 procent, a zisk po zdanénf vzrostl meziro¢né o 43 procent na 100 milion0.

V loriském roce byla zalozena nové dcefina spole¢nost Ceské pojistovny — CP ASISTENCE. Jako
spolecny podnik s Europ Assistance se zaméfuje na poskytovani asisten¢nich sluzeb, které jsou
stale vice vyZzadovany klienty nejen u pojisténi automobill a cestovniho pojisténi, ale také

u pojisténi staveb ¢i domacnosti.

Vyrazny nérdst provozni efektivity Ceské pojistovné umoznil realizovat investice do rozvoje
pobockoveé sité i dalsich aktivit v oblasti modernich technologii a sluzeb klientdm. Od konce
roku 2012 zacala nase spolecnost otevirat nové pobocky vybavené modernimi technologiemi
slouzicimi pro rychlé a pohodiné vyfizeni klientskych pozadavkd. V roce 2013 takto vzniknou
vice nez dvé desitky mist po celé Ceské republice. V loriském roce jsme rovnéz rozsitili skalu
mobilnich aplikaci, které umoZznuji nejen spravovat pojistky, fesit pojistné udalosti ¢i sjednavat

noveé pojistént, ale také pomahaji pfi cestovani a v bezpecnosti silni¢niho provozu.

Velkou vyzvou byla pfiprava implementace tzv. unisex opatfeni EU, které zavedlo od konce roku
2012 sjednoceni sazeb Zivotniho pojisténi pro muze a zeny. Ackoli je to proti zakladnim
principdm pojistovnictvi, musela i Ceska pojistovna toto opatfeni do svych produktti promitnout

a nabidnout zejména Zenam dopliikové sluzby, které kompenzuji vyssi cenu pojistént.

V listopadu ziskala Ceska pojistovna jiz posesté titul Pojistovna roku ve stejnojmenné prestizni
soutézi organizované spolec¢nosti Fincentrum, a finan¢ni odbornici tak potvrdili pozici

nejlépe hodnocené pojistovny za celou vice nez desetiletou historii tohoto ocenéni. Ceska
pojistovna uspéla rovnéz v fadé dalsich soutézi. Nejvice si viak cenime Uspéch( v iniciative
TOP odpovédna firma, kterd vyhodnotila nékolik ndmi uskutecnénych spolecensky
prosp&snych aktivit jako jedny z nejlepsich v Ceské republice. Realizovali jsme fadu
vyznamnych projektl a dobrovolnickych zaméstnaneckych aktivit v oblasti pomoci zdravotné
postizenym, détem v ohroZeni, dopravni bezpec¢nosti ¢i prevence rizikového chovani déti na
Skolach aj. Ziskana ocenéni jsou dilkazem toho, Ze poskytovani pomoci neni pro Ceskou

pojistovnu jen reklamni heslo, ale kazdodenni napli prace vsech zaméstnanctd nasi firmy.

L. Bodoudy

Ladislav Bartonicek

predseda predstavenstva Ceské pojistovny

31. brezna 2013
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Charakteristika Spolecnosti
a skupiny Ceska pojistovna

Profil skupiny CP

Ceska pojistovna je nejvétsi tuzemskou pojistovnou s vice neZ 185letou tradici. Jako
univerzalni pojistovna poskytuje celé spektrum sluzeb pokryvajici jak individualni Zivotn{
a nezivotni pojisténi, tak pojisténi pro malé, stfedni a velké klienty v oblasti primyslovych

a podnikatelskych rizik a také zemédélstvi.

Skupina CP je strukturovana tak, aby optimalné pokryvala spektrum sluzeb spojenych
s poskytovanim soukromého pojisténi, dlichodového spofeni a investovani (v ramci daného
legislativniho rdmce). V maximalni mozné mite vyuziva vyhod plynoucich z takového
uspofadani a soucasné toho, ze Ceské pojistovna a jeji dcefiné spole¢nosti jsou od roku 2008

soucasti skupiny Generali Group, respektive Generali PPF Holding, B.V.

V&tsina spole¢nosti ze skupiny CP tak vedle své primarni obchodni ¢innosti poskytuje své sluzby
i sesterskym spole¢nostem néleZejicim do skupiny Generali PPF Holding, a to jak formou sdilenf

kapacit, tak vzdjemnym poskytovanim sluzeb na bazi trzné konformnich vztahd.

185 let historie Ceské pojistovny

Ceska pojistovna méa dlouhou a bohatou historii. Je nejstarsim pojistovacim Ustavem v Ceskych
zemich a jeji tradice se odviji od 27. Fijna 1827, kdy byly schvaleny stanovy instituce nazvané
Cisafsko-kralovsky, privilegovany, cesky, spole¢ny ndhradu Skody ohném svedené pojistujici
Ustav. Tato instituce, ktera zpocatku nabizela pouze pojisténi proti pozZaru, pozdéji zménila

svUj ndzev na Prvni ceskou vzajemnou pojistovnu.

Hlavnimi zakladateli pojistovny byli Frantisek Josef, hrabé z Vrtby, a Josef Matyas, hrabé

z Thunu a Hohensteinu, kteff pozdéji také stanuli ve funkci generélnich fediteld. Mezi klienty
Prvni Ceské vzajemné pojistovny se brzy zaradily také vyznamné ceské osobnosti, jako
napfiklad basnik Adolf Heyduk, spisovatelka Eliska Krdsnohorskd nebo syn autora ceské

hymny Frantiska Skroupa, houslista Alfréd Skroup.
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okamZicich jejich Zivotd. Prvni velkou likvidovanou Skodou byl pozar ZehusSického panstvi v roce
1828 a patrné nejznaméjsi a nejvétsi historickou pojistnou udalosti byl pozar Narodniho divadla
v roce 1881. Na jeho obnovu vyplatila Ceskd pojistovna 297 869 zlatych, coz pro ni znamenalo

velkou finan¢ni ztratu, zaroven viak ziskala v ocich ¢eského ndroda znacnou prestiz.

Pocatek 20. stoleti znamenal rozvoj pojistovnictvi jako takového. A Prvni Ceska vzajemna
pojistovna jiz ve 20. letech nabizela témér vSechny druhy pojisténi — kromé majetkového také
Zivotni pojisténi, pojisténi zakonné odpovédnosti a Urazu. Koncem 20. let pfispéla Prvni ceska

vzajemna pojistovna také na dostavbu Chramu svatého Vita na Prazském hradé.

V roce 1945 bylo pojistovnictvi zestatnéno. Po roce 1948 vznikla z péti pojistoven jedina
Ceskoslovenské pojistovna, ktera dvakrat zménila svj nazev. V roce 1953 byla pfejmenovéna
na Statni pojistovnu a v roce 1969 na Ceskou statni pojistovnu. Dne3ni Ceskd pojistovna si

i ve vysoce konkurencnim prostiedi stale drzi své vysadni postaveni nejvétsi tuzemské

Moderni historie skupiny Ceské pojistovny

Dne3ni Ceska pojistovna byla zaloZena zakladatelskou listinou ze dne 28. dubna 1992
Fondem nérodniho majetku Ceské republiky a vznikla zépisem do obchodniho rejstiiku dne
1. kvétna 1992. Akcie Spolecnosti byly v roce 1993 uvedeny na hlavni trh Burzy cennych
papird Praha, a.s. Z obchodovani na Burze i v RM-Systému, a.s., byly akcie Ceské pojistovny

vyfazeny v souvislosti s vykupem akcii od minoritnich akcionard dne 31. srpna 2005.

V roce 1991 zaklada Ceskéa pojistovna dcefinou spole¢nost s ndzvem KIS a.s. kapitalova
investi¢ni spolecnost Ceské pojistovny, nyni pod nazvem CP INVEST investi¢ni spole¢nost,
ktera plisobi na trhu kolektivniho investovani. V roce 1992 zalozila Ceska pojistovna spole¢né
s partnerem Vereinte Krankenversicherung AG Mnichov Ceskou pojistovnu ZDRAVI, dnes
nejvétsi pojistovnu v oblasti soukromého zdravotniho a nemocenského pojisténi. O pét let
pozdé&ji v ni pak ziskala 100% podil. Ve stejné dekadé vstupuje skupina CP na trh penzijniho
pripojisténi a je zaloZzen Penzijni fond Ceské pojistovny, a.s. Jde o nejvétsiho poskytovatele
penzijniho pripojisténi v Ceské republice. V oblasti zprostfedkovatelské ¢innosti prodeje
havarijniho pojisténi automobill a pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem
vozidel od roku 1998 péisobi vyznamna spole¢nost Skupiny, spole¢nost CP DIRECT.
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Dal3im vyznamnym datem v moderni historii Ceské pojistovny a jeji skupiny se stal 17. leden
2008, kdy vstoupila v tcinnost Smlouva o spole¢ném podniku (Joint Venture Agreement),
podepsand 10. Cervence 2007 mezi Assicurazioni Generali a PPF Group N.V., kterou byl
zalozen Generali PPF Holding B.V., vlastnény z 51 % skupinou Generali Group a ze 49 %
skupinou PPF Group. Ceskd pojistovna a jeji dcefiné spole¢nosti se tak staly soucsti jedné

z nejvétsich pojistovacich skupin ve stfedni a vychodni Evropé. Na zakladé dohody obou
vlastnikd uzaviené v lednu 2013 bude Ceska pojistovna a jeji dcefiné spole¢nosti do konce
roku 2014 jiz plné ve vlastnictvi skupiny Generali.

Skupina CP se déle rozvijela a rozviji a v soucasnosti zahrnuje napfiklad rumunsky penzijni
fond Generali Societate de Administrare a Fondurilor de Pensii Private S.A., servisni organizaci
Generali PPF Services, kterd slouzi pfedevsim pro spravu vybranych agend Ceské pojistovny
a Generali Pojistovny nebo CP ASISTENCE, v niz drzi 51% podil. Prostfednictvim pobocky
zaloZené v Polsku a pfevodu pojistného kmene od polské pobocky francouzské pojistovaci

skupiny Groupama rozsifila skupina své pUsobeni i na polsky pojistovaci trh.

Milniky v historii Ceské pojistovny

1827 ZaloZeni Prvni ceské vzajemné pojistovny.

1881 Pozar Narodniho divadla — vyplaceni pojistného plnénf ve vysi 297 869 zlatych.

1909 Zalozena dcefin spolec¢nost Ceské vzajemna Zivotni pojistovna v Praze, diky niz
vznikl prvni vSestranny pojistovaci Ustav na nasem tzemi.

1910 Zacind se nabizet pojisténi proti kradeZi vloupanim, Grazové pojisténi a pojisténi
zdkonné odpovédnosti.

1911 Pojistovna poskytuje pojisténi odpovédnosti z provozu automobild.

1920 Za podpory Prvni ¢eské vzajemné pojistovny vznika specializovana cestovni pojistovna
Evropska akciova spolecnost pro pojistovani nakladd a cestovnich zavazadel.

1945 Na zékladé dekretu prezidenta republiky ze dne 24. fijna doslo k zestatnéni viech
Ceskych i slovenskych pojistoven.

1948 Vyhlaska ministerstva financi z 25. kvétna sloucila viechny stavajici pojistovny do
jedné, a vznikla tak Ceskoslovenska pojistovna, n. p., na sklonku 60. let pak vznikly
dvé samostatné pojistovny — Ceskd a Slovenska.

1992 Ceska pojistovna se stava akciovou spole¢nosti a dochazi k rozvoji podnikatelského
pojistént.

2000 Dochazi k demonopolizaci ¢eského trhu povinného rucenti.

2008 Assicurazioni Generali a PPF Group N.V. vytvorily spolecny holdingovy podnik
Generali PPF Holding B.V. (GPH), vlastnény z 51 % skupinou Generali. Ceska
pojistovna a jeji dcefiné spolecnosti se tak staly soucasti jedné z nejvétsich
pojistovacich skupin ve stfednf a vychodni Evropé. Do konce roku 2014 se skupina
Generali stane stoprocentnim vlastnikem skupiny Ceské pojistovny.

2012 Ceska pojistovna zaklada pobocku v Polsku.
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Nejvyznamnéj$i udalosti Ceské pojistovny

2012

Leden

Novym naméstkem Ceské pojistovny pro oblast finan¢niho fizenf byl s Gcinnosti od

1. Unora 2012 jmenovan Marek Krejsa, ktery doposud zastaval pozici feditele odpovédného
za strategické planovani. Clenem nejvyssiho vedeni CP je od 1. Unora i Lukés Klastersky, ktery

byl povéren fizenim Utvaru IT a systémové architektury.

Ceské pojistovna spolu s Policii CR ocenila rodinu Hrbackovych za rychlou pomoc fidici
prevracené cisterny. Clenové rodiny prokdzali velkou odvahu a nevéhali pomoci s vyprosténim
zaklinéného ridice soupravy cisterny, které po prevraceni zacala hofet kabina. Od roku 2004

jiz bylo podobné ocenéno vice nez sedmdesat obétavych spoluobcand.

Klienti Ceské pojistovny mohou vyuzivat viech vyhod rozsifené a zésadné inovované
klientské zony. Diky jednoduché a intuitivni struktufe a propracovanému obsahu ziskaji
snadny pristup k ddlezitym informacim a obsluze svych pojistnych smluv ¢i k nahlasenti
a sledovani reseni Skodni udalosti 24 hodin denné a 7 dni v tydnu nejen na webu, ale také

prostrednictvim nové verze mobilni aplikace Pojistovna.

Unor

Cestovni pojisténi Ceské pojistovny ziskalo [== €] nejvy3si ocenéni ve vefejném hlasovani
ankety TTG Travel Awards. Vefejnost hlasujici v ramci kategorie ,, Pojistovna s nejlepsim
cestovnim pojisténim” ocenila CP prvnim mistem, odborné porota pak cestovnimu pojistént

Ceské pojistovny pfifkla stfibrnou pozici.

Nadace Ceské pojistovny financné podporila vznik dvou babybox( nové generace.
Instalovany byly v Karlovarské krajské nemocnici a v Nemocnici Cheb.

Bfezen

Klienti Ceské pojistovny se mohou spolehnout na pomoc nové dcefiné spole¢nosti

CP ASISTENCE s.r.0. Spole¢ny podnik Ceské pojistovny (51% podil) a Europ Assistance
(49 %) bude nejprve poskytovat sluzby motoristim a do konce roku rozsifi své aktivity na
veskeré asistencni zasahy poskytované klientdm Ceské pojistovny. Vykonnym feditelem

spolecnosti se stal Jaroslav Hanzlik.

Ceska pojistovna je i naddle nejddvéryhodnéjsi tuzemskou pojistovnou. Vyplynulo to z nejnovéjsich
vysledk( prazkumu spolecnosti Reader’s Digest. Ta prlzkum ddveéryhodnosti znacek uskutecnila jiz

podvanacté a s elektronickym dotaznikem obeslala vice nez 15 500 respondentd.
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Duben
Ceska pojistovna se stala partnerem projektu McDonald’s Olympic Hopefuls, jehoz cilem je
vytvofit mladym talentovanym sportovctim idedlni podminky a zézemi pro prechod z juniorské

kategorie mezi dospélé.

U prilezitosti 185. vyroci svého zaloZeni vysadila Ceska pojistovna v Hornim Slavkové
v Karlovarském kraji celkem ctyficet lip srd¢itych. Cty¥i sta metrd dlouha lipova alej prispiva
k obnové tradi¢niho rysu ceské krajiny a najdeme v ni napfiklad Zdravékyslikovou lipu,
Zastavenihodnou lipu ¢ Cimrmanovskou lipu. Netradi¢ni jména stromd vzesla z nominaci

a hlasovani zaméstnanct a také fanouskt na facebookovych strankéch CP.

Serial RunTour Ceské pojistovny se pro sezonu 2012 vyrazné rozrostl. Pfipraveno je Sest
zévod( po celé Ceské republice — v Brnég, Liberci, Olomoucdi, Hradci Kralové, Ceskych

Budéjovicich a znovu i v zapadoceské metropoli.

Kvéten
Z 3etfeni Ceské pojistovny vyplynulo, Ze vétsina klient(l povazuje oblast pojisténi majetku za
prilis komplikovanou. Ceska pojistovna proto v pojisténi domécnosti a staveb zavedla celou

fadu novinek, které maji napomoci ke zrychlenf a zjednoduseni procesu sjednani.

UzZivatelé chytrych telefond mohou novou mobilni aplikaci Pojistovna vyuZzit i pro snadné
nahlaseni pfipadné skody na majetku ¢i pro fotodokumentaci své pojisténé domacnosti.

S pfichodem verze 5.0 ziskala Pojistovna také dalsi vyznamna vylepseni, jako napf. moznost
preferovaného volani na infolinku Ceské pojistovny. UzZivatel aplikace se miize spojit pfimo

s konkrétnimi specialisty komunikacniho centra, likvidace nebo asistencnich sluzeb, kde bude

prioritné odbaven.

Nadace Ceské pojistovny pripravila spolecné s Asociaci profesionalnich klubg ledniho
hokeje jiz druhou charitativni internetovou aukci hokejovych drest a dalSich cennych
predmétl s podpisy slavnych ceskych hokejistl. Vytézek byl stejné jako vloni predan
obcanskému sdruzeni Haima CZ, které pomaha onkologicky a hematologicky nemocnym

détem a jejich rodindm s Uspésnym ndvratem do bézného Zivota.

Cerven

Série koncert(i s nazvem Habera & Team Final Tour, kterou podpo¥ila Ceska pojistovna,
vyvrcholila na zacatku Cervna. Koncertni turné po ¢eskych a moravskych méstech mélo

u fanouskd mimoradny ohlas — celkem se prodalo 69 000 vstupenek. Z kazdého prodaného
listku putovalo 25 K¢ na dobrocinné uUcely, coZ v celkovém souctu znamenalo 1 725 000
korun. Tyto finanéni prostredky byly vénovany obecné prosp&sné spole¢nosti Sance na

vzdélani o.p.s.
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Cervenec

Na zacatku Cervence vznikl novy grantovy program pro regiondlni projekty, které
navrhuje vefejnost. Nominace Ize podat prostfednictvim webovych stranek
www.ceskapojistovna.cz v sekci Nadace CP. O Uspéchu jednotlivych
projektl v grantovém fizenf poté rozhoduje grantova komise.

Srpen
12. ro¢nik florbalového pohéru odstartoval jiz podruhé v barvach Ceské pojistovny.

Titul Gentleman silnic v Tel¢i spole¢né predaly Ceské pojistovna a Policie CR. Irena
Dreviidkova, Roman Cervenka a JiFi Kadlec ziskali v poFadi jiz 79., 80. a 81. ocenéni za to, Ze

bez zavahani zasahli u vazné dopravni nehody.

Zari

Novym naméstkem Ceské pojistovny pro investi¢ni politiku se stal Pavel Fuchs.

Ceska pojistovna se pfipojila k projektu CAR CLUBU a Nérodni rady osob se zdravotnim
postizenim CR. Aktivné tak podporuje myslenku specidlniho programu, ktery
hendikepovanym lidem poskytuje cenové zvyhodnéné produkty a sluzby. V rdmci vérnostni
karty Handy Card mohou lidé se zdravotnim postizenim ziskat od Ceské pojistovny Sirokou

pojistnou ochranu za vyrazné nizsi cenu.

Rijen
Ceska pojistovna predstavila koncept novych pobocek, podle kterého v nasledujicich
letech prestavi celou svou distribu¢ni sit.

Nadace Ceské pojistovny a Jaromir Jagr predali multimedialni tabuli 12. ZS Kladno.
Vedle multimedialni tabule ziskala zakladna kladenského juniorského hokeje rovnéz

interaktivni ucebnici Prevence rizikového chovani déti.

Ceska pojistovna a Nadace Leontinka v rdmci projektu Psi oci predaly v Karlovych Varech
asisten¢niho psa. Zlaty retriever Roky se stal pomocnikem Tomase — chlapce, ktery trpf
autistickou poruchou. V rdmci projektu Psi o¢i, ktery pfispiva na financovani asistencnich

canisterapeutickych psti, tak Ceska pojistovna a Nadace Leontinka podpofily vycvik dalsiho psa.

Ceskd pojistovna oslavila 185. vyroci.



Vyrocni zprava 2012 03 - Nejvyznamngjsi udalosti Ceské pojistovny 14

Listopad
Nadace Ceské pojistovny a hrac NHL Ladislav Smid predali multimedialni tabuli sportovni
ZS v Liberci, hraci HC Skoda Plzer potom spolu s Nadaci predali tabuli Benesové ZS v Plzni.

Ceska pojistovna obhajila vitézstvi v soutéZi Fincentrum Banka roku, a je tak znovu Pojistovnou
roku. V kratké dobé tak po vitézstvi v soutéZi o nejlepsi webovou prezentaci WebTop 100 ziskala
hned druhé vyznamné ocenéni. Kategorii Pojistovna roku vyhrala CP uz posesté a navézala na
vitézstvi z let 2004, 2005, 2006, 2007 a 2011, kdy se stala i Pojistovnou desetileti.

V prvnim grantovém Fizeni rozdélila Nadace CP vice neZ 600 000 korun. Novy regionalni

grantovy program tak pomahé potfebnym jiz v osmi krajich CR.

Prosinec
Rady Gentlemand silnic roz3iFil odvazny muz ze Sumperska. Navzdory chladnému pocasi

zachrance nevadhal a pomohl Zenég, ktera sjela s vozem do rybnika.

Do nové zaloZené pobocky v Polsku nakoupila Ceské pojistovna pojistné portfolio od

francouzské pojistovny Groupama.
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2013

Leden
Pod obchodni znackou Proama zahajila Ceska pojistovna cinnost ve své pobocce v Polsku, kde

poskytuje produkty nezivotniho pojisténi.

Ceska pojistovna nové nabizi Zivotni pojisténi se zdravotnim programem Lady, ktery v pfipadé
vyskytu onkologického onemocnéni Zenskych organ( poskytuje nadstandardni pojistné pinéni

v pribéhu rekonvalescence.

Plzeri je druhym méstem v republice, kde Ceska pojistovna otevird poboc¢ku podle svého

nového konceptu. Klientlm nabidne rychlost, pohodli a novy zptsob obsluhy.

Unor
Nadace Ceské pojistovny jako hlavni darce finan¢né podporila vznik nového babyboxu
v Tabore. Babybox nové generace byl instalovan v domové senior( v tésné blizkosti taborské

nemochnice.

Ve druhém kole grantového fizeni rozdélila Nadace Ceské pojistovny opét vice nez 600 000 korun.
Neziskové organizace i ob¢ané po celé Ceské republice mohou diky tomuto programu ziskat
finan¢ni podporu pro své projekty. Grantovy program je zaméfen hlavné na pomoc socialné

a zdravotné znevyhodnénym obc¢andm, zvyseni bezpecnosti na silnicich, podporu prevence

rizikového chovéni déti a mlddeze a v neposledni fadé i na projekty v oblasti finan¢ni gramotnosti.

Bfezen
Mezinarodni ratingové agentura Standard & Poor’s (S&P) potvrdila v rdmci svého pravidelného

hodnocenf soucasny rating Ceské pojistovny na trovni A- se stabilnim vyhledem.

Kolin je tfetim méstem v republice, kde Ceskd pojistovna otevird pobocku podle nového
konceptu. Design novych pobocek je navrzen tak, aby umoznil klienttim rychlé
a pohodIné vyfeseni veskerych pozadavk.

Ceska pojistovna opét ziskala ocenéni Dobrd znacka v kategorii NejdGvéryhodngjsi
pojistovna. Préizkum vyhladuje spole¢nost Reader’s Digest, kterd v Ceské republice obeslala
elektronickym dotaznikem 15 500 respondentti. Ctenafi jiZ potfinacté hlasovali pro nejlepsi

znacky v celkem tficeti kategoriich.

V navaznosti na dohodu akcionafl o prodeji podilu skupiny PPF v GPH spolecnosti
Assicurazioni Generali S.p.A opustil na konci bfezna 2013 pan Ladislav Bartoni¢ek pozici

generalniho feditele GPH a predsedy predstavenstva Ceské pojistovny.
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Duben
Aplikace , Pojistovna” pfindsi v nejnovéjsi verzi 6.0 dalsi uzitecné funkcionality pro motoristy,
zejména v Casti vénované nahlaseni skody z autopojisténi, jako naptiklad moznost vyhledani

prohlidkovych mist ¢i smluvnich servisd.

Nadace Ceské pojistovny a Nadace Leontinka v ramci projektu Psi oci predaly ve Zling
dalsiho asistencniho psa. Zlaty retrivr Max se stal pomocnikem a kamarddem dvanactiletého

Lukase trpiciho détskou mozkovou obrnou.

Bezpec¢nost na silnicich ceskych mést v roce 2012 podle CP Indexu — nejbezpecngjsim
krajskym méstem jsou Karlovy Vary. Na opacny konec Zebficku se z 9. mista v roce 2011
propadly Ceské Budgjovice. V hodnoceni okresnich mést dopadl vioni nejlépe Hodonin, ktery

se do Cela posunul z predlonského 28. mista.
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Dalsi zatézkavaci zkouskou pro hospodareni Prvni

Ceské vzajemné pojistovny byl Upadek Ceského

pozemkového Uvérniho Ustavu, kterym pojistovné

vznikla financni ztrata priblizné 130 tisic zlatych.
| tuto zkousku Ustav zvladl.

Prvni Ceska vzajemna
pojistovna byla nejstarsim
Ceskym pojistovacim Ustavem.
Ve druhé poloviné 19. stoleti
pak byla zalozena fada dalSich
pojistovacich ustavd, mnohdy
Do provozu predéna reprezentativni Rozsifent sluzeb ¢ pouze regionalniho nebo

budova v secesnim stylu ve Spalené ulici. proti kradezim vl

zakonne odpovec  oporového charakteru. Vedle
pojistovacich ustavd vzniklych
na uzemi zemé Koruny
Ceské zde pusobily také
) o pojistovny z ostatnich zemi
e Rakouska-Uherska. Prvni

pojistoven, které

bylo pozdéi svétova valka pfinesla
panrazeno destabilizaci pojistného trhu.

Svazem
Ceskoslovenskych
pojistoven,
spolkem, jehoz
Ucelem bylo
dosahnout
ucinného postupu
v didlezitych
otazkach
pojistovnictvi.

Frantisek Zenidek ml. namaloval
na objedndvku Prvni ceské
vzajemné pojistovny soubor
obraz(l se souhrnnym nazvem
Alegorie pojistovnictvi.
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Ziskana ocenéni

Ceska pojistovna dlouhodobé zaujima pozici lidra na ¢eském pojistném trhu. Obdobné si
vedou i spole¢nosti ze Skupiny. Dtkazem toho jsou nescetna ocenénf klientd, Siroké
vefejnosti i odbornik(.

V roce 2012 obhéjila Ceské pojistovna titul Pojistovna roku. Uspéla v soutéZi o nejlepsi
webovou prezentaci WebTop 100, obsadila prvni misto nejen v oborovém Zebficku Pojistovny,

ale stala se rovnéZz absolutnim vitézem celé kategorie Finance.

Penzijni fond Ceské pojistovny je od roku 2005 pravidelnym vitézem kategorie penzijnich
fondd v soutézi CZECH TOP 100.

Dalsi ziskana ocenéni v roce 2012

Ceska pojistovna

1. misto v soutéZi Zlaté Euro 2012 — nejlepsi autopojisténi na trhu
1. misto v soutéZi IEA za aplikaci Horska sluzba

. misto v anketé TTG — nejlepsi cestovni pojistén

. misto Fincentrum Banka roku 2012 v kategorii Zivotni pojisténi

. misto v soutézi TOP odpovédnd firma v kategorii Spolecensky prospésny projekt

A W NN

. misto v soutézi TOP odpovédnd firma v kategorii NejangaZovanéjsi zaméstnanci

Nezavisly préizkum ¢asopisu Reader’s Digest Viybér Dobra znacka opétovné ocenil CP jako
nejdavéryhodnéjsi pojistovnu na trhu.

Penzijni spoleénost Ceské pojistovny
3. misto v soutéZi Zlata koruna 2012

3. misto v soutézi Zlaté Euro 2012

CP Invest
1. a 3. misto v soutéZi Zlata koruna v kategorii Podilové fondy

1. misto v soutézi Fincentrum Investice roku 2012
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Vyvoj zakladnich ukazatelt

Kli¢ové finanéni konsolidované udaje skupiny Ceské pojistovny

(mil. K¢) K 31. prosinci 2012 K 31. prosinci 2011
Aktiva celkem 196 084 178 230
Vlastni kapital nélezejici akcionari matefského podniku 25320 17 109
Vysledek hospodareni nélezejici akcionafi materské spole¢nosti 3705 3121
Viynosy celkem 33976 31200
Cista vyse zaslouzeného pojistného 23298 23911
Cista vyse nakladt na pojistna plnéni -16 101 -15 816

Bliz3i informace k vy3e prezentovanym klicovym ukazateltim skupiny Ceské pojistovny jsou

uvedeny v konsolidované Ucetni zavérce, kterd je nedilnou soucasti této

konsolidované vyroc¢ni zpravy. Vétsina analyz i detailnéjsich informaci ve vyrocni zpravé se

vztahuje k jednotlivym pravnim entitdm skupiny Ceské pojistovny se zvlastnim zohlednénim

vyznamu Ceské pojistovny jako konsolidujici entity nejvyznamnégjsi komponenty

konsolida¢niho celku.
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Klicové finan¢ni udaje materské Spolecnosti

Zakladni charakteristiky Jednotky 2012 2011 2010 2009 2008
Zakladni udaje z financnich vykazi
Celkové aktiva mil. K¢ 121743 116 515 126 410 126 430 128 376
Z&kladnf{ kapital mil. K¢ 4000 4000 4000 4000 4000
Vlastni kapitl mil. K¢ 21331 17 455 24 755 21 851 18 451
Vy3e vyplacené dividendy na akcii K¢ 75 000 235000 219950 146 829 112 500
Pocet akcif ks 40 000 40 000 40 000 40 000 40 000
Nerozdéleny zisk mil. K¢ 13570 12 659 18 506 14810 11598
Cisty zisk mil. K¢ 3883 3553 10772 7 380 5873
Vykonové ukazatele
Celkovy objem zaslouZeného pojistného mil. K¢ 32140 33586 37108 38 641 38 594
- nezivotni pojisténi mil. K¢ 19678 20 381 21452 25056 24 632
— Zivotni pojistént mil. K¢ 12 462 13205 15 656 13585 13962
Objem vyplacenych pInéni v hrubé vysi mil. K¢ 21517 22 965 23990 23079 21306
— nezivotni pojisténi mil. K¢ 10 431 11353 12749 12 404 11 880
— Zivotni pojisténi mil. K¢ 11 086 11612 11241 10 675 9426
Technické rezervy zahrnuté v zévazcich
z pojisténi celkem mil. K¢ 85 640 86 282 89 794 88 948 92 681
— rezerva pojistného zivotnich pojisténi mil. K¢ 63 283 64 826 67 259 67 524 69 049
— ostatni technické rezervy mil. K¢ 22 357 21456 22 535 21424 23632
Pocet vyrizenych pojistnych udalosti tis. ks 957 1077 1063 1028 1009
Pocet uzavienych smluv tis. ks 8 368 8389 8770 9 466 9724
Ostatni udaje
Podil na pojistném trhu v pfedepsaném pojistném % 25,9 26,9 25,4 27,2 29,6
— nezivotni pojistén{ % 27,9 28,4 28,2 30,2 32,8
— zivotni pojisténi % 23,1 24,6 22,2 23,0 25,0
Prmérny pocet zaméstnanct pocet 4014 3845 3957 4113 4519
Pomérové ukazatele
ROA % 3,2 3,0 8,5 5,8 4,6
ROE % 18,2 20,4 43,5 33,8 31,8
Vlastni kapital na akcii K¢ 533275 436 425 618 875 546 275 461 275
Zisk na akdii K¢ 97 066 88 825 269 300 184 500 146 825
Predepsané pojistné/pocet zaméstnanct mil. K¢ 8,0 8,7 9,4 9,4 8,5
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Klicové financni udaje materské Spolecnosti

Vyvoj vlastniho kapitalu (v mid. K¢)

2008
2009
2010

2011

2012

Vyvoj bilan¢ni sumy (v mld. K¢)

2008
2009
2010

2011

2012

o
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Vyvoj technickych rezerv zahrnutych
v pojistnych zavazcich (v mld. K¢)

2008
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2011 215
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2012 22,4
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W rezerva pojistného zivotnich pojistént
ostatni technické rezervy

80

Vyvoj zisku bézného ucetniho obdobi (v mid. Kc)

2008
2009
2010

2011

2012

21

Vyvoj hrubého zaslouzeného pojistného (v mld. K¢)

2008
2009
2010
2011

2012

zivotni pojisténi
W nezivotni pojisténi

30
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V obdobi prvni republiky

pusobilo v Ceskych zemich témér

dvacet domacich pojistovacich

Ustavy a rada zahranicnich. Prvni

Ceska vzajemna pojistovna
oslavila stoleté pUsobeni na

pojistném trhu. V té dobé uz byla
Prvni ¢eska vzajemna pojistovna

vedoucim univerzalnim
pojistovacim uUstavem, protoze
nabizela témér vSechny druhy
pojisténi. S vyhrocenou situaci
po roce 1939 pfisla Prvni Ceska
o fadu pojistiteld, protoze
musela pojistny kmen z Uzemi

odtrzenych od republiky prevést

na risské, slovenské nebo
madarské pojistovny.

Natocen prvni ¢esky propagacni film
.V blouznéni” o vyznamu pojisténi.
Autorem scénare byl MUDr. Karel Driml,
neunavny propagator pojistovnictvi.
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ZA PROJEVENE PRANI
K NOVEMU ROKU
VZDAVA TIMTO DIK
A DPETUJE TOTEZ CO NEJVRELEJI

PRYNI CESKA
VZAJEMNA POJSTOVNA
¥ PRAZE,

CESKA VZAJEMNA
ZNOTNE POJSTOVNA

<a vzajemna pojistovna vstoupila
vzniklé Ceskoslovenské republiky
narodnostné ceské pojistovny
obrou finan¢nf bilanci.

Vedeni Prvni ¢eské, v jeho? cele stal
JUDr. Bedfich Schwarzenberg, se chopilo
sance pro vytlaceni zahrani¢nich
konkurentt z jejich pozic na pojistném
trhu v Ceskoslovensku.

 Cisty zisk Prvnf ¢eské vzajemné
/my ¢inil v dobé konjunktury
ionu K¢s, coZ bylo 8 %
'psaného pojistného.

Na pamét svého stoletého zalozeni
vénovala Prvni Ceska pojistovna
katedrale sv. Vita malované okno vysoké
umélecké kvality z dilny Frantiska Kysely
s naméty vztahujicimi se k pojistén{
ohroZeni Zivota a majetku.

i filmovych ateliért na

/I vytvoren pojistovaci pool

iténf filmové produkce,

énym negativem byl

Pozar na Volze v hodnoté
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20. 1éta 20. stoleti se nesla
ve znameni rychlého rozvoje
automobilové dopravy. Prvni
Ceska vzajemna pojistovna
predvidavé zafadila tento typ
pojisténi do své nabidky jiz

v samotnych pocatcich
automobilismu v Cechach -
pojisténi jizdnich silostrojl
nabizela jiz od roku 1909.
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Popis struktury koncernu,
postaveni spole¢nosti Ceska pojistovna

Ceskéd pojistovna byla k 31. prosinci 2012 [&=€] soucasti koncernu, v némz je hlavni
holdingovou spole¢nosti zastresujici celou strukturu Generali PPF Holding B.V. Konecnou
osobou ovladajici Ceskou pojistovnu je Assicurazioni Generali S.p.A., ktera disponovala

k 31. prosinci 2012 51% podilem na hlasovacich pravech spojenych s akciemi spolec¢nosti
Generali PPF Holding B.V. (49% podilem disponovala spole¢nost PPF Group N.V.). Jedinym

akcionafem Spolecnosti je CZI Holdings N.V.

8. ledna 2013 oznamila skupina PPF, Ze se dohodla na prodeji svého 49% podilu v Generali
PPF Holding B.V. spolecnosti Assicurazioni Generali S.p.A. Transakce probiha ve dvou etapach:
25% podil odkoupila Generali k 28. bfeznu 2013 a zbyvajici 24% podil PPF bude odkoupen
ke konci roku 2014.

CZI Holdings N.V.

Datum zalozeni: 6. dubna 2006

Sidlo: Herengracht 516, 1017 CC Amsterdam, Nizozemsko
Tower B, Level 9, Strawinskylaan 933, 1077 XX
Amsterdam (zména sfdla od 1. dubna 2007)

Cislo spisu u rejstfiku obchodni

a primyslové komory pro Amsterdam: 34245976

Zakladni kapital: 100 000 000 EUR

Popis ¢innosti: holdingové aktivity a jejich financovani

Spolecnost nema se svym jedinym akcionafem CZI Holdings N. V. uzavienu ovladaci smlouvu
a sestavuje zpravu o vztazich mezi propojenymi osobami dle § 66a odstavce 9 zékona
¢.513/1991 Sb.

Generali PPF Holding B.\V.

Datum zalozeni: 8. Cervna 2007

Sidlo: Strawinskylaan 933,1077XX Amsterdam
Cislo spisu u rejstfiku obchodni

a primyslové komory pro Amsterdam: 34275688

Zakladni kapital: 100 000 EUR

Popis ¢innosti: holdingové aktivity a jejich financovani

Generali PPF Holding B. V. fidi ¢innost dcefinych spolecnosti prostfednictvim organizacni
slozky se sidlem v Praze v Ceské republice. Holding pasobi nejen v Ceské republice, ale i na
Slovensku, v Polsku, Madarsku, Rumunsku, Bulharsku, na Ukrajiné, v Rusku, Srbsku,

Slovinsku, Cerné Hore, Chorvatsku a v Kazachstanu.

www.generalippf.eu
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Struktura koncernu a skupiny Ceské pojistovny k 31. prosinci 2012

Assicurazioni Generali S.p.A. (IT)

51%
Generali PPF Holding B.V. (NL)
99,9805 % 100 % 100 %
19,9 % PJSCIC Gradua Generali PPF Asset
GENERALI LIFE Finance, Management a.s. (CZ)
YU-IDB.V. ::\.IJSAl;RANCE a.s.(SK)
(NL)
100 %
000 Asset
Management 51 % 99,9 % (0,1 %) 35% (65 %) 100 % 100 %
Company
“Lighthouse Nadace Nadace Ceské CP ASISTENCE Generali Generali Pankrac JSC ,Generali
Capital” (RUS) Narodni pojistovny s.r.o. (C2) Fond de Pensii ,Foreign Services s.r.o. Life”, subsidiary
galerie (C2) Societate de Insurance (C2) of Assicurazioni
v Praze (C2) Administrare Company Generali S.p.A.
a Fondurilor Inc.” (BY) (KAZ)
de Pensii Private
S.A. (RO)
84,490061%
(+15,424292 %
owns Iberian Str.
Investments |. B.V.) 100 % 100 % 99,8 % 50,02 % 100 % 100 % 100 %
SC GENERALI Iberian Structured || Generali Generali Delta Generali GP Reinsurance Generali Bulgaria Generali
ROMANIA Investments | B.V. Osiguranje d.d. Zavarovalnica d.d. Osiguranje a.d.o. EAD Holding AD Slovensko
ASIGURARE (NL) (HR) (SRB) (BG) (BG) Poistovna a.s.
REASIGURARE (SLK)
SA. (RO)
99,56 % 99,689 % 94,47 %
0y 0y
100 % 100% Generali Generali Generali Zakrila
Insurance Insurance AD Health-Insurance
Generali Suport Generali Life AD (BG) AD
GIE(RO) Profesional (BG) (BG)
Training S.R.L.
(RO)
100% 100% 99,9% 100% 51% 100%
Generali Zakrila
Health center Novi Blutek Delta Generali Akcionarsko drustvo Delta Generali Medical
~Dom zdravlja” d.o.o. Beograd Reosiguranje a.d.o. za upravljanje Holding d.o.o. and Dental
JEDRO(SER) (SER) (SRB) dobrovoljnim (MNG) Center EOOD
penzijskim fondom (BG)
DELTA GENERALI
(SRB)
100 % 100 %
Blutek Auto d.o.o. Akcionarsko drustvo
Beograd(SER) za osiguranje DELTA 50% 100%
GENERALI
OSIGURANJE
Podgorica (MNG) VUB Generali GSL
déchodkova Services.
spravcovska S.r.o.
spolo¢nost’, (SLK)
a.s.
(SLK)

* Generali PPF Invest Plc. (IR) je oteviena investi¢ni spole¢nost s proménlivou kapitalovou strukturou a s oddélenymi zévazky mezi dil¢imi podfondy.
Podil Ceské pojistovny a.s. zavisi na podilu investic do jednotlivych fondd. Investice do podilovych fondd jsou v Ucetni zavérce Ceské pojistovny a.s.
vykazovany jako cenné papiry drzené k prodeji.
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PPF Group N.V. (NL)
100 % 100 %
49 % PPF Co1 B.V. (NL) PPF Co2 B.V. (NL)
100% 1 7| Holdings N.V. (NL)
100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
Ceska Ceska Generali LLC Generali Public Stock Generali
pojistovna pojistovna PPF Fund PPF General Company PPF Life
Spolka a.s. Management Insurance ~Generali PPF Insurance
Akcyjna (C2) (RUS) (RUS) Insurance” (RUS)
Oddzial 100% § Non state (RUS)
w Polsce pension fund " e
(organizational "Generali PPF" 68 % (27047
unit in PL) (RUS) GP Re, 5%
Generali
100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 80 % (20 %) Pojistovna) 46,24 % (48,46 %) 100 %
000 CP INVEST Univerzaln{ CP DIRECT, Ceska REFICOR Generali PPF CP INVEST Generali CP Strategic
Finansovyj invest. sprava as. pojistovna s.r.o. (C2) Services a.s. Realitni PPF Invest Investments
servis spol., a.s. majetku, (C2) ZDRAViI a.s. (C2) uzavieny Plc. N.V. (NL)
(RUS) (C2) a.s. (C2) investi¢ni (Ireland) *
(C2) fond a.s. (CZ)
100 % 100 % 100 % 100 %
Solitaire CITY EMPIRIA Penzijni fond Generali
Real Estate, a.s.|| a.s. (C2) Ceské Penzijni fond
(€2) pojistovny, a.s. " a.s. (CZ)
(€2)
100 % 100 % 100 % 100 %
Generali Generali- Generali Zycie Generali
pojistovna a.s. Providencia Towarzystwo Towarzystwo
(C2) Biztositd Zrt. Ubezpieczen Ubezpieczen S.A.
(HUN) S.A. (PL) (PL)
100 % 61% 26% 14,9 % 74 % | (26 %) 100 % 100 % 100 % 100 %
Generali Eurdpai Europ Fundamenta- Generali Generali- Genertel GP Autotal Familio
Multiinvest Utazasi Assistance Lakaskassza Alapkezelé Ingatlan Biztositd Zrt. | Consulting Biztositasi Befektetési
Pénzugyi Biztositd Magyarorszag Lakastakarék- Zrt.(HUN) Vagyon- (HUN) Pénzugyi Szolgaltat és Tanacsadd
Tanacsado Zrt. (HUN) Befektetési és pénztar kezel6 és Tanacsado 6 Kft. Kft.(HUN)
Kft. (HUN) Tanacsado Zartkoriien Szolgaltato Kft. (HUN) (HUN)
Kft.(HUN) Miikodé Kft.(HUN) 51 %
Részvénytarsasag AUTOTAL
(HUN) Expertize
Daune
Srl.(RO)
100 % 100 %
Generali Generali
Finance spolka || Powszechne
z ograniczona © Towarzystwo
odpowiedzial- Emerytalne S.A.
noscia (PL)
(PL)
100 % 100 % 100 %
Generali Generali Generali Car Nadace
Development Servis s.r.o. Care s.r.o. pojistovny
s.r.o. (C2) (C2) (C2) Generali (C2)
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Charakteristika vybranych spoleénosti skupiny Ceské pojistovny

Nize jsou uvedeny Udaje o spole¢nostech, které jsou soucasti konsolida¢niho celku Ceské
pojistovny a které maji zasadni vyznam at iz z hlediska podnikani Spolecnosti ¢i z hlediska jeji
kapitalové angazovanosti. Udaje o dal3ich spole¢nostech nalezejicich do shodného koncernu
jako Ceska pojistovna Ize nalézt téZ v priloze jeji konsolidované Gcetni zavérky k 31. prosinci
2012, v &asti popisujici spolecnosti s majetkovou Ucasti Ceské pojistovny s rozhodujicim nebo
podstatnym vlivem.

CP Strategic Investments B.V.

Popis ¢innosti: holdingové aktivity a jejich financovéni
Datum vzniku: 6. prosince 1999
Zakladni kapital: 225000 EUR

Podil Ceské pojistovny: 100 % (96,7 % k datu zpracovani vyrocni zpravy)
Sidlo: Nizozemsko

Na konci roku 2012 doslo k restrukturalizaci, pfi niz byly koncentrovany aktivity Generali PPF
Holdingu v oblasti penzijniho pfipojisténi a spofeni do skupiny CP. Ceské pojistovna je
prostrednictvim své dcefiné spole¢nosti CP Strategic Investments N. V. nadéle vlastnikem

Penzijniho fondu Ceské pojistovny a zarovei Generali Penzijniho fondu.
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Penzijni fond Ceské pojistovny, a.s.

Popis ¢innosti: penzijni pfipojistén{
Datum vzniku: 19. zari 1994
Zakladni kapital: 300 mil. K¢

Podil Ceské pojistovny: 100 % (96,7 % k datu zpracovani vyrocni zpravy)
Sidlo: Ceska republika

Penzijni fond Ceské pojistovny (dnes Penzijni spolecnost Ceské pojistovny) plisobi na
trhu penzijniho pfipojisténi od roku 1994. Jeho zakladatelem a jedinym akcionafem je

Ceska pojistovna.

Penzijni fond Ceské pojistovny se i loni profiloval jako lidr sektoru penzijniho pfipojisténi
v Ceské republice. Image poskytovatele vysoce kvalitnich sluzeb spojenych se spofenim na

stari dlouhodobé podtrhuji dosahované finanéni a obchodni vysledky.

Celkova aktiva spolecnosti ke konci roku 2012 pfesdhla 67 miliard korun. V roce 2012
spole¢nost vytvorila historicky maximalni zisk ve vysi 1,431 miliardy K¢. Penzijni fond aktualné

pecuje o témér 1,3 milionu klientd, z nichZ si vice nez 331 tisic loni navysilo své mési¢ni Ulozky.

Penzijni fond Ceské pojistovny ma diverzifikovanou distribu¢ni sit schopnou oslovit sirokou
3kalu klientskych segment(l. Kromé poradcl a pobocek matefské Ceské pojistovny intenzivné

vyuzZiva nezavislé externi sité financnich zprostredkovatel(.

Na konci roku 2012 doslo k transformaci Penzijniho fondu Ceské pojistovny a od 1. ledna 2013
je Penzijni spole¢nosti Ceské pojistovny. Od nového roku byl zahéjen prodej Déichodového
sporeni (Il. pilif) a Doplikového penzijniho spofeni (lll. pilif). Prostfedky klientl, ktefi si uzavreli
penzijni pfipojisténi pred startem ddchodové reformy, zUstavaji spravovany v tzv.

Transformovaném fondu.

www.pfep.cz
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Generali Penzijni fond a.s.

Popis ¢innosti: penzijni pfipojistén{
Datum vzniku: 25. zar 1995
Zakladni kapital: 50 mil. K¢

Podil Ceské pojistovny: 100 % (96,7 % k datu zpracovani vyrocni zpravy)
Sidlo: Ceska republika

Generali Penzijni fond (dnes Generali Penzijni spole¢nost) byl zaloZen v roce 1995 spole¢nosti
Generali Pojistovna a.s. Na konci roku 2012 se stala Ceskd pojistovna nepfimym akcionafem

prostrednictvim CP Strategic Investments N.V.

Generali Penzijni fond je stabilnim hrac¢em na trhu sluzeb spojenych se spofenim na stéfi.
S ohledem na charakter poskytovanych produktt spole¢nost dba na dosahovani dlouhodobé

vykonnosti a stability.

Celkova aktiva spolecnosti ke konci roku 2012 presahla 3,9 mld. korun. V roce 2012
spole¢nost vytvorila zisk ve vysi 45 mil. K& Penzijni fond aktuainé pecuje o témér 76,4 tis.

klientd, z nichz si vice nez 15 tisic loni navysilo své mésicni Ulozky.

Pri prodeji produktd spolupracuje penzijni spolecnost predevsim s pojistovnou Generali.
Klienttim jsou k dispozici obchodni mista pojistovny Generali na tzemi celé Ceské republiky.
Proto, aby byla spole¢nost schopna oslovit co nejsirsi skalu klientskych segmentd, vyuziva
kromé poradcll a pobocek matefské Generali Pojistovny a.s. i daldi nezavislé externi sité

finan¢nich zprostfedkovateld.
Na konci roku 2012 doslo k transformaci Generali Penzijniho fondu a od 1. ledna 2013 je

Generali Penzijni spolecnosti. Prostfedky klientd, ktefi si uzavreli penzijni pfipojisténi pred

startem dlchodové reformy, zGstdvaji spravovany v tzv. Transformovaném fondu.

www.generali.ps.cz



Vyro¢ni zprava 2012

06 — Popis struktury koncernu, postaveni spole¢nosti Ceska pojistovna 29

Generali Societate de Administrare a Fondurilor de Pensii Private S.A.

Popis ¢innosti: sprava fondd povinného a dobrovolného penzijniho pojisténi
Datum vzniku: 9. Cervence 2007

Zakladni kapital: 89 mil. RON

Podil Ceské pojistovny: 99,99 %

Sidlo: Rumunsko

Generali penzijni spravcovska spole¢nost se od pocdtku stala aktivnim hrac¢em na trhu
povinného penzijniho pripojisténi, ktery vznikl po reformé rumunského penzijniho systému
v roce 2007. Ve spravé mé dva druhy fondd, fond , ARIPI” a fond ,STABIL".

Fond ARIPI (povinné penzijni pripojisténi) je urcen klientdm vstupujicim do systému penzijniho
pripojisténi ve véku od 18 do 45 let. Fond STABIL (dobrovolné penzijni pfipojisténi) nent,

pokud jde o vék klientd vstupujicich do systému, omezen.
Od svého vzniku v kvétnu 2008 se penzijni fond ARIPI (, WINGS") stal tfetim nejvétsim
fondem povinného penzijniho pfipojisténi v Rumunsku se spravou vice nez 538 000 klientd

a 177 mil. EUR financnich prostfedkd (stav k 31. prosinci 2012).

V Unoru 2009 spolecnost ziskala licenci ke spravé fondu dobrovolného penzijniho pfipojistént
a v dubnu 2009 otevrela fond STABIL.

www.pensii.generali.ro
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CP INVEST investi¢ni spoleénost, a.s.

Popis ¢innosti: kolektivni investovani, sprava fondd kolektivniho investovani
Datum vzniku: 19. listopadu 1991
Zakladni kapital: 91 mil. K¢

Podil Ceské pojistovny: 100 %
Sidlo: Ceska republika

CP INVEST v roce 2012 — spole¢né s Generali PPF Asset Management a.s., které CP INVEST
fondy svéfil do obhospodarovani — opét potvrdil svou pozici nejvétsino spravce aktiv

v Ceské republice.

K 31. prosinci 2012 presahl viastni kapital ve 29 korunovych podilovych fondech CP INVEST

a v 8 podilovych fondech Generali PPF Invest denominovanych v nékolika ménach, jejichz
vyhradnim distributorem je CP INVEST, hodnotu 23 mid. K¢&. Celkovy objem svéfenych
prostredk se za lorisky rok navysil 0 22 %. Do podilovych a investi¢nich fondd spravovanych CP

INVEST a Generali PPF Invest klienti v prabéhu roku 2012 nové investovali téméF 4,5 mid. K¢.

V lonském roce CP INVEST Usp&sné vstoupil na polsky trh investic, uved! na trh dalsi z fondd
kvalifikovanych investord a rozsitil i nabidku fond( irské investi¢ni spolecnosti Generali PPF
Invest. Fond korporatnich dluhopist CP INVEST byl ocenén Zlatou korunou 2012 a stal se také

absolutnim vitézem Fincentrum Investice roku 2012.

CP INVEST v roce 2013 planuje nadale pokracovat ve svych zahrani¢nich aktivitach

s primarnim zamérenim na trhy stfedni a vychodni Evropy.

www.cpinvest.cz
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CP INVEST Realitni uzavieny investi¢ni fond a.s.

Popis ¢innosti: kolektivni investovanf{
Datum vzniku: 15. zafi 2010
Zakladni kapital: 74 mil. K¢

Podil Ceské pojistovny: 67,57 % (50/74)
Sidlo: Ceska republika

Spole¢nost CP INVEST Realitni uzavreny investi¢ni fond a.s. je specialnim fondem
kvalifikovanych investor( ve smyslu § 56 zdkona ¢. 189/2004 Sb., o kolektivnim investovani,
ve znéni pozdéjsich predpist. Majetek investi¢niho fondu je obhospodarovan investi¢ni

spole¢nosti CP INVEST investi¢ni spole¢nost a.s.

CP INVEST Realitni uzavfeny investi¢ni fond a.s. se zaméfuje predevsim na oblast realitniho trhu
a investic do podilt v realitnich spole¢nostech. Dalsimi aktivy, do kterych mize investi¢ni fond
investovat, jsou nastroje penézniho trhu a vklady nebo terminované vklady, statni dluhopisy

a pohledavky. Cilem investi¢niho fondu je dosahovat stabilniho dlouhodobého zhodnocovani
svérenych prostfedkd pfi dosazenti lepsi likvidity, nizsiho rizika a vyssi diverzifikace nez pfi
realizaci individualnich investic a zarovert zhodnocenf prostredk( investord nad rdmec

urokovych sazeb z terminovanych stfednédobych vkladd poskytovanych bankami.

Celkova aktiva investi¢niho fondu dosahla ke konci roku 2012 vyse 1 063 mil. K¢, pficemz

Cisté obchodni jméni dosahovalo vyse 1 060 mil. K¢.
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Ceska pojistovna ZDRAVI a.s.

Popis ¢innosti: soukromé zdravotni a nemocenské pojisténi
Datum vzniku: 17. Cervna 1993
Zakladni kapital 100 mil. K¢

Podil Ceské pojistovny: 100 %
Sidlo: Ceska republika

Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. (dale téZ ,,CP ZDRAVI") je 100% dcefinou spole¢nosti Ceské
pojistovny a.s. V ramci skupiny Generali PPF Holding je CP ZDRAVI zaméfena strategicky na
portfolio pojistnych produktl souvisejicich se zdravotnim stavem, s poskytovanim zdravotni
péce a s resenim tizivé situace klientd pfi vypadku pfijmu. Produktovd nabidka jiz fadu let
Uzce navazuje na produkty dalSich ¢lentl holdingu v Ceské republice. Obchodni sit sdili CP
ZDRAVI se svou matefskou spole¢nosti, a je tak schopnd téZit ze sluzeb nejvyznamnégji sité

obchodnich mist a pojistovacich zprostfedkovatel(.

Hrubé predepsané pojistné CP ZDRAVI v roce 2012 navdzalo na rlist v pfedchozim roce
a dosahlo rovné 467,5 mil. K¢. CP ZDRAVI dosahla historicky nejlepsiho vysledku
technického Uctu (bez vlivu prevedenych vynost z finanéniho umisténi), ktery predstavuje

hodnotu 97,7 mil. K& nad planem je opakované i hruby zisk pfed zdanénim (123,95 mil. K¢).

Strategickym zamérem CP ZDRAVI je pokracovat v pozitivnim trendu zakladnich ukazateld
produkce i hospodafskych vysledkd pfi sou¢asném nezvysovani provoznich néakladd. V roce
2013 bude i nadale upfena pozornost na legislativni zmény v oblasti vefejného zdravotniho
pojisténi a vyhledavani moznosti pro vytvareni novych pojistnych produktd zamérenych na
zabezpeceni nadstandardni zdravotni péce. Dojde k prohloubenf{ spoluprace s vybranymi
vefejnymi zdravotnimi pojistovnami a s pfipravovanou siti preferovanych zdravotnickych
zarfizeni, jez jsou nezbytné pro komplexni nabidku pojistnych programt z oblasti poskytovani

zdravotni péce a odborné zdravotni asistence.

| nadale bude prioritou zlepSovani atraktivity a kvality nabidky jednotlivych pripojistént
k nosnym programtim Ceské pojistovny. Zaroveri CP ZDRAVI pfedstavuje svou pfidanou
hodnotu v tom, Ze je schopna rychle reagovat na ménici se podminky trhu a zavadét do praxe

nové pojistné produkty a programy v nadstandardné kratkém terminu.

www.zdravi.cz
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CP DIRECT, a.s.

Popis ¢innosti: ¢innost pojistovaciho agenta, poradenska ¢innost
Datum vzniku: 1. ledna 1998
Zakladni kapital: 20 mil. K¢

Podil Ceské pojistovny: 100 %
Sidlo: Ceska republika

Spole¢nost CP DIRECT je registrovéna v registru pojistovacich zprostfedkovateld vedeném
Ceskou narodni bankou jako pojistovaci agent ve smyslu § 7 zakona ¢. 38/2004 Sb.,

o pojistovacich zprostredkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnych udalostf

a 0 zméné Zivnostenského zakona. Spolec¢nost na smluvnim zakladé vykonava

zprostredkovatelskou ¢innost pro Ceskou pojistovnu a.s.

Spole¢nost CP DIRECT se pii zprostiedkovatelské ¢innosti zaméfuje predevsim na oblast
nezivotniho pojisténi — havarijniho pojisténi automobild a pojisténi odpovédnosti za skodu
zpUsobenou provozem vozidel. Pro vykon této ¢innosti spole¢nost vybudovala prodejni sit
svych spolupracovnikd — podfizenych pojistovacich zprostfedkovateld, a to prevazné z fad
prodejct motorovych vozidel.

Vedle spolupréce s prodejci vozidel se podnikatelské aktivity spole¢nosti soustredily rovnéz na

zajistovani komplexni spravy podstatné ¢sti leasingového kmene Ceské pojistovny a. s.
DalSim rozsitenim podnikatelskych aktivit spole¢nosti je vznik autopljcovny, kterad je
provozovana ve spolupraci s vybranymi dealery vozidel a poskytuje asisten¢ni vozy klientdm

Ceské pojistovny.

V roce 2012 spolecnost dosahla celkovych vynost ve vysi 124 mil. K¢ a vytvofrila zisk po

zdanéni 1 mil. K¢.

www.cpdirect.cz
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REFICOR s.r.o.
Popis ¢innosti: sluzby v oblasti administrativni spravy a sluzby organizacné
hospodarské povahy, ¢innost podnikatelskych, finan¢nich,

organizac¢nich a ekonomickych poradct

Datum vzniku: 12. srpna 1997 (dcefinou spole¢nosti Ceské pojistovny
od 9. bfezna 2006)
Zakladni kapital: 100 000 K¢

Podil Ceské pojistovny: 100 %
Sidlo: Ceska republika

Hlavnim pfedmétem ¢innosti spolecnosti je sprava vybranych pohledavek Ceské pojistovny
z pojisténi predanych a koordinace ¢innosti pfi jejich vymahani, zejména pfi soudnim

vymahani, zajistovaném povéfenou advokatni kancelafi.
Zvyseny dliraz na komunikaci Ceské pojistovny s klienty ved! v roce 2012 ke zlepsenf platebni
moralky klientd, a tim ke sniZzeni po¢tu pohledavek spravovanych spole¢nosti REFICOR.

Pfedpokladame, Ze tento trend bude pokracovat i v roce 2013.

Spole¢nost REFICOR dosahla k 31. prosinci 2012 zisku pred zdanénim ve vysi 3,9 mil. K¢.
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Generali PPF Services a.s.

Popis ¢innosti: ¢innost pojistovaciho agenta, ¢innost samostatného likvidatora
pojistnych uddlosti, zpracovani a digitalizace dokumenta,
odhalovani podvodu

Datum vzniku: 10. prosince 2003

Zakladni kapital: 3 mil. K¢

Podil Ceské pojistovny: 80 %

Sidlo: Ceska republika

Spole¢nost Generali PPF Services je servisni spole¢nosti Ceské pojistovny, Generali Pojistovny
a pripadné dalsich ¢lent Generali PPF Holdingu od poloviny roku 2010, kdy byly do této
spolecnosti pfevedeny prvni agendy z obou pojistoven. Poté se rozsifoval koncept

sjednoceného vykonu vybranych agend o dalsi ¢innosti az do souc¢asného rozsahu sluzeb.

Spolecnost Generali PPF Services je registrovana v registru pojistovacich zprostredkovatel
vedeném Ceskou narodni bankou jako pojistovaci agent ve smyslu § 7 zakona ¢. 38/2004 Sb.
a v registru samostatnych likvidatort PU vedeném Ceskou narodni bankou jako samostatny
likvidator pojistnych udalosti ve smyslu § 10 zakona ¢. 38/2004 Sb., o pojistovacich
zprostfedkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti. Spole¢nost vykonava na
smluvnim zékladé pro Ceskou pojistovnu a.s. nasleduijici sluzby: likvidace zahrani¢nich PU,
likvidace podezfelych PU, odhalovani a vySetfovani podvodnych jednani, scelovani celnich
skel silni¢nich vozidel, digitalizace, indexace a archivace dokumentd, podatelna a vypravna
zasilek, telefonni podpora DM kampani, aktivni telefonni prodej, navoldvéani schtizek

klientd s obchodniky.

V roce 2013 se spole¢nost pripravuje na feseni dopadU pfipravované novely zékona

¢. 38/2004 Sh. v oblasti podminek vykonu ¢innosti vazanych na licence CNB.
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CP ASISTENCE s.r.0.

Popis ¢innosti: poskytovani asisten¢nich sluzeb
Datum vzniku: 1. bfezna 2012
Zakladni kapital: 3 mil. K¢

Podil Ceské pojistovny: 51 %
Sidlo: Ceska republika

CP ASISTENCE s.r.o. (CPA) je dcefina spolecnost Ceské pojistovny a vyhradni poskytovatel
asisten¢nich sluzeb. CP ASISTENCE je spole¢nym podnikem Ceské pojistovny a Europ
Assistance. Spojenim nejirsi sité smluvnich partnerd CP a jednoho z nejvétich evropskych
poskytovatelt asisten¢nich sluzeb Europ Assistance ziskavaji klienti CPA komplexni pomoc
v piipadé pojistnych udalosti jak v tuzemsku, tak v zahranici. Centralu CPA zastupuje
profesionalné vyskoleny tym koordinatord s rozsahlym pokrytim jazykovych znalosti,
podporovany modernim telekomunikacnim fesenim a inovativnimi systémy. Komplex téchto

silnych stranek spole¢nosti garantuje nepretrzitost provozu a poskytovani sluzeb nejvyssi kvality.

www.cpasistence.cz

Nadace Ceské pojistovny

Popis ¢innosti: podpora verejné prospésnych aktivit
Datum vzniku: 30. prosince 2009

Vyse nada¢niho jméni: 500 tis. K¢

Ztizovatel: Ceska pojistovna a.s.

Sidlo: Ceska republika

Nadace byla zaloZzena za Ucelem podpory pravnickych a fyzickych osob sledujicich dosahovani
obecné prospésnych cilt nebo takovych cild, jejichZ podpora je ve vefejném zajmu, zejména

v oblasti kulturni, zdravotni, sportovni, socialni a vzdélavaci. V pribéhu roku 2012 podpofila
Nadace Ceské pojistovny nékolik desitek kulturnich, sportovnich, vzdélavacich, preventivné

bezpecnostnich i charitativnich projektl a aktivit.

www.nadaceceskapojistovna.cz
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Organy Spolecnosti

(ke dni zpracovani vyrocni zpravy)

Pfedstavenstvo Spolecnosti

predseda

Ing. Ladislav Bartonic¢ek, MBA

Odstoupeni z funkce: 31. bfezna 2013

Narozen: v roce 1964

Vzdélani: Fakulta elektrotechnickd CVUT, Rochester Institute of Technology

Praxe: CKD Elektrotechnika, PPF investi¢ni spole¢nost a.s., Generali PPF Holding B.V.
Adresa: Evropska 2690/17, 160 41 Praha

mistopredseda

Ing. Pavel Rehak, MBA

Funkéni obdobi: od 1. ¢ervence 2010

Narozen: v roce 1975

Vzdélani: Fakulta mezindrodnich vztahti VSE, Northwestern University,
Kellogg School of Management

Praxe: McKinsey & Company, Inc.

Adresa: Na Pankraci 1720/123, 140 21 Praha

clen

Ing. Milan Benes$

Funk¢ni obdobi: od 1. tnora 2011
Narozen: v roce 1968

Vzdélani: Elektrotechnicka fakulta Zapadoceské univerzity Plzen

Praxe: ZCE Plzen a.s., FCC Folprecht s.r.o., LogicaCMG, Accenture Central Europe B.V.

Adresa: Na Pankraci 1720/123, 140 21 Praha

clen

Ing. Pavel Fuchs

Funk¢ni obdobi: od 1. fijna 2012

Narozen: v roce 1974

Vzdélani: Ekonomicko-spravni fakulta Masarykovy univerzity v Brné

Praxe: Generali PPF Holding, PIF — 1. Privatiza¢ni investi¢ni fond, Ceské aerolinie

38
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Dozor¢i rada Spolecnosti

predseda

Milan Madéryc¢

Funk¢ni obdobi: od 1. ¢ervna 2007

Narozen: v roce 1955

Vzdélani: stfedni odborné s maturitou, postgradualni studium pfi VUT Brno
Adresa: Evropskd 2690/17, 160 41 Praha

¢len

Dr. Lorenzo Kravina

Funk¢ni obdobi: od 3. prosince 2008

Narozen: v roce 1964

Vzdélani: degree in Economics at the University of Venice
Adresa: Piazza Duca degli Abruzzi 2, | — 34132 Trieste

¢lenka

Ing. Irena Spatenkové

Funkeni obdobi: od 23. zari 2011

Narozena: v roce 1956

Vzdélani: VSE Praha

Adresa: Na Pankraci 1720/123, 140 21 Praha

39
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Vedeni Spole¢nosti

generalni reditel

Ing. Pavel Rehak, MBA

Funk¢ni obdobi: od 1. ¢ervence 2010

Narozen: v roce 1975

Vzdélani: Fakulta mezindrodnich vztaht VSE, Northwestern University,
Kellogg School of Management

Praxe: McKinsey & Company, Inc.

naméstek pro investi¢ni politiku a fizeni aktiv a pasiv

Ing. Pavel Fuchs

Funk¢ni obdobi: od 1. fijna 2012

Narozen: v roce 1974

Vzdélani: Ekonomicko-spravni fakulta Masarykovy univerzity v Brné

Praxe: Generali PPF Holding, PIF — 1. Privatiza¢ni investi¢ni fond, Ceské aerolinie

naméstek pro primyslové pojisténi a zajisténi

Ing. Milan Benes$

Funkéni obdobi: od 1. Unora 2011

Narozen: v roce 1968

Vzdélani: Elektrotechnicka fakulta Zapadoceské univerzity Plzen

Praxe: ZCE Plzen a.s., FCC Folprecht s.r.0., LogicaCMG, Accenture Central Europe B.V.

naméstek pro fizeni zmén a IT

Ing. Lukas Klastersky

Narozen: v roce 1969

Funk¢ni obdobi: od 1. tnora 2012

Vzdélani: CVUT Praha, Strojni fakulta, obor automatizace a inzenyrska informatika

Praxe: Telefonica O2, Lucent technologies, Debis IT Services Czech (pozdéji T-System)

naméstek pro retailovy obchod

Ing. Robert Hlava

Funkéni obdobi: od 1. Unora 2012

Narozen: v roce 1970

Vzdélani: VUT Brno, Fakulta stavebni

Praxe: CSOB a.s., CP INVEST investi¢ni spole¢nost, a.s.

40
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naméstek pro CRM, marketing a produktovy management

Mar. Ing. Zdené&k Romanek, MBA

Funk¢ni obdobi: od 1. dubna 2010

Narozen: v roce 1976

Vzdélani: MFF UK — Operacni vyzkum/optimalizace, VSE - Pojistné inzenyrstvi, INSEAD — MBA
Praxe: KPMG Ceské republika, s.r.o., Revitaliza¢ni agentura, a.s. (Lazard Frerés a Latona

Associates), McKisney & Company Inc.

naméstek pro SME obchod

Ing. Petr Lehky

Funk¢ni obdobi: od 1. ledna 2011

Narozen: v roce 1970

Vzdélani: CVUT Praha, Fakulta strojni

Praxe: SKODA AUTO a.s., GE Money Multiservis, a.s., SkoFIN s.r.o.

nameéstek pro sluzby klientiim

Ing. Jifi Doubravsky, MBA., Ph.D.

Funk¢ni obdobi: od 1. ¢ervence 2010

Narozen: v roce 1972

Vzdélani: ZCU, Ekonomické fakulta, VSE — postgraduéini studium, Nottingham Trent University

Praxe: HVB Bank, a.s., Komer¢ni banka, a.s.

naméstek pro financni fizeni

Ing. Marek Krejsa

Funk¢ni obdobi: od 1. tnora 2012

Narozen: v roce 1973

Vzdélani: VSE v Praze, obor Podnikové ekonomika a komeréni prévo

Praxe: McKinsey & Company
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Zprava predstavenstva o podnikatelské ¢innosti
Spolecnosti a o stavu jejiho majetku

185 let pomahame

Nejvétsi ceska pojistovna dnes stavi na silné tradici a realizuje zmény, jejichz cilem je 3pickova

a modernf pojistovna 21. stoleti.

Jednoduché produkty

V pribéhu roku 2012 Ceské pojistovna navézala na Uspésné uvedeni balick( pojisténi
motorovych vozidel na konci roku 2011 s konceptem mobilniho telefonu s chytrou aplikaci
Pojistovna a predstavila inovované majetkové pojisténi opét s mobilni koncepci a Zivotni

pojisténi s konceptem zabudované prevence v programu ,, Zdravy Zivot”.

Rychlejsi sluzby

Pro dal3i zrychlovani sluzeb Ceské pojistovny a jejich kvality byla klienttim v roce 2012
pfedstavena inovovana klientska zéna nové i v mobilni verzi. Rozsifeni mobilni aplikace
Pojistovna umoziiuje nahldseni skod z majetkového pojisténi ¢i fotodokumentace pojisténého
majetku. V oblasti likvidace pak nabizi dalsi rozsifeni moznosti dopredné likvidace (umozriujicf
zalohy vyplaty Skody jesté pred uzavienim pojistné udalosti), scelovani Celnich skel v misté
ur¢eném klientem a na pockani, sluzbu osobniho likvidatora ¢i vyuZiti technologie tabletl pfi

prohlidkach skod k urychleni a zpfesnéni procesu likvidace.

Nova pobocka

V Fijnu 2012 byla predstavena novéa koncepce pobockové sité Ceské pojistovny. Hlavnimi
atributy, které novy koncept vystihuiji, jsou: oteviené prostredi, kombinace domaciho

a moderniho designu, oblé tvary, moderni technologie ¢i pohodina ¢ekaci zona s koutkem pro
déti. Inovaci se dockala i samotna obsluha klienta, ktera zahrnuje osobni uvitani, inovovany

a prehledny vyvolavaci systém, konzultativni zplsob prodeje a optimalizovany systém
obsluznych zén pobocky.

Vse s cllem poskytnout klientdim rychlejsi odbaveni, vétsi pohodli a pfijemny zazitek.

Vzdy néco navic

Ceskéd pojistovna ve spolupraci s Nadaci Ceské pojistovny v roce 2012 v souladu

s napliiovanim hesla ,Pomahame vam jit dal” podpofila socialné odpovédné projekty.
Piikladem je projekt Nadace Ceské pojistovny Prevence Urazd na skolach, zahrnujici

75 000 déti a 50 000 rodi¢t na 230 skolach, ¢i projekt Dobry andél, realizovany zaméstnanci
CP, anebo dal3i projekt Nadace Ceské pojistovny — Gentleman silnic. Samotni zaméstnanci

na charitativnich sbirkach vybrali vice nez 1 000 000 K¢.
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Popis situace na ¢eském pojistném trhu

Pojistny trh v Ceské republice v poslednich tfech letech stagnuje a celkovy objem
predepsaného pojistného se pohybuje okolo 116 mld. K& Ekonomicka recese a vysoce
konkurencni prostfedi na pojistném trhu se promitly zejména v neZivotnim pojisténi, kde

objem predepsaného pojistného v uvedeném obdobi dokonce klesal.

To viak neznamena, Ze pojistovaci sektor ztraci na vyznamu, pravé naopak. Stale castéjsi
a nicivéjsi prirodni kalamity kazdoro¢né pripominaji ddlezitost pojistné ochrany. Tento fakt se
projevuje predevsim v dlouhodobé se zvy3ujicim poctu neZivotnich pojistek v Ceské republice.

V soucasné dobé je na rlizna nezivotni rizika sjednano témér 20 miliond pojistnych smluv.

V pojisténi motorovych vozidel jsme zaznamenali pokles primérnych cen za poslednich nékolik
let o desitky procent, stejné jako jsou zaznamenany snahy po snizovani ceny na ukor rozsahu
pojistného kryti. Asi nejznaméjsim prikladem védomého nedostate¢ného pojistného kryti bylo
pojisténi Narodniho divadla po jeho dostavbé. Pojistény byly jen jevisté a stfecha, nebot se
predpokladalo, Ze nedrevéné casti (zdi, okapy) ohni odolaji. Bohuzel neodolaly a vysledna
Skoda po pozaru z 12. srpna 1881 byla nakonec 5krat vy3si nezZ sjednana pojistna ¢astka. Proto

musela byt usporddana celonarodni sbirka, ve které se vybralo vice nez 1 milion zlatych.

V oblasti béZné placeného Zivotniho pojisténi existuje trend presné opacny k vyvoji

v nezivotnim pojisténi. Cesky pojistny trh zaznamenal v prébéhu uplynulého roku 2,5% rist
(mira rastu po ocisténi idajt CAP o predpis slovenské pobocky AXA Zivotni pojistovny a.s.,
ktery je v udajich CAP zahrnut), coZ je obdobny vysledek jako v pfedchozich letech, a to

i pfesto, Ze pocet pojisténych klesal.

Velmi ddlezitou zménou v Zivotnim pojisténi bylo rozhodnuti Evropské komise, které zakazuje
pouzivat sazby pojistného zavislé na pohlavi. Cena pojisténi tedy musi byt stejnd pro obé
pohlavi bez ohledu na demografické statistiky. Pojistovny tak od 21. prosince 2012 sjednotily

sazebniky, coZ pfineslo vyrazné zdrazeni Zenam a urcité zlevnéni muzdm.

Podil Ceské pojistovny na celkovém predepsaném pojistném v roce 2012 ¢inil 25,9 %. Ceska
pojistovna byla nejvétsSim pojistitelem jak v Zivotnim, tak v nezivotnim pojisténi. Do povédomi
vefejnosti se Ceska pojistovna (resp. jeji pfedchidci) pozitivné zapisuje jiz v roce 1828 (i]. jiz
185 let), kdy vyplatila prvni Skodu z pojisténi pozaru panu J. Lipsanskému z Loucic v panstvi
Zehusickém. A zatimco pan Lipsansky jiz neni pfes 100 let mezi nami, Ceské pojistovna se od

té doby vypracovala v nejzndméjsi a nejvétsi pojistovnu v Ceské republice.
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a o stavu jejiho majetku

Vyhled vyvoje ekonomiky a pojistného trhu CR

Ceska ekonomika se bude v roce 2013 potykat s fadou prekazek. Tizit ji budou Usporna
opatfeni vlady a nizké investice firem, coz dopadéa predevsim na stavebnictvi. Motorem rdstu
nebude ani spotfeba, protoze financni situace domacnosti se nelepsi. Vyrazné zlepseni nelze
ocekdvat ani u exportu, ktery trpi potizemi nejvétsich obchodnich partnert. Ekonomika USA
sice mirné roste, stale viak stoji pfed rfadou reforem, véetné fiskalni a zdravotnické. Jesté hare
je na tom eurozéna, kterd jako celek jiz v recesi je, a také doposud odolné zemé, jako napf.

Némecko, se k recesi v posledni dobé blizi.

Ceskou ekonomiku tak ¢eka nelehky rok, ktery pfi pfiznivém vyvoji skon¢i mirnym réistem v fadu
desetin procenta. Nezaméstnanost tak nebude klesat a udrzi se kolem 9 % (mira registrované
nezaméstnanosti). Na druhou stranu nebudou ddvody pro vyraznéjsi rlist inflace, ktera se tak

i v roce 2013 bude pohybovat kolem infla¢niho cile CNB (2 %), a obdobi rekordné nizkych

urokovych sazeb tak bude pokracovat.

Nepfilis priznivé ekonomické podminky se projevi i na vyvoji pojistného trhu, ktery
pravdépodobné dosahne pouze mirného rdstu. Trh neZivotniho pojisténi bude nadale pod
tlakem klesajiciho objemu predepsaného pojistného z pojisténi motorovych vozidel, jakkoli se
zda, Ze tento pokles nebude tak silny jako v pfedchozich letech. Ceny nové uzaviranych smluv
pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla a havarijniho pojisténi se
pohybuji na hranici rentability, a tak zde nenf pfilis velky prostor pro jejich dalsi pokles.

V budoucnu Ize ocekavat, Ze cenu povinného ruceni i nékterych dalSich pojisténi mize od
roku 2014 zasadné ovlivnit novy obcansky zdkonik (Gc¢inny od 1. ledna 2014). Ten jiz neurcuje
maximalni vysi ndhrad za jednotlivé Gjmy na zdravi, které tak mohou dosahnout mnohem

vyssich castek nez doposud.

Lze ocekavat, Ze zasluhou pokracujiciho rlstu prdmérného pojistného v bézné placeném
pojisténi nadale poroste trh Zivotniho pojisténi. Pokracujici obdobi nizkych drokovych sazeb
bude pusobit i v roce 2013, coz by mohlo i nadéle udrzet jednorazové placené Zivotn{
pojisténi jako vhodnou alternativu k terminovanym vkladim. Lze tak ocekavat, Ze si pres
pravdépodobny mirny pokles udrzi relativné vysoké objemy prodejl, obdobné tém

z predchozich let.

S pocéatkem roku 2013 se rozbéhla dichodova reforma, v jejimz ramci vznikl II. pili¥
dtichodového systému. Penzijni spole¢nost Ceské pojistovny se do reformy aktivné zapojila
a v nové vytvoreném pilifi nabizi klientdm dalsi moznost, jak dlouhodobé sporit na penzi,

a vice tak diverzifikovat a navysit sv(ij pfjem v ddchodovém véku. Skupina Ceské pojistovny
navazuje na své Uspésné aktivity ve Ill. soukromém pilifi (do konce roku oznacovaného jako

penzijni pFipojisténi), kde spravuje nejvétsi penzijni fond v Ceské republice.
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Zprava o hospodareni Spolecnosti v roce 2012

Stav majetku Spolecnosti

Ceské pojistovna je dlouhodobé majetkové silnou a stabilni spole¢nosti, jejiz bilan¢ni suma

k 31. prosinci 2012 dosahla vyse 121,7 mid. K¢. Spole¢nost disponuje vlastnim kapitalem ve
vysi 21 mld. K¢ a zakladnim kapitadlem ve vysi 4 mld. K¢.

Objemové nejvyznamneéjsi poloZkou na strané aktiv jsou investice. Jejich vyse k 31. prosinci
2012 ¢inila 91,6 mld. K¢, cozZ je o 3,4 mid. K¢ vice neZ v roce 2011. U finan¢nich aktiv
urcenych k prodeji doslo k nartstu o 4,5 mid. K¢ a u financ¢nich aktiv ocefiovanych reélnou
hodnotou proti Uctdm ndkladd nebo vynost k nardstu o 0,2 mld. K& K vyznamnému poklesu

doslo u Ostatnich investic z titulu sniZzenf terminovych depozit u bank 0 0,9 mid. K¢.

Dalsi vyznamnou slozkou aktiv jsou majetkové Ucasti v dcefinych a pfidruzenych spole¢nostech.

Jejich objem meziro¢né vzrostl 0 0,1 mld. K& na 5,4 mid. K¢.

U polozky Penize a penézni ekvivalenty Spole¢nosti doslo k meziro¢nimu nardstu

0 1,2 mld. K¢ vlivem zvy3eni kratkodobych terminovanych vkladd.
Podily zajistitell na zdvazcich z pojisténi vzrostly o 0,2 mld. K¢ na hodnotu 9,7 mld. K¢.

Podrobnosti ke stavu majetku Spole¢nosti jsou uvedeny ve financ¢ni ¢asti této vyro¢ni zpravy.

Vlastni akcie

Ceské pojistovna v priibéhu tcetniho obdobi roku 2012 nedrzela zadné vlastni akcie.

Hospodafrsky vysledek

V roce 2012 vykézala Ceska pojistovna dle Mezinarodnich ucetnich standard( zisk po zdanéni

ve v3i 3,9 mid. K&,

Celkové predepsané pojistné Ceské pojistovny vykazané podle metodiky Ceské asociace
pojistoven v roce 2012 dosahlo 29,9 mld. K¢. Z toho v neZivotnim pojisténi dosahlo 19,0

mld. K¢ a v Zivotnim ¢inilo 10,9 mld. K¢.
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Zakladni kapital Spole¢nosti a fondy
Zakladnfi kapitdl Spole¢nosti se v roce 2012 neménil a zUstal ve vysi 4 mld. K¢.

Vlastni kapital Spole¢nosti vzrostl v roce 2012 o 3,9 mld. K¢, a dosahl tak hodnoty 21,3 mld. K¢.

Navrh na rozdéleni zisku

K datu zpracovani této vyrocni zpravy nebylo dosud rozhodnuto o rozdéleni hospodarského
vysledku za rok 2012.

Vyse dividendy v minulych letech

V dubnu 2012 bylo na zakladé rozhodnuti jediného akcionare v ramci vykonu pUsobnosti

valné hromady rozhodnuto o vyplatdch hrubé dividendy za rok 2011 v celkové vysi 3 mid. K¢.

V kvétnu 2011 bylo na zakladé rozhodnutf jediného akcionare v rdamci vykonu plsobnosti

valné hromady rozhodnuto o vyplatach hrubé dividendy za rok 2010 v celkové vysi 9,4 mid. K¢.

Technické rezervy (zavazky z pojisténi)

VWySe technickych rezerv (bez zohlednéni podilu zajistitele) podle zakona o pojistovnictvi poklesla
mezirocné o 0,9 mld. K¢ a k 31. prosinci 2012 ¢inila 86,8 mld. K¢ (z toho v souladu s IFRS byla
hodnota rezervy na zavazky vaci CKP ve vysi 1 mid. K¢ vykazana jako soucast ostatnich rezerv

a hodnota vyrovnavaci rezervy ve vysi 0,5 mid. K¢ jako soucast vlastniho kapitalu).

Rezervy zZivotnich pojisténi

Tyto rezervy predstavuji zhruba tfi Ctvrtiny celkovych technickych rezerv a zahrnuji pfedevsim
rezervu pojistného Zivotnich pojisténi a rezervu Zivotnich pojisténi, kde investi¢ni riziko nese
pojistnik. Hruba vyse rezerv Zivotnich pojisténi k 31. prosinci 2012 ¢inila 63,3 mld. K¢

Meziro¢né u ni doslo k poklesu o 1,5 mid. K¢.
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Rezerva na pojistna plnéni nezivotniho pojisténi

Tato rezerva zahrnuje rezervu na pojistné udalosti nahlasené a nezlikvidované (RBNS)

a rezervu na nenahlasené pojistné udalosti (IBNR). Vy3e rezervy na pojistna plnéni neZivotniho
pojisténi k 31. prosinci 2012 vzrostla o0 0,3 mld. K¢ a ¢inila 17,1 mld. K¢.

Rezerva na nezaslouzené pojistné nezivotniho pojisténi

Celkova vyse rezervy na nezaslouzené pojistné meziro¢né vzrostla o 0,4 mld. K¢
a k 31. prosinci 2012 ¢inila 4,8 mid. K¢.

Pohledavky

VySe pohledavek se meziro¢né nezmeénila, k 31. prosinci 2012 ¢inila 6,6 mid. K¢.

Zavazky

Celkova vyse zavazkd meziro¢né vzrostla o 1,1 mld. K& na 7,9 mld. K¢, a to zejména

v dUsledku zvySeni dafiovych zavazkd o 0,7 mld. K¢.
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Zprava o obchodni ¢innosti

Nezivotni pojisténi

Pfedpis pojistného z nezZivotniho pojisténi dosahl 19,5 miliardy K¢, to je mezirocni pokles

0 0,6 mld. K¢. Vyvoj predepsaného pojistného tak reflektuje zpomaleni ceské i evropské
ekonomiky a v zasadé kopiruje vyvoj celého pojistného trhu. Dalsim externim faktorem, ktery
ptsobil pokles celého trhu, je propad cen pojisténi motorovych vozidel. Céste¢né ve shodé

s témito trendy je hlavnim dlvodem ¢ast poklesu predepsaného pojistného ve srovndni

s rokem 2011 zaznamenana v segmentu pojisténi motorovych vozidel, kde predpis pojistného
poklesl meziro¢né o 770 mil. K¢ pfi poklesu stavu pojistek o 49 tisic (-2,2 %). V ostatnich
segmentech nezivotniho pojisténi doslo k mirnému zvy3eni pfedepsaného pojistného

0 150 mil. K& (1,5 %) pres pokles poctu pojistek o 92 tisic (-2,3 %).

Ceské pojistovna zlistava s podilem 27,9 % na celkovém predepsaném pojistném

nejvyznamnéjsim pojistitelem v odvétvi nezivotniho pojisténi.

Pojisténi podnikatelskych rizik

Predepsané pojistné vzrostlo meziro¢né o 1,3 %. S trznim podilem 29 % udrzujeme vedouci
postaveni na trhu. V prostfedi rostouci konkurence a stagnujici ekonomiky pokladame tento
vysledek za Uspéch. Uspésné bylo predevsim odvétvi technickych rizik a pojisténi dopravy.

Na druhé strané klesl objem pojistného v zemédélském pojistént.

Naklady na pojistna plnéni v roce 2012 ve srovnani s mimoradné pfiznivym rokem 2011
narostly o0 0,8 mld. K¢, v relativnim srovnani o 31,2 %. Tento vyvoj byl zplsoben
mimoradnymi Skodnimi udalostmi v Zivelnim pojisténi, pojisténi letadel a krupobitnf kalamitni

udalosti v pojisténi plodin, ktera sama pfinesla skody v hodnoté 430 mil. K¢.
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Obcanské nezivotni pojisténi

Predepsané pojistné v segmentu obc¢anského pojisténi (majetek, odpovédnost, Uraz, cestovni
pojisténi) meziro¢né vzrostlo o 75 mil. K¢, tj. 0 1,7 %. V roce 2012 vzrostl nejvice segment

pojisténi [écebnych vyloh, a to 0 40 mil. K¢ (26 %).

U majetkového pojisténi pokracovala fada aktivit sméfujicich k aktualizaci starsich smluv
v zdjmu lepsi ochrany klient( a eliminace nepfiznivych dopadd, které by na né mélo

podpojisténi zejména u domacnosti a nemovitosti.

V roce 2012 se k oboustranné spokojenosti prohloubila spoluprace s nejvétsi ceskou cestovni
kancelari CK EXIM Tours. Nové sjednavame cestovni pojisténi drziteldm platebnich karet Fio
banky. Pfes celkovy pokles trzeb na trhu cestovniho ruchu v CR dosahlo pojisténi cestovnich
kancelafi historicky nejvyssi produkce za 7 let své existence. V rdmci individudlniho pojisténf
jsme vysli vstric turistdm, kterym jsme zahrnuli rekreacni sporty do turistickych bali¢ka.
Nejvétsi udalosti roku 2012 v cestovnim pojisténi byl pfechod na novou asistencni sluzbu, nasi
dcefinou spole¢nost CP ASISTENCE s.r.o. Timto krokem chceme dale zlepsovat servis

poskytovany nasim klientdm.

Naklady na pojistna plnéni v roce 2012 zaznamenaly obdobné pozitivni vyvoj jako v roce
2011, a to predevsim diky absenci vétsich kalamitnich udalosti. Jejich celkovy narlst o 58
mil. K& pada predevsim na vrub rlstu nakladd na pojistna plnénf z pojisténi cestovnich vyloh,

v nichZ se promitly rostouci ndklady na feSenf skod na zdravi.

Pojisténi motorovych vozidel

Pojisténi odpovédnosti za skodu zplisobenou provozem vozidla

Trh pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem vozidla zaznamenal dalsi pokles
pramérnych cen a v dlsledku toho v roce 2012 pokles| celkovy objem predepsaného
pojistného v povinném ruceni o 1,06 mld. K¢ (to je 0 5,2 % oproti roku 2011), a to i presto,
Ze vzrostl celkovy pocet pojisténych vozidel (z 6 695 tis.ks v roce 2011 na 6 803 tis.ks v roce
2012). S podilem 26,1 % zGstava Ceskd pojistovna nejvétsi pojistovnou i v tomto segmentu
pojisténi, a to pres pokles objemu predepsaného pojistného o 470 mil. K& oproti roku 2011
(tj. 0 8,4 %). Postupné se daff stabilizovat v silném konkuren¢nim prostfedi podil CP na trhu

povinného rucent.

Naklady na pojistna plnéni v tomto obdobi poklesly proti pfedchozimu roku o 15,9 %.

V konkurencné velmi naro¢ném prostredi se tak dafi udrZet prijatelnou efektivitu tohoto pojistént.
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Havarijni pojisténi

Trh havarijniho pojisténi je Uzce propojen s trhem povinného ruceni, coZ se projevuje
podobnym vyvojem jeho objemu. V roce 2012 objem pfedepsaného pojistného na tomto trhu
klesal sice pomaleji nez v pripadé povinného rucent, ale presto o 300 mil. K¢ (tj. 0 2,1 %).

Trzni podil Ceské pojistovny klesl o 1,6 procentniho bodu na 27,3 %.

Do vyvoje na trhu havarijniho pojisténi se ve sledovaném obdobi promitaji negativné zejména
dva protichtidné faktory — klesajici ceny vozidel a zaroven stagnuijici, nebo spise rostouci ceny
nahradnich dild a servisnich praci. V roce 2012 poklesl Ceské pojistovné v porovnani s rokem
2011 objem skod 0 0,4 mld. K&. Podarilo se tak zvratit nepfiznivy vyvoj pfedchoziho obdobf

a prispét ke zlepSeni ekonomickych vysledkd havarijniho pojisténti.

Inovace a budouci vyvoj

Nové produkty

Na jafe 2012 uvedla Ceska pojistovna na trh pojisténi novy produkt — komplexni pojisténi
odpovédnosti za skodu zplsobenou provozem vozidla Premium, kombinované s pojisténim
havarijnim. Toto pojisténi je unikatni v tom, Ze klientovi poskytuje kompletni ochranu proti
rizikm, ktera nese jako vlastnik vozidla a fidi¢. Pro klienty to znamena, Ze staci mit uzavieno
povinné ruceni Premium, a spinf tak nejen zakonnou povinnost, ale zarover maji chrdnéno
své vozidlo v pfipadé jeho odcizeni, stfetu se zvéfi, ale i pfi Zivelni udalosti, jako je napf.

krupobiti ¢i povoderi.

Zaroven byla rozsifena nabidka pripojisténi k ostatnim variantdm povinného ruceni praveé

0 pojisténi odcizeni vozidla a pojisténi Zivelni udalosti.

DalSim produktem, ktery jsme nové uvedli na trh v roce 2012, bylo Pojisténi domova,
vynikajici prfedevsim komplexnosti a variabilitou. Unikatni je zejména rozsahem asisten¢nich
sluZzeb a moznosti vybéru z péti variant kryti, které obsahuiji vedle kryti béZnych pojistnych
nebezpedi i specidlni rizika spojena napfiklad s novymi technologiemi a ménicim se
charakterem vybaveni domdcnosti. Pro zacinajici domdacnosti je zde i moznost jednoduchého
produktu — pojisténi pro (nejen) studenty s velmi pfiznivou cenou a dostate¢nou zakladni
pojistnou ochranou. Takto koncipovany produkt byl, soudé podle Uspésnosti prodeje, pfiznivé

pfijat klienty a umoZznil ndm i lépe zaméfenou praci s pojistnym kmenem.

Na podzim 2012 Ceskéa pojistovna inovovala nabidku flotilového pojisténi o produkt Public,
urceny nejen pro podnikatele s mensim poctem vozidel (do 30 kusU), ale i pro bézné obcany,
ktefi vlastni vice aut v rodiné. Toto pojisténi pfinasi vyhody flotilového pojisténi i do sektoru

obcanského pojisténti.
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Vyhled

V podnikatelskych pojisténich se Ceské pojistovna bude snazit zajistit v podminkach
konkurenc¢niho prostredi stabilitu pojisténi a optimalizovat jeho ekonomické parametry. V této
souvislosti se pfi praci s klienty zaméfime na prohloubenf vzajemné spoluprace pfi optimalizaci
kryti rizik s vyuzitim nasich zkusenosti s fizenim rizik aplikovanych pfi jejich Upisu.

V neposledni fadé se zaméfime i na vyhledavani a rozvijeni novych obchodnich prilezZitosti na

trhu podnikatelskych rizik, ktery povazujeme za dynamicky.

V obcanskych pojisténich se bude Ceskd pojistovna nadéle zamérovat na aktualizaci kmene
starsich pojistek, které svou charakteristikou jiz nemusi klientovi zajistovat aktudlni rozsah
pojistného kryti. Moderni produkty nabizeji celou fadu novinek, jako napt. asistencnf sluzby.

Samozrejmosti je i pokracovani v inovaci produktd, tak abychom byli schopni pokryvat stale

V pojisténi motorovych vozidel je primarni snahou Ceské pojistovny kontinualng zkvalitiovat
svoje sluzby, a to nejen v oblasti sjednavani pojisténi, ale i v pribéhu trvani pojisténi a pfi
likvidaci pojistnych udalosti.

V uplynulych dvou letech se v povinném ruceni Ceské pojistovny objevilo kryti novych rizik

a benefitd — zejména moznost spojit povinné ruceni s mobilnim telefonem s pfedinstalovanou
aplikaci Pojistovna, kterd motoristdm usnadni mimo jiné komunikaci s Ceskou pojistovnou
napf. v pfipadé nehody. Vedle toho jsme rozsifili nasi produktovou nabidku o dalsi rizika,
napfiklad o pripojisténi pro pfipad stfetu se zvéfi nebo ochranu bonusu za bezeSkodni
pribéh. V roce 2012 jsme se rozhodli pokrocit déle a do povinného ruceni pfidali rizika, ktera
si dfive motoristé spojovali vyhradné s havarijnim pojisténim. Klienti tedy v rdmci povinného
ru¢eni mohou ziskat navic pomoc i v pfipadech, kdy jim vozidlo nékdo odcizi nebo bude

poskozené kroupami, vichfici ¢i jinou Zivelni udalosti.

Vytvoreni komplexni nabidky, ze které si kazdy klient vybere pro sebe idedlni variantu, vnimame

jako faktor, ktery pomtZe i v budoucnu Ceské pojistovné zvySovat spokojenost klientd.
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Zivotni pojisténi

Charakteristika produktového portfolia ZP v roce 2012

umoznuji pokryt vsechna bézna Zivotni a Urazova rizika a zarover pojistit jednou smlouvou

celou rodinu. Veetné tretiho nejuspésnéjsiho produktu, SLUNICKA Plus, jsou tato komplexni

pojisténi od kvétna doplnéna o dvojici novych programt — Zdravy Zivot a Navrat do Zivota.

Program Zdravy zivot pfinasi unikatni kombinaci sluzeb zaloZenych na aktivni zdravotni
prevenci. Klienti ziskavaji kompletni pfehled o tom, na jakou preventivni péci z vefejného
zdravotniho pojisténi maji narok, a predevsim jim asistencni sluzba CP tyto preventivni
prohlidky zajisti a zavcas je na termin bliZici se navstévy u lékare upozorni pomoci SMS zpravy.
Pokud i pfes dodrzovani odpovédného pristupu ke svému zdravi onemocni Zeny rakovinou
prsu nebo délozniho ¢ipku, muzi pak rakovinou prostaty ¢i kone¢niku, ziskaji od CP jako
podporu v nemoci dvojnasobné vysoké pojistné plnéni. Pojistné plnéni v dvojnasobné vysi je
rovnéz vyplaceno v pripadé umrti pojisténého v disledku uvedenych diagnostikovanych
onkologickych onemocnéni. BEhem programu Zdravy Zivot, ktery trva pét let, navic klienti
ziskavajf kazdy rok poukdazku Vital Pass v hodnoté 500 K¢, kterou mohou uplatnit napfiklad

pfi rehabilitaci nebo nakupech v 1ékdrné.

Program Navrat do Zivota umoZfiuje poskytnout pojisténému pdlmilionové pojistné pinéni
v pfipadé trvalé invalidity nasledkem urazu. V pfipadé umrti, k némuz dojde v disledku Urazu,
je pak vyplaceno dvojndsobné vysoké plnéni, nez je sjedndno v pojistné smlouvé, které rodiné

pojisténého pomuze ve slozité Zivotni situaci.

Nase produkty Zivotniho pojisténi s bézné placenym pojistnym si v roce 2012 sjednalo celkové
vice nez 180 tisic klientd, coZ je 0 7 % vice neZ v prfedchozim roce. Zaznamenali jsme zejména
zvyseny zajem o Cisté rizikové smlouvy. Pfes mezirocni pokles ve vysi 8 % presahlo celkové rocni
pojistné na nové sjednanych smlouvach 1,5 mld. K¢ Vysokou kvalitu nasich produktl vyzdvihuje
vedle nasich klientl i odbornd vefejnost, ktera ocenila nase programy Zdravého Zivota a Navratu

do Zivota v soutéZi Fincentrum Banka roku o nejlepsi Zivotni pojisténi roku 2012.
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Na povinnost ¢lenskych statl aplikovat ve svém pravu tzv. antidiskriminacnf opatfeni (nékdy
té7 oznacovano jako , unisex”) reaguje Ceska pojistovna vedle povinného sjednoceni tarifc
pro Zeny a muze zavedenim programu Lady k Zivotnimu pojisténi DIAMANT Zdravy Zivot,
MULTIRISK Zdravy Zivot a také k détskému pojisténi SLUNICKO Zdravy Zivot. Program Lady
ziskavajf klienti automaticky, pokud si pfi uzavieni nové pojistné smlouvy zZivotniho pojisténi
sjednajf také pojisténi pro pripad smrti s pojistnou ¢astkou alespori 20 000 K¢&. Tyka se rovnéz
téch klientd, ktefi si v pribé&hu platnosti své stavajici Zivotni pojistky do jejiho rozsahu pojistén{

pro pfipad smrti s pojistnou ¢astkou minimalné 20 000 K¢ pfidaji.

V dUsledku velké konkurence na trhu spofeni doslo meziro¢né k poklesu predepsaného
pojistného jednorazové placenych produktt o 0,5 mld. K¢. V produkci jednorazové placeného
Zivotniho pojisténi drZi silné postaveni produkty KOMBI a investi¢ni Zivotni pojisténi Viynos
PLUS, navazujici na Uspé&snou produktovou fadu GARANCE. V roce 2012 byla vyprodana jiz
12. trande v celkové vysi presahujici 300 mil. K. | pres krizi na financnich trzich nabidlo toto
unikatni pojisténi pevné zhodnoceni ve vysi 3,5 % rocné po dobu 4 let. Prostfednictvim
investi¢nich Zivotnich pojisténi GARANCE a Vynos PLUS nam historicky klienti svéfili své
prostredky jiz ve vysi pres 5 mld. K&. Diky tomuto typu produktu si Ceskd pojistovna udrzuje
silné postaveni na trhu jednorazového pojisténi mezi pojistovnami bez pfimého napojeni na

velké retailové banky.

Vyplacena plnéni
Za rok 2012 poklesla vyplacena plnéni Zivotnich pojisténi oproti pfedchozimu roku o 5 % na
11,2 mld. K¢.

Stejné jako v predchozich letech bylo nejvice vyplacenych pinéni v odvétvi , Pojisténi pro pfipad

smrti nebo doziti”. Nejvétsi objem prostfedkl byl vyplacen z divodu odbytného (5,3 mid. K¢&).

Celkoveé bylo vyfizeno 495 tisic pojistnych udalosti.

Vyhled dalsiho vyvoje

Predpokladame, Zze béhem roku 2013 bude cely trh vystaven jesté vyznamnéjsim zménam,
nez tomu bylo v roce 2012. Dtchodové reforma, rostouci konkurence v oblasti spofeni

a nizké vynosy na finan¢nich trzich budou nadéle pfesouvat orientaci trhu na zajisténi rizik
spojenych s vypadkem pfijmu a potfebou mimoradnych vydajd v ddsledku Grazl i nemoci.
Nejvyznamnéjsi zménou pro trh Zivotniho pojisténi by ovsem méla byt povinnost
implementace novych legislativnich opateni, ktera mohou zasadnim zptsobem ovlivnit

stavajici praxi v distribuci pojistnych produktd.
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Prodej pojisténi

Interni distribu¢ni kanaly
Interni distribu¢ni kandly jsou tvoreny siti vyhradnich pojistovacich agentt (VPA) a pobockovou

siti Ceské pojistovny.

StéZejni aktivitou v roce 2012 v Fizenf sité vyhradnich pojistovacich agentt pro prodej
retailovych pojisténi bylo zavedeni nového obchodniho modelu, zahrnujiciho kariérni schéma,
adaptacni proces a systém odménovani nasich zprostredkovateld. Klicovou zménou byla
vyrazna podpora a odménovani dlouhodobé a profesionalni prace pfi spravé klientd

v portfoliu a diiraz na tvorbu dlouhodobych vztaht s novymi klienty.

Samotny novy obchodni model bude v nepozménéné koncepci pokracovat i v roce 2013.

V prabéhu roku 2013 mize dojit k doplnénim, kterd budou reflektovat vyvoj na pojistném trhu.

V roce 2012 se hlavni rozvoj pobockové sité soustredil do oblasti zvyseni efektivity prodeje,
posunu obchodniho modelu a kombinace intenzivniho a extenzivniho rozvoje. Rok 2013 bude
ve znamen/ dalSiho rozvoje prodejnich nastrojd a dovednosti, servisnich schopnosti v oblasti
spravy kmene a rozvoje manazerskych kompetenci v ramci sttedniho managementu
pobockové sité, to v3e pfi zachovani trendu zvy3ovani efektivity prodeje a intenzivniho

a extenzivniho rastu.
Specifické distribucni kanaly

Externi retailovi partnefi - zaméreni na obcanské produkty

Ceska pojistovna v roce 2012 pokracovala ve stanovené strategii rozvoje spoluprace

s vybranymi externimi partnery. | nadéle upeviiovala spolupraci se dvéma nasimi
nejvyznamnéjsimi partnery, s OVB Allfinanz, a.s., a ZFP Akademie, a.s. Zaroven se rozvijela

spoluprdce s potencidlné vyznamnymi partnery.

Spolupréace s vybranymi partnery v tomto distribu¢nim kandlu byla podporena zcela novym
produktem Zivotniho pojisténi, ktery umoziiuje plynuly pfechod od rizikového pojisténi
k investi¢nimu, podporeny fadou novych rizik. Ke sjedndvani tohoto produktu byl vyvinut

a podle pfipominek zprostfedkovatell je dale zdokonalovan softwarovy modelator.

Spolu s pracemi na vyvoji a implementaci nového produktu se dale pracovalo na zkvalitfiovani
servisu pro externi partnery. Viyznamnou soucasti zdokonalovani servisu zprostfedkovateltm je
i novy komunikacni kanal s partnery — individualizované webové stranky, které nabizeji komplexni

prehled vdech produktd, pracovnich nastroji a aktualit, jeZ jsou platné pro daného partnera.

Pro rok 2013 je hlavnim Ukolem v této oblasti stabilizace produkce, navySovani kmene
a zvySeni vlastniho podilu u hlavnich hracd na trhu. Tento distribu¢ni kanal se bude vyznamné

podilet na prodeji produktd spojenych s penzijni reformou.
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Ceska posta

Ceska posta je od roku 2001 strategickym partnerem Ceské pojistovny v oblasti poskytovani
pojistovacich sluzeb v ramci postovni sité. Od pocatku vzajemné spoluprace dochazi

k postupnému rozvoji rozsahu a Urovné poskytovanych sluzeb s cilem maximalizovat uzitek
klientd v rdmci uspokojeni potfeb v souvislosti s pojisténim rizik vyplyvajicich z béznych
Zivotnich situaci. Aktudini obchodni model je tvofen postovni siti s plosnou nabidkou
zakladnich pojistovacich produktl, obsluhovanou certifikovanymi pracovniky post, skupinou
specializovanych pracovist poskytujicich komplexni servisni a obchodni sluzby a siti vyhradnich

pojistovacich agentd aktivné podporujicich cely distribu¢ni kanal.

V roce 2012 byly v souladu s dlouhodobou strategii realizovany dalsi kroky vedouci ke zvysenf
kvality a rozsahu poskytovanych pojistovacich sluzeb v ramci obchodni sité Ceské posty.
Redlnym vysledkem t&chto krokd je otevieni dalsich 47 specializovanych prepazek Ceské
pojistovny na vybranych postach. Celkovy pocet obchodnich mist poskytujicich komplexni
servis véem klientam Ceské pojistovny v ramci postovni sité se tak zvysil na 80 prepazek
geograficky pokryvajicich celou republiku. Efektivni vyuZivani potencidlu spolupréce bylo vedle
budovani dalsich specializovanych pracovist podporeno také produktovymi inovacemi v oblasti
Zivotniho pojisténi, novymi prvky marketingové komunikace nebo implementaci novych

obchodnich nastroja.

Pozitivni trend rozvoje spoluprace se projevil i v obchodnich vysledcich roku 2012, zejména

v historicky nejvy$sim narlstu pojistného kmene tohoto distribu¢niho kanalu — celkova hodnota
kmene presahla hranici 600 mil. K& V oblasti béZzné placeného Zivotniho pojisténi byly v roce
2012 uzavieny pojistné smlouvy v celkovém objemu 166 mil. K¢ (2011: 155 mil. K¢), produkce

jednorazové placeného Zivotniho pojisténi dosahla vyse 139 mil. K& (2011: 268 mil. K¢).

Rok 2013 se ponese v duchu cilené podpory specializovanych prepazek, zejména v oblasti
zvySovani odbornosti a osvojeni si standardizovanych obchodnich nastroj. Soucasné budou
realizovéany aktivity umozriujici IT napojent klicové ¢asti postovni sité na systémy Ceské
pojistovny — ocekavanym dudsledkem bude zvyseni rozsahu a kvality poskytovanych sluzeb
zejména v oblasti neZivotniho pojisténi a soucasné zjednoduseni pracovnich postupt pro

zaméstnance Ceské posty.



Vstup soukromych pojistoven na
Ceskoslovensky pojistny trh a vznik
konkuren¢niho prostredi.

Vstup finanéni skupiny PPF do Ceské pojistovny.

Ceska pojistovna vypotadala naroky viech
pojisténych, ktefi byli postiZzeni rozsahlymi
povodnémi v roce 1997 a 1998.

Vznik akci

Valné
akcio
pojist
schvé
strate

2000

Prerod socialistického usporadani
na demokratickou spolecnost
znamenal zasadni zmény i pro
Ceskou statni pojistovnu, n. p.,
ze které se v obdobi let 1990-
1992 stal statni podnik a posléze
akciova spole¢nost. V 90. letech
byly polozeny zaklady skupiny
Ceské pojistovny. Zasadni
udalosti v pojistovnictvi byla
demonopolizace trhu a vznik
konkurencniho prostredi.
Pojistovna se i v konkurencnim
prostredi, po vstupu vyznamnych
evropskych pojistovacich
spolec¢nosti, profilovala jako lidr
trhu a silna pojistovaci skupina
s mezinarodnim presahem.

spocivajici ve

vytvoreni

holdingového

usporadani

skupiny Ceské

pojistovny.
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Zprava o provozni ¢innosti

Sluzby klientim

Utvar Sluzby klienttim predstavuje veskerou ¢innost spojenou s obsluhou klientd

a administraci pojistnych smluv, jako je zavedeni smluv do internich systéma, provadéni zmén
ve smlouvach, zpracovani plateb pojistného a likvidace pojistnych udalosti — od nahlasent
Skody po vyplatu pojistného plnéni.

V roce 2012 pokracoval Utvar Sluzby klientdm v naplfiovani strategie zvySovani klientské
spokojenosti, fizeni nékladd na pojistna plnéni, zvysovani nakladové efektivity a rozvoje
piimého prodeje po telefonu, vytézovani a ochrany kmene.

Index klientské spokojenosti se sluzbami je nadale povazovan za klicovy ukazatel Uspésnosti
Ceské pojistovny. V roce 2012 tento ukazatel vzrostl ve srovnani s minulym rokem o dal3ich
7 %. Rust hodnot indexu byl pfitom doprovézen zvySovanim nakladové efektivity, pfi némz
byl kladen dlraz na opatfeni bez negativniho vlivu na klienty.

V roce 2012 byl v retailové likvidaci pIné rozsifen koncept tzv. , 0sobniho likvidatora” do viech
oblasti vcéetné likvidace pojisténi odpovédnosti se zachovanim vsech principt fizenf rizika.
Mistni Setfeni a nové také elektronické zapisy Skod v expertnim systému jsou realizovany
mobilnimi techniky. Rozsah a kvalitu sluzeb podporuje aktualizovana sit vice nez 1 500
smluvnich servist a pdjcoven nahradnich vozidel. Byla rozsifena i Skdla sluzeb poskytovanych
autorizovanymi smluvnimi servisy. Pro vyfizovani Skod na celnich sklech byly navazany nové
kontrakty s pfednimi specializovanymi servisy; Ceska pojistovna jako jedind na trhu realizuje
scelovanf celnich skel mobilnimi techniky, které je provadéno v misté podle klientova pfani. Byl
implementovan novy systém pro fizeni vztahl s externimi partnery PRM (Partner Relationship
Management), ktery umoZniuje optimalni smérovani klientt do smluvnich servisti Ceské
pojistovny. V fizeni ndkladt na pojistné plnéni i nadale sméfujeme k vyuzivani modernich
technologif v boji proti pojistnym podvodidm a také ke zrychlovani celého procesu likvidace.

V letnich mésicich byly nasazeny vSechny kapacity pro hladké zvladnuti Zivelnich udalosti,

které v nékolika tydnech zasahly Ceskou republiku.

V oblasti podnikatelské likvidace pojistnych udalosti doslo v ramci zkvalitnéni klientskych
sluzeb k nastaveni produktového Fizeni s cilem zjednodusit a zrychlit cely proces a efektivné
optimalizovat kapacitni fizeni pojistnych udalosti. Zaroveri doslo ke spojeni dfive oddélenych
Casti procesu registrace a likvidace skody, pfi némz vsechny ukony nové pro klienta zajistuje
,osobni likvidator” se zachovanim vSech principt fizenf rizika. V pribéhu roku 2012 jsme diky
nasi siroké regionalni siti specializovanych likvidator Uspésné zvladli likvidaci rozsahlé
kalamity v oblasti zemédélského plodinového pojisténi.
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V likvidaci pojistnych uddalosti Zivotniho a Urazového pojisténi jsme vyrazné zvysili klientskou
spokojenost diky novym opatienim, kterd jsou zacilena na zrychleni a zjednoduseni celého
procesu vyfizen{ udalosti pro klienta. Rozvijime koncept tzv. , dopredné likvidace”, ktera
umoziiuje vyplaceni pojistného plnént jiz v prabéhu léceni Urazu, nikoli az po ukonceni [écby,
a v kombinaci s moznosti hlaseni pojistné udélosti pomoci webového formulafe jsme schopni
na vybraném segmentu udalosti zaslat pInénf klientovi v fadu nékolika hodin. Dlraz je i v této
oblasti pojisténi kladen na fizeni rizika a eliminaci fraudového chovani skupin ¢i jednotlivcd.
Cilem fizenf rizik je jejich v¢asna identifikace, kvantifikace a eliminace tak, aby nedochazelo

k negativnimu vlivu na hospodafsky vysledek spole¢nosti.

Komunikace s klienty byla v roce 2012 dale posilena aktivnéjsim vyuzitim elektronickych
médii. Klientska zéna, kterd umozriuje prehled o sjednanych pojistnych produktech

a komunikaci pres zabezpeceny internetovy pristup, prochazi dalSim zdokonalovanim a je
vyuzivana jiz vice nez 115 tisici klienty. V brzké dobé bude mozné napfiklad v elektronickém
zobrazeni nahliZzet na vybranou vzdjemnou pisemnou korespondenci. Pocinaje rokem 2012 je
také mozné formou elektronické komunikace zasilat i nékteré dilezitéjsi doklady, jako
napfiklad potvrzeni o zaplaceném pojistném Zivotniho pojisténi pro Ucely darového pfiznani.
Multikanalové kontaktni centrum Ceské pojistovny rozvijelo v roce 2012 servisni i prodejni
sluzby. Servisni ¢ast byla zamérena na zrychleni odezvy na klientské pozadavky. Do portfolia
produktd nabizenych na pfichozich telefonnich hovorech pfibylo v roce 2012 Zivotni pojisténi
Multirisk. Kontaktni centrum zvysilo vykon v oblasti retence pojistnych smluy, a tim vyrazné
prispélo ke stabilité pojistného kmene. Nejvétsich zmén doznal aktivni prodej na odchozich
hovorech, nejenom v prodeji pres interni call centrum, ale také ve spoluprdci s externimi call
centry. Novou sluzbou je aktivni telefonni sjednavéni schiizek pro nase obchodni poradce.
Operétori kontaktniho centra Ceské pojistovny obslouZili v roce 2012 v 24hodinovém rezimu
1,6 milionu klientskych pozadavkd u pfichozich telefonnich hovort a 1,8 u odchozich hovord.
Zaroven zpracovali 1,8 milionu poZadavkd obdrzenych elektronickou nebo papirovou formou.
V oblasti kvality obsluhy a réistu klientské spokojenosti potvrdilo kontaktni centrum Ceské

pojistovny v roce 2012 dodrzeni standard( kvality obsluhy call center v Ceské republice.

V oblasti Spravy pojisténi a plateb jsme i v roce 2012 rozsifovali nase sluzby v souladu

s novymi technologiemi, a to s dirazem na kvalitu i efektivitu. Nasim cilem je byt spolehlivym
partnerem pro intern{ i externi klienty. Klientdm jsme nabidli kvalitni servis, snizenf
administrativy, on-line podporu, a tim i Usporu jejich ¢asu. V roce 2012 jsme v tomto duchu
rozsitili sluzby pro segment externich distribu¢nich kanalQ a navysili specializovanou
telefonickou podporu. Nase sluzby jsme realizovali s garanci dle definovanych SLA.
Samozfejmé jsme se i nadale zaméfili na aktivity, které zabranuji podvodnym jednanim vici
nasim klientdm i akcionardim. Podafilo se ndm vyznamné snizZit objem pohledavek, a tim

prispét k ispéchu Ceské pojistovny.
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Utvar Sluzeb klientdm ma v gesci i vyFizovani klientskych stiznosti, které jsou zpracovavany ve
specializovaném tymu. StiZznosti klientd jsou rovnéz vnimany jako ddlezita zpétna vazba.
Veskeré podnéty jsou dikladné provéfovany a v pfipadé nedostatkd je zajisténa naprava
v nasich procesech a sluzbach tak, aby byla neustale zvySovana klientska spokojenost. V roce
2012 jsme zkratili dobu feSeni stiznosti o dalsich 10 % a zaroveri doslo ke sniZeni poctu

stiznosti, které byly vyhodnoceny jako opravnéné.

NapInénim vytycenych cild Gtvar Sluzby klientdm v roce 2012 vyznamné pfispél k celkovému

hospodafskému vysledku Ceské pojistovny.

Investicni politika

Finan¢ni investice tvofi vedle pojisténi a zajisténi dalsi vyznamnou oblast ¢innosti Spole¢nosti.
Z vyznamné ¢asti se podileji na celkovych aktivech Spole¢nosti a jejich zdrojem jsou predevsim
technické rezervy (tzv. finan¢ni umisténi technickych rezerv) a déle vlastni kapitdl. Financni
umisténi technickych rezerv tvofi 95 % z celkovych financ¢nich investic, zbylych pét procent

pfipada na investice z ostatnich zdroju.

PoZadavky na skladbu finan¢niho umisténi technickych rezerv upravuje vyhlaska ¢. 434/2009
Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o pojistovnictvi (zékon ¢. 277/2009 Sb.).
Vyhlaska prostfednictvim stanovenych limitd reguluje strukturu vyznamné ¢asti financnich
investic. Ceskd pojistovna tyto limity aplikuje do svych vnitfnich politik a postupti
prostrednictvim internich predpist s cilem dosdhnout bezpecnosti, likvidity a rentability tak,

aby byla zajisténa jeji schopnost v plné mife dostat viem zavazklm vuci klientdim.

Objem a struktura finan¢nich investic v ¢lenéni dle obchodnich segmentd k 31. prosinci 2012
jsou uvedeny v grafu a tabulce ,Struktura financ¢nich investic (v Ucetni hodnoté IFRS) dle

obchodnich segmentd”.

Struktura financnich investic (v ticetni hodnoté IFRS) dle obchodnich segmentt
25,4 %
m Zivotni pojistént
nezivotni pojistént

74,6 %
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Hruby hospodarsky vysledek financnich investic pred ocisténim o poplatky spojené se sprévou
portfolia doséhl v roce 2012 zisku ve vysi 4,421 mid. K¢ Na pocéatku roku 2012 finan¢ni trhy
silné reagovaly na krok ECB, kterd ve dvou aukcich dodala do finan¢niho sektoru velky objem
likvidity s cilem predejit hrozicimu navratu financni krize. Viysledkem byl rlst na trzich prakticky
vsech typl finan¢nich aktiv s tim, Ze vétsi byl u téch rizikovéjsich. V obdobi okolo poloviny roku
se docasné vratily obavy spojené s dluhovou krizi v eurozéné. To se odrazilo v opétovném rdstu
vynosu statnich dluhopist postizenych statd a naopak dalsim poklesem vynost u dluhovych
instrumentd zemi vnimanych jako , bezpecny pfistav”. Korekci prosly také akciové trhy, ta viak
nebyla tak hluboka jako v letech 2008 a 2011. Tento negativni vyvoj zvratily letni kroky
centralnich bank — americky Fed pfisel s dalSim kolem , kvantitativniho uvolfiovani” a jesté
dulezitéjsi byl prislib ECB, Ze je pfipravena udélat vse, aby zabranila rozpadu eurozény, zejména
Ze bude neomezené nakupovat dluhopisy statd, které oficialné pozadaji o pomoc. Toto
prohlaseni odstranilo riziko okamzitého rozpadu eurozony a otevielo cestu novému ristu na
trzich rizikovych aktiv. CNB v préibéhu roku tfikrat snizila zakladni Grokovou sazbu, naposledy

v listopadu na technickou nulu, vynosy ceskych statnich dluhopist klesly az na historicka
minima. Trzni vyvoj v roce 2012 mél diky vhodné nastavené investicni strategii pozitivni dopad
na Ceskou pojistovnu a umoznil ji dosahnout zajimavého hospodérského vysledku z finan¢nich
investic. Diky své silné kapitalové pozici si Spole¢nost mohla dovolit zvysit podil rizikovéjsich trid
v portfoliu ve srovnani s rokem 2011, ¢imz profitovala z jejich pfiznivého vyvoje, aniz by

ohrozila svoji schopnost dostat zavazdm vaci klientdm.

V roce 2013 by mélo podle nejpravdépodobnéjsiho scénédfe konecné dojit k ocekavanému
oziveni svétové ekonomiky, které vSak bude jen pozvolné. PfestoZe nebezpeci okamzitého
rozpadu eurozény po prohlaseni ECB o pfipravenosti branit euro pominulo, evropskou
dluhovou krizi nelze povazovat za vyfesenou a zUstava jednim z hlavnich rizikovych faktord.
Dalsim faktem, ktery silné ovliviiuje Gvahy o nastaveni investi¢ni politiky, je, Ze se momentalné
nachazime v prostfedi extrémné nizkych Urokovych sazeb a vzhledem k aktudlnimu vyvoji
nelze v kratkém horizontu cekat jejich vyrazny rlst. Z hlediska vynosu se tedy atraktivnimi jevi
rizikovejsi tridy aktiv, zejména korporatni dluhopisy a akcie. Tyto investice v3ak na druhou
stranu vyZzadujf vice kapitalu alokovaného na investi¢ni rizika tak, aby bylo mozné pokryt
pfipadné docasné negativni vykyvy; jako nezbytné se samozfejmé ukazuje prdbézné sledovani
situace a pripadné operativni korekce investi¢ni politiky.
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Financni investice v ramci segmentu Zivotniho pojisténi

V zévéru roku 2012 byl celkovy objem finan¢nich investic v segmentu Zivotniho pojisténi

70,3 mld. K¢, z toho 15 % (10,6 mld. K¢) pfipadalo na investice kryjici rezervy pojisténi, kde je
nositelem investi¢niho rizika pojistnik. Rostouci podil této slozky v celkovém objemu souvisi

s prevahou tohoto typu pojisténi v nové uzaviranych smlouvéach a zvySovanim podilu
prislusnych rezerv na celkovych rezervach zivotniho pojisténi. Zdroji zbylé ¢asti finan¢nich
investic v Zivotnim segmentu jsou rezervy tradi¢niho Zivotniho pojisténf a ¢ast vlastnich zdrojl
alokovanych v tomto segmentu. Ty jsou z nejvétsi ¢asti umistény v pevné Urocenych
instrumentech (52 mld. K¢). Jde predevsim o dluhové cenné papiry (50,1 mld. K¢&), zejména

o Ceské a zahrani¢ni statni dluhopisy a cenné papiry emitentd s ratingem v investi¢nim pasmu
a dale o vklady u kapitalové silnych domacich a zahrani¢nich bank (3,2 mid. K¢).

V souladu s typickym rysem zavazk( z Zivotniho pojisténti, jimz je del3i ¢asovy horizont, majf
dluhové cenné papiry kryjici rezervy Zivotniho pojisténi v primeéru delSi dobu do splatnosti.
Cilem je zajistit dostatecny a stabilni vynos v dlouhém obdobi, jenZ umozni spInéni zavazkd
vyplyvajicich z uzavfenych pojistnych smluv. Z pohledu Ucetnich kategorif je jiz témér 81 %
dluhovych cennych papirt klasifikovano jako finan¢ni aktiva k prodeji s cilem sladénf
vykazovani jejich vysledku se zplsobem Uctovani o pojistnych zdvazcich a snizenf volatility

hospodarského vysledku v dusledku zmén trznich drokovych sazeb.

Co do objemu jsou druhou nejvyznamnéjsi polozkou ve strukture finan¢nich investic
majetkové cenné papiry (akcie, podilové listy a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem).
Jejich podil na konci roku 2012 dosahl 10,9 %, v absolutnim vyjadreni 7,7 mld. K¢. Tyto
instrumenty jsou do portfolia pofizovény s cilem vhodné doplnit pevné Grocené instrumenty

z hlediska diverzifikace rizika a zvysit celkovy vynos ve stfedné- a dlouhodobém horizontu.

Zbytek portfolia finan¢nich investic je tvofen ostatnim investi¢nim majetkem — budovami
a pozemky. Vyznam této polozky je dlouhodobé maly a na konci roku 2012 byla jeji ucetni

hodnota 65 mil. K¢, tedy 0,1 % z celkovych finan¢nich investic Zivotniho pojistént.

Hruby vynos finan¢nich investic v tomto segmentu pred odectenim poplatkl na sprévu byl
3,7 mld. K& Nejvyznamnéjsim zdrojem vynosU byly urokové vynosy z dluhovych cennych
papirt a depozit. Samostatny vysledek investic kryjicich rezervy pojisténi, kde je nositelem
investi¢niho rizika pojistnik, byl v roce 2012 z pohledu klientt velice pfiznivy (zisk 859 mil. K¢),
zejména v dUsledku rlstu svétovych akciovych trhd, vaci nimz je prevazna cast téchto

investic exponovana.

Struktura financnich investic (v ucetni hodnoté IFRS) v obchodnim segmentu

zivotniho pojisténi

0,1 %
15,0 %

10,9 % B pevné UrocCené instrumenty
majetkové cennové papiry
investice kryjici rezervy pojistént,
kde je nositelem investi¢niho rizitka pojistnik
m ostatni majetek

74,0 %
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Zdrojem finan¢nich investic v segmentu nezivotniho pojisténi jsou predevsim technické rezervy

nezivotnich pojisténi a vlastni kapitdl prifazeny k tomuto segmentu. Ve srovnani s Zivotnimi

zavazky maji zavazky v neZivotnim segmentu kratkodobéjsi charakter, proto jsou v investi¢nim

portfoliu ve vétsi mife zastoupena aktiva s kratsi dobou do splatnosti a vyssi je podil
instrumentl s vysokou mirou likvidity, které je mozné v pfipadé potreby vyplaty pojistnych

plnéni rychle pfeménit na hotovost.

K 31. prosinci 2012 byla tcetni hodnota portfolia nezivotniho pojisténi 23,9 mid. K& Z 91 %
(21,8 mld. K¢) je portfolio tvofeno pevné Urocenymi instrumenty, z toho dluhové cenné papiry
mély Ucetni hodnotu 20,1 mld. K& a terminované vklady u bank 1,9 mld. K&. Zbylych 9 %
portfolia pripadlo na majetkové cenné papiry. Dlouhodobé roste objem aktiv, kterd jsou tcetné
klasifikovana jako aktiva urcena k prodeji (v soucasnosti dosahl jejich podil 84 %), na Ukor

investic zafazenych mezi financni aktiva oceriovand redlnou hodnotou (9 %).

Celkovy vynos finan¢nich investic v segmentu neZivotniho pojisténi pred ocisténim o naklady na
spravu dosahl v roce 2012 vy3e 741 mil. K& Nejvice k vysledku prispély — podobné jako
v segmentu Zivotniho pojisténi — trokové vynosy z dluhopisti a terminovanych vkladd.

Struktura financnich investic (v ucetni hodnoté IFRS) v obchodnim segmentu
zivotniho pojisténi

9,0 %

m pevné Urocené instrumenty
majetkové cennové papiry

91,0 %
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Struktura financnich investic (v uc¢etni hodnoté IFRS) dle obchodnich segmentt

Zivotni pojisténi Nezivotni pojisténi

mil. Ké % mil. K¢ %
Budovy a pozemky (investi¢ni majetek) 65 0,09 % 0 0,00 %
Pujcky 956 1,36 % 63 0,26 %
Nekdétované dluhové cenné papiry 956 1,36 % 0 0,00 %
Pohledavky z repo operaci 0 0,00 % 0 0,00 %
Ostatni pujcky 0 0,00 % 63 0,26 %
Financni aktiva k prodeji 47 815 67,98 % 20 233 84,49 %
Dluhové cenné papiry 40 393 57,43 % 18 082 75,50 %
Akcie, podilové listy a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem 7422 10,55 % 2151 8,98 %
Financni aktiva ocefiovana realnou hodnotou
proti uctu nakladd nebo vynosti 19 987 28,41 % 2 096 8,75 %
Dluhové cenné papiry 8729 12,41 % 2022 8,44 %
Akcie, podilové listy a ostatni cenné papiry s promeénlivym vynosem 247 0,35 % 0 0,00 %
Investice kryjici rezervy pojisténi, kde je nositelem
investi¢niho rizika pojistnik 10 559 15,01 % 0 0,00 %
Kladna trzni hodnota derivatt 452 0,64 % 74 0,31 %
Ostatni investice 3161 4,49 % 1859 7,76 %
Terminované vklady u bank (s vyjimkou depozit v aktivnim zajisténi) 3161 4,49 % 1859 7,76 %
Finan¢ni zavazky (s vyjimkou vydanych dluhopist) -1645 -2,34 % -302 -1,26 %
Pfijaté bankovn{ Uvéry z repo operacf -28 -0,04 % 0 0,00 %
Zaporna trzni hodnota derivatt -1617 -2,30 % -302 -1,26 %

70 339 100,00 % 23949 100,00 %

Zajisténi

Zajisteni Ceské pojistovny dlouhodobé pfispivé k jejim vyrovnanym hospodarskym vysledkam
a stabilité. Jako néstroj Fizeni rizika chranf zajisténi Ceskou pojistovnu, a ve svém ddsledku
tedy i jeji klienty a akcionare pred neocekdvanymi udalostmi individualiniho nebo
katastrofického charakteru, jakoz i pfed nahodilymi vykyvy ve skodnf frekvenci. Analyza
potreb zajisténi a optimalizace jeho struktury probiha prostfednictvim vyuziti modernich
nastrojt dynamické finan¢ni analyzy s vyuzitim know-how na trovni Generali PPF Holdingu

a za podpory zajistnych makléra.

Hlavnim obligatornim partnerem Ceské pojistovny v oblasti zajisténi je kaptivni skupinova
zajistovna GP Reinsurance EAD se sidlem v Bulharsku. Jejim prostfednictvim jsou rizika dale
retrocedovéana do skupinovych zajistnych smluv. Diky této optimalizaci mtze Ceskd pojistovna
profitovat z vyhod skupinového kryti, a déle tak snizovat naklady na zajisténf pfi rozsitenych
podminkach kryti. Skupinové zajisténi je sjedndavano u mnoha vyznamnych svétovych
zajistoven, jejichZ vybér je podroben peclivé analyze jejich financni stability a kvality
poskytovanych sluzeb. Samozfejmosti je vysoky rating partnerl a jasna skupinova pravidla
uréujici maximalné moznou expozici Ceské pojistovny viici kazdému z nich. Nezbytnym
predpokladem je rovnéz geografickd diverzifikace podporend stabilitou korektnich

obchodnich vztahd, které si Ceskd pojistovna vybudovala v pfedchozich letech.
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Diky intenzivni praci s detailnimi informacemi o jednotlivych rizicich v portfoliu dokaze Ceska
pojistovna s vyuzitim sofistikovanych modell kontrolovat svoji expozici v oblasti
katastrofickych rizik. V soucasné dobé jsou v pravidelnych intervalech modelovany povodriové
skody na portfoliu doméacnosti, podnikatelt i velkych rizik. V podobném ¢lenéni probihaji

i modelace skod z vichfice a rozvijeji se analyzy krupobitnich rizik.

Na Urovni zajisténi a underwritingu jsou v rdmci Skupiny soustavné sdileny informace

a poznatky zejména v oblasti produktového managementu a likvidace skod. Se sesterskymi
spole¢nostmi jsou rovnéz konzultovany postupy v oblasti risk managementu a kontroly
expozice. Tyto poznatky jsou dale pfenaseny do Spolecnosti a slouzi pfi jednanich se zajistiteli

k optimalizaci podminek zajisténi z hlediska rozsahu, vyluk a specidlnich akceptd.

Diky vysokému ratingu je Ceska pojistovna vniména svymi partnery nejen v Ceské republice,
ale i v zahrani¢i jako stabilni a silny partner rovnéz v oblasti zajisténi. Tato skutecnost se odrazi
jak v rostoucich objemech aktivniho obligatorniho zajisténi v ramci Skupiny, tak v rostoucim

poctu fakultativnich obchodl v oblasti velkych rizik primyslového pojistént.

Kazdym rokem je na Urovni Generali PPF Holdingu zajistny program modifikovan tak, aby
reflektoval zmény v portfoliu i v produktové fadé a reagoval na vzajemné odlisnosti

jednotlivych pojistoven ve Skupiné.

Jaderny pool

Cesky jaderny pojistovaci pool (dale ,CJPP”) je volné sdruZeni neZivotnich pojistoven zalozené
na soupojistovani a zajistovani jadernych rizik. Pojistovaci a zajistovaci sluzby nabizi pro

odpovédnostni a majetkova rizika, a to v€etné rizik souvisejicich s pfepravou jaderného materidlu.

CJPP pasobi jak v oblasti pojisténi domacich rizik, tak v oblasti aktivniho zajisténi. Jaderna rizika
jednotlivé pojistovny pro jejich specificky charakter obvykle samostatné nepojistuji. Pojistovny
sdruzené v CJPP poskytuiji své Cisté vlastni vruby, jejichZ soucet pak tvoFi celkovou kapacitu
CJPP pro jednotlivé druhy pojistovanych rizik. Celkové kapacita CJPP je kazdym rokem vy3si
(2-5 % v zavislosti na druhu pojisténi), ¢isté viastni vruby Ceské pojistovny a.s. se v roce 2012
neménily. Od pocatku existence poolu je na zakladé dohody zucastnénych pojistoven
vedoucim soupojistitelem Ceska pojistovna a.s. Vykonnym organem CJPP je Kancelar CJPP,

kterd je soucasti odboru zajisténi v ramci organiza¢ni struktury Ceské pojistovny.
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Lidské zdroje

Fyzicky pocet zaméstnancl na konci roku 2012 ¢inil 4 209 osob, coz bylo o 194 osob vice
oproti stavu ke konci roku 2011. Spole¢nost podporuje systém fizeni vykonu zaméstnanct
a snazf se zdlraznit roli manaZera v hodnoceni zaméstnancd, resp. davani zpétné vazby na
vykon. Dale rozviji systém hodnoceni s cilem zdUraznit pozitivni motivaci a silné stranky
jednotlivcd. Systém rozvoje zameéstnancl je navazan pravé na systém hodnoceni

zaméstnancl. Nejlépe hodnoceni zaméstnanci jsou v rozvoji také nejvice podporovani.

V rozvoji se soustfedime primdrné na posilovani odbornosti a pojistovackého know-how,
v této oblasti také rozsifujeme vzdélavani pres interni lektory dle principu samoudici se
organizace. Pokrac¢ujeme s odpolednimi semindfi, které vyhovuji paldenni formou,

a s Pojistovackou akademii, jeZ je dlleZita primarné pro nové kolegy.

V roce 2012 byly kromé téchto profesnich skoleni podporovény také specifické programy pro
klicové skupiny, kterymi jsou Talenti, Absolventi a ManaZefi, pro néz jsme pfipravili intenzivni

rocni tréninkovy program zaméreny na rozvoj klicové manazerské role.

Praktické rozvojové nastroje, mezi néz patfi primarné Den s klientem (den straveny s mentorem
v prvn{ linii), obohatil projekt Rotace manaZert na Pobocky. Tato aktivita bude pokracovat

i v roce 2013, cilem je intenzivni propojeni podplrnych tymu s prvni linif a tymova spoluprace.

Mezi rozvojové aktivity také patfi podpora mékkych dovednosti, které pripravujeme primarné

na miru pro jednotlivé skupiny zaméstnancd.

V roce 2012 byly standardizovany vsechny profese a pro kazdou profesi byly nastaveny stupné
seniority. Kazda profese je nyni disledné popséna. Pristup k profesim se zménil
z hierarchického na pfistup podle vyznamu, resp. rozsahu profese. Spole¢nost diky této

zméné zvysila pfileZitosti pro odborny kariérni rist vedle manazerského.

Nabidka benefitt pro zaméstnance byla rozsifena o vice nabidek tfetich stran, vy33i slevu na
pojisténi majetku a odpovédnosti za Skodu a zaméstnancdm byl zpfistupnén rocni prehled
odmeénovani, kde je kromé pfijmu vycislena hodnota vyznamnych benefitd, které
zaméstnanec obdrzel. Stéle zlstdvaji nedilnou soucasti Zivota firmy spolecenské a sportovni

akce pro zaméstnance i jejich rodinné prislusniky.
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Zprava dozorci rady

Dozor¢i rada v pribéhu roku 2012 zajistovala ukoly, které pro ni vyplyvaji ze zdkona a Stanov
Spolecnosti. Sesla se na péti zasedanich. Dohlizela na vykon plsobnosti predstavenstva
Spolecnosti a na uskutecriovani podnikatelské ¢innosti Spolecnosti. Kontrolovala, zda se
podnikatelskd ¢innost Spolecnosti uskutecriuje v souladu s pravnimi predpisy, Stanovami
Spolecnosti a pokyny valnych hromad, resp. rozhodnutimi akcionare. Dozor¢i rada se téz

zabyvala stiZznostmi klientd ¢i obchodnich partner( Spole¢nosti, které ji byly doruceny.

Na svych zasedanich se dozor¢i rada zabyvala hospodarenim Spole¢nosti, plnénim finan¢niho
a obchodniho planu, investi¢ni politikou a hospodarenim dcefinych spole¢nosti. Dozor¢i rada
sledovala strategické zadméry Spole¢nosti a jejich dcefinych spole¢nosti, pravidelné se rovnéz

zabyvala zpravami Vyboru pro audit.

Dozor¢i rada pfezkoumala fadnou Ucetni zavérku Spolecnosti za Ucetni obdobi roku 2012,
konsolidovanou Ucetni zavérku Spole¢nosti za Ucetni obdobi roku 2012 a zpravu o vztazich
mezi Spolecnosti a propojenymi osobami za Ucetni obdobi roku 2012 a neshledala v nich
zadné skutecnosti, které by byly divodem k vysloveni negativniho stanoviska dozor¢i rady

k obsahu uvedenych dokumentd.

V Praze dne 30. dubna 2013

d“\""

Milan Madéryc¢

predseda dozor¢i rady
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Ell ERNST & YOUNG

Zprava nezavislého auditora

Akcionafi spoleénosti Ceska pojistovna a.s.:

|. Ové&Fili jsme Ucetni zavérku spole¢nosti Ceska pojistovna a.s. (dale jen , spole¢nost”)
k 31. prosinci 2012 uvedenou ve vyro¢ni zprave, ke které jsme 14. bfezna 2013 vydali vyrok
uvedeny ve vyro¢ni zpravé. Ovérili jsme téZ konsolidovanou Ucetni zavérku spolecnosti
k 31. prosinci 2012 uvedenou ve vyro¢ni zprave, ke které jsme 26. dubna 2012 vydali vyrok

uvedeny ve vyrocni zprave.

II. Overili jsme téZ soulad vyro¢ni zpravy s vyse uvedenymi Ucetnimi zavérkami. Za spravnost
vyrocni zpravy je zodpovédny statutarni organ. Nasim tkolem je vydat na zakladé

provedeného ovéreni stanovisko o souladu vyro¢ni zpravy s Ucetnimi zavérkami.

Ovéfenf jsme provedli v souladu s Mezindrodnimi auditorskymi standardy a souvisejicimi
aplika¢nimi dolozkami Komory auditord Ceské republiky. Tyto standardy vyzaduji, aby
auditor napldnoval a proved! ovéreni tak, aby ziskal pfimérenou jistotu, Ze informace
obsazené ve vyrocni zprave, které popisuji skute¢nosti, jez jsou téZz pfedmétem zobrazenf
v Ucetni zavérce, jsou ve vsech vyznamnych souvislostech v souladu s pfislusnou ucetni
zévérkou. Ucetni informace obsazené ve vyro¢ni zpravé jsme sesouhlasili s informacemi
uvedenymi ve vyse uvedenych Ucetnich zavérkach. Jiné nez ucetni informace ziskané

z UCetnich zavérek a z ucetnich knih spolecnosti jsme neovérovali. Jsme presvédceni, ze

provedené ovéfeni poskytuje pfiméreny podklad pro vyjadreni vyroku auditora.

Podle naseho nédzoru jsou Ucetni informace uvedené ve vyro¢ni zpravé ve vsech

vyznamnych souvislostech v souladu s vySe uvedenymi Ucetnimi zavérkami.
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IIl. Provérili sme dale vécnou spravnost Udajd uvedenych ve zpravé o vztazich mezi

propojenymi osobami spole¢nosti Ceské pojistovna a.s. k 31. prosinci 2012 uvedenymi ve
vyroc¢ni zpravé. Za sestaveni a vécnou spravnost této zpravy o vztazich je zodpovédny
statutdrni organ spole¢nosti Ceska pojistovna a.s. Nasim Ukolem je vydat na zékladé

provedené provérky stanovisko k této zpravé o vztazich.

Provérku jsme proved|i v souladu s Mezinarodnim standardem pro provérky a souvisejicim
auditorskym standardem ¢. 56 Komory auditort Ceské republiky. Tyto standardy vyZadui,
abychom plénovali a provedli provérku s cilem ziskat stfedni miru jistoty, Ze zprava
o0 vztazich neobsahuje vyznamné nespravnosti. Provérka je omezena predevsim na
dotazovan{ pracovnikd spolecnosti a na analytické postupy a vybérovym zptsobem
provedené provéfeni vécné spravnosti Udajl. Proto provérka poskytuje nizsi stupen jistoty

nez audit. Audit zpravy o vztazich jsme neprovadéli, a proto nevyjadiujeme vyrok auditora.

Na zakladé nasi provérky jsme nezjistili Zadné vyznamné vécné nespravnosti Udajd
uvedenych ve zpravé o vztazich mezi propojenymi osobami spolecnosti Ceskd pojistovna a.s.
k 31. prosinci 2012.

Ernst & Young Audit, s.r.o.
opravneni ¢. 401

zastoupeny

Jan Niewold

partner

bt L7

Jakub Kolar

auditor, opravnéni ¢. 2280

26. dubna 2013
Praha, Ceska republika
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Udaje o osobach odpovédnych za vyroéni zpravu

Prohlaseni
Prohlasujeme, Ze Udaje uvedené v této vyrocni zpravé odpovidaji skute¢nosti a Ze nebyly

vynechdny zadné podstatné informace, které by mohly ovlivnit spravné a presné posouzenf

emitenta a jim vydanych cennych papird.

\_"5

Ing. Marek Krejsa

naméstek pro financni fizeni

J#

Ing. Milan Bene$

Clen predstavenstva a naméstek pro pramyslové pojisténi a zajistén{

Ing. Pavel Rehak, MBA

mistopredseda predstavenstva a generalini feditel

Ucetni zavérku od roku 2012 ovéfuje spole¢nost Ernst & Young Audit, s.r.o. Ucetni zévérka
Ceské pojistovny byla ovéfena dne 14. bfezna 2013 a konsolidovana ucetni zavérka Ceské

pojistovny byla ovéfena dne 26. dubna 2013.

IC: 267 04 153

Sidlo: Karlovo ndmeésti 10, 120 00 Praha 2
Opravnéna auditorska licence ¢. 401
Odpovédny auditor: Jakub Kolar

Cislo opravnéni: 2280
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Organizace a kontakty

Zakladni organizaéni schéma Ceské pojistovny

Valna hromada

Dozordci rada

Vybor pro audit

Pfedstavenstvo

Generalni feditel

Naméstek Naméstek Naméstek Naméstek Nameéstek Naméstek Naméstek Naméstek
pro retailovy pro pro sluzby pro IT pro financnf pro investicni  pro CRM, pro SME
obchod pramyslova klientdim a systémovou  fizeni politiku marketing obchod
pojistént architekturu a fizenf a produktovy
a zajistén{ aktiv a pasiv management

Adresaf vybranych spoleénosti finanéni skupiny Ceské pojistovny

Ceska pojistovna ZDRAVI a.s.

Adresa: Litevska 1174/8, 100 05 Praha 10
Infolinka: +420 841 111 132

Telefon: +420 267 222 515

Fax: +420 267 222 936

E-mail: info@zdravi.cz

Internetova adresa: www.zdravi.cz |= http

Penzijni spoleénost Ceské pojistovny, a.s.

Adresa: Na Pankraci 1658/121, 140 21 Praha 4
Infolinka: +420 840 111 280

Fax: +420 222 314 191

E-mail: pfcp@pfcp.cz

Internetovd adresa:  www.pfcp.cz |[= http

Generali penzijni spole¢nost a.s.

Adresa: Bélehradska 132, 120 84 Praha 2
Infolinka: +420 840 132 132
Fax: +420 221 109 810
E-mail: info@generali-ps.cz

Internetova adresa:  www.generali-ps.cz
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CP INVEST investi¢ni spole¢nost, a.s.

Adresa:
Infolinka:
Telefon:
Fax:
E-mail:

Internetovéa adresa:

Na Pankraci 1658/121, 140 21 Praha 4

+420 844 111 121

+420 545 596 104

+420 241 400 917
info@cpinvest.cz
www.cpinvest.cz

CP INVEST Realitni uzavfeny investiéni fond a.s.

Adresa:

Na Pankraci 1658/121, 140 21 Praha 4

Generali PPF Services a.s.

Adresa:

CP ASISTENCE s.r.o.
Adresa:

CP DIRECT, a.s.
Adresa:

Na Pankraci 1720/121, 140 21 Praha 4

Na Pankraci 1658, 140 21 Praha 4

Na Pankraci 1658, 140 21 Praha 4

Pankrac services s. r. o.

Adresa:

REFICOR s.r.o.
Adresa:

Na Pankraci 1658, 140 21 Praha 4

Na Pankraci 1658, 140 21 Praha 4

Nadace Ceské pojistovny

Adresa:

Na Pankraci 1658, 140 21 Praha 4

Adresaf centraly a regionti Ceské pojistovny

Centrala:

Ceska pojistovna a.s.
Sidlo spole¢nosti:
Pracovisté centraly:
Klientsky servis CP:

CP Asistent, asistencni
sluzba pro motoristy:
Telefon:

E-mail:

Internet:

Spalend 75/16, 113 04 Praha 1
Na Pankraci 123, 140 21 Praha 4
841114 114

+420 224 557 004
+420 224 550 444
klient@cpoj.cz

www.ceskapojistovna.cz
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Regiony:

Adresa:  Dolni ndm. 342,
755 22 Vsetin

Tel.: +420 557 042 613

Adresa:  28. fijna 60,
702 65 Ostrava
Tel.: +420 596 271 654

Adresa:  Hrncifska 1,
746 01 Opava
Tel.: +420 553 688 102

Adresa:  ndbrezi Pfemyslovcl 8,
772 00 Olomouc
Tel.: +420 585519 216

Adresa:  Masarykovo nam. 34
686 01 Uherské Hradisté
Tel.: +420571 773 113

Adresa:  nameésti T.G.M. 10A,
690 66 Breclav
Tel.: +420519 301 114

Adresa:  Rasinova 7,
601 66 Brno
Tel.: +420 542 594 302

Adresa:  Gen. Svobody 38
787 30 Sumperk
Tel.: +420 583390 113

Adresa:  tf. Miru 2647,
532 12 Pardubice
Tel.: +420 466 677 118

Adresa:  Purkynova 65,
568 20 Svitavy
Tel.: +420 461 571 713

Adresa:

Tel.:

Adresa:

Tel.:

Adresa:

Tel.:

Adresa:

Tel.:

Adresa:

Tel.:

Adresa:

Tel.:

Adresa:

Tel.:

Adresa:

Tel.:

Adresa:

Tel.:

Adresa:

Tel.:

U Nadrazi 1098/II.

377 42 Jindfichdv Hradec

+420 384 373 211

Holeckova 418,
386 39 Strakonice
+420 384 373 352

nam. 28. fijna 20,
500 02 Hradec Krélové
+420 495 076 401

Zizkova 89
586 01 Jihlava
+420 567 146 213

Wagnerovo nam. 1541
266 01 Beroun
+420 318 470 413

V. Klementa 1228/1,
293 01 Mlada Boleslav
+420 326 741 013

Mirové nam. 37,
400 64 Usti nad Labem
+420 472 768 103

Moskevska 1/14,
434 01 Most
+420 476 140 413

Felberova 4/8,
460 95 Liberec
+420 485 343 309

Slovanska alej 24A,
326 00 Plzen
+420377 170614
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Adresa:  Jaltska 1,
360 01 Karlovy Vary
Tel.: +420 353 337 103

Adresa:  Sadova 636,
344 17 Domazlice
Tel.: +420 379 792 804

Adresa:  Hraského 2231/24,
140 00 Praha 4
Tel.: +420 224 551 503

Adresa:  Molakova 11/576,
186 00 Praha 8
Tel.: +420 224 559 845

Adresa:  Vaclavské nam.780/18,
110 00 Praha 1
Tel.: +420 224 558 713

Adresa:

Tel.:

Adresa:

Tel.:

Adresa:

Tel.:

Adresa:

Tel.:

Adresa:

Tel.:
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Stefanikova 10,
150 00 Praha 5
+420 224 556 402

Oskol 3192,
767 21 Kroméfiz
+420 577 691 514

Havlickovo nameésti 1963,
580 01 HavlickGv Brod
+420 569 472 002

Prazska 1280,
370 04 Ceské Budgjovice
+420 387 841 562

Na Pankraci 1658/121,
140 00, Praha 4
+420 224 550 690



Riziko: ROSTE

A pravé proto je tu
HAVARIJINI POJISTENI

Ceskou republiku postihly katastrofalni povodné,

rozsah 3kod proplacenych Ceskou pojistovnou byl
jesté vétsi nez v 90. letech. 2 O 1 3

Ceské pojistovna vstoupila do
nového tisicileti jako nejsilngjsi
pojistovna na ceském trhu

a zaroven jako vyznamna
evropska pojistovna. Diky

PPF a Generali vytvorily spolecny holdingovy podnik

Generali PPF Holding (jeho? soucasti je Ceskd pojistovna), profesionalité, férovému pFiStUpU
ktery spojil pojistovaci a s nimi spojené aktivity obou Z > P vz
skupin v regionu stfedni a vychodnf Evropy. d I’yChlym, prehlednym sluzbam

ma Ceska pojistovna image

spolehlivé, zakaznicky

orientované pojistovny. Pojistovna

si udrzuje vedouci pozici

| v inovacich a uvadi na trh

produkty a sluzby vyuzivajici
moderni komunikacni

Jako prvni pojistovna uvadi na cesky trh ] , S

smartphonovou mobilni aplikaci pro technologie. Jako prvni pojistovna

potieby pojisténi motorovych vozidel. uvedla na cesky trh napf

smartphonovou mobilni aplikaci

/ pro potfeby pojisténi motorovych

vozidel a prdbézné predstavuje
I dalsi novinky.

AZ -20 % Z CENY
+ CHYTRY TELEFON
w balitku Exclusive Plus
a Exclusive Max*

Ceska pojistovna rozviji novy
koncept produktd, sluzeb

i pobocek a pod heslem
.Pomdahame vam jit dal”
reflektuje potreby svych klientd.
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Doplnujici informace k financni situaci
a udaje pro investory

Udaje o emitentovi kétovaného cenného papiru

Obchodni firma

Ceska pojistovna a.s.

Pravni forma

Akciova spole¢nost

Sidlo spole¢nosti

Spalend 75/16, 113 04 Praha 1

Identifikacni ¢islo

452 72 956

Danové identifikacni ¢islo

CZ 4527 2956

Bankovni spojenf

Crédit Agricole Corporate and Investment Bank

Ucet

1000524511/3500

Datum vzniku

1. kvétna 1992

Spole¢nost byla zalozena na dobu neurcitou.

Pravni predpis

Spole¢nost byla (ve smyslu § 11 odst. 3 zdkona ¢. 92/1991 Sb., o podminkach pfevodu majetku
statu na jiné osoby, ve znéni pozdéjsich zmén a doplrikl) zalozena Fondem narodniho majetku
Ceské republiky — zakladatelskou listinou ze dne 28. dubna 1992 — a vznikla zapisem do
obchodniho rejstiiku dne 1. kvétna 1992.

Zapis v obchodnim rejstiiku

Meéstsky soud v Praze
Spisova znacka oddil B, vlozka 1464

Akcionarska struktura spolec¢nosti

Od roku 2006 je jedinym akcionafem Spole¢nosti CZI Holdings N.V.

Cenné papiry vydané Ceskou pojistovnou

Akcie
K 31. prosinci 2012 zahrnoval schvéleny zakladni kapital 40 000 kusl zaknihovanych

kmenovych akcii na jméno v celkové vysi 4 000 mil. K¢.

Emise (ISIN) CZ0009106043
Druh cenného papiru kmenové
Forma na jméno

Podoba

zaknihované

Jmenovitd hodnota

100 000 K¢

Pocet kusti cennych papirt

40 000 ks

Celkovy objem

4 000 000 000 K¢

Datum emise

15. listopadu 2006

Udaje o prijeti k obchodovani na regulovaném (vefejném) trhu neregistrovany CP (neobchodovatelné na verejném trhu)
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Dluhopisy
Ceska pojistovna vydala v rémci dluhopisového programu 13. prosince 2012 emisi
500 000 000 ks dluhopist v celkové jmenovité hodné 500 mil. K¢ s pevnym drokovym

vynosem a sazbou 1,83 % p.a.

Emise (ISIN) CZ0003703555
Druh cenného papiru dluhopis
Forma na dorucitele
Podoba zaknihované
Jmenovitd hodnota jednoho dluhopisu 1 K¢
Pocet kusti cennych papirt 500 000 000
Celkovy objem 500 000 000 K¢
Datum emise 13. prosince 2012
Splatnost dluhopisti 13. prosince 2017
Udaje o pfijeti k obchodovani na volném trhu prijaty Burzou cennych papird Praha, a.s.

Hlavnim manaZerem emise dluhopist je spole¢nost Raiffeisenbank a.s.

Pfedmét podnikani dle platnych stanov Spole¢nosti
a druhy poskytovanych pojisténi

Ceska pojistovna je univerzalni pojistovnou nabizejici Sirokou paletu Zivotnich i nezivotnich

pojistént.

Pfedmétem podnikani Spolec¢nosti je na zakladé rozhodnuti Ministerstva financi
¢.j. 322/26694/2002 ze dne 11. dubna 2002, které nabylo pravni moci dne 30. dubna 2002
a kterym se udéluje Spole¢nosti povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti, zajistovaci
¢innosti a ¢innosti souvisejicich, na zakladé rozhodnuti Ministerstva financi CR
¢.j. 32/133245/2004-322 ze dne 10. ledna 2005, které nabylo pravni moci dne 14. ledna 2005
a kterym se udéluje Spolecnosti povoleni k rozsifeni ¢innosti souvisejicich s pojistovaci nebo
zajistovaci ¢innosti, a na zékladé rozhodnuti Ceské narodni banky ¢.j.:2012/11101/570,
kterym se méni rozsah dosud povolené ¢innosti:
1. Pojistovaci ¢innost podle zékona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, v rozsahu
— pojistnych odvétvi Zivotnich pojisténi uvedenych v pfiloze ¢. 1 k zakonu o pojistovnictvi,
¢ast A bod |, bod II, bod Ill, bod VI, bod VII a bod IX;
— pojistnych odvétvi neZivotnich pojisténi uvedenych v pfiloze ¢. 1 k zékonu
o pojistovnictvi, ¢ast B bod 1, 2, 3,4,5,6,7,8,9, 10, 11, 12, 13, 14, 15,16, 17 a 18.

2. Zajistovaci ¢innost pro viechny typy zajistovacich ¢innosti dle zékona o pojistovnictvi.
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3. Cinnosti souvisejici s pojistovaci a zajistovaci ¢innosti
— zprostfedkovatelska ¢innost provadéna v souvislosti s pojistovaci a zajistovaci ¢innostf
podle zakona o pojistovnictvi;
— poradenska cinnost souvisejici s pojisténim fyzickych a pravnickych osob podle zakona

o pojistovnictvi,

— Setfeni pojistnych udalosti provadéné na zakladé smlouvy s pojistovnou podle zékona

o pojistovnictvi,

— uplatiovani a vykon prav a povinnosti jménem a na Ucet Ceské kanceldre pojistiteld ve
smyslu zakona ¢. 168/1999 Sb. v platném znénf;
— zprostfedkovani finan¢nich sluzeb uvedenych pod pism. a) az j):

a) zprostiedkovani prijimani vkladd a jinych splatnych fondd od vefejnosti, a to
i zprostiedkovani v oblasti stavebniho spofeni a penzijniho pripojistént,

b) zprostfedkovani pujcek vsech druhd véetné — mezi jinym — spotiebitelskych uvéra,

hypotecnich Gvérd, faktoringu a financovani obchodnich transakdi,

<) zprostredkovani finan¢niho leasingu,

d) zprostfedkovani vsech plateb a penéznich prevodi veetné kreditnich a debetnich karet,
cestovnich Sekd a bankovnich smének,

e) zprostredkovanf zaruk a zavazkd,

f) zprostredkovani obchodovéni a vlastni Ucet zakaznik( na burze nebo na trhu za hotové
nebo jinak s obchodovatelnymi nastroji a financnimi aktivy,

g) zprostredkovani spravy majetkovych hodnot, jako spravy hotovosti nebo portfolia,
vsech forem spravy kolektivnich investic, spravy penzijnich fondd, ukladani do Uschovy

a svéfenstvi,

h) zprostfedkovani platebnich a clearingovych sluzeb tykajicich se finan¢nich aktiv véetné

cennych papirtl, odvozenych produktd a jinych obchodovatelnych nastroja,

i) poradenské zprostredkovéani a ostatni pomocné finanéni sluzby ke vsem cinnostem
uvedenym v bodech a) az h) vcetné referenci o Uvérech a jejich rozboru, vyzkumu
a poradenské ¢innosti v oblasti investic a portfolia, poradenské ¢innosti v oblasti akvizic
a restrukturalizace a podnikové strategie,

j) zprostredkovani poskytovéni a prenosu financ¢nich informaci, zpracovani finan¢nich
Udaju, jakoz i pfislusného programového vybaveni ze strany poskytovateld ostatnich
finan¢nich sluzeb;

— vzdélavaci ¢innost pro pojistovaci zprostredkovatele a samostatné likvidatory

pojistnych udalosti.

Spole¢nost dale vykonava veskeré ¢innosti spojené s jejimi majetkovymi Gcastmi v jinych

pravnickych osobach.
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Prava a povinnosti akcionarua

Drzitelé kmenovych akcii jsou opravnéni obdrzet dividendy, které jsou schvaleny v jednotlivych
Casovych obdobich, a jsou opravnéni uplatnit jeden hlas na kazdou akcii na valnych

hromadach Spolecnosti.

Prava a povinnosti akcionar(i Spole¢nosti jsou stanoveny zakonem ¢. 513/1991 Sb., obchodnf
zékonik, v platném znéni a Stanovami Ceské pojistovny, které jsou pfistupné ve sbirce listin
obchodniho rejstfiku. Tato prava zahrnuji pfedevsim:
— pravo na podil na zisku Spole¢nosti;
— pravo Ucastnit se valné hromady, hlasovat na ni, poZadovat na ni vysvétlenf a uplatriovat navrhy;
— pravo uplatnit prfedkupni pravo pfi zvyseni zakladniho kapitalu Upisem novych akcif, a to
v poméru, v jakém se jejich akcie podileji na dosavadnim zakladnim kapitalu. Podminky pro
zmeény vy3e zakladniho kapitalu jsou uvedeny ve Stanovach Spole¢nosti;

— pravo podilet se na likvida¢nim zGstatku pfi zaniku Spolecnosti.

Viynosy z akcif podléhaji zdanéni podle obecné zavaznych predpist Ceské republiky, tj. podle
zakona ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijm0, v platném znéni. Dividendovy pfijem z akcif se
zdarfiuje zvlastni sazbou dané, ktera ¢ini 15 %. Mozné vyjimky vyplyvaji z mezinarodnich

smluv o zamezeni dvojiho zdanéni.

Stanovy Ceské pojistovny

Stanovy Ceské pojistovny platné v roce 2012 byly schvéleny jedinym akcionafem Spole¢nosti
dne 3. listopadu 2006 a dale jim byly upravovany v letech 2009, 2010 a 2011.

Odména auditorské spolecnosti v roce 2012

Odmeéna auditorské spolecnosti v roce 2012 za sluzby souvisejici s auditem pro Skupinu CP
Cinila 24,08 mil. K¢.

(mil. K¢) Pro Ceskou Pro ostatni entity
pojistovnu ve skupiné
Ceské pojistovny
Sluzby souvisejici s auditem 13,23 10,85
Vyvoj solventnosti Ceské pojistovny
(v mld. K¢) 31.12. 2012 31.12. 2011 31.12. 2010 31.12. 2009
Zivotni pojisténi
Pozadovana mira solventnosti 2,9 3,1 3,3 3,4
Disponibilni mira solventnosti 13,3 14,0 18,2 11,9
Nezivotni pojisténi
Pozadovana mira solventnosti 2,2 2,2 2,0 2,3
Disponibilni mira solventnosti 6,5 5,9 7.2 12,2
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Principy odménovani

Principy odménovani ¢lenti predstavenstva a dozorci rady
Model odménovani statutarnich organt a vedoucich zaméstnanct Spolecnosti celkové odraz
dlouhodobou strategii jednoduchosti a prihlednosti motivace a odménovani vsech

zaméstnancd Ceské pojistovny.

Podminky odménovani ¢len predstavenstva a dozor¢i rady upravuje ,, Smlouva o vykonu

¢lena organu akciové spolecnosti”.

Kazdy ¢len predstavenstva a dozorci rady ma narok na pravidelnou fixni mési¢ni odménu
¢lena organu akciové spole¢nosti schvalenou predem valnou hromadou. Céstka je vyplacena

mésicné, a to vzdy do 15. dne kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, za néjz clenovi

organu narok na penézité pInénf vznikl.

Pokud ¢len organu Spole¢nosti vykondval funkci pouze po ¢ast kalendarniho mésice (napft.

z davodu zéniku funkce ¢lena organu Spolecnosti), pfislusi mu pInéni v pomérné vysi.

Clenové organu, kteff jsou zaroven zaméstnanci Spole¢nosti, jsou odmériovéni dle principd
stanovenych jednotné pro celou Spole¢nost formou mzdového fadu a socidlniho programu,

ktery je nedilnou soucasti kolektivni smlouvy.

Na zékladé mzdového radu maji vedouci zaméstnanci, podobné jako ostatni manazefi

Spole¢nosti, narok na tyto slozky mzdy:

Zakladni mzda

Zakladni mzda se u manazer(, stejné jako u ostatnich zaméstnancd, ridi mzdovym fadem

a pravidly definovanymi kolektivni smlouvou. Konkrétni vyse zakladni mzdy je u manazerskych
pozic stanovena individudiné manazerskou smlouvou, pfipadné mzdovym vymérem

a odpovida bézné praxi ¢eského trhu. Podil zakladni mzdy v celkovém pfijmu vedouciho

zaméstnance se pohybuje okolo 50 % finan¢niho pfijmu ze zaméstnanecké ¢innosti.

Bonus a pfipadna jina variabilni slozka mzdy zaméstnancu

Variabilni odménovani se v CP Fidi smérnicemi o odménovani pro jednotlivé Gtvary. Pravidla
v téchto smérnicich se pravidelné aktualizuji. V pfipadé vedoucich zaméstnancu (tj. vrchni
feditelé a feditelé) pravidla ve smérnici Motivace manazert schvaluje porada vedeni. Kazdy
vedouci zaméstnanec ma cile v oblastech finan¢nich, obchodnich/funkénich a rozvojovych.
Proces findlniho vyhodnoceni cilti a nasledna vyplata odmeén probihd v souladu s procesem
popsanym v dané smérnici po skonceni roku. Konkrétni vyse odmény zaméstnance je
schvalovana na Urovni naméstka odpovédného za danou oblast a generalniho feditele.
Vyplata odmén vedoucich zaméstnanct je podminéna vyslednym plnénim vybranych

ekonomickych ukazatelt Spole¢nosti. Totéz plati pro Uroven naméstkd a generdlniho feditele.

Vyse bonusové zakladny pro vedouci zaméstnance se odviji od velikosti dané profese a jejiho
vlivu na hospodafsky vysledek spole¢nosti (lisi se nasobky ZM, a to od trojnasobku po
dvandctindsobek). Tato specifikace je opét pisemné ukotvena ve smérnicich, pripadné

v uzavrenych individudlnich smlouvach se zaméstnanci.
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Dalsi benefity

Vsichni zaméstnanci Spolecnosti v¢etné vedoucich pracovnikl maji narok na prispévek na
Zivotni pojisténi ve vysi 333 K¢ mési¢né podle socidlniho programu stanoveného kolektivni
smlouvou. Zaroveri mohou vyuzit moznosti piispévku na penzijni fond v rozsahu 300 az

1500 K¢ mésicné podle pravidel danych kolektivni smlouvou. U vedoucich zaméstnanct je
mozné nahradit prispévek na penzijni fond finan¢nim pfispévkem na zdravotni péci a prevenci

podle pozice az do vyse 15 tisic K& ro¢né.

Celkové Cerpali ¢lenové predstavenstva prispévky na zdravotni péci v Uhrnné hodnoté

58 tisic K¢, ¢lenové dozorci rady prispévky necerpali.

Manazerska vozidla podle interniho standardu daného vnitfnimi predpisy uzival po ¢ast roku

jeden ¢len dozor¢i rady. Uzivani vozidla se Fidi zakonnymi dafiovymi pfedpisy.

Udaje o osobach statutarniho a dozoréiho organu Spoleénosti

V roce 2012 Spolecnost neevidovala zadné pujcky nebo zalohy poskytnuté ¢lendim

predstavenstva a dozor¢i rady.

U Zadného ¢lena predstavenstva a dozorci rady Spole¢nosti nedochazi pri plsobenti

v orgdnech dalsich spolecnosti ke stretu zajma.

Hlavni, pro Spolecnost vyznamné aktivity ¢lenl predstavenstva a dozorci rady v jinych

spole¢nostech:

— Clenstvi pana Ladislava Bartonicka v predstavenstvu spole¢nosti Generali PPF Holding B.V.,
vedeni Generali PPF Holding B.V., organiza¢ni slozka

— ¢lenstvi pana Pavla Rehaka v dozor¢i radé spole¢nosti Penzijni fond Ceské pojistovny, a.s.,
a predsednictvi v dozor¢i radé ve spole¢nosti CP DIRECT, a.s.

— Clenstvi pana Marcela Dostala v dozor¢i radé Generali PPF Asset Management a.s.,
predsednictvi v dozor¢i radé spole¢nosti CP DIRECT, a.s.

— mistopredsednictvi pana Lorenza Kraviny v dozor¢i radé spolecnosti Generali Pojistovna, a.s.,
Generali penzijni fond a.s., Penzijni fond Ceské pojistovny, a.s.

— mistopredsednictvi v dozor¢i radé pana Milana Benese ve spole¢nosti CP DIRECT, a.s.

— ¢lenstvi pana Pavla Fuchse v pfedstavenstvu spole¢nosti CP INVEST investi¢ni spole¢nost, a.s.
Zadny z ¢lenl predstavenstva a dozor¢i rady nebyl odsouzen za podvodny trestny ¢in.

K 30. dubnu 2013 doslo k nasledujicim zménam v organech Spole¢nosti: ukonceni ¢lenstvi
pana Marcela Dostala v pfedstavenstvu k 30. zafi 2012; zvoleni pana Pavla Fuchse za ¢lena
predstavenstva od 1. fijna 2012; odstoupeni Ladislava Bartonicka z funkce predsedy

predstavenstva k 31. bfeznu 2013.
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Penézni pfijmy osob statutarniho organu, dozorciho organu a ¢lent vrcholového vedeni v roce 2012

mil. K¢ Penézité Nepenézité Nepenézité Nepenézité

od Spolecnosti od osob ovladanych od Spolecnosti  od osob ovladanych
Spolec¢nosti Spole¢nosti

Pfedstavenstvo

Celkem: 63 0,1 0,4 -

z toho:

— za vykon funkce 1 0,1 - -

— ze zaméstnaneckého poméru 62 - 0,4 -

Dozor¢i rada

Celkem: 4 - 0,2 -

z toho:

— za vykon funkce 2 - - -

— ze zaméstnaneckého poméru 2 - 0,2 -

Vrcholové vedeni

Celkem: 82 - 1 -

z toho:

— za vykon funkce - - - -

— ze zaméstnaneckého poméru 82 - 1 -

Penézitymi prijmy se rozumi souhrn vech penézitych pfijmda, které ¢len orgdnu pfijal za Ucetni
obdobi roku 2012 (zejména odmény za ¢lenstvi v organech Spolecnosti, manaZzerské platy,

prijmy ze zaméstnaneckého poméru, odmeény a bonusy, pfijmy na zakladé jinych smluv

a kolektivni kapitalové pojisténi pro pripad smrti nebo dozitf).

Celkové skupina ¢lent statutarnich organt Spole¢nosti obdrzela pfimo od Spole¢nosti ¢astku
67 mil. K&, zahrnujici jak pfijmy z ¢innosti ¢lena statutarniho orgdnu, tak z ¢innosti vedouciho
zaméstnance Spole¢nosti. Clentim vrcholového vedeni byla od Spole¢nosti vyplacena celkova
Castka 82 mil. K¢, ktera zahrnuje veskeré penéZité prijmy z ¢innosti vedouciho zaméstnance.
Nepenézitymi prijmy se rozumi souhrn hodnoty vSech nepenézitych (naturdlnich) prijma, které
¢len organu prijal za Ucetni obdobi roku 2012 (zejména manazerska vozidla, manazersky

zdravotni program a benefity vyplyvajici z kolektivni smlouvy).

Clenové predstavenstva (dozor¢i rady) maji narok na odménu ¢lena predstavenstva (dozorci
rady) bez ohledu na to, zda jsou zarovern v zaméstnaneckém pomeéru ke Spole¢nosti, ¢i nikoli.
Vysi odmeén stanovuje valnd hromada. Posledni rozhodnuti valné hromady je platné do doby,

kdy valna hromada rozhodne o nové vysi. Odmény nejsou zavislé na plnéni tkold.

Bonusy a pfipadné jiné variabilni slozky mzdy osob s fidici pravomoci jsou popsany vyse.
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Udaje o osobach, v nichz ma Ceska pojistovna Géast
presahujici 10 % jejiho cistého rocniho zisku

K 31. prosinci 2012 na zékladé udajd dostupnych Ceské pojistovné k datu zpracovani této

vyrocni zpravy:

Nazev Sidlo ICo Predmét podnikani Zakladni Podil na Pofizovaci
kapital zakladnim cena
(mil. K¢) kapitalu (mil. K¢)
CP INVEST Na Pankraci 1658/21, 24736694 Kolektivni investovani 74 67,57 % 725
Realitni Praha 4
Uzavreny IF a.s.
CP Strategic Stravinskylaan 933, 34124690 Ziskavani, rizeni, drzeni 6 100,00 %" 3120

Investments N.V.

Tower B, Level 9,
1077 XX Amsterdam

a financovani kontrolnich
podild v pojistén

Generali SAF
de Pensii
Private S.A.

Romania, Bucharest,
District 1, 58-60 Gh.
Polizu Street

J40/13188/2007  Spréva fondt dobrovolného 504 99,99 % 1077
a povinného penzijniho pojistént

¥ Dne 28. Unora doslo k prodeji 3,3% podilu ve spolecnosti CP Strategic Investments N.V., a tim ke snizeni podilu Spole¢nosti na 96,7 %.

Samostatna zprava o fizeni Spole¢nosti

I. Vnitini kontrolni proces nad sestavenim ucetni zavérky
Déle jsou uvedeny informace o zédsadach a postupech vnitini kontroly a pravidlech pfistupu
Spole¢nosti a konsolida¢niho celku k rizikam, kterym jsou Spole¢nost a skupina CP vystaveny

ve vztahu k procesu Ucetniho vykaznictvi.

Ceskéa pojistovna ma ustaveny vnitfni kontrolni a fidici systém minimalizujici riziko
nespravného vykaznictvi, jeZ souvisi se schopnosti vnitfniho informacniho systému poskytovat

v€asné a spravné informace pro Ucely vnitfniho rozhodovani a pro Ucely vnéjsiho vykaznictvi.

Zédkladnimi prvky tohoto systému jsou:

— Rozdéleni pravomoci a zodpovédnostf

— Vnitfni smérnice definujici terminy a postupy pfi zpracovani informaci
— Vnitfni postupy definujici kontroly ovéfujici spravnost informaci

— IT Governance systém

— Ucetni manual definujici jednotny obsah informaci

— Plsobnost vnitfniho auditu

— Externf audit finan¢nich vykazd renomovanou auditorskou firmou

Na urovni Skupiny je zodpovédnost za ustaveni adekvatniho vnitfniho kontrolniho systému
delegovana na jednotlivé spolecnosti Skupiny. Kazda spolecnost je tak pfimo zodpovédna za

fizeni tohoto rizika.
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Spole¢né pro viechny spole¢nosti Skupiny pak plati jednotny Ucetni manuadl, na zakladé
kterého jsou sestavovany konsolidované ucetni vykazy. VSechny vyznamné spole¢nosti Skupiny

jsou auditovény stejnou auditorskou firmou jako Ceska pojistovna.

Ceska pojistovna soustavné pracuje na zdokonalovani vnitiniho kontrolniho systému v oblasti
vykaznictvi a tento proces byl akcelerovan po vstupu Spolecnosti a jejich dcefinych spolecnosti

do skupiny Generali.

Il. Soulad s kodexem Fizeni a spravy Spolecnosti
Pro Ceskou pojistovnu a.s. nenf pravné zavazny zadny kodex fizeni a spravy Spole¢nosti.
Ceska pojistovna a.s. se dobrovolné fidi Kodexem etiky v pojistovnictvi Ceské asociace

pojistoven a Etickym kodexem skupiny Generali.

Do Kodexu etiky v pojistovnictvi Ceské asociace pojistoven je mozno nahlédnout na

strankach spole¢nosti.

WWW.cap.cz

Eticky kodex skupiny Generali (Code of Conduct) je mozno nahlédnout na strdnkéch spole¢nosti.

www.generali.com

Popis principti a fungovani organt Spolecnosti

Piedstavenstvo CP

Pfedstavenstvo je statutarnim organem, jenz fidi ¢innost Spolecnosti a jedna jejim jménem.
Predstavenstvo rozhoduje o viech zaleZitostech Spolecnosti, pokud nejsou zékonem nebo
stanovami vyhrazeny do plsobnosti valné hromady nebo dozor¢i rady. Jeho pUsobnost

vyplyva z pravnich norem Ceské republiky a ze Stanov Spole¢nosti.

Pfedstavenstvo ma ctyfi ¢leny. Délka funkéniho obdobi ¢lena predstavenstva je Ctyfi roky.
Predstavenstvo ze svych ¢lenl voli a odvolava jednoho predsedu a dva mistopfedsedy

predstavenstva.

Cinnost predstavenstva se fidi planem ¢innosti, ktery predstavenstvo stanovi vzdy na
kalendarni rok prfedem. Navrh planu, obsahujici zejména terminy zasedani, predklada
predstavenstvu predseda, zpracovava jej podle jeho pokynu tajemnik Spolecnosti.
Predstavenstvo zasedd podle potreby, nejméné viak jednou za 2 mésice. Plan ¢innosti
predstavenstva je prabézné podle potfeb doplfiovan a upfestiovan v pribéhu roku. V pripadé
potreby svolava predseda predstavenstva zasedani pfedstavenstva mimo stanoveny plan

¢innosti k projednani naléhavych otazek tykajicich se Spole¢nosti.
Svou plsobnost predstavenstvo vykonava i mimo zasedani v kazdodenni operativni ¢innosti.

SloZenf predstavenstva k datu vydani vyro¢ni zpravy je uvedeno na str. 38 této vyrocni zpravy.
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Dozor¢i rada CP

Dozorci rada Ceské pojistovny je kontrolnim organem Spole¢nosti, dohliZejicim na vykon
pusobnosti predstavenstva a uskute¢riovani podnikatelské ¢innosti Spole¢nosti. Jeji plisobnost
vyplyva z pravnich norem Ceské republiky a ze Stanov Spole¢nosti. Dozor¢{ rada dohlizi
zejména na funkénost a efektivnost fidiciho a kontrolniho systému Spole¢nosti a na

zaleZitosti, které se tykaiji jejiho strategického sméfovani.

Dozor¢f rada Ceské pojistovny m4 tFi ¢leny, z nichZ dva voli a odvolavé valna hromada
Spole¢nosti a jednoho voli zaméstnanci Spolecnosti. Délka funk¢niho obdobi ¢lena dozor¢i

rady cinf Ctyfi roky.

Cinnost dozor¢f rady se Fidi planem cinnosti, ktery si dozor¢i rada stanovi na kazdé pololeti
predem. Mimo plan ¢innosti projednavéd dozordi rada takové zéleZitosti, které se vyskytnou
v mezidobf jejiho zasedani a jejichZ povaha to vyzaduje. Zasedani dozorci rady se konaji podle

potreby, nejméné vsak ctyrikrat do roka.

Jednotlivé kontrolni akce, Setfeni, zkoumani a provéfovani materialt Spole¢nosti apod.
provadéji ¢lenové dozorci rady samostatné, popt. ve skupinach povérenych dozorci radou
podle usneseni z jejiho zasedani nebo podle povéreni predsedy samostatné mimo zasedanf
dozorc¢i rady. Na nejblizsi schizi dozor¢i rady je pak dozor¢i rada informovéna o pribéhu

a vysledku c¢innosti provadénych jednotlivymi ¢leny nebo povérenymi skupinami dozor¢f rady.
Pokud by se vyskytla zavazna zjisténi nebo okolnosti kontrolnich akci, je o nich predseda

dozor¢i rady informovan pribézné i mimo zasedani dozorci rady.

SloZen{ dozor¢i rady k datu vydani vyrocni zpravy je uvedeno na str. 39 této vyro¢ni zpravy.
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Vrcholové vedeni CP

Generalni feditel

Generdlni feditel provadi kazdodenni operativni a obchodni fizeni Spole¢nosti. V rdmci

instrukci danych predstavenstvem mu pfislusi zejména:

a) prakticka realizace béZného provozu podnikatelské ¢innosti Spole¢nosti a fizeni tohoto
provozu vcetné veskerych pravnich ukonda,

b) zpracovani navrhl zprav o podnikatelské ¢innosti Spolecnosti,

) zodpovédnost za aktudlni vedeni predepsané evidence, Ucetnictvi, Ucetnich knih a ostatnich
dokladt Spolec¢nosti,

d) vykon zaméstnavatelskych prav a povinnosti pfi dodrZzeni omezeni stanovenych pfisluSnymi
obecné zdvaznymi pravnimi predpisy,

e) informovani predstavenstva o ddlezitych skute¢nostech, jez mohou mit vliv na
podnikatelskou ¢innost, vnitfni chod ¢i existenci Spolecnosti bez zbyte¢ného odkladu,

f) predkladani predstavenstvu ndvrhu na persondini obsazeni funkci ndmeéstkd, ktefi jsou
rovnéz fizeni predstavenstvem a odpovidaji mu za svou ¢innost,

g) pInéni veskerych dalSich Ukold uloZzenych mu rozhodnutim predstavenstva,

h) schvalovani finan¢ni operace a smlouvy v rdmci finan¢niho limitu schvéleného
predstavenstvem a ve struktufe dané schvalenym planem,

i) schvalovani pravidel pro fizeni finan¢nich rizik,

j) pfimé fizeni podfizenych Utvar a zaméstnanct dle organizacniho radu,

k) schvalovani ndkupt hmotného a nehmotného majetku a sluzeb v rdmci finanéniho limitu
schvaleného predstavenstvem a ve struktufe dané schvalenym planem,

) vydavani prikazt a daldich vnitnich pfedpisd,

m) urcovani nastupu dovolenych u ndméstkld a pfimo podfizenych zaméstnancd,

n) zajistovani nastaveni a formalizace fidiciho a kontrolniho systému Spole¢nosti (dale také
,RKS"), dohled nad jeho fungovanim a pravidelné informovani predstavenstva o fungovani
RKS jako celku, stejné jako jeho jednotlivych ¢asti, a podavéani nvrh( predstavenstvu na

jeho dalsi zdokonalovani.

Generalni feditel je zmocnén ke vsem pravnim Ukondm, k nimZ dochazi pfi bézném provozu
Spole¢nosti. Neni oprdvnén zcizovat ani pravné zatéZovat nemovitosti Spolecnosti. Generalni

feditel je opravnén cinit veskeré pracovnépravni Ukony ve vztahu k zaméstnanctm Spole¢nosti.
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Nameéstci generalniho feditele

Namestci generalniho Feditele v ramci své kompetence rozhoduji a schvaluji zejména:

a) financ¢ni operace a smlouvy v rdmci povéfeni, finan¢niho limitu schvaleného
predstavenstvem a ve struktufe dané schvalenym planem,

b) ndkupy hmotného a nehmotného majetku a sluzeb v ramci povéreni, finan¢niho limitu
schvaleného predstavenstvem a ve struktufe dané schvdlenym planem, to vie v souladu
s vnitfnimi prepisy Spolecnosti,

) typové texty pojistnych smluv a jejich dolozek,

d) pravidla pro pfijimanf rizik do pojisténi a pravidla pro stanoveni sazeb pojistného,

e) pravidla pro likvidaci pojistnych udalosti,

f) obchodni pfistupy a ziskatelské odmény,

g) preventivni opatfeni v oblasti fizenf rizik,

h) prikazy, pracovni smérnice, obézniky a dalsi vnitropodnikové normy,

i) své vlastni pracovni cesty v ramci Ceské republiky bez schvéleni svého nadfizeného,

j) nastupy dovolenych pfimo podfizenych zaméstnancd,

k) cestovni pfikazy pfimo podfizenych zaméstnancu.

Nameéstek pro investi¢ni politiku je navic opravnén:

a) schvalovat pravidla pro tvorbu a ¢erpani opravnych polozek,

b) schvalovat bezodkladnd rozhodnuti v pfipadech, kdy Spole¢nosti hrozi ztrata ¢i jind Ujma
souvisejici s finan¢nim umisténim,

¢) sjednavat a objedndvat externi pravni, ekonomické a daldi analyzy a rozbory.

Néméstek pro financni fizenf je navic opravnén:

a) schvalovat Ucetnf politiky Spolec¢nosti, véetné metod ocefiovani majetku a zavazk( Spole¢nosti,

b) schvalovat bezodkladnd rozhodnuti v pfipadech, kdy prodlenim hrozi Spolecnosti ztrata
vyplyvajici z ptimych & nepfimych dani, jez by CP méla nebo mohla zaplatit, nebyla-li by

pfislusna rozhodnutf u¢inéna.

Naméstci jsou opravnéni Cinit pracovnépravni Ukony ve vztahu k podfizenym zaméstnancim
v rozsahu stanoveném organiza¢nim fadem Spolecnosti a ostatnimi vnitropodnikovymi
normami s vyjimkou pracovnépravnich ukont souvisejicich se vznikem, zménou a skoncenim

pracovniho poméru.

SloZenf{ vrcholového vedeni k datu vydani vyro¢ni zpravy je uvedeno na str. 40 této

vyrocni zpravy.
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Vybor pro audit CP

Vybor pro audit Ceské pojistovny je orgdnem Spole¢nosti, ktery zejména dohlizi, monitoruje
a podava zpravy o kvalité, integrité, efektivnosti a Gc¢innosti existujicich procest a nastrojd
vnitfni kontroly, finan¢niho vykaznictvi, procesu fizeni rizik a o souladu ¢innosti Spole¢nosti se
zékony a daldimi zavaznymi ptedpisy Ceské republiky. Vybor pro audit Ceské pojistovny téz

ovliviiuje jmenovani/odvolavani, hodnoceni a odménovani feditele odboru interniho auditu.

Vybor pro audit ma tfi ¢leny, jmenované valnou hromadou Spole¢nosti na zékladé jejich
odbornych znalosti potfebnych pro kvalifikované plnéni kontrolnich povinnosti.

Plisobnost Vyboru pro audit vyplyva z pravnich norem Ceské republiky a z vnitinich predpist
Ceské pojistovny. Vybor podavé zpravy valné hromadé Spole¢nosti a v nékterych oblastech své
¢innosti funguje téz jako poradni organ predstavenstva, jehoz rozhodnuti tvofi doporucent
predstavenstvu, které nese kone¢nou zodpovédnost za nastaveny vnitfni kontrolni systém,
fadné provadeéni vnitfni kontroly a za systém fizeni rizik. Viybor pro audit téZ o vysledcich své

¢innosti pravidelné informuje dozorci radu.

Zasedanfi vyboru se uskutec¢riuji alespori dvakrat ro¢né, jako stali hosté se jich mohou Ucastnit
predseda predstavenstva CP, generalni feditel CP a feditel vnitfniho auditu CP, pFipadné

i externi auditor. Na jednani auditniho vyboru mohou byt pfizvani i liniovi manazefi nebo jini
zaméstnanci Spolec¢nosti, ktefi mohou vyboru poskytnout potfebné informace. Jejich tcast je

vsak omezena na pfislusné téma jednan.

Valna hromada
Do pusobnosti valné hromady patfi zaleZitosti stanovené obchodnim zékonikem a pfislusnymi

pravnimi predpisy.

Radné valna hromada Spole¢nosti se kona nejméné jednou za rok, nejpozdéji do ¢tyr mésict od
posledniho dne ucetnfho obdobi. Mimoradnou valnou hromadu je pfedstavenstvo opravnéno

svolat kdykoli. Dozor¢i rada svolava valnou hromadu, jestlize to vyZaduji zajmy Spolecnosti.

Valna hromada je schopna usnasent, pokud jsou pfitomni akcionafi majici akcie, jejichz Uhrnna

jmenovitd hodnota cini vice nez padesat procent (50 %) zakladniho kapitalu Spolecnosti.

Po ovéfeni usnasenischopnosti valna hromada zvoli svého predsedu, zapisovatele, dva
ovéfovatele zapisu a osoby povérené s¢itanim hlast. Do téchto funkci valnd hromada maze
zvolit i osoby, které nejsou akcionari. Do doby zvoleni predsedy fidi valnou hromadu clen
predstavenstva, jehoZ tim predstavenstvo povéfi. V pfipadé, Ze byla valnd hromada svolana
dozor¢i radou, Fidi ji do doby zvoleni jejiho predsedy osoba povérend dozorci radou. V pfipadé,
Ze byla valna hromada svoldna na zakladé povéreni soudu a nedoslo k urceni predsedy valné

hromady soudem, mUze ji do doby zvolenf jejiho predsedy fidit i kterykoli akcionar.
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Jestlize akcionar hodla uplatnit na valné hromadé k véci, jeZ ma byt projednana v rdmci
uréeného poradu jednani dané valné hromady (déle jen , plvodni navrh”), zcela novy vlastni
navrh (déle jen ,,novy ndvrh”) nebo pozmeénovaci ¢i dopliujici navrh k pdvodnimu navrhu
(déle jen ,protindvrh”), je povinen v pfipade, Ze jde o protindvrhy k navrhdm, jejichZ obsah je
uveden v pozvance na valnou hromadu nebo v ozndmeni o jejim konani, nebo v pripadé, Ze
o rozhodnuti valné hromady musi byt pofizen notarsky zapis, dorucit pisemné znéni svého
navrhu nebo protindvrhu Spole¢nosti nejméné pét pracovnich dnt pfede dnem kondni valné
hromady. To neplati, jde-li o navrhy na volbu konkrétnich osob do organt Spole¢nosti.
Predstavenstvo je povinno uvefejnit jeho protindvrh se svym stanoviskem, pokud je to mozné,

nejméné tfi dny pred oznamenym datem konani valné hromady.

V pfipadé, Ze ma akcionar novy navrh nebo protindvrh v pradbéhu konani valné hromady, musi

je predlozit predsedovi valné hromady.

Predseda valné hromady:

1. predloZené nové navrhy a protindvrhy (pficemzZ se za nové navrhy a protindvrhy povazuji
i protinavrhy akcionart predloZzené Spole¢nosti pred konanim valné hromady) bez
zbytecného odkladu prozkouma,

2. seznamf valnou hromadu s jejich obsahem,

3. oznami valné hromadé, pod kterym bodem pofadu valné hromady se o predlozeném
novém navrhu ¢i protindvrhu bude hlasovat nebo Ze predloZeny novy navrh ¢&i protinavrh
odmitd, nebot se nevztahuje k Zadnému bodu poradu valné hromady a nelze o ném
z tohoto dlvodu hlasovat, ledaZe jsou pfitomni v3ichni akcionafi a vsichni akcionafi souhlasi
s rozhodnutim o predloZzeném novém navrhu ¢i protinavrhu,

4. umozni akcionarim a ¢lendim predstavenstva a dozorci rady Spole¢nosti, aby se s timto novym
ndvrhem ¢i protindvrhem mohli sezndmit a vyjadfit se k nému jesté pred hlasovanim o ném,

5. pokud novy navrh ¢i protindvrh neodmitne z dlivodu, Ze se nevztahuje k Zadnému bodu
poradu valné hromady, nechd o ném hlasovat s tim, Ze valna hromada vzdy hlasuje
v nasledujicim poradf:

a. nejprve o pdvodnim navrhu,

b. pokud nedoslo ke schvéleni plvodniho navrhu, o pfipadnych protinadvrzich, a to
v poradi, v jakém byly tyto protinavrhy predloZeny pfedsedovi valné hromady, a posléze
o plvodnim navrhu jako celku ve znéni schvalenych protinavrhd,

¢. pokud nedoslo ke schvaleni plvodniho navrhu ani ve znénf schvalenych protinavrhd,
nakonec o novych ndvrzich (a to v poradi, v jakém byly pfedloZeny predsedovi valné

hromady).
Na valné hromadé se hlasuje hlasovacimi listky.
Neni-li valnd hromada schopna usnaset se do jedné (1) hodiny od doby uvedené v pozvance
jako pocatek valné hromady, svola svolavatel nadhradni valnou hromadu za podminek

a zpUsobem, jeZ jsou upraveny v obchodnim zakoniku.

Ceska pojistovna ma v soucasnosti jediného akcionafe. Pdsobnost valné hromady vykonavé

v souladu s obchodnim zakonikem a s relevantnimi vySe uvedenymi postupy jediny akcionar.



90

HHHHHHHHHHH|||||||||H'"""EIIERNST&YOUNG

Zprava nezavislého auditora

Akcionafi spoleénosti Ceska pojistovna a.s.:

Ovérili jsme prilozenou Ucetni zavérku spolecnosti Ceska pojistovna a.s., sestavenou k 31. prosinci 2012 za obdobi od 1. ledna 2012
do 31. prosince 2012, tj. vykaz o finan¢ni situaci, vykaz zisku a ztraty, vykaz o Uplném vysledku, vykaz zmén vlastniho kapitalu, vykaz
o0 penéznich tocich a pfilohu, véetné popisu pouZivanych vyznamnych tcetnich metod. Udaje o spole¢nosti Ceska pojistovna a.s.,

jsou uvedeny v bodé A.1. pfilohy této Ucetni zavérky.

Odpovédnost statutarniho organu ucetni jednotky za ucetni zavérku
Statutarni organ je odpovédny za sestaveni Ucetni zavérky a za vérné zobrazeni skute¢nosti v ni v souladu s Mezinarodnimi standardy
Ucetniho vykaznictvi pfijatymi pravem Evropské unie a za takovy vnitfni kontrolni systém, ktery povaZuje za nezbytny pro sestavenf

Ucetni zavérky tak, aby neobsahovala vyznamné (materidlni) nespravnosti zptsobené podvodem nebo chybou.

Odpovédnost auditora

Nasim ukolem je vydat na zakladé provedeného auditu vyrok k této ucetni zavérce. Audit jsme provedli v souladu se zakonem

o auditorech, Mezinarodnimi auditorskymi standardy a souvisejicimi aplika¢nimi dolozkami Komory auditorti Ceské republiky.

V souladu s témito predpisy jsme povinni dodrzovat etické normy a naplanovat a provést audit tak, abychom ziskali pfimérenou
jistotu, Ze Ucetni zévérka neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Audit zahrnuje provedeni auditorskych postupt, jejichz cilem je ziskat dikazni informace o ¢astkach a skute¢nostech uvedenych v Gcetni
zavérce. lybér auditorskych postupd zavisi na Usudku auditora, v¢etné toho, jak auditor posoudi rizika, Ze Ucetni zavérka obsahuje
vyznamné nespravnosti zplisobené podvodem nebo chybou. PFi posuzovani téchto rizik auditor prihlédne k vnitfnim kontroldm, které
jsou relevantni pro sestaveni Ucetni zavérky a vérné zobrazeni skutecnosti v ni. Cilem posouzeni vnitinich kontrol je navrhnout vhodné
auditorské postupy, nikoli vyjadfit se k Ucinnosti vnitfnich kontrol. Audit zahrnuje téZ posouzeni vhodnosti pouZitych Gcetnich metod,
prfimérenosti Ucetnich odhadd provedenych vedenim spolecnosti i posouzeni celkové prezentace ucetni zavérky.

Domnivéame se, Ze ziskané dukazni informace jsou dostate¢né a vhodné a jsou pfimérenym zakladem pro vyjadreni vyroku auditora.
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Vyrok auditora
Podle naseho nazoru Ucetni zévérka ve vsech vyznamnych souvislostech vérné a poctivé zobrazuje aktiva, pasiva a finanéni situaci
spolecnosti Ceska pojistovna a.s., k 31. prosinci 2012 a vysledky jejiho hospodareni a penézni toky za obdobi od 1. ledna 2012 do

31. prosince 2012 v souladu s Mezinarodnimi standardy Ucetniho vykaznictvi prijatymi prdvem Evropské unie.

Jiné skutecnosti
Ucetni zavérka spolecnosti Ceska pojistovna a.s. k 31. prosinci 2011 byla auditovana jinym auditorem, ktery k ni vyjadfil dne
14. bfezna 2012 vyrok bez vyhrad.

Ernst & Young Audit, s.r.o.
opravnéni ¢. 401

zastoupeny

Jan Niewold

partner

s N

Jakub Kolar

auditor, opravnéni ¢. 2280

14. brezna 2013
Praha, Ceska republika
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Zkratky pouzité v individualni ucetni zavérce
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Zkratka

IFRIC Interpretace Viyboru pro vyklad Mezindrodnich standard( ucetniho vykaznictvi
FVTPL Finan¢ni aktiva oceriovana redlnou hodnotou proti Uc¢ttim nakladt nebo vynosu
AFS Realizovatelna finan¢ni aktiva (Available-for-sale)

PPE Pozemky, budovy a zafizenf (Property, plant and equipment)

CDS Credit default swap

IRS Interest rate swap

CCS Cross currency swap

oTC Over the counter derivaty

CDO Credit default option

ABS Asset backed securities

MTPL Pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou provozem vozidla

QS Kvotni zajisténi

XL Skodnf nadmérek (Excess of loss)

AGG Property and CASCO aggregate X/L

CAT Skodni nadmérek pro katastrofické skody

D&O Odpovédnost ¢lend statutarnich organt

DPF Prvky dobrovolné spoluti¢asti

ALM Rizenf aktiv a pasiv (Asset-liability management)

MCEV Market Consistent Embedded Valuation

EBS Economic balance sheet model

LAT Test postacitelnosti rezerv (Liability adequacy test)

RBNS Nahlasené, ale nezlikvidované pojistné udalosti (Reported but not settled)
IBNR Nenahldsené pojistné udalosti (Incurred but not reported)

UPR Rezerva na nezaslouzené pojistné (Unearned premium reserves)

MVaR Market Value at Risk

CVaR Credit Value at Risk
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Vykaz o finan¢ni situaci
k 31. prosinci
V milionech K¢ Kapitola 2012 2011
Majetkové Ucasti v dcefinych spole¢nostech B. 5 406 5340
Nehmotny majetek F1. 1843 1439
Hmotny majetek F2. 477 462
Investice F3. 91595 88 197
Investice do nemovitostf F3.1. 65 85
Uvéry a ptijcky F3.2. 1019 1394
Realizovatelné cenné papiry F3.3. 68 048 63510
Finan¢ni aktiva oceriovana redlnou hodnotou proti Uc¢tiim nakladt nebo vynosu F3.4. 22 082 21905
Ostatni investice F3.2. 381 1303
Podily zajistitelt na pojistné-technickych rezervach F4. 9702 9474
Pohledavky F5. 6 647 6 662
z toho: splatna danova pohledéavka F.5. 32 673
Odlozena darova pohledavka F25.1. 14 46
Casové rozliseni a piijmy pfistich obdobf F7. 970 954
z toho: c¢asové rozliseni pofizovacich nakladd F7. 738 748
Penize a penézni ekvivalenty F.6. 5089 3941
Aktiva celkem 121743 116 515
Zékladni kapital 4000 4000
Nerozdéleny zisk a ostatni fondy 17 331 13 455
Vlastni kapital celkem F.8. 21331 17 455
Z&vazky z pojistén{ F9. 85 640 86 284
Ostatni rezervy F.10. 1209 1422
Finan¢ni zavazky F11. 3853 2789
Zéavazky F12. 7878 6734
z toho: splatny darovy zavazek F12. 658 -
Casové rozliseni a vynosy pristich obdobi F13. 1832 1831
Cizi zdroje celkem 100 412 99 060
Vlastni kapital a cizi zdroje celkem 121743 116 515
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Vykaz zisku a ztraty
za rok koncici 31. prosince
V milionech K¢ Kapitola 2012 2011
Zaslouzené pojistné, ocisténé od zajisténi F.14. 21820 23173
Zaslouzené pojistné 32 140 33586
Pojistné postoupené zajistitelim -10 320 -10413
Urokové a ostatni vynosy z investic F15. 2 349 2344
Vynos z majetkovych podilti v dcefinych spole¢nostech F16. 95 610
Ostatni vynosy z finan¢nich nastroju a ostatnich investic F15. 1449 1489
Cisty zisk/ ztrata (-) z finan¢nich investic oceriovanych redlnou
hodnotou proti uctu nékladd a vynost F17. 2236 -1241
Ostatni vynosy F18. 937 2925
Vynosy celkem 28 886 29 300
Cista vyse nakladi na pojistna plnéni F.19. -15916 -15679
Hrubé néklady na pojistna plnéni -20 656 -20 180
Podil zajistitelt 4740 4 501
Urokové néklady F20. -51 -27
Néklady vyplyvajici z majetkovych podilt v dcefinych spole¢nostech F22. - -19
Ostatni néklady na finan¢ni néstroje a ostatni investice F21. -834 -1843
Pofizovaci naklady F23. -3608 -3838
Administrativni naklady F23. -2 042 -2 343
Ostatni naklady F24. -1794 -1 393
Naklady celkem -24 245 -25 142
Zisk pred zdanénim 4641 4158
Dan z pfijm0 F.25. -758 -605
Zisk v bézném ucetnim obdobi 3883 3553
Vézeny primérny pocet akcii 40 000 40 000
Zakladni a zfedény zisk na akcii (K¢) F.28. 97 066 88 825
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Vykaz o uplném vysledku

za rok koncici 31. prosince

V milionech K¢ Kapitola 2012 2011
Vysledek hospodareni v béZném tcetnim obdobi 3883 3553
Ostatni tGplny vysledek

Ocenovaci rozdily k realizovatelnym finan¢nim aktivim vykdzané ve vlastnim kapitalu F.8. 4150 -2 271
Ocenovaci rozdily k realizovatelnym finan¢nim aktivim vykdzané ve vykazu zisku a ztraty F.8. -771 273
Ztraty ze snizeni hodnoty realizovatelnych finan¢nich aktiv 316 204
Ostatni Uplny vysledek pred zdanénim 3695 -1794
Dan z polozek ostatniho Uplného vysledku pred zdanénim F.8. -702 341
Ostatni Uplny vysledek po zdanéni 2993 -1453
Uplny vysledek celkem 6 876 2100
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Vykaz zmén vlastniho kapitalu
za rok koncici 31. prosince
V milionech K¢ Kapitola Zakladni Ocernovaci Oceriovaci Zakonny Fond  Ostatni  Celkem
kapital rozdily rozdily  rezervni vyrov- neroz-
k realizo- k pozem- fond navaci délené
vatelnym kdam a rezervy' zisky
finanénim budovam
aktiviim
Zastatek k 1. lednu 2011 F.8. 4 000 868 4 800 577 18 506 24 755
Zisk v béZném ucetnim obdobi - - - - - 3553 3553
Ocenovaci rozdily k realizovatelnym finan¢nim
aktivim vykézané ve vlastnim kapitélu - -2 271 - - - - -2 271
Ocenovaci rozdily k realizovatelnym finan¢nim
aktiviim vykazané ve vykazu zisku a ztraty - 273 - - - - 273
Ztraty ze snizeni Ucetni hodnoty
realizovatelnych financ¢nich aktiv - 204 - - - - 204
Dan z polozek ostatniho Uplného vysledku - 341 - - - - 341
Uplny vysledek celkem - -1453 - - - 3553 2 100
Vyplacené dividendy - - - - - -9 400 -9 400
Zuastatek k 31. prosinci 2011 4 000 -585 4 800 577 12 659 17 455
Zisk v béZném ucetnim obdobi - - - - - 3883 3883
Ocenovaci rozdily k realizovatelnym finan¢nim
aktiviim vykézané ve vlastnim kapitélu - 4150 - - - - 4150
Ocenovaci rozdily k realizovatelnym finan¢nim
aktiviim vykazané ve vykazu zisku a ztraty - =771 - - - - =771
Ztraty ze snizeni Ucetni hodnoty realizovatelnych
finan¢nich aktiv - 316 - - - - 316
Dan z polozek ostatniho Uplného vysledku - -702 - - - - -702
Uplny vysledek celkem - 2993 - - - 3883 6 876
Vyplacené dividendy - - - - - -3 000 -3.000
Zmény fondu vyrovnavaci rezervy - - - - -28 28 -
Zuastatek k 31. prosinci 2012 F.8. 4 000 2408 4 800 549 13 570 21331

' Na zakladé lokalnich legislativnich poZadavk( je samostatné vycislena vyrovnavaci rezerva. Vyrovnavaci rezerva neni v souladu s pozadavky IFRS vykazovana
v zavazcich z pojisténi, ale jako soucast vlastniho kapitalu, kterou nelze pouzit pro vyplatu dividend. Zména stavu vyrovndvaci rezervy je vykazana jako pohyb
mezi nerozdélenymi hospodarskymi vysledky, které Ize rozdélit mezi akcionare, a fondem vyrovnavaci rezervy ve vlastnim kapitalu.
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Vykaz o penéznich tocich
za rok koncici 31. prosince
V milionech K¢ Kapitola 2012 2011
Penézni toky z provozni ¢innosti
Zisk z bézné cinnosti pred zdanénim 4641 4158
Upravy o:
Odpisy hmotného a nehmotného majetku F24. 519 543
Zauctovani/zruseni trvalého snizeni hodnoty kratkodobych a dlouhodobych aktiv F.15., F22., F.23. 20 -30
Zisky/ztraty z prodeje a precenénf finan¢nich aktiv -2 864 1822
Prijaté dividendy -232 -761
Urokové néklady 51 27
Urokové vynosy F15., F17. 2742 2932
Vynosy/naklady, které nepfedstavuji penézni toky 802 -1203
Vynosy z finan¢nich aktiv oceriovanych redlnou hodnotou
proti Gctim nékladt a vynost urcenych k obchodovani -135 279
Zména stavu pujcek a zaloh bankam 393 1009
Zména stavu pujcek a zaloh nebankovnim subjektdm 20 11
Zména stavu pohledéavek 408 -168
Zména stavu podill zajistitelt na pojistné-technickych rezervach F4. -228 774
Zména stavu ostatnich aktiv, zaloh a prijmu pristich obdobi F7. -10 2
Zména stavu zavazk 433 -148
Zména stavu zavazkl z investi¢nich smluv s prvky dobrovolné spolutcasti 565 -36
Zména stavu financnich zévazkl ocerniovanych redlnou hodnotou proti
uctm nakladd a vynost ur¢enych k obchodovani -499 -73
Zména stavu zavazk( k bankam 2274 -1289
Zména stavu zdvazkl z pojistént -2 052 -3475
Zména stavu ostatnich zavazkd, vydajd a vynosu pfistich obdobi -20 -12
Zména stavu ostatnich rezerv F.10. -240 -431
Zaplacena dan z pfijmd pravnickych osob -115 -998
Cisté penézni toky z provozni ¢innosti 989 -2 931
Penézni toky z investi¢ni cinnosti
Prijaté Uroky 2974 3245
Prijaté dividendy 232 760
Pofizeni hmotného a nehmotného majetku -457 -596
Pofizeni finan¢nich aktiv oceniovanych redlnou hodnotou proti U¢tu nakladt
a vynosu neurcenych k obchodovan{ -3420 -6 758
Porizeni realizovatelnych financnich aktiv -36 081 -56 822
Pofizeni majetkovych Ucasti v dcefinych spole¢nostech -66 -325
Pofizeni pojistného portfolia pobocky -321 -
Poskytnuté avéry F.29.1. - -10
PFjmy z prodeje hmotného a nehmotného majetku - 13
PFjmy z finan¢nich aktiv oceriovanych redlnou hodnotou proti Uctlim nékladd
a vynosl neurcenych k obchodovani 5220 11114
Prijmy z realizovatelnych financnich aktiv 35097 50 696
Prijmy z prodeje majetkovych Ucasti a ostatni prijmy z majetkovych Gcasti - 5561
Splacené Gvéry F3.2. 5 -
Cisté penézni toky z investiéni ¢innosti 3183 6 879
Penézni toky z finan¢ni ¢innosti
Prijmy ze zavazkd z emitovanych cennych papirt 500 -
Vydaje spojené se zavazky z emitovanych cennych papird -500 -
Vyplacené uroky -24 -26
Vyplacené dividendy F8.2. -3.000 -9 400
Cisté penézni toky z finanéni ¢innosti -3024 -9 426
Cisté zvyseni/snizeni penéZnich prostfedka a penéznich ekvivalenta 1148 -5 478
Stav penéznich prostfedkii a penéznich ekvivalentt k 1. lednu F.6. 3941 9419
Stav penéznich prostfedkti a penéznich ekvivalentt k 31. prosinci F.6. 5089 3941
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Priloha individualni ucetni zavérky

A. Obecné informace

A.1. Charakteristika Spolecnosti

Ceska pojistovna a.s. (déle jen , Ceskd pojistovna” nebo ,CP” nebo ,Spole¢nost”) je univerzalni pojistovnou, kterd nabizi celou skalu
produktd Zivotniho a neZivotniho pojisténi. Spole¢nost ma sidlo v Ceské republice. Spole¢nost vznikla 1. kvétna 1992 jako akciové
spole¢nost a je nastupcem byvalé statem vlastnéné Ceské statni pojistovny.

V roce 2012 CP zalozila pobocku v Polsku, kterd byla do tamé&jsiho obchodniho rejstiku zapséna dne 23. srpna 2012. Finan¢ni Gdaje
tykajici se této pobocky jsou v souladu s ceskymi zakony vykazany v Ucetni zavérce CP. Pobocka se zabyva stejnymi ¢innostmi jako jeji

zakladajici spole¢nost a podléha dohledu Ceské narodni banky.

Struktura akcionara

Jedinym akcionafem Spolec¢nosti je CZI Holdings N.V. se sidlem v Amsterodamu, Strawinskylaan 933, 1077 XX, Nizozemsko; zapsana
6. prosince 2006, identifika¢ni ¢islo 34245976.

Od roku 2008 je CZI Holdings nedilnou soucasti Generali PPF Holdingu B.V. (dale také GPH), vlastnéného Assicurazioni Generali
S.p.A. (,Generali”) (51 %) a PPF Group N.V. (49 %). Kone¢nou ovladajici osobou je Assicurazioni Generali S.p.A. U¢etni zavérka

Skupiny Generali je vefejné dostupnd na internetové adrese www.generali.com.

Sidlo Spolecnosti
Spélend 75/16
113 04 Praha 1
Ceska republika
IC: 4527 29 56

Predstavenstvo Spolecnosti schvdlilo ucetni zavérku k vydani dne 14. bfezna 2013.

A.2. Statutarni organy Spolecnosti

SloZeni predstavenstva ke dni sestaveni Gcetni zaverky:

Predseda: Ladislav Bartonicek, Praha
Mistopredseda: Pavel Rehak, Praha
Clen: Pavel Fuchs, Praha
Clen: Milan Benes, Stary Plzenec

Ve slozeni pfedstavenstva byly v roce 2012 provedeny nasledujici zmény:

1. fijna 2012 se stal ¢clenem predstavenstva Pavel Fuchs. Nahradil mistopfedsedu Marcela Dostala, ktery na svou funkci rezignoval
30. zafi 2012.

Jménem Spolecnosti jednd vici tfetim osobam, pred soudy a pred jinymi orgdny predstavenstvo, a to vzdy spolecné alespon dva
¢lenové predstavenstva, z nichZ jeden musf byt vzdy pfedsedou nebo mistopfedsedou predstavenstva. Cini-li pisemné Gkony za
Spolec¢nost predstavenstvo, pfipoji k vyznacenému obchodnimu jménu Spolecnosti svij podpis véetné uvedeni svych funkci spole¢né

vzdy alesporn dva ¢lenové predstavenstva, z nichZ jeden musi byt vzdy predsedou nebo mistopfedsedou predstavenstva.
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SloZeni dozor¢i rady ke dni sestaveni Ucetni zavérky:

Predseda: Milan Madeéry¢, Zlin
Clen: Lorenzo Kravina, Terst
Clenka: Irena Spatenkova, Praha

A.3. Soulad s pravnimi predpisy

Ucetni zavérka byla vypracovana v souladu s Mezinarodnimi standardy Gcetniho vykaznictvi (IFRS) ve znéni pfijatém Evropskou unif.
Vedeni Spole¢nosti posoudilo IFRS, které byly pfijaty EU ke dni schvaleni Gcetni zavérky, ale které zatim nejsou zavazné. Posouzeni

ocekdvaného dopadu téchto IFRS na Spole¢nost uvadi kapitola C.5.

A.4. Vychodiska pro pripravu ucetni zavérky

Dle pozadavkd narodni Ucetnf legislativy Spolecnost sestavuje individualni tcetni zavérku v souladu s IFRS (pfijatymi EU — viz A.3.).
Spolecnost za stejné obdobf sestavuje rovnéz konsolidovanou Ucetni zavérku dle IFRS ve znénf pfijatém EU.

K datu schvalenf této individudlni Gcetni zavérky nebyla sestavena konsolidovana ucetni zavérka Ceské pojistovny a jejich dcefinych
spole¢nosti (,, Skupina CP"), jak je pozadovano standardem IAS 27 , Konsolidovand a individudlni Gcetni zavérka” . Spole¢nost pouzila
ustanoveni interpretace vydané Evropskou komisi (dokument ARC/08/2007), na zakladé které Spolecnost mUze vydat individualni
Ucetni zaveérku nezavisle na vydani konsolidované ucetni zavérky.

V konsolidované ucetni zavérce budou dcefiné spole¢nosti — tedy spole¢nosti, ve kterych ma Spolecnost pfimo ¢i nepfimo majoritni
podil na hlasovacich pravech ¢ jinym zplsobem uplatfiuje kontrolu nad ¢innosti spole¢nosti — plné konsolidovany.

Spolecnost zverejni konsolidovanou Ucetni zavérku na svych webovych strankdch www.ceskapojistovna.cz v dubnu 2013.

V okamziku, kdy bude vyddna konsolidovana ucetni zavérka za rok koncici 31. prosince 2012, méli by uzivatelé tuto individualn{
Ucetni zavérku ¢ist spolu s konsolidovanou Ucetni zavérkou, aby ziskali kompletni informace o finan¢ni situaci, vykonnosti

a penéznich tocich Skupiny CP jako celku.

Ucetni zavérka je vypracovéna v Ceskych korunach (,,Ke"), které jsou funkeni ménou Spole¢nosti. Funkéni ménou polské pobocky je
polsky zloty (,,PLN").

Ucetni zavérka je zpracovéana na zékladé historickych cen s vyjimkou nésledujicich polozek majetku a zavazkd, které jsou vykazéany

v redlné hodnoté: financ¢ni derivaty, finan¢ni néstroje ocerované redlnou hodnotou proti G¢tiim nékladd nebo vynosd, realizovatelné
finan¢ni nastroje a investice do nemovitosti.

PFi pfipravé Ucetni zavérky je nezbytné, aby vedeni Spolecnosti ¢inilo Usudky, odhady a uplatriovalo pfedpoklady, které maji dopad na
aplikaci Ucetnich postupd a na vykazovanou vysi majetku a zavazkd, vynost a nakladd. Tyto odhady a predpoklady vychazeji

z historickych zkusenosti a dalsich faktord, které jsou uznané za danych okolnosti za vhodné a jsou podkladem pro stanovenf
Ucetnich hodnot majetku a zdvazk( v pfipadech, kde tyto hodnoty nemohou byt stanoveny na zakladé jinych zdrojd. Skute¢né
hodnoty se od téchto odhadt mohou lisit.

Pouzité odhady a pfedpoklady jsou pribézné revidovany. Revize Ucetnich odhadu jsou zohlednény v obdobi, ve kterém je revize
provedena, ma-li jeji vysledek dopad pouze na jedno obdobi, pfipadné v obdobi, ve kterém je revize provedena, a v naslednych
obdobich, ma-li vysledek revize dopad na soucasné i budouci Ucetni obdobi.

Vice informaci o odhadech a predpokladech Ize nalézt v sekci C.2.
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B. Majetkové ucasti v dcefinych spole¢nostech
Nasledujici tabulka uvadi detailni Udaje o dcefinych spole¢nostech CP:
V milionech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2012
Sidlo Naklady Akumu- Cisté Efek- Podil na Zadéto-  Pozn.
(zemé) na lované naklady tivni  hlaso- vani
investici  ztraty na vlast-  vacich
z trva- investici nicky pravech
lého podil (%)
snizeni (%)
Nazev hodnoty
CP DIRECT, a.s. Ceska republika 29 - 29 100,0 100,0
Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. Ceska republika 191 - 191 100,0 100,0 z
CP INVEST investi¢ni spole¢nost, a.s. Ceska republika 46 - 46 100,0 100,0 §
CP INVEST Realitni Uzavieny Investi¢ni Fond a.s.  Ceska republika 725 - 725 67,57 67,57 ‘g 3
Generali PPF Services a.s. Ceska republika 122 -120 2 80,0 80,0 &
Nadace Ceské pojistovny Ceska republika 6 - 6 100,0 100,0 E 1
Pankréac Services s.r.o. Ceska republika 270 -262 8 100,0 100,0 ‘©
REFICOR s.r.o. Ceska republika - - - 100,0 100,0 %
Univerzalni sprava majetku a.s. Ceska republika 1 - 1 100,0 100,0 §
CP ASISTENCE s.r.o. Ceska republika 5 - 5 51,0 51,0 g 2
CP Strategic Investments N.V. Nizozemsko 3120 - 3120 100,0 100,0 ; 4
Generali Foreign Insurance Company Inc. Bélorusko 23 - - 35,0 67,5 g
JSC , Generali Life” Kazachstan 173 - - 100,0 100,0 ‘%
Generali SAF de Pensii Private S.A. Rumunsko 1077 - 1077 99,9 99,9 o
Finansovyj servis 0.0.0. Rusko 2 -2 - 100,0 100,0
Celkem 5790 -384 5406

' Spole¢nost drzi nepiimy 32,5% podil prostfednictvim své dcefiné spolecnosti Ceska pojistovna ZDRAVI a.s.

Podrobnéjsi informace o operacich s dcefinymi spole¢nostmi, které probéhly v Ucetnim obdobi:

1. Slou¢eni Nadace Ceské pojistovny a Nadaéniho fondu KarlGv most

Rozhodnym dnem slouceni Nadace Ceské pojistovny a Nada¢niho fondu Karltv most je 1. leden 2012. Slou¢eni bylo dokonceno

29. Unora 2012 zépisem do obchodniho rejstiiku. Nadac¢ni fond Karldv most byl zrusen bez likvidace a jeho aktiva byla prevedena na

Nadaci Ceské pojistovny.

2. Nova dcefina spole¢nost CP ASISTENCE s.r.o.
14. Gnora 2012 CP zakoupila 51% majetkovou Ucast ve spolecnosti CP ASISTENCE s.r.0., pofizovaci cena Cinila 102 tis. K¢.

Valna hromada spole¢nikd spole¢nosti CP ASISTENCE s.r.0., konana 23. Unora 2012, rozhodla zvysit zakladni kapital této spole¢nosti

penézitym vkladem na 3 mil. K¢&. CP zaplatila ¢astku odpovidajici jejimu podilu na zakladnim kapitélu této spole¢nosti, tj. 1,43 mil. K¢.

Valna hromada spole¢nikd spole¢nosti CP ASISTENCE s.r.o., konana 21. bfezna 2012, rozhodla o pfiplatku mimo zapsany zékladni

kapital v hodnoté 7 mil. K¢. CP zaplatila ¢astku odpovidajici jejimu podilu na zékladnim kapitélu této spole¢nosti, tj. 3,57 mil. K¢&.

3. Zvyseni zadkladniho kapitalu CPI RUIF

Valna hromada spolecnosti CP INVEST Realitni Uzavieny Investi¢ni Fond a.s. (,,CPI RUIF”) rozhodla 10. fijna 2012 o zvysenf zakladniho

kapitalu vydanim 20 novych akcii v celkové jmenovité hodnoté 20 mil. K¢ a emisnim aziem ve vysi 270 mil. K& (tj. 13,5 mil. K¢ na akcii).

Vsechny akcie upsala spole¢nost GP Reinsurance EAD. V diisledku této emise se podil CP na zakladnim kapitélu CPI RUIF sniZil na 67,57 %.
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22. fijna 2012 CP zakoupila od CZI Holdings N.V. se sidlem v Amsterodamu 100% majetkovou Ucast ve spole¢nosti CP Strategic

Investments B.V. Pofizovaci cena majetkové Ucasti Cinila 18 278 EUR (457 316 K¢&). Valna hromada této spolecnosti konana

17. prosince 2012 rozhodla o zméné pravni formy na spole¢nost s ru¢enim omezenym.

4. prosince 2012 rozhodla CP jakozto jediny spole¢nik CP Strategic Investments B.V. o zvy3eni jejiho vlastniho kapitalu priplatkem

z emisniho &Zia u viech akcif v celkové hodnoté 60 mil. K¢, a to bez vydani novych akcif.

V souladu s rozhodnutim valné hromady ze 17. prosince 2012 vlozila Ceskd pojistovna viechny vydané a nesplacené akcie Penzijniho

fondu Ceské pojistovny a.s. do zékladniho kapitalu a emisniho &zia CP Strategic Investments B.V.

v milionech K¢, za rok koncici 31. prosince 2011

Sidlo Naklady Akumu- Cisté Efektivni Podilna  Zauéto-
(zemé) na lované naklady vlastnicky hlaso- vani
investici ztraty na podil (%) vacich
z trvalého investici pravech
snizeni (%)
Nazev hodnoty
CP DIRECT, a.s. Ceské republika 29 - 29 100,0 100,0
Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. Ceska republika 191 - 191 100,0 100,0 =
CP INVEST investi¢nf spole¢nost, a.s. Ceska republika 46 - 46 100,0 100,0 5
CP INVEST Realitni Uzavieny Investi¢ni Fond a.s. Ceska republika 725 - 725 92,6 92,6 ;%
Generali PPF Services a.s. Ceska republika 122 -120 2 80,0 80,0 ﬁ
Nadac¢ni fond Karlv most Ceské republika 5 - 5 100,0 100,0 G
Nadace Ceské pojistovny Ceska republika 1 - 1 100,0 100,0 E
Pankrac Services s.r.o. Ceské republika 270 -262 8 100,0 100,0 %
Penzijni fond Ceské pojistovny, a.s. Ceska republika 3059 - 3059 100,0 100,0 §
REFICOR s.r.0. Ceska republika - - - 100,0 100,0 ©
Univerzalni sprava majetku a.s. Ceska republika 1 - 1 100,0 100,0 §
Generali Foreign Insurance Company Inc. Bélorusko 23 - 23 35,0 67,5 §
JSC ,,Generali Life” (CP Kazakhstan AO) Kazachstan 173 - 173 100,0 100,0 ﬁ
Generali SAF de Pensii Private S.A. Rumunsko 1077 - 1077 99,9 99,9 &
Finansovyj servis 0.0.0. Rusko 2 -2 - 100,0 100,0
Celkem 5724 -384 5340

' Spole¢nost drzi nepiimy 32,5% podil prostrednictvim své dcefiné spolecnosti Ceska pojistovna ZDRAVI a.s.

C. Zasadni ucetni postupy a predpoklady

C.1. Zasadni ucetni postupy

C.1.1. Nehmotny majetek

Nehmotny majetek pofizeny Spole¢nosti se vykazuje v pofizovaci cené snizené o opravky a kumulované ztraty z trvalého snizeni hodnoty.

Nehmotny majetek s urcitou dobou Zivotnosti je amortizovan linedrni metodou v priméru po dobu 3-5 let. Metody odepisovani,

doby Zivotnosti a zUstatkové hodnoty majetku, neni-li jeho hodnota nevyznamna, se prehodnocuji vzdy jednou ro¢né. U nehmotného

majetku, u kterého jsou v pribéhu roku provadény vyznamné investice, se opétovné prehodnocuje doba Zivotnosti a zUstatkova

hodnota v okamZiku pri¢itani nakladd na investici k Ucetni hodnoté majetku.

Zisky nebo ztraty vzniklé z oductovani nehmotného majetku jsou ocefiovany jako rozdil mezi Cistym vytézkem a Ucetni hodnotou

majetku a tento rozdil je zohlednén ve vykazu zisku a ztraty v okamziku, kdy je majetek oductovan.
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C.1.1.1. Goodwill

Goodwill predstavuje kladny rozdil mezi pofizovaci cenou akvizice a redlnou hodnotou pofizenych identifikovatelnych ¢istych aktiv.
Po prvotnim zauctovani se goodwill ocenuje pofizovaci cenou snizenou o veskeré akumulované ztraty z trvalého snizeni hodnoty

a neodepisuje se. Minimalné jednou rocné se testuje na snizeni hodnoty.

Davodem testovani goodwillu na snizeni hodnoty je zjistit, zda u ¢astky, kterd je vykdzana jako nehmotné aktivum, nedoslo ke ztraté
z trvalého snizeni hodnoty. V této souvislosti jsou identifikovany penézotvorné jednotky, ke kterym je goodwill pfifazen, a testovany
na trvalé snizeni hodnoty. Ztrata z trvalého sniZzeni hodnoty je rovna rozdilu, je-li zapornd, mezi zpétné ziskatelnou ¢astkou a ucetni
hodnotou. Tu predstavuje vyssi z redlné hodnoty penézotvorné jednotky a jeji hodnoty z uzivani, tj. sou¢asné hodnoty budoucich
ocekdvanych penéznich tokd generovanych touto jednotkou. Redlnd hodnota penézotvorné jednotky je urcena na bazi aktualni trzni
kotace ¢i béznych ocerovacich technik (pfedevsim Model diskontovani dividend nebo Ekonomicka hodnota podniku). Hodnota

z uzivani je zaloZena na soucasné hodnoté budoucich penéznich pritokd a odtokt vychazejicich z projekci plant/predpovedi
schvalenych vedenim Spole¢nosti a pokryvajicich dobu maximalné péti let. Projekce penéZnich tokl delsi nez pét let jsou extrapolaci

za pouziti odhadované miry rlstu. Diskontni sazby pfed zdanénim odrazeji bezrizikovou Urokovou sazbu, upravenou s ohledem na

C.1.2. Investice do nemovitosti

Investice do nemovitosti predstavuje majetek, ktery je drZzen za Ucelem realizace zisku z prondjmu nebo kapitalového zhodnocent,
pfipadné pro oba Ucely. Majetek ve vlastnictvi Spolecnosti je vykazovan jako investice do nemovitosti, pokud je Spole¢nost nevyuziva
¢i pokud je Spole¢nosti vyuzivana pouze jeho nevyznamna ¢ast.

Majetek ve vyrobé nebo vyvoji slouzici pro budouci pouziti jako investice do nemovitosti se vykazuje jako investice do nemovitosti.

Po prvotnim zauctovani jsou veskeré investice do nemovitosti ocenény redlnou hodnotou. Redlna hodnota se urcuje jednou ro¢né.
Nejlepsim zdrojem urceni redlné hodnoty jsou soucasné trzni ceny. Jsou-li nedostupné, pouziji se alternativni ocerovaci metody.
Ocenéni je zaloZeno na spolehlivych odhadech budoucich penéZnich tokl diskontovanych sazbami, které odrazeji soucasné trzni
odhady nejistoty, co se tyce vyse a nacasovani penéznich tokd, a je podlozeno soucasnymi cenami ¢i vysi ndjmU za obdobny typ
majetku ve stejné lokalité a technickém stavu. Veskeré zisky ¢i ztraty ze zmény redlné hodnoty se vykazuji ve vykazu zisku a ztraty.

O vynosu z pronajmu investi¢niho majetku se Uctuje po dobu trvani najmu.

Investice do nemovitosti jsou oductovany, bud pokud byly prodéany, anebo pokud jsou trvale vyfazeny z uzivani a neda se oc¢ekdvat
7&dny budouci ekonomicky prospéch z jejich prodeje. Rozdil mezi Cistym vytézkem a Ucetni hodnotou majetku je zohlednén ve
vykazu zisku a ztraty v obdobi oductovani.

Pokud je polozka budovy a zafizeni preklasifikovana na polozku investic do nemovitosti na zékladé zmény jejiho vyuziti, je ocenovaci
rozdil vznikly k datu preklasifikace mezi icetni hodnotou polozky a jeji redlnou hodnotou upraveny o pfislusnou odloZenou dari z tohoto
rozdilu zauctovan do Uplného vysledku, pokud tento rozdil pfedstavuje zisk. V pfipadé prodeje investi¢niho majetku je pak tento zisk
preveden do nerozdéleného zisku minulych let. Pfipadnd ztrdta k datu preklasifikace je okamzité vykazana ve vykazu zisku a ztraty.
Nasledné vydaje Spolecnosti souvisejici s pofizenim investi¢niho majetku se aktivuji, pokud prodluzuji dobu Zivotnosti majetku.

Ostatni nasledné vydaje se uctuji jako naklad bézného ucetniho obdobi.

C.1.3. Provozni a ostatni hmotny majetek

Provozni a hmotny majetek se v okamziku pofizeni oceni pofizovaci cenou nebo vyrobnimi naklady snizenymi o opravky a kumulované
ztraty z trvalého snizeni Ucetni hodnoty. Historicka pofizovaci cena zahrnuje vydaje pfimo souvisejici s pofizenim téchto polozek.
Nasledné vydaje jsou zahrnuty do Ucetni hodnoty majetku nebo uznany jako samostatny majetek v pfipadé, Ze je pravdépodobné, ze
budouci ekonomicky prospéch spojeny s danou polozkou poplyne do Spolecnosti a zaroven vydaje na tuto poloZzku jsou spolehlivé
méfitelné. Vsechny ostatni vydaje na opravu a udrzbu se Gctuji do vykazu zisku a ztraty v Ucetnim obdobfi, ve kterém vznikly.

Majetek se odepisuje linedrné na zakladé nasledujicich sazeb:

Polozka Odpisové sazby (%)
Stavby 1,98-10,00
Ostatni hmotny majetek a vybavenf 5,88-33,33




Vyrocni zprava 2012 18 — IndividudInf Gcetni zévérka za rok koncici 31. prosince 2012 105

V pfipadé, kdy rtizné polozky hmotného majetku majf rozdilnou Zivotnost nebo pfinaseji ekonomicky prospéch v odlisném ¢asovém
horizontu, jsou vykazany oddélené jako rdizné polozky hmotného majetku s rznymi odpisovymi plany.

Metody odpisovani, doby Zivotnosti a zlstatkové hodnoty majetku, neni-li jeho hodnota nevyznamna, se prfehodnocuji vzdy jednou
roc¢né. Jsou-li na budovéach a zafizenich v prabéhu roku provedeny vyznamné investice, je doba Zivotnosti a zistatkovad hodnota
opétovné prfehodnocena v okamziku pric¢itani nakladd na investici k Ucetni hodnoté majetku.

Néjem, pfi kterém Spole¢nost prejima v podstaté viechna rizika a piinosy spojené s vlastnictvim prfedmétu najmu, je klasifikovén jako
finan¢nf leasing. Budovy a zafizeni pofizené prostrednictvim finan¢niho leasingu jsou vykazany v redlné hodnoté nebo v soucasné
hodnoté minimalnich leasingovych splatek k poc¢atku finan¢niho leasingu, snizené o kumulované opravky a kumulované ztraty ze
snizeni hodnoty — podle toho, ktera je nizsi.

Polozka pozemk, budov a zafizeni a kazdd vyznamnd ¢ast plvodné uznana je oductovana pfi prodeji nebo pokud nenf ocekavan
budouci ekonomicky prospéch z jejiho prodeje ¢i uzivani.

Zisky a ztraty z prodeje majetku jsou urceny porovnanim vynosu z prodeje aktiva s jeho Ucetni hodnotou. Zisky a ztraty jsou

vykazovany ve vykazu zisku a ztraty v poloZce ostatnich vynosu.

C.1.4. Majetkové ucasti v dcefinych spolec¢nostech

Kromé nize uvedeného se vsechny majetkové Ucasti v dcefinych spole¢nostech oceruji pofizovaci cenou snizenou o pfipadné trvalé
snizeni hodnoty (viz C.1.31.2.).

Spole¢nost je ovladajici osobou spole¢nosti CP INVEST Investi¢ni spolecnost, a.s., kterd spravuje oteviené podilové fondy.

V individuaIni Gcetni zavérce se Ucasti v téchto fondech oceriuji redlnou hodnotou v souladu s IAS 39 a jsou vykazovany jako financni
aktiva oceriovana v redlné hodnoté proti Uctu nakladl nebo vynost nebo jako realizovatelné cenné papiry (Financni aktiva — viz
C.1.5.4.). Stejny pfistup se pouziva také pro oteviené podilové fondy spravované Generali PPF Invest Plc. se sidlem v Irsku.

Vyplata ziskd (dividendy) je vykdzana jako vynos ve vykazu zisku a ztraty v okamziku, kdy Spolecnost obdrzi pravo na vyplatu dividendy.

C.1.5. Finan¢ni aktiva

Finan¢ni aktiva zahrnuji finan¢ni aktiva oceriovand redlnou hodnotou proti G¢tdm naklad nebo vynosd, realizovatelné cenné papiry,
finan¢ni aktiva drzend do splatnosti, Gvéry a pohledavky a penize a penézni ekvivalenty.

Spolec¢nost vykazuje finan¢ni aktiva ve vykazu o financni situaci v okamziku, kdy se stane Gcastnikem smluvniho vztahu tykajiciho se
tohoto finan¢niho néstroje. Pro béZzné ndkupy a prodeje se finan¢ni nastroje Uctuji ke dni vyporadani obchodu. Jakoukoliv zménu
redlné hodnoty finan¢niho nastroje mezi dnem uzavieni obchodu a dnem vyporadéni zauctuje Spolecnost stejnym zptsobem, jakym
bude nasledné Uctovat o zménach redlné hodnoty. Financni aktiva jsou prvotné vykdzéna v redlné hodnoté s vyjimkou finanénich
nastrojl, které jsou ocerovany realnou hodnotou do nakladd nebo vynosd, s transakénimi naklady pfimo souvisejicimi s pofizenim
nebo emisi finan¢niho nastroje.

Nasledné precenéni je popsano v kapitolach C.1.5.1. az C.1.5.4.

Finan¢ni aktiva jsou oductovédna, kdyz Spolecnost prenese rizika a odmény vyplyvajici z vlastnictvi finan¢niho majetku nebo ztratf
kontrolu nad smluvnimi prévy obsazenymi v tomto majetku. To nastane v pfipadé uskutec¢néni prav, vyprseni jejich platnosti nebo

odstoupeni od nich.

Ocenovani redlnou hodnotou

Redlnd hodnota financnich aktiv je urena na zakladé jejich kdtované trzni ceny k datu Ucetni zavérky, nesnizend o néklady na
transakci. Neni-li kotovand trzni cena k dispozici nebo neexistuje-li funguijici trh pro urcité aktivum, je redlnd hodnota finan¢niho
nastroje ur¢ena pomoci odhadu provedeného na zakladé oceriovacich modell nebo technik diskontovanych penéznich tokda.

Pro vyhodnoceni, zda kétované ceny skutecné vyjadfuji redlnou hodnotu, Spole¢nost peclivé vyhodnocuje, je-li trh aktivni, ¢i ne. Trh
je povaZzovan za neaktivni v piipadé, Ze se ceny po dlouhou dobu neméni nebo ma Spolecnost informaci o néjaké vyznamné udalosti,
ktera by méla byt v hodnoté financnich aktiv zohlednéna a na kterou pfitom ceny na trhu nereaguiji.

Techniky diskontovanych penéZnich tokl pouzivaji odhad budoucich penéznich tokd, které jsou zaloZzené na odhadech vedeni
Spole¢nosti, a diskontni sazbu konstruovanou z bezrizikové Urokové sazby upravené o rizikovou pfirdzku (kreditnf rozpéti). Ta je
obvykle odvozena od finan¢niho aktiva s podobnymi IhGtami a podminkami (ideédlné se stejnym emitentem, podobnou dobou

splatnosti a stafim), které nejlépe odrazeji trzni cenu.
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Obecné vzato, v pfipadé, Ze jsou pouzity ocefiovaci modely, jsou vstupy zaloZeny na trznich parametrech ke konci Ucetniho obdobi,

které limituji subjektivitu ocenéni provedeného Spolecnosti, a vysledek téchto ocenéni nejlépe odrazi pribliznou trzni hodnotu

finan¢niho aktiva.

Redlnd hodnota finan¢nich derivatt neobchodovanych na vefejném trhu je stanovena na zakladé hodnoty, kterou by Spole¢nost pfi

zvazenf soucasnych trznich podminek a soucasné bonity Ucastnik( transakce obdrzela nebo zaplatila v pfipadé ukonceni smlouvy ke

konci Ucetniho obdobi. V pfipadé opci je pouzivan Black-Scholestv model. V3eobecné uznavané ocenovaci modely jsou téz

aplikovany pro dalsi finan¢ni néstroje obchodované mimo burzu (CDS, IRS, CCS atd.) s tim, Ze parametry ocefovani maiji za cil

odrazet trzni podminky.

Spole¢nost aplikuje novelizované znéni IFRS 7 tykajici se finan¢nich néstrojt oceriovanych ve vykazu o finanéni situaci redlnou

hodnotou, coZ vyZaduje zvefejnéni zpUsobu urceni redlné hodnoty za pouZiti nize uvedené hierarchie redlnych hodnot:

— Kétované ceny (neupravené) na aktivnich trzich pro identickd aktiva nebo zavazky (Uroven 1).

— Vstupni Udaje jiné nez kétované ceny obsazené v Urovni 1, které je mozné objektivné zjistit u aktiva nebo zavazku, a to bud pfimo
(napf. jako ceny), nebo nepfimo (napf. odvozenim od cen) (Uroven 2).

— Vstupni Udaje pro aktivum nebo zavazek, které nejsou zaloZeny na pozorovatelnych trznich udajich (nezjistitelné udaje) (Uroven 3).

Redlna hodnota financ¢nich néstrojti obchodovanych na aktivnich trzich odpovida kétovanym cendm ke konci Ucetniho obdobi. Tyto

ndstroje jsou zafazeny do Urovné 1.

Redlna hodnota financ¢nich néstroji neobchodovanych na aktivnich trzich (napt. OTC derivaty nebo nekétované dluhopisy) je urcena

oceriovacimi technikami. Finan¢nf nastroj je zafazen do Urovné 2, pokud jsou vdechny vyznamné vstupy pro urceni redlné hodnoty

objektivné zjistitelné. Ocefiovaci techniky uZivané k urceni redlné hodnoty zahrnuji pfedevsim kotované trzni ceny nebo ceny

kotované makléfi pro podobné nastroje, odhad penéznich tokl a bezrizikové krivky.

V pfipadé, Ze jeden ¢i vice vyznamnych vstupl nevychazi ze zjistitelnych trznich dat, zahrne se finan¢ni nastroj do Urovné 3.

Uroven 3 predstavuje investice, jejichZ trzni ceny nejsou dostupné a jejichZ ocenéni je nutné stanovit na zakladé specidlniho odhadu.

Zajisténi realné hodnoty (fair value hedge)

Spolec¢nost definuje vybrané derivaty jako derivaty zajistujici redlnou hodnotu vybranych aktiv. Od 1. fijna 2008 Spole¢nost zavedla
zajistovaci Ucetnictvi na zajisténi ménového rizika vsech nederivatovych financnich aktiv denominovanych v cizi méné nebo
vystavenych vlivu cizi mény (akcii, dluhopisd, investi¢nich fondU atd.). Od 1. Cervence 2011 je zajistovaci Ucetnictvi pouzito také na
zajistén( rizik z pohybu trokovych sazeb u Urocenych financnich aktiv.

Zmény redlné hodnoty derivatd kvalifikovanych jako instrumenty k zajisténi redlné hodnoty jsou vykazéany ve vykazu zisku a ztraty
spole¢né se zménami v redlné hodnoté, pfipadné ¢asti realné hodnoty, zajistovanych aktiv, jez odpovidaji zajistovanym rizikim.

K okamZiku vzniku transakce Spole¢nost dokumentuje vztah mezi zajistovacimi nastroji a zajistovanymi polozkami, cile fizeni rizik
a svou zajistovaci strategii.

Spolec¢nost rovnéz dokumentuje vyhodnoceni efektivnosti zajisténi, a to jak na pocatku zajistovaciho vztahu, tak v jeho pribéhu,

a posuzuje, zda derivaty pouZité pro zajisténi budou a byly vysoce efektivni pfi eliminaci zmén v precenéni zajistovanych aktiv.

Vlozené derivaty

Urcité financ¢ni nastroje zahrnuji vioZzené derivaty, jejichz ekonomické charakteristiky a rizika nejsou Uzce spjaty pfimo se svym
hostitelskym nastrojem. Spolecnost vykazuje tyto nastroje v redlné hodnoté proti ictlim nakladd nebo vynosu.

Spole¢nost samostatné nevykazuje vloZzené derivaty spliujici definici pojistné smlouvy. Nebyly identifikovany Zzadné vioZzené derivaty,

které nejsou Uzce spjaty s pojistnou smlouvou.

C.1.5.1. Uvéry a pohledavky

Uvéry a pohleddvky jsou nederivatova finan¢ni aktiva s pevnymi nebo pfedem stanovitelnymi splatkami, které nejsou kétovand na
aktivnim trhu. Tato kategorie nezahrnuje Gvéry a pohleddvky, které jsou klasifikovany jako Gvéry a pohledavky oceriované redlnou
hodnotou Uctovanou proti Gctm nakladd nebo vynost nebo jako realizovatelné cenné papiry.

PFi prvotnim zauctovani se Gvéry a pohledavky oceriuji amortizovanou pofizovaci cenou za pouziti metody efektivni Grokové miry,

kterd se snizuje o pfipadné ztraty z trvalého snizeni Ucetni hodnoty.
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C.1.5.2. Finan¢ni aktiva drzend do splatnosti

Finan¢ni aktiva drzena do splatnosti jsou nederivatovym finan¢nim aktivem s pevné stanovenou dobou splatnosti nebo splatkovym
kalendarem, kterad nespliuji definici Gvérd a pohledavek, u nichz ma Spole¢nost zamér a schopnost drzet je do jejich splatnosti.
Finan¢ni aktiva drzena do splatnosti se vykazuji v amortizované pofizovaci cené za pouziti metody efektivni Urokové miry, ktera se
snizuje o pfipadné ztraty z trvalého snizeni hodnoty. O amortizaci prémie a diskontu se Uctuje jako o Urokovém vynosu nebo nakladu.
Redlnd hodnota jednotlivych cennych papir v rdmci portfolia drzeného do splatnosti mize docasné poklesnout pod tGcetni hodnotu.

Pokud neexistuje riziko vyznamnych finan¢nich obtizi dluznika, o tomto snizeni hodnoty cenného papiru se nedctuje.

C.1.5.3. Realizovatelna finan¢ni aktiva

Realizovatelna finanéni aktiva jsou takova finanéni aktiva, kterd nejsou klasifikovana jako Uvéry a pohledavky, finan¢ni aktiva drzena
do splatnosti nebo finan¢ni aktiva oceriovana redlnou hodnotou Uctovanou proti G¢tdm nakladt nebo vynost a ktera soucasné
nejsou derivaty.

Po pocatecnim zachyceni se realizovatelné cenné papiry ocenuji redlnou hodnotou, ktera se nesniZuje o transakcni naklady spojené
s prodejem nebo prevodem finan¢niho aktiva. Vyjimkou jsou majetkové realizovatelné cenné papiry, u kterych neni k dispozici
kétovana trzni cena na aktivnim trhu a jejichZ redlnd hodnota nemdze byt spolehlivé stanovena. Tato finan¢ni aktiva jsou zachycena
v pofizovaci cené, kterd zahrnuje transakcni ndklady a ktera je snizena o ztraty z trvalého snizeni hodnoty.

Rozdily z precenéni realizovatelnych financnich aktiv se U¢tuji do ostatniho Uplného vysledku — s vyjimkou trvalého snizeni Ucetni
hodnoty penéZnich aktiv, napt. dluhopisti a kurzovych ziskl a ztrat. Generuji-li tyto nastroje urok, je Urok vypocteny pomoci metody
efektivni Urokové sazby a vykdzan ve vykazu zisku a ztraty. Pfijmy z dividend jsou ve vykazu zisku a ztraty vykazany jako ostatni
vynosy z finan¢nich nastrojl a ostatnich investic — viz C.1.23. Pfi oductovani realizovatelnych finanénich aktiv se kumulovany zisk ci

ztrata pavodné zauctované do ostatniho Uplného vysledku vykazou ve vykazu zisku a ztraty.

C.1.5.4. Finan¢ni aktiva ocernovana redlnou hodnotou proti uctlim nakladdi nebo vynosti

Za finan¢ni aktiva ocefiovana redlnou hodnotou Gc¢tovanou proti u¢tiim nékladd nebo vynost se povazuji finan¢ni aktiva

k obchodovéni nebo finan¢ni aktiva neurcena k obchodovéni, kterd byla pfi pofizeni klasifikovana jako ocerovana redlnou hodnotou

Uctovanou proti uctdm nakladd nebo vynosu.

Finan¢ni aktiva urcena k obchodovani byla pofizena nebo prevzata primarné za Ucelem dosazeni zisku z titulu kratkodobych vykyvu

v cendch nebo ve zprostfedkovatelskych marzich. Finan¢ni aktivum se klasifikuje jako urcené k obchodovéni, pokud je soucasti

portfolia, s nimZ bylo v minulosti nakladano s cilem realizovat kratkodoby zisk, a to bez ohledu na zamér, se kterym Spole¢nost toto

finan¢ni aktivum pofidila.

Finan¢ni aktiva k obchodovani zahrnuji investice, vybrané nakoupené Uvéry a smlouvy o finan¢nich derivatech, které nejsou

efektivnimi zajistnymi nastroji. VSechny financni derivaty k obchodovani v pozici ¢isté pohledavky (kladné redlna hodnota) véetné

nakoupenych opci se vykazuji jako financ¢ni aktiva k obchodovani. Vsechny derivaty k obchodovéni v pozici ¢istého zdvazku (zaporna

redlna hodnota) v¢etné vydanych opci se vykazujf jako finan¢ni zavazky ocerované redlnou hodnotou proti G¢tiim nakladd nebo vynosu.

Neni-li finan¢ni aktivum nadale drZzeno za Ucelem prodeje nebo prodeje se zpétnou koupi v blizké budoucnosti (ackoliv bylo ptvodné

nabyto za Gcelem prodeje nebo prodeje a zpétné koupé v kratké dobé), mize byt ve vyjimecnych piipadech toto finan¢ni aktivum

preklasifikovano z portfolia oceriovaného redlnou hodnotou proti G¢ttim nékladd a vynosut.

PFi pofizeni jsou finan¢ni aktiva neurcend k obchodovaéni klasifikovana jako finan¢ni aktiva oceriovana redlnou hodnotou proti G¢tlim

nédkladd nebo vynosd, je-li tato klasifikace v souladu s pfijatou investi¢ni strategii a je-li mozné spolehlivé stanovit jejich redlnou

hodnotu. Varianta ocenéni redlnou hodnotou proti G¢tdim nakladd a vynosU je aplikovéna jen v nasledujicich situacich:

— Ma-li to za nésledek relevantnéjsi informaci, a je tak vyznamné redukovéna nekonzistence (Gcetni nesoulad) u cennych papird
kryjicich investi¢ni Zivotni pojistént;

— Skupina finan¢nich aktiv je fizena a jeji vykon je hodnocen na zékladé ocerovéni redlnou hodnotou v souladu se
zdokumentovanym Fizenim rizik nebo investi¢ni strategii. Tato informace o ocenéni je poskytovéna klicovym fidicim pracovnikam;
— KdyZ kontrakt obsahuje jeden nebo vice podstatnych vloZenych derivatd, které nemodifikuji vyznamné penézni toky, které by jinak

byly pozadované ze smlouvy, nebo je jasné, Ze oddéleni vioZzenych derivatl je zakazano.
Po pocétecnim zachyceni se vsechna finan¢ni aktiva oceriovana realnou hodnotou proti G¢tdm nakladt nebo vynost oceniuji redlnou

hodnotou (viz C.1.5.). Zisky a ztraty z téchto zmén jsou vykazany redlnou hodnotou ve vykazu zisku a ztraty.
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Swapy

Swapy jsou smlouvy dojednané mimo burzu mezi Spolecnosti a protistranami o vyméné budoucich penéZnich tokl zaloZenych na
dohodnutych nominalnich hodnotach. Mezi swapy, které Spole¢nost bézné pouziva, patfi Urokové swapy a ménové swapy. V pfipadé
urokovych swapl Spole¢nost sménuje s protistranami ve stanovenych intervalech rozdil mezi pevnou a proménlivou Urokovou
platbou vypocitany v zavislosti na sjednané nominaini hodnoté.

Ménové swapy predstavuji sménu Urokovych plateb a jistin v rznych ménach. Spole¢nost je vystavena Uvérovému riziku z titulu
nesplnéni smluvniho zavazku pfislusnou protistranou a trznim rizikm plynoucim z mozného nepfiznivého vyvoje Urokovych sazeb ve
vztahu k sazbdm sjednanym ve smlouvé nebo z pohybu sménnych kurzt. Spole¢nost rovnéz pouziva tzv. credit default swapy, jejichz

Ucelem je pfenos kreditniho rizika z jednoho subjektu na druhy.

Futures a forwardové smlouvy

Forwardové smlouvy predstavuiji zavazky koupit nebo prodat urcity finan¢ni néstroj, ménu, komoditu nebo index ke stanovenému
budoucimu datu za urcitou cenu a mohou byt vyporadany v hotovosti nebo prostrednictvim jiného finan¢niho aktiva. Forwardové
kontrakty v sobé nesou Uvérové riziko, které je dano protistranou obchodu, a trzni riziko, které plyne ze zmény trznich cen tykajicich
se sjednanych castek.

Futures je standardizovand smlouva, ktera predstavuje zdvazek koupit nebo prodat standardizované mnoZzstvi specifické komodity
predem specifikované kvality k ur¢itému datu v budoucnosti za cenu stanovenou soustavnym vyrovnavanim tlakd mezi nabidkou

a poptavkou na burze v okamziku ndkupu nebo prodeje smlouvy. Futures nesou podstatné mensi Gvérové riziko nez forwardové
smlouvy, aviak stejné jako forwardové smlouvy maji za nasledek vystaveni se trznimu riziku, které vyplyvd ze zmén v trznich cenach

pomérné k nasmlouvanym objemudm.

Opce

Opce jsou finan¢ni derivaty, které davaji drziteli pravo (ale ne povinnost) nakoupit za op¢ni prémii (call opce) nebo prodat (put opce)
vystavci opce podkladové aktivum za pfedem sjednanou, takzvanou realiza¢ni cenu v urcitém dni nebo v obdobi pred urcitym dnem.
Spole¢nost kupuje/prodéava opce na Urokové sazby, ménové kurzy, opce na akcie, credit default a indexy. Opce na Urokové sazby,
zahrnujici cap a floor dohody, se pouZivaji jako zajisténf rizika vzestupu ¢&i poklesu urokovych sazeb. Tyto opce poskytuji ochranu proti
zménam urokovych sazeb nastroji s proménlivou sazbou pod ¢i nad ur¢enou uroveri. Opce na ménové kurzy poskytuji ochranu proti
vzestupu ¢i poklesu ménovych kurzl. Spole¢nost jako kupujici mimoburzovnich opci je vystavena trznim rizikm a Gvérovému riziku,
protoZe smluvni strana je povinna platit podle smluvnich podminek, pokud Spole¢nost uplatni opci. Jako vystavce mimoburzovnich
opcf je Spolecnost vystavena trznim rizikim, protoZe je povinna platit v pfipadé, Ze je opce uplatnéna protistranou, nebo Uvérovému

riziku, které vyplyva z povinnosti protistrany zaplatit prémii.

C.1.6. Podily zajistiteld na pojistné-technickych rezervach

Podily zajistitelt na pojistné-technickych rezervach jsou skute¢né nebo odhadované hodnoty, které Ize poZzadovat od zajistitel( dle
smluvnich ujedndni stanovenych v zajistnych smlouvach.

Podily zajistitel na pojistné-technickych rezervach se stanovi v souladu s ustanovenimi zajistnych smluv. Tato aktiva se ocenujf stejné

jako souvisejici zajistované zavazky. Pokud existuji nedobytna aktiva vaci zajistitelm, zauctuje Spole¢nost trvalé snizeni hodnoty.

C.1.7. Pohledavky

Tato polozka zahrnuje pohledavky z pfimého pojisténi a ze zajistnych operaci a ostatni pohledavky.

V této poloZce jsou zahrnuty také pohleddvky vyplyvajici z pfedepsaného pojistného, pohledavky vici zprostfedkovateltim,
soupojistitelim a zajistitelim. Tyto pohledavky jsou prvotné zauctovany v redlné hodnoté a nasledné ocenovany v predpokladané
zpétné ziskatelné castce, pokud je nizsi.

Ostatni pohledavky zahrnuji vsechny ostatni nepojistné a nedarnové pohledavky. Tyto pohledavky jsou Uctovany v redlné hodnoté

a nasledné v zlstatkové hodnoté s pouzitim metody efektivni Urokové miry odrazejici predpokladanou zpétné ziskatelnou ¢astku.
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C.1.8. Penize a penézni ekvivalenty
Penize (penézni prostiedky) predstavuiji pokladni hotovost, vklady u bank nebo jinych finan¢nich instituci splatné na pozadanf
a terminované vklady splatné do 15 dnd. Penéznimi ekvivalenty se rozuméji kratkodobé, vysoce likvidni investice, které jsou pohotové

sménitelné za predem znamé Castky penéznich prostfedkd a u kterych se nepredpokladaji vyznamné zmény hodnoty v case.

C.1.9. Najemni transakce
Hmotny majetek pouzivany Spole¢nosti v ramci operativniho leasingu, kde rizika a uZitky spojené s vlastnictvim neprechazeji na
ndjemce, neni vykazéan ve vykazu o financni situaci Spolecnosti. Platby pronajimateli uskute¢néné v rdmci operativniho leasingu jsou

Uctovany rovnomeérné do vykazu zisku a ztraty po dobu trvani leasingové smlouvy.

C.1.10. Dlouhodoba aktiva drzena k prodeji

Dlouhodoba aktiva (nebo vyfazovana skupina aktiv a zavazkd), u kterych se predpoklada, Ze jejich Ucetni hodnota bude zpétné
ziskdna primarné prodejni transakci spise nez pokracujicim uzivanim, jsou klasifikovéna jako aktiva drzend k prodeji. Tésné pred
prevedenim do kategorie dlouhodobych aktiv k prodeji jsou aktiva (nebo ¢asti vyrazované skupiny) precenéna v souladu s pfislusnymi
Ucetnimi standardy IFRS. Nasledné jsou aktiva (nebo skupina aktiv) ocenéna Ucetni hodnotou nebo redlnou hodnotou snizenou

o naklady souvisejici s prodejem, je-li nizsi. Pfipadna ztrata ze snizeni Ucetni hodnoty vyfazované skupiny aktiv je alokovana pomérné
mezi jednotliva vyfazovand aktiva na zékladé ucetni hodnoty s vyjimkou zasob, finan¢nich aktiv, odloZené dariové pohledavky,
zaméstnaneckych pozitkd a investi¢niho majetku, jeZ jsou i nadale ocefiovany v souladu s Ucetnimi postupy Spolecnosti. Ztraty ze

snizeni Ucetni hodnoty pfi prevedeni do kategorie dlouhodobych aktiv k prodeji a nasledné zisky nebo ztraty z prfecenéni jsou Uctovany

C.1.11. Vlastni kapital
C.1.11.1. Zakladni kapital
Zakladni kapital predstavuje nomindlni hodnota akcif schvélena rozhodnutim akciondare. Kmenové akcie jsou klasifikovény jako

zakladnf kapital.

C.1.11.2. Nerozdélené zisky a ostatni fondy

Tato polozka zahrnuje nasledujici fondy:

Zakonny rezervni fond
Viytvoreni a pouziti zdkonného rezervniho fondu se fidi pfislusnou legislativou. Zakonny rezervni fond nelze pouzit k rozdéleni

akcionardm, ale mlze byt vyuzivan ke kryti ztrat.

Fond vyrovnavaci rezervy
Vyrovnavaci rezerva je vyZzadovana lokalnf legislativou a je povaZzovana za samostatnou ¢ast vlastniho kapitalu v ramci téchto uctad,

protoZe nespliuje definici zavazku podle IFRS. Vyrovnévaci rezervu nelze pouZit pro vyplatu dividend.

Nerozdélené vysledky minulych let

Tato poloZzka zahrnuje zadrzené zisky nebo ztraty upravené o efekt zmén vyplyvajicich z prvniho pouziti IFRS.

Nerealizované zisky/ztraty z precenéni realizovatelnych finan¢nich aktiv
Tato polozka zahrnuje zisky nebo ztraty vyplyvajici ze zmén redlné hodnoty realizovatelnych finan¢nich aktiv, jak bylo dfive popsano

v piislusné kapitole tykajici se financnich investic. Céstky jsou vycisleny véetné vlivu odloZenych dani a odlozenych zévazkd vaci pojistnikém.

Ostatni nerealizované zisky/ztraty vykazané ve vlastnim kapitalu

Tato polozka zahrnuje predevsim precenéni pozemkU a budov preklasifikovanych do investic do nemovitosti.
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Zisk béZzného obdobi

Tato poloZzka predstavuje vysledek hospodareni béZzného obdobi Spole¢nosti.

C.1.11.3. Dividendy
Dividendy jsou zalctovany jako zavazek v pripadé, Ze je o jejich vyplaté rozhodnuto pred koncem Ucetniho obdobi. Dividendy, o jejichz

vyplaté je rozhodnuto po skonceni Ucetniho obdobi, nejsou zauctovany jako zavazek, ale jsou uvedeny v pfiloze Ucetni zavérky.

C.1.12. Klasifikace produktt

C.1.12.1 Pojistné smlouvy

V souladu s IFRS 4 se smlouvy o Zivotnim pojisténi klasifikuji jako pojistné smlouvy nebo investi¢ni smlouvy podle vyznamnosti
pojistného rizika. Obecnym voditkem pro klasifikaci je definice vyznamného pojistného rizika jako pravdépodobnosti pInéni pfi vzniku
pojistné udalosti, kterd je nejméné o 5 % vyssi, nez by byla vyse pInéni v pfipadé, kdyby k pojistné udalosti nedoslo.

Klasifikace smluv vyzaduje nasledujici kroky:

— identifikaci vlastnosti smlouvy (opce, prvky dobrovolné Ucasti atd.) a poskytnutych sluzeb;

— stanoveni Urovné pojistného rizika ve smlouvé;

— stanoveni klasifikace v souladu s IFRS 4.

C.1.12.2. Pojistné smlouvy a investi¢ni smlouvy s DPF

Pojistné platby a zména zavazkd z pojisténi vztahuijici se ke smlouvam s vyznamnym pojistnym rizikem (napt. rizikové Zivotni pojistént,
pojisténi pro pfipad smrti nebo doZiti s ro¢nim pojistnym, Zivotni pojisténi s podminénym dlichodem a smlouvy obsahujici moznost
zvolit si v den splatnosti Zivotni pojisténi s podminénym dlchodem za sazby zarucené na pocatku, dlouhodobé zdravotni pojisténi

a investi¢ni Zivotni pojisténi s pojistnou ¢astkou v pripadé smrti vyznamné vy3si nez hodnota fondu) nebo investi¢ni smlouvy s prvky
dobrovolné spoluticasti — DPF — (napf. smlouvy vazané na vyclenéné fondy, smlouvy s dodate¢nymi benefity, které jsou smluvné

zaloZené na vysledcich Spolecnosti) jsou zauctovany ve vykazu zisku a ztraty.

C.1.12.3. Investi¢ni smlouvy
Investi¢ni smlouvy bez DPF zahrnuji zejména smlouvy investi¢niho Zivotniho pojisténi vazané na index a cisté kapitalové smlouvy.

Spole¢nost neklasifikovala v roce 2012 a 2011 zadné smlouvy jako investi¢ni smlouvy bez DPF.

C.1.13. Zavazky z pojisténi

C.1.13.1. Rezerva na nezaslouzené pojistné

Rezerva na nezaslouzené pojistné obsahuje ¢ast predepsaného hrubého pojistného, kterd se vztahuje k nasledujicim ucetnim
obdobim. Rezerva na nezaslouzené pojistné se stanovi individualné, pro kazdou pojistnou smlouvu zvIast, pomoci metody , pro rata
temporis” upravené tak, aby odrazela jakoukoli odchylku ve vyskytu rizika v prabéhu obdobf krytého pojistnou smlouvou. Rezerva na

nezaslouzené pojistné se tvofi u Zivotnich i u nezivotnich pojistént.

C.1.13.2. Rezerva na pojistna plnéni

Rezerva na pojistna plnéni predstavuje odhad celkovych nakladl na pojistna pInéni, vyplyvajici z pojistnych udalosti vzniklych do
konce ucetniho obdobi, bez ohledu na to, zda tyto pojistné udalosti byly, ¢i nebyly nahlaseny. Odhad je snizen o jiz vyplacené ¢astky,
které se vztahuji k vyse uvedenym skodam, a navysen o souvisejici interni a externi naklady na likvidaci pojistnych udalosti podle
odhadu na zakladé predchozich zkusenosti a specifickych predpoklad budoucich ekonomickych podminek.

Rezerva na pojistna plnéni zahrnuje pojistné udalosti, které byly nahlaSeny ke konci Ucetniho obdobi a u nichZ dosud nebyla
dokoncena likvidace (RBNS), a pojistné udalosti, které nastaly ke konci tcetniho obdobi, avsak dosud nebyly nahlaseny (IBNR).
Poskytuje-li se pInéni z pojistné udalosti formou pravidelnych splatek (renty), tvofi se rezerva na pojistna plnéni na zakladé
pojistnématematickych metod.

Spolec¢nost ¢astky rezerv na pojistna pInéni (s vyjimkou pojistnych udalosti vyplacenych formou renty) nediskontuje.

Pokud je to relevantni, jsou rezervy vykazovany ve vysi ocisténé o opatrné odhady naroku (regresy a nahrady).

Rezerva na pojistna plnénf z Zivotniho pojistént je vykazana jako soucast rezerv Zivotniho pojisténi.



Vyrocni zprava 2012 18 — IndividudInf Gcetni zévérka za rok koncici 31. prosince 2012 111

Prestoze predstavenstvo Spole¢nosti povazuje hrubou vysi rezervy na pojistna plnéni a prislusnou vysi podilt zajistitelt za vérné
zobrazené, konec¢na vyse zavazkd se mize lisit v dasledku néslednych informaci a udalosti a mtze mit za nasledek vyznamné zmény
konecnych hodnot. Zmény ve vysi rezervy se zohledriuji v Gcetni zavérce toho obdobi, v némz byly provedeny. Pouzité postupy

a provedené odhady jsou pravidelné provérovany.

C.1.13.3. Jiné zavazky z pojisténi

Jiné zavazky z pojisténi zahrnuji jakékoliv ostatni pojistné-technické rezervy, které nebyly uvedeny vy3e, jako napf. rezervu na
nedostatecnost pojistného v nezivotnim pojisténf (viz také C.2.3.3.), rezervu na starnuti v ramci zdravotniho pojisténi, rezervu na
prémie a slevy v nezivotnim pojistént.

Rezerva na prémie a slevy v nezivotnim pojisténi kryje budouci pInéni ve formé dodatecnych plateb pojistnikim nebo snizeni plateb od
pojistnikd, které jsou vysledkem vyvoje minulych let. Rezerva se netvori v pfipadé smluv, u kterych dochazi ke slevam na budoucim
pojistném plynoucim z pfiznivého skodniho pribéhu dosazeného v minulosti, a to nezavisle na tom, zda jej bylo dosaZzeno u Spolecnosti.

V takové situaci vyjadfuje snizeni pojistného ocekdvany nizsi budouci skodni pribéh a nedochazi k rozdéleni pfedchozich prebytkd.

C.1.13.4. Matematicka rezerva

Matematickéa rezerva predstavuje pojistnématematicky odhadovanou vysi zavazk( Spole¢nosti vyplyvajicich ze smluv Zivotniho
pojisténi. Vyse matematické rezervy je vypocitdna prospektivni metodou ocenéni Cisté vyse pojistného plnéni s prihlédnutim ke vsem
budoucim zavazkdm vyplyvajicim z pojistnych podminek platnych pro kazdou existujici smlouvu a zahrnuje viechna garantovana
pojistnd pInéni, jiz pfiznané podily na zisku a budouci podily na zisku a naklady, a to po odpoctu hodnoty pojistného stanovené
pojistnématematickymi metodami.

PFi vypoctu vySe matematické rezervy se vychazi ze stejnych predpokladl jako pfi stanoveni pfislusného pojistného. Vyse rezerv
zUstane nezménéna, nebude-li niz8i nez postacitelnd. Test postacitelnosti zavazk( Zivotnich pojisténi provadi ke konci kazdého
Ucetniho obdobi pojistni matematici Spole¢nosti za pouziti odhadl soucasné hodnoty budoucich penéznich tokl z pojistnych smluv
(viz C.2.3.). Pokud z téchto odhadu vyplyne, Ze Ucetni hodnota rezerv je nedostatecnd, rozdil se zauctuje do vykazu zisku a ztraty

bézného obdobi a zvysi se hodnota rezervy na splnéni zavazkd z pouZité technické drokové miry.

C.1.13.5. Zavazky z investi¢nich smluv s prvky dobrovolné spoluucasti (DPF)

Zavazky z investi¢nich smluv s prvky dobrovolné spoluticasti (DPF) predstavuiji zavazky z takovych smluy, které nesplriuji podminky
definice pojistnych smluv, protoZe nevedou k pfenosu vyznamného pojistného rizika z pojistnika na Spolec¢nost, ale které obsahuji
prvky dobrovolné spoluticasti (definice DPF viz C.1.31.3.). O zdvazcich z investi¢nich smluv s prvky dobrovolné spoluticasti se Uctuje

stejnym zpUsobem jako o zdvazcich z pojistnych smluv.

C.1.13.6. Zavazky z pojistnych smluv vyplyvajici z prvki dobrovolné spoluticasti (DPF)
Zavazky z pojistnych smluv vyplyvajici z prvkd dobrovolné spoluticasti (DPF) predstavuji smluvni zavazek poskytnout vyznamna plnénf

vedle garantovanych plnéni, jejichZ poskytnuti zaleZi na rozhodnuti Spolecnosti o okamZiku a vysi plnéni a které vychazeji z vyvoje

C.1.14. Ostatni rezervy

Rezerva je vykdzana ve vykazu o finan¢ni situaci, pokud ma Spole¢nost pravni nebo vécnou povinnost plnit a tato povinnost je
vysledkem minulych uddalosti, pokud je pravdépodobné, Ze plnéni nastane a vyzada si Ubytek prostredk( predstavujicich ekonomicky
prospéch, a pokud je mozné provést pfimérené spolehlivy odhad vyse budouciho plnéni. Pokud je prfedpokladany dopad vyznamny,
stanovi se vyse rezerv diskontovanim ocekdvanych budoucich penéznich tokd za pouZiti sazby pred zdanénim, kterd odrazi soucasna

trzni ohodnoceni ¢asové hodnoty penéz a popfipadé rizika vztahujici se specificky k zavazku.

C.1.15. Emitované dluhopisy
Emitované dluhopisy jsou pfi jejich vzniku ocenény redlnou hodnotou ocisténou o vzniklé transakéni naklady a nasledné jsou
ocefiovany amortizovanou pofizovaci cenou. Amortizace diskontu nebo prémie stanovené za pouziti metody efektivni Grokové miry

jsou vykazovany jako urokové a obdobné naklady.
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C.1.16. Financ¢ni zavazky vici bankam a nebankovnim subjektim

Finan¢ni zavazky vaci bankdm, nebankovnim subjektlim a depozita pfijata od zajistitelt jsou pfi jejich vzniku ocerovany redlnou
hodnotou, ocisténou o vzniklé transakéni naklady, a nasledné se oceruji amortizovanou pofizovaci cenou. Amortizovana pofizovaci
cena finan¢niho zévazku je ¢astka, kterou byl finanéni zavazek ocenén v okamziku zalc¢tovani, po odecteni splatek, zvysena nebo

snizena o ¢astky kumulované amortizace rozdilu mezi hodnotou zavazku pfi zauctovani a pfi jeho splatnosti.

C.1.17. Financ¢ni zavazky oceriované realnou hodnotou proti tctiim naklad( nebo vynosu

Finan¢ni zavazky oceriované redlnou hodnotou proti G¢tdm nakladt nebo vynost jsou zavazky, které jsou klasifikovény jako zdvazky
uréené k obchodovani, a zahrnuji zejména zavazky z derivatl, které nejsou zajistovacimi nastroji. Souvisejici transakce jsou okamzité
vykazovany v nakladech. Financni zavazky oceriované redlnou hodnotou proti ic¢tdim nakladd nebo vynost se oceriuji redlnou
hodnotou a zisky a ztraty z pfecenéni jsou zahrnuty do vykazu zisku a ztraty. Finan¢ni zavazky jsou oductovéany z vykazu o finanéni

situaci pouze tehdy a jenom tehdy, jestlize zaniknou — tj. je-li zavazek specifikovany ve smlouvé splacen, zrusen nebo vyprsi.

C.1.18. Zavazky
O zavazcich se Uctuje v okamziku vzniku smluvni povinnosti predat protistrané penézni prostfedky nebo jiny finan¢ni majetek. Zavazky

se ocenuji amortizovanou pofizovaci cenou, kterd se obvykle rovna jejich nominaini hodnoté nebo ocekdvané hodnoté k datu splatnosti.

C.1.19. Cisty vynos z pojistného

Cisty vynos z pojistného zahrnuje hrubé zaslouzené pojistné z pfimého pojisténi a hrubé zaslouzené pojistné z aktivniho zajistént,
ocisténé o podil zajistitele.

Hrubé predepsané pojistné zahrnuje takové castky pojistného, které byly v souladu s podminkami platnych pojistnych smluv splatné
v prabéhu ucetniho obdobi bez ohledu na to, zda se celkové, nebo ¢astecné vztahuji k pojistnému naslednych Ucetnich obdobi.
Hrubé predepsané pojistné je Uctovano v piipadé smiuy, které spliuji definici pojistné smlouvy, nebo investi¢nich smluv s prvky
dobrovolné spoludcasti.

Vyse uvedené ¢astky nezahrnuji dané ¢i poplatky, které musi byt z pojistného odvadény.

Pojistné je zauctovano v okamziku vzniku neomezeného zakonného naroku. V pfipadé smluv, kdy je pojistné placeno ve splatkach,
je pojistné zauctovano jako predepsané pojistné v okamziku splatnosti prislusné splatky.

Pojistné je vykazano jako zaslouzené na pro rata bazi po dobu pojistného kryti z pfislusné pojistné smlouvy prostfednictvim rezervy
na nezaslouzené pojistné. V pfipadé smluv, jejichZ pribéh rizika se vyznamné lisi od doby trvani smlouvy, je pojistné zauctovano

v zavislosti na prabéhu rizika podle vyse poskytnuté pojistné ochrany.

Zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné predstavuje rozdil mezi pocatecnim a kone¢nym stavem rezervy na nezaslouzené pojistné.

C.1.20. Pojistné-technické naklady

Pojistné-technické naklady obsahuji ndklady na pojistna plnéni, zménu stavu pojistné-technickych rezerv a poskytnuté prémie a slevy.
Naklady na pojistna plnéni zahrnuji naklady na vyplatu pojistnych plnéni a odbytné z pojistnych smluv Zivotniho pojisténi (ocisténé

o podil zajistitele) a néklady na pojistna plnéni z pojistnych smluv nezivotniho pojisténi (ocisténé o podil zajistitele). Naklady na
pojistna pInéni a odbytné predstavuji ¢astky vyplacené v béZzném ucetnim obdobi. Tyto ¢astky zahrnuji davky vyplacené formou renty,
odbytné, naklady na pojistnd plnéni z titulu pohybd skodnich rezerv v disledku vstupl a vystupt z portfolia, které je predmétem
zajistné smlouvy, a zahrnuji externf a interni naklady spojené s likvidaci pojistnych udalosti. Naklady na pojistna plnéni a odbytné se
snizi o ¢astky nadhrad a regrest. Naklady na pojistna pInénf a vyplatu davek se zauctuji v okamziku ukoncent likvidace pojistné
udalosti, tj. v okamziku, kdy je plnéni nebo odbytné schvaleno k vyplaté.

Zména stavu pojistné-technickych rezerv obsahuje zménu stavu rezervy na pojistné udalosti nahlasené a nezlikvidované, zménu stavu
rezervy na pojistné udalosti vzniklé a nenahladsené, zménu matematickych rezerv, rezerv pojistnych smluv, kde investi¢ni riziko nese
pojistnik, a zménu stavu jinych pojistné-technickych rezerv.

Poskytnuté prémie zahrnuji vsechny ¢astky pripisované za dané ucetni obdobi, které predstavuji podil na pfebytku nebo zisku

z celkového pojistént, popf. urcitého druhu pojisténi, po odecteni ¢astek, které se vztahuji k minulym Gcetnim obdobim. Slevy

znamenaji ¢aste¢nou nadhradu pojistného v zavislosti na minulém vyvoji individudlnich pojistnych smluv.
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C.1.21. Davky (podily na zisku) z investi¢nich smluv
Davky (podily na zisku) z investi¢nich smluv zahrnuji zmény stavu zévazk( z investi¢nich smluv s DPF (pro definici DPF viz C.1.13.6.).
Zména stavu zdvazkd z investi¢nich smluv s DPF zahrnuje pfipsané garantované podily na zisku, zménu stavu DPF zavazk( z investi¢nich

smluv s DPF a zménu stavu zavazku vyplyvajiciho z testu postacitelnosti rezerv provedeného u portfolia investi¢nich smluv s DPF.

C.1.22. Urokové a obdobné vynosy a trokové a obdobné naklady

Urokové vynosy a naklady jsou zatctovény do vykazu zisku a ztraty v obdobi, ve kterém doslo k jejich vzniku v souvislosti s drzbou
finan¢niho aktiva, resp. zavazku v case pfi zohlednéni efektivniho vynosu z aktiva ¢i ciziho zdroje nebo odpovidajici variabilni Grokové
miry. Urokové vynosy a naklady obsahuji amortizaci veskerych diskontd, prémii ¢ jinych rozdilt mezi pocate¢ni tcetni hodnotou
Urokového nastroje a jeji vysi v okamziku splatnosti, stanovenou metodou efektivni Grokové miry.

Urok z finan¢nich aktiv ocenénych redlnou hodnotou proti G¢tm nakladd nebo vynost je vykazovan jako soucast cistych vynost

z finan¢nich nastrojt oceriovanych redlnou hodnotou oproti U¢tim nédkladd a vynosut. Prijaté a placené Uroky z ostatnich aktiv

a zdvazku jsou vykazovany jako urokové a obdobné vynosy z investic, resp. jako placené Uroky ve vykazu zisku a ztraty.

C.1.23. Ostatni vynosy a naklady z financ¢nich aktiv

V rdmci ostatnich vynosd a nakladd z financ¢nich aktiv Gctuje Spole¢nost realizované a nerealizované zisky a ztraty, dividendy, cisty
zisk z obchodovani a Cisty naklad, respektive vynos z trvalého sniZzeni hodnoty a jeho zruseni (viz C.1.31.2.).

Realizované zisky a ztraty vznikaji pfi oductovani financnich aktiv jinych nez finanénich aktiv oceriovanych redlnou hodnotou proti
Uc¢tm nakladt nebo vynost a odpovidaji rozdilu mezi Ucetni hodnotou finan¢niho aktiva a jeho prodejni cenou opravenou o veskeré
kumulativni zisky &i ztraty, které byly vykdzany v ostatnim Uplném vysledku.

Cisté zisky z pfecenéni financnich aktiv a zavazk( preceriovanych redlnou hodnotou proti G¢tdm nékladd nebo vynosd neurcenych

k obchodovani predstavuji zménu Ucetni hodnoty financ¢nich aktiv a zévazkd neurcenych k obchodovéni klasifikovanych jako aktiva

a zdvazky ocefiované redlnou hodnotou proti uc¢ttim nakladt nebo vynost v dusledku jejich nasledného precenéni na redlnou
hodnotu a zisk/ztratu z jejich prodeje.

Spolecnost Uctuje o vynosu z dividend v okamziku, kdy spole¢nost vyplacejici dividendy rozhodne o jejich vyplaté a toto rozhodnuti je
schvaleno valnou hromadou pfislusné spolecnosti.

Cisty zisk z obchodovani pfedstavuje zménu Ucetni hodnoty finan¢nich investic ur¢enych k obchodovéni a finan¢nich zévazk(

k obchodovéni v disledku jejich nasledného precernovani na redlnou hodnotu a zisk/ztratu z prodeje financnich aktiv a financnich
zévazk( urcenych k obchodovani. Cisty zisk z obchodovani se zat¢tuje ve vysi rozdilu mezi posledni Gcetni hodnotou a redlnou
hodnotou ke konci ucetniho obdobi nebo prodejni cenou.

C.1.24. Vynosy a naklady z investic do nemovitosti
Vynosy a naklady z investic do nemovitosti zahrnuji realizované zisky/ztraty vzniklé v disledku oductovani, nerealizované zisky/ztraty

z nasledného ocenéni redlnou hodnotou, vynosy z pronajmu a ostatni vynosy a naklady z investic do nemovitosti.

C.1.25. Ostatni vynosy a ostatni naklady

Hlavni ¢ast ostatnich vynosl vznika z kurzovych zisk( a ztrat a z titulu administrace zékonného pojisténi odpovédnosti
zaméstnavatele, kterou Spolecnost provozuje pro stat. Spolecnost v pfipadé tohoto typu pojisténi neni nositelem pojistného rizika,
pouze zajistuje vybér poplatkd a provadi vyporadani pojistnych udalosti. Vynosy jsou zauctovany v zakonem stanovené vysi

a predstavuji ¢astky za sluzby poskytnuté v tcetnim obdobi.

C.1.26. Porizovaci naklady

Pofizovaci naklady predstavuji naklady na sjedndvani pojistnych nebo investi¢nich smluv s DPF a zahrnuji jak pfimé naklady, jako jsou
napfiklad ziskatelské provize, ndklady na zpracovani smlouvy ¢i jeji zaneseni do systému, tak nepfimé naklady, jako jsou reklama

a administrativni néklady spojené se zpracovanim navrhd smluv a vyhotovenim pojistek. Casové rozlisit Ize pouze nékteré pofizovaci
naklady, jako jsou provize zprostfedkovateltm a jiné variabilni naklady pfimo souvisejici s uzaviranim pojistnych smluv. Nepfimé
naklady souvisejici s prodejem, ndklady souvisejici s urcitymi druhy pojisténi a provize za spravu pojistného kmene nelze casové

rozlisit, pokud primarné nesouviseji s novym obchodem.
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V nezivotnim pojisténi se pfislusné pofizovaci naklady casové rozlisuji a rozpoustéji podle poméru rezervy na nezaslouzené pojistné
vici hrubému predepsanému pojistnému pro danou skupinu pojisténi (produkt). Casové rozliseni pofizovacich nakladd je ve vykazu
o finan¢ni situaci vykdzano jako ostatnf aktiva.

Zpétné ziskatelnd hodnota ¢asového rozliseni pofizovacich nakladl se posuzuje vzdy k datu Ucetni zavérky v ramci testu
postacitelnosti zavazk{.

V Zivotnim pojisténi a v pripadé investi¢nich smluv s prvky dobrovolné spoluticasti se prislusné porizovaci néklady vykazuji ve vykazu
zisku a ztraty v okamziku jejich vzniku.

V pfipadé investicnich smluv s prvky dobrovolné spoluticasti jsou dodatecné porizovaci ndklady, které jsou pfimo pfifaditelné vzniku
finan¢niho zavazku vykazovaného v amortizované pofizovaci cené, odecteny od realné hodnoty pfijatych prostfedkl a ovliviiuji
vypocet efektivni Urokové sazby.

C.1.27. Administrativni naklady

Administrativni ndklady zahrnuji ndklady spojené se zajisténim provozu Spole¢nosti, a to osobni naklady, ndjemné a ostatni provozni
ndklady. Osobni ndklady obsahuji zejména naklady spojené s vyplatou mezd, poskytovanim odmén a prémii zaméstnanciim

a vedoucim pracovnikdim a se socidlnim pojisténim. Ostatni provozni néklady jsou spojené s vybérem pojistného, spravou portfolia

a zpracovanim aktivniho a pasivniho zajistén.

C.1.28. Zajistné provize a podily na zisku od zajistitelt
Zajistné provize a podily na zisku od zajistitelt zahrnuji provize pfijaté od zajistiteld nebo pohledavky za zajistiteli plynouci ze

zajistnych provizi a podill na zisku vyplyvajicich ze zajistnych smluv. Zajistné provize z nezivotniho pojisténi se ¢asové rozlisuj

zpusobem, ktery je konzistentni s ¢asovym rozlisenim pofizovacich nakladd v nezivotnim pojistént.

C.1.29. Dan z pfijmu

Dan z pfijmU za Ucetni obdobi zahrnuje splatnou a odloZenou dan. Dari z pfijmu se vykaze ve vykazu zisku a ztraty s vyjimkou
pfipadd, kdy se tyka poloZek vykdzanych v ostatnim Uplném vysledku.

Splatna dan je ocekdvany danovy zavazek ze zdanitelného pfijmu za bézné ucetni obdobi pfi pouZiti zékonem stanovenych platnych
nebo jiz schvalenych sazeb dané ke konci Ucetniho obdobi a jakakoliv Uprava dafiového zdvazku z minulych let.

OdloZena dan se stanovi rozvahovou metodou vyplyvajici z pfechodnych rozdild mezi Ucetni a darfiovou hodnotou aktiv a pasiv.
OdloZena dan se nevykazuje z prechodnych rozdild pfi pocate¢nim zauctovani aktiv a pasiv z podnikovych kombinaci, kterd nemaiji
vliv na Ucetnictvi ani na zdanitelny zisk. ViySe zauctované odlozené dané vychazi z o¢ekavaného zplsobu realizace nebo vyporadani
Ucetni hodnoty aktiv a pasiv za pouZiti zakonem stanovenych platnych nebo jiz schvalenych sazeb dané, které jsou ocekavany pro
obdobi, kdy je pohledavka realizovana ¢i zavazek vyporadan.

O odloZené dariové pohleddvce se Uctuje jen do té vyse a v tom pfipadé, pokud je pravdépodobné, Ze budou k dispozici budouci
zdanitelné zisky, proti kterym mUze byt zapoctena. OdloZzend dariova pohledavka se snizi v pripadé, kdy neni pravdépodobné, Ze

k jejf realizaci v budoucnu dojde.

OdloZené darové pohledavky a odloZené dafiové zavazky jsou vzajemné kompenzovany, pokud existuje pravné vymahatelny narok
na zapocteni splatnych danovych pohleddvek proti splatnym zavazkim dané z pfijm0 a odloZzené dané podléhaiji stejnému spravci

dané a stejnému danovému uradu.

C.1.30. Zaméstnanecké pozitky

C.1.30.1. Kratkodobé zaméstnanecké pozitky

Kratkodobé zaméstnanecké pozitky jsou zaméstnanecké pozitky (jiné nez pozitky pfi ukonceni pracovniho poméru), které jsou
splatné do dvanacti mésicl po konci obdobi, ve kterém zaméstnanec vykona pfislusné sluzby. Kratkodobé zaméstnanecké pozitky
zahrnuji zejména mzdy a platy, odmény a prémie managementu, odmeény ¢lenlim statutarnich orgdnt a nepenézni pozitky. Pfispévky
na socialni pojisténi zahrnuji pfedevsim pfispévek do statniho penzijniho planu s definovanym prispévkem a jsou zalozeny na hrubych

mzdach. Kratkodobé zaméstnanecké pozitky se uctuji jako naklady a zavazky (vydaj pristiho obdobi) v nediskontované hodnoté.
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C.1.30.2. Ostatni dlouhodobé zaméstnanecké pozitky

Ostatni dlouhodobé zaméstnanecké pozitky zahrnuji zaméstnanecké poZitky (jiné nez pozitky po skoncenf pracovniho poméru

a pozitky pfi pfedcasném ukonceni pracovniho poméru), které nejsou zcela splatné v obdobi do 12 mésict po skonceni obdobi, ve
kterém byla poskytnuta ze strany zaméstnancd prislusna sluzba.

Pozitky se uctuji jako ndklady a zavazky v soucasné hodnoté daného zavazku ke konci Ucetniho obdobi pfi pouziti prirtstkové metody.

C.1.30.3. Zaméstnanecké pozitky po skonceni pracovniho poméru

Zaméstnanecké pozitky po skonceni pracovniho poméru zahrnuji zameéstnanecké pozitky (jiné nez pozitky pfi pfedcasném ukonceni
pracovniho poméru), které jsou pIné uhrazeny po skonceni pracovniho poméru. Spole¢nost provadi odvody na verejné zdravotni,
Urazové, nemocenské a dlichodové pojisténi a pojisténi v nezaméstnanosti dle zdkonnych sazeb platnych v pribéhu roku na zakladé
vyplat hrubych mezd. V prlibéhu roku Spolecnost odvadéla na tyto ucely 21,5 % (2011: 21,5 %) z hrubych mezd az do dosazenf
limitG stanovenych pfislusnymi pravnimi predpisy, spolu s odvody zaméstnancul ve vysi dalsich 8 % (2011: 8 %). Naklady Spolecnosti
na tyto odvody jsou vykazovény ve vykazu zisku a ztraty ve stejném obdobi jako souvisejici mzdové néklady, jak je to formulovano

v prispévkovém planu, a tak Spole¢nost nema zadné dalsi zavazky, pokud jde o pozitky zaméstnanct po ukonceni pracovniho poméru.

C.1.30.4. Pozitky pfi predc¢asném ukonceni pracovniho poméru

Pozitky pfi pred¢asném ukonceni pracovniho poméru zahrnuji zaméstnanecké pozitky vyplacené na zakladé rozhodnuti Spole¢nosti
ukonit pracovni pomér s pracovnikem pred normalnim odchodem do dichodu nebo v ddsledku rozhodnuti zaméstnavatele
poskytnout pozitky pri ukonceni pracovniho poméru v disledku nabidky ucinéné zaméstnancim za Ucelem jejich dobrovolného
rozvazani pracovniho poméru.

Spolecnost vykazuje pozitky pfi pfed¢asném ukonceni pracovniho poméru, pokud se prokazatelné rozhodne bud’ ukoncit pracovni
pomér soucasnych zaméstnanct v souladu s podrobnym oficidlnim planem bez moznosti zruseni, nebo poskytnout pozitky pri
ukoncen{ pracovniho poméru v disledku nabidky ucinéné zaméstnanciim za Ucelem jejich dobrovolného rozvazani pracovniho

poméru. PoZitky splatné déle nez 12 mésict po skonceni Ucetniho obdobi jsou diskontovany na souc¢asnou hodnotu.

C.1.31. Ostatni ucetni politiky

C.1.31.1. Kurzové prepocty

Transakce v cizi méné je transakce, kterd je vyjadiena nebo vyzaduje vyporadani v jiné nez funkéni méné. Funkéni ménou se rozumi
ména primarniho ekonomického prostredi, ve kterém Ucetni jednotka provozuje svoji ¢innost. Transakce v cizi méné se v okamziku

uskutec¢néni zauctuje ve funkéni méné, na funkeni ménu se prepocitd sménnym kurzem k datu transakce.

Prepocet funkéni mény na prezentacni

Polozky vykazu o fina¢ni situaci, jejichz funkéni ména je jind nez prezentacni ména Spole¢nosti, tedy polozky polské pobocky, jsou

k datu zavérky prepocteny do eskych korun (K¢) kurzem platnym k datu zavérky.

PoloZky vykazu zisku a ztraty jsou pfepocteny kurzy platnymi k datu vzniku transakce.

Kurzové rozdily vzniklé pfi pfepoctu jsou zauctovany do Uplného vysledku na prislusné ucty ocernovacich rozdill a jsou vykazany ve

vykazu zisku a ztraty v okamZiku oductovani pislusné investice.

Ke konci kazdého ucetniho obdobf se:

— penézni polozky v cizi méné prepoctou zavérkovym kurzem,

— nepenézni polozky, které jsou vedeny v realné hodnoté vyjadrené v cizi méné, vykazou za pouziti sménného kurzu platného v dobé,
kdy byla redlnd hodnota urcena.

Kurzové rozdily vznikajici pfi vyporadani penéznich poloZek nebo pfi vykazovani penézniho majetku a zavazkd Spolecnosti v kurzech

odlisnych od téch, které byly plvodné pouZity béhem daného tcetniho obdobi nebo ve kterych byly vykdzany v minulych tGcetnich

zavérkach, jsou zauctovany jako naklady nebo vynosy bézného ucetniho obdobi, ve kterém tyto kurzové rozdily vzniknou (C.1.25.).

Kurzové rozdily vyplyvajici z pfecenéni nepenéznich polozek, jako jsou akcie oceriované redlnou hodnotou proti Uctu nakladd

a vynosU, jsou vykazovany jako zisky nebo ztraty z precenéni ve vykazu zisku a ztraty. Kurzové rozdily na nepenéznich polozkach,

jako jsou akcie klasifikované v portfoliu realizovatelnych finanénich aktiv, jsou vykazovany ve fondu z precenéni ve vlastnim kapitdlu,

pokud se neaplikuje Uctovani zajisténi redlné hodnoty.
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C.1.31.2. Trvalé snizeni ucetni hodnoty aktiv

Ucetni hodnoty aktiv Spole¢nosti, které nejsou investicemi do nemovitosti (viz C.1.2.), ¢asovym rozlisenim pofizovacich nakladd
(C.1.26.), zadsobami a odloZenou darnovou pohledavkou (C.1.29.), se provétuji ke konci kazdého ucetniho obdobi tak, aby bylo
mozné urcit, existuji-li naznaky trvalého snizeni hodnoty aktiv (,,impairment”). Urceni trvalého sniZzeni hodnoty aktiv vyZzaduje odhad.
Pokud takovy ndznak existuje, je proveden odhad realizovatelné hodnoty aktiva. V pripadé nehmotného majetku, ktery jesté nebyl
uveden do uzivani, se realizovatelnd hodnota zjistuje jednou za rok bez ohledu na ndznaky trvalého snizeni hodnoty.

Trvalé snizeni hodnoty majetku je zauctovano v pripadé, kdy Ucetni hodnota aktiva presahuje realizovatelnou hodnotu. Ztraty

z trvalého snizeni hodnoty aktiv jsou promitnuty ve vykazu zisku a ztraty; ztraty z trvalého sniZzeni hodnoty aktiv tvofi hlavni ¢ast
ostatnich nakladt z finan¢nich instrumentd, jejich zrueni je soucasti ostatnich vynost z finan¢nich instrumentt (C.1.23.).
IndividudIni ztraty z trvalého snizeni hodnoty jsou ztraty specificky identifikované na trovni konkrétnich aktiv. Skupinové ztraty

z trvalého snizeni hodnoty jsou takové, které jsou stanoveny pro celé portfolio pdjcek a pohledavek, ale nejsou specificky definovany.

Trvalé snizeni hodnoty finan¢nich aktiv

Hodnota finan¢niho aktiva nebo skupiny finanénich aktiv se sniZila, respektive ke ztratdm ze snizeni hodnoty doslo pouze, existuje-li
objektivni dlkaz snizeni hodnoty v disledku jedné nebo vice udalosti, ke kterym doslo po prvotnim zadc¢tovani aktiva (,,ztratova
udalost”), a kdyz tato udalost (nebo udalosti) ma vliv na odhadované budouci penézni toky finanéniho aktiva nebo skupiny
finan¢nich aktiv, jeZ Ize spolehlivé odhadnout.

Mezi naznaky trvalého snizeni hodnoty patfi napf. vyznamné financni potize emitenta, nesplaceni nebo opomenuti ve splaceni trokd
aktivniho trhu pro finan¢nf aktivum.

Ve v3ech téchto pripadech je ztrata z trvalého snizeni hodnoty Uctovana pouze po dikladné analyze divodu ztraty a vyhodnoceni
viech okolnosti. Analyza zahrnuje rozbor predpokladl pro stanoveni zpétné ziskatelné hodnoty finan¢niho aktiva, kontrolu volatility
instrumentu v porovnani s volatilitou referen¢niho trhu ¢i porovnénim s konkurenci a vyhodnoceni jakychkoli jinych moznych
kvalitativnich faktor(. Analyticka uroven a detail provadéné analyzy se lisi dle vyznamnosti latentnich ztrat kazdé investice.
Vyznamny nebo dlouhodoby pokles v rediné hodnoté investice do akciového nastroje pod jeho pofizovaci hodnotu se povazuje za
objektivni dikaz trvalého snizeni hodnoty aktiv. Spolecnost povazuje za dlouhodoby pokles dobu 12 mésicl. Vyznamny pokles je
posuzovan jako nerealizovand ztrata vyssi nez 30 %. V predchozim roce byl vyznamny pokles definovan v souvislosti s pramyslovym
odvétvim. Dopad této zmény je nevyznamny. Odhad mozného budouciho dopadu nenf proveditelny. Realizovatelna hodnota investic
Spolecnosti do cennych papirt drzenych do splatnosti je stanovena jako soucasna hodnota ocekavanych budoucich penéznich tokda,
diskontovanych ptvodni efektivni irokovou mirou obsaZenou v aktivu. Krdtkodobé pohledavky se nediskontuji.

Pajcky, uvéry a poskytnuté zalohy jsou vykazovany ocisténé o ztraty z trvalého snizeni Ucetni hodnoty, aby odrazely odhadované
zpétné ziskatelné castky. Pohledavky jsou vykazovany v pofizovaci hodnoté snizené o ztraty z trvalého sniZzeni Ucetni hodnoty.
Realizovatelna hodnota realizovatelnych finan¢nich aktiv je stanovena jako soucasna redlnd hodnota. Pokud existuje objektivni dikaz, Ze
doslo k trvalému snizeni hodnoty aktiva, je pokles redlné hodnoty, ktery byl zatc¢tovan v Uplném vysledku, promitnut ve vykazu zisku a ztraty.
Zuctovani ztraty ze snizeni Ucetni hodnoty cenného papiru drzeného do splatnosti, Uvéru, zalohy ¢i pohledavky nebo
realizovatelného dluhového nastroje je Uctovano do vynost (az do vySe amortizované pofizovaci ceny), pokud nasledné zvyseni
realizovatelné hodnoty objektivné souvisi s udalosti, kterad se uskutecnila po zauctovani ztraty z trvalého snizeni hodnoty.

Zuctovani ztraty ze snizeni hodnoty realizovatelnych akciovych/kapitalovych nastrojd neni v nasledujicich obdobich uctovano do

vynosu. Veskera nasledna zvyseni redlné hodnoty jsou Uctovana do Uplného vysledku.

Trvalé snizeni hodnoty ostatnich aktiv

Realizovatelna hodnota ostatnich aktiv je stanovena jako vyssi z Cisté prodejni ceny a hodnoty z uzivani. Pfi stanoveni hodnoty

z uzivani jsou odhadované budouci penézni toky diskontovany na soucasnou hodnotu za pouziti diskontni sazby pred dani ze zisku,
kterd odrdzi soucasné trzni predpoklady ¢asové hodnoty penéz a specifickd rizika aktiva.

U ostatnich aktiv je zruseni ztraty z trvalého snizeni hodnoty Uctovano do vykazu zisku a ztraty, pokud doslo ke zvyseni realizovatelné
hodnoty a toto zvySeni je mozné objektivné priradit k udalosti, kterd nastala po datu vykdzani trvalého snizeni hodnoty. Zuctovani
ztraty z trvalého sniZzeni hodnoty se provede tak, aby Ucetni hodnota aktiva nepresdhla ucetni hodnotu aktiva ocisténou o odpisy

nebo amortizaci, kterou by aktivum mélo, nebylo-li by U¢tovano o trvalém snizeni hodnoty.
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Ucetni hodnota majetkovych Gcasti v dcefinych spole¢nostech je testovéna na trvalé snizeni hodnoty jednou ro¢né. Spole¢nost sleduje,
zda udalosti ¢i zmény v operacich dcefinych spolecnosti indikuji pripadné trvalé snizeni hodnoty. Spole¢nost povaZzuje skutecnost, Ze

vlastni kapital dcefiné spolecnosti vykazuje klesajici tendenci, za klicovy indikdtor potencialniho trvalého snizeni hodnoty.

C.1.31.3. Prvky dobrovolné spolutcasti (DPF)

Prvek dobrovolné spoluucasti (DPF) predstavuje smluvni pravo obdrzet jako doplnék k zaru¢enému plnéni dalsi plnéni, ktera
predstavuji vyznamny podil na celkovych smluvnich plnénich, jejichz vy3e ¢ okamzZik poskytnuti pInéni zavisi na rozhodnuti
Spolecnosti a kterd jsou smluvné zaloZena na vysledcich urcité skupiny aktiv, zisku nebo ztraté Spolecnosti ¢i vynosech z investice.
Toto dalsi plnéni (dale jen ,podily na zisku"), které ma byt pfipsano pojistniklim, je vykdzadno v Ucetni zavérce jako zavazek — tj.

v rdmci zavazkl ze Zivotnich pojisténi, v pfipadé smluv o Zivotnim pojisténi ¢i v ramci zarucenych zavazkd z investi¢nich smluv s prvky

dobrovolné spoluticasti, v pfipadé investi¢nich smluv s DPF — protoze jeho vy3e je neodvolatelné fixovana ke konci Ucetniho obdobi.

C.1.31.4. Vykazovani podle segmentu

Segment je soucast spole¢nosti, ktera provadi podnikatelské ¢innosti, které generuji vynosy a pfinaseji naklady a jejiz provozni
vysledek je pravidelné vyhodnocovan hlavni vedouci osobou s rozhodovaci pravomoci, kterd rozhoduje o zdrojich urcenych pro
¢innost segmentu a hodnoti jeho vykonnost a pro niZ jsou k dispozici samostatné finan¢ni informace (provozni segment).

Aktiva a cizi zdroje a dale vynosy a naklady jednotlivych segmentU jsou ocefiovany dle Ucetnich postupt popsanych v ¢asti prilohy
Ucetni zavérky tykajici se Ucetnich postupd.

Vykazované segmenty jsou strategické aktivity spolecnosti, které nabizeji rozdilné sluzby. Jsou fizeny oddélené a maji odlisné

marketingové strategie.

C.1.31.5. Repo operace

Spolecnost nakupuje (prodava) cenné papiry s dohodou o zpétném prodeji (zpétné koupi) k urcitému datu v budoucnosti za pfedem
stanovenou cenu. O zakoupenych cennych papirech, které jsou pfedmétem zavazku ke zpétnému prodeji k urcitym budoucim
datlm, se neuctuje. Zaplacené Castky jsou vykazany jako Uvéry a pujcky bankdm nebo nebankovnim subjektdm. Tyto pohledavky jsou
vykazany jako pohledévky zajisténé podkladovym finan¢nim aktivem. Cenné papiry prodané na zékladé smluv o zpétné koupi jsou
nadale vykazany ve vykazu o finan¢ni situaci a ocefiovany podle Gcetniho postupu pro finanéni aktiva k obchodovéni nebo pro
realizovatelné cenné papiry. Vynosy z prodeje cennych papird v rdmci téchto smluv jsou vykazovany jako zavazky vici bankam nebo
nebankovnim subjektdm.

Rozdil mezi Uhradami za prodej a zpétny odkup se ¢asové rozlisuje do Urokovych vynost ¢i nakladt po dobu transakce.

C.1.31.6. Zapoditavani financnich nastroju
Finan¢ni aktiva a pasiva se zapocitavaji a vykazuiji ve vykazu o financni situaci v ¢isté vysi pouze v pfipadé, kdy existuje
bezpodminecné a pravné vymahatelné pravo zapocitat a existuje zamér je vyporadat na netto bazi nebo kdy se realizuji aktiva

a soucasné se vyporada zdvazek.

C.2. Zakladni predpoklady

C.2.1. Zavazky ze Zivotniho pojisténi

Pojistnématematické predpoklady a jejich citlivost tvori zéklad urceni pojistného. Vyse rezerv pojistného Zivotnich pojisténi je
vypocitana prospektivni metodou ocenéni Cisté vyse pojistného plnéni (viz C.1.13.4.), vyuZivajici stejna statisticka data a Urokové miry,
které jsou pouzivany pro vypocet sazeb pojistného (v souladu s pfislusnymi zakony). K poc¢atku pojisténi jsou pouzité predpoklady
zafixovany a zUstavaji v platnosti v nezménéné formé az do doby zaniku zdvazku. Postacitelnost vyse takto stanoveného zavazku je
mérena testem postacitelnosti (viz C.2.3.).

Garantovana technickd urokova mira zahrnuta v pojistnych smlouvach se pohybuje v rozsahu od 2 % do 6 % podle aktudlni

technické urokové miry pouZité pfi stanoveni pojistného.
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Soucasti rezerv Zivotniho pojisténi je dodatecna rezerva, kterou Spolecnost vytvari v souvislosti s podily na zisku splatnymi za urcitych
podminek, které jsou také oznacovany jako ,zvlastni prémie”. Tato rezerva odpovida hodnoté zvlastnich prémii vypocitanych pomoci
prospektivni metody za pouziti stejnych urokovych predpokladd a predpokladd umrtnosti, které byly pouzity pfi vypoctu zakladni

rezervy zivotniho pojisténi. Spole¢nost pfi vypoctu této rezervy nezohlednuje storna smluv.

C.2.2. Zavazky z nezivotniho pojisténi

Ke konci ticetniho obdobf se tvorf rezerva na ocekavané konecné naklady na vyporadani viech pinéni z pojistnych udalostf vzniklych do
tohoto data, nahlasenych i nenahlasenych, spolecné se souvisejicimi naklady na likvidaci pojistnych udalosti snizenymi o jiz vyplacena plnén.
Zavazky z nahlasenych pojistnych udalosti (RBNS) jsou stanoveny na bazi jednotlivych pripadd s ohledem na okolnosti pojistné
udalosti, informace od likvidatort pojistnych udalosti a historické zkusenosti s rozsahem udalosti podobného charakteru. Rezervy na
jednotlivé pfipady jsou pravidelné provéfovany a aktualizovany v pfipadé, kdy se vyskytnou nové informace.

Odhad nakladl na pojistné udalosti do konce béZného Ucetniho obdobi vzniklych, ale nenahlasenych (IBNR) obecné podléhd vétsimu
stupni nejistoty neZ nahlasené pojistné udalosti. Rezervy na pojistné udalosti do konce bézného ucetniho obdobi vzniklé, ale nenahlasené
prevazné vyhodnocu;ji pojistni matematici Spolecnosti za pouziti matematickostatistickych technik, jako je trojuhelnikova metoda (Chain
Ladder), v jejimZ rdmci je provadéna extrapolace historickych udaji za ucelem ziskani odhadu konec¢nych ndkladd na pojistnd plnéni.
Vzhledem k tomu, Ze tyto metody vyuZivaji historické zkusenosti s vyvojem pojistnych udalosti, pfedpoklada se, Ze vzorové historické
zkusenosti s vyvojem pojistnych udalosti se budou v budoucnosti opakovat. Pfipadné odlisnosti od tohoto vyvoje zohledruji
modifikace metod, ale pouze do té miry, do jaké Ize jejich dvody identifikovat. Tyto dGvody zahrnuji:

a) ekonomické, pravni, politické a socialni trendy (dtsledkem je jind nez ocekdvana uroven inflace);

b) zménu ve skladbé nové uzaviranych pojistnych smiuy;

€) ndhodné vykyvy v¢etné dopadu rozsahlych ztrat.

Rezervy IBNR jsou na pocatku odhadnuty v hrubé vysi a oddélené je proveden vypocet odhadu podilu zajistiteld.

Predpoklady, které maji nejvétsi dopad na ocenéni zédvazkl z nezZivotniho pojistént, jsou nasledujici:

JTail” faktory
V piipadé pojisténi s ,tail” faktory je Uroveri rezervy vyznamné ovlivnéna odhadem vyvoje pojistnych plnéni z posledniho roku, za
néjZ jsou Udaje o vyvoji k dispozici, az po okamzik kone¢ného vyporadani. Hodnoty ,tail” faktor se odhaduji obezfetné za pouziti

matematickych krivek, které projektuji pozorované faktory vyvoje.

PInéni ve formé rent

V pojisténi odpovédnosti za Skodu zpUsobenou provozem vozidla (MTPL) a v dalSich typech pojisténi odpovédnosti maze mit ¢ast
pInéni z pojistnych udélosti formu pravidelnych splatek (rent). Rezerva na tato pojistna pInéni je tvorena souc¢tem soucasné hodnoty
ocekavanych plateb.

Klicovymi pfedpoklady zahrnutymi do vypoctu jsou diskontni sazba, ocekavany rdst mezd a invalidnich dtchodd, které ovliviuji vysi
rent, jez maji byt vyplaceny. Spole¢nost se Fidi pokyny, které pro stanoveni téchto predpoklad(i vydala Ceska kanceldr pojistiteld.
Podle soucasné legislativy stanovi budouci zvySovani invalidnich ddchodd viddni vyhlaska a toto zvySovani mohou ovlivnit socialni a politické

faktory, které Spole¢nost nemuze ovlivnit. TotéZ plati pro skute¢ny budouci vyvoj inflace rent (jeji vy3i také stanovi viddni vyhlasky).

Diskontovani
S vyjimkou pInéni vyplacenych formou rent nejsou rezervy na pojistna pInéni nezivotniho pojisténi diskontovény. Diskontovani rent je

popsano v nize uvedené tabulce.

Do 2012 2013-2021 0Od 2022

Diskontni sazba 2 % p.a. 2,0 % p.a. 2 % p.a.
Inflace renty

Inflace mezd 4% p.a. 6,5 % p.a. 4% p.a.

Inflace dichodu 2 % p.a. 4,0 % p.a. 4% p.a.

Spole¢nost také bere v Gvahu Umrtnost s pouzitim Umrtnostnich tabulek, doporucenou Ceskou kancelafi pojistiteld.
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C.2.3. Test postacitelnosti zavazku

C.2.3.1. Zivotni pojisténi

Zavazky ze Zivotniho pojisténi jsou testovany ke konci kazdého ucetniho obdobi pomoci vypoctu minimalni hodnoty zavazkl za
pouziti explicitnich a konzistentnich predpokladt viech faktord. Vstupni pfedpoklady jsou pravidelné aktualizovany na zékladé
nejnovéjsiho vyvoje. Princip testu postacitelnosti zavazkd (LAT) je zaloZen na srovnani minimalni hodnoty zavazkd (hodnota penéznich
tokd upravend s ohledem na riziko diskontovana bezrizikovou mirou) pro jednotlivé skupiny produktd s odpovidajici zdkonnou rezervou.
Vzhledem k existujici nejistoté budouciho vyvoje pojistnych trhl a portfolia Spole¢nosti pouzivé Spole¢nost pfi testu postacitelnosti
zavazkU pfirdzky na riziko a neurcitost. PrirdZky jsou nastaveny v souladu s ocenénim rizika na bazi interniho Economic Balance Sheet
modelu (EBS) a Market Consistent Embedded Valuation (MCEV).

Hlavni predpoklady (také viz C.2.4.1.) jsou:

Segmentace

Test postacitelnosti zavazkd je aplikovan oddélené na jednotlivé skupiny produktl. Neni povolena zadna interakce mezi skupinami
produktu, stejné jako Zaddna kompenzace vysledkd LAT mezi jednotlivymi skupinami produktd. Segmentace se v soucasné dobé
provadi podle nasledujicich hlavnich zdrojl rizik:

— smlouvy, ve kterych je hlavnim zdrojem rizika smrt;

— smlouvy, ve kterych je hlavnim zdrojem rizika preZiti a spofent;

— smlouvy, ve kterych je hlavnim zdrojem rizika postizeni/nemocnost;

— smlouvy, ve kterych je pojistnik nositelem investi¢niho rizika (investi¢ni Zivotni pojisténi).

Umrtnost
Predpoklady o mife Umrtnosti vychazeji ze statistickych tdaji historického vyvoje imrtnosti pojistného kmene Spolecnosti. Historicka

mira umrtnosti je pocitdna zvlast pro jednotlivé skupiny produktd, vék a pohlavi.

Trvani smlouvy
Budouci smluvni pojistné je zahrnuto bez indexace pojistného. Odhady storen a odbytného jsou vypracovavany na zakladé historické

zkusenosti Spolecnosti a jejich budoucich ocekdvani.

Vydaje
Dle vnitfni smérnice upravujici jednotkové naklady jsou odhady budoucich vydajd na spravu odvozeny od néklad v minulem ucetnim

obdobi. Od roku 2015 jsou odhadované naklady zvysovény o miru inflace.

Diskontni sazba
Bezrizikové sazby jsou odvozeny od vynosové krivky dluhopist v ramci oddélenf fizeni aktiv a pasiv konzistentné s doporucenim

smérnice Ceské spole¢nosti aktuarti pro LAT.

Garance urokovych sazeb
Hodnota garance Urokovych sazeb je stanovena s vyuZitim internich modelG nastavenych na MCEV ocenéni finan¢nich opci a garanci
(FO&G), které zahrnuji komplexni pohled na aktiva a pasiva Spole¢nosti. Kalibrace vychazi z posledni znamé ¢asové hodnoty FO&G,

vyplyvajici ze stochastického modelu MCEV a ocekdvaného vyvoje volatility. Model odrazi aktualni vynosovou kfivku.

Podily na zisku

Zatimco u vétsiny Zivotnich pojistek zavisi vyse a nacasovani podilu na zisku pro pojistniky na rozhodnuti Spolecnosti, pro Ucely testu
postacitelnosti se podily na zisku, jejichZ vySe a nacasovani zavisi na rozhodnuti Spole¢nosti, pocitaji za pouZiti pevného procenta

z rozdilu mezi bezrizikovou sazbou a garantovanou technickou urokovou mirou pro jednotlivé pojistné smlouvy. Pouzité procento

odpovida soucasné obchodni praxi a o¢ekavanim Spole¢nosti v oblasti pfidélovani podild na zisku.
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DUchodova opce

Pojistnici diichodového pojisténi maji po dosazeni dlichodového véku pravo na pravidelnou vyplatu penze nebo na jednorazové
vyporadani. Pro Ucely testu postacitelnosti pojistného Spolecnost predpoklada miru vyuZiti naroku na vyplatu pojistného plnénf
formou penze od 1-3 % (soucasna Uroven zalozend na interni analyze) do 5-10 % (budouci o¢ekavany trzni vyvoj) v dlouhodobém

horizontu u vSech opravnénych pojistnikd.

C.2.3.2. Investi¢ni smlouvy s prvky dobrovolné spolutcasti (DPF)

Investicni smlouvy s DPF jsou zahrnuty do testu postacitelnosti pojistného Zivotnich pojisténi tak, jak je uvedeno vyse.

C.2.3.3. Nezivotni pojisténi

Na rozdil od Zivotniho pojisténi se zavazky z nezivotniho pojisténi pocitaji pomoci pouziti soucasnych (ne historickych) pfedpokladd,
a proto Spolec¢nost nema dlvod tvofit dodatecné rezervy jako dUsledek testu postacitelnosti zavazka.

V pfipadé nezivotniho pojisténi je test postacitelnosti zavazk( aplikovan pouze na tu ¢ast stavajicich smluy, které jsou stale v platnosti.
Test postacitelnosti je provadén pomoci porovnani ocekdvané hodnoty pojistnych plnéni a ndkladl prifaditelnych ke zbyvajici dobé
platnosti aktivnich smluv ke konci ucetniho obdobf a vySe nezaslouzeného pojistného z téchto smluv ocisténé o casové rozlisen
pofizovacich nakladd. Vyse ocekavanych penéznich tokl souvisejicich s plnénim a naklady je odhadnuta na zékladé Skodniho pribéhu
za uplynulou ¢ast doby platnosti smlouvy a je upravena o vyznamné jednotlivé skody, jejichZ opakovany vyskyt se nepredpoklada.
Test postacitelnosti je pocitan pro skupiny produktd, které zahrnuji pojistné smlouvy s podobnym rizikovym profilem. Produkty
prodavané polskou pobockou se Uctuji samostatné.

V pfipadé rent zahrnuji pfedpoklady pouZzité pro stanoveni rezervy viechny budouci aktualizované penézni toky a zmény jsou
okam?zité zauctovany do vykazu zisku a ztraty. Z tohoto ddvodu neni v tomto pfipadé potieba provadét test postacitelnosti zdvazkd.
Je-li vysledek testu postacitelnosti u neZivotniho pojisténi negativni, snizi se asové rozlisené porizovaci naklady. Pokud to nestaci,

vytvori se rezerva na nedostatecnost pojistného.

C.2.4. Vyznamné proménné

Vysledek hospodareni uvedeny v pojistnych smlouvach a zavazky z pojisténi jsou citlivé predevsim na zmény umrtnosti, stornokvét,
nakladovych kvét, diskontnich sazeb a miry vyuZiti dtchodové opce pojistniky, jejichZz odhad se provadi pro Ucely stanoveni hodnoty
zavazk(l z pojisténi v ramci testu postacitelnosti zdvazkd.

Spolecnost provedla odhad dopadu zmén na zisk za Ucetni obdobi a na vlastni kapital na konci Uc¢etniho obdobi u klicovych

proménnych, které na tyto polozky maji vyznamny dopad.

C.2.4.1. Zivotni pojisténi

Podle vysledkl testu postacitelnosti jsou Zivotni zakonné rezervy dostatecné adekvatni ve srovnani s minimalni hodnotou zévazkd
a zmény v proménnych s vyjimkou diskontni a nakladové sazby, nemaji dopad na vysledek hospodareni ani na vlastni kapital.
Pokles diskontni sazby o 100 bp by ved| ke zvySeni zavazkl z pojisténi o 1 298 mil. K¢, zatimco jeji narlst o 100 bp by nemél na
zavazky zadny dopad. Nardst nakladové sazby o 10 % by ved! ke zvyseni zdvazkd z pojisténi o 86 mil. K¢, jeji pokles o 10 % by na
tyto zavazky nemél Zadny dopad. Zavazky ze Zivotniho pojisténi k 31. prosinci 2012 a 2011 nebyly podle LAT citlivé na zménu

v Zadné jiné proménné.

Zmény proménnych predstavuji odtvodnitelné mozné zmény vyse uvedenych proménnych, které nepredstavuji o¢ekavané zmény
proménnych ani scénare nejhorsich pfipadd. Analyza byla pfipravena pro zménu proménné pfi zachovani vsech ostatnich

predpokladd a ignoruje zmény v hodnotdch prislusnych aktiv.
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C.2.4.2. Nezivotni pojisténi

V nezivotnim pojisténi se proménné, které maji nejvétsi dopad na zavazky z pojisténi, vztahuji k pInénim formou rent.

V milionech K¢, k 31. prosinci 2012

Proménna Zména Zména zavazku Zména zavazku

proménné z pojisténi (brutto) z pojisténi (netto)
Diskontni sazba -100 bp 607 368
Valorizace rent 100 bp 587 356

V milionech K¢, k 31. prosinci 2011

Proménna Zména Zména zavazki Zména zavazku

proménné z pojisténi (brutto) z pojisténi (netto)
Diskontni sazba -100 bp 719 437
Valorizace rent 100 bp 587 362

C.3. Smluvni podminky pojistnych a investi¢nich smluv s DPF, které maji vyznamny vliv na vysi,
nacasovani a nejistotu budoucich penéznich tok

C.3.1. Pojistné smlouvy nezivotnich pojisténi

Spolecnost nabizi rizné druhy nezivotnich pojisténi, jedna se zejména o pojisténi vozidel, pojisténi majetku a pojisténi odpovédnosti
za Skody. Smlouvy je mozné uzavfit na dobu urcitou v trvani jednoho roku nebo s automatickym prodlouzenim smlouvy s moznostf
vypovédét smlouvu s 8tydenni vypovédni Ihdtou. S ohledem na tuto skute¢nost je Spole¢nost schopna prehodnotit riziko na zakladé
vyse pojistného v maximalné jednoro¢nim intervalu. Spole¢nost mdze také uplatnit odecet z vyse pojistného plnéni nebo zamitnout
plnéni v pfipadé pojistnych podvodu.

VySe pojistnych plnéni v budoucnosti je hlavnim zdrojem nejistoty, ktera ovliviiuje vysi a nacasovani budoucich penéznich tokd.

Vyse konkrétnich pojistnych plnéni je omezena vysi pojistné castky, kterd je uvedena v pojistné smlouve.

Dalsim vyznamnym zdrojem nejistoty spojenym s nezivotnim pojisténim jsou pravni predpisy, které opraviuji pojistnika nahlasit
pojistnou udalost az do okamziku vyprsenf Ihdty. Lhita pro nahlaseni naroku obvykle trva 3—4 roky od data, kdy pojistnik zjistil vznik
pojistné udalosti. Tento aspekt je vyznamny zejména v pripadé trvalych ndsledkd v rdmci Urazového pojisténi s ohledem na naro¢nost
odhadnout délku doby mezi vznikem a potvrzenim trvalych nasledkd.

V nésledujicich odstavcich je uvedena charakteristika jednotlivych typd pojistnych smluy, pokud se vyznamné lisi od vyse uvedenych faktord.

Pojisténi vozidel

Nabidku pojistnych produktd pojisténi motorovych vozidel Spolecnosti tvofi pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou provozem
vozidla (MTPL) a havarijni pojisténi vozidel. Pojisténi odpovédnosti za Skodu zpUsobenou provozem vozidla zabezpecuje spinéni
narok( na nahradu 3kody na zdravi a na majetku v Ceské republice i v zahrani¢i v rdmci mezinarodniho systému zelenych karet.
Skody na majetku kryté pojisténim odpovédnosti za skodu zptsobenou provozem vozidla (MTPL) a skody kryté havarijnim pojisténim
vozidel jsou obecné nahlasovany a zlikvidovany v kratké dobé poté, co doslo k pojistné udalosti. Likvidace pojistnych udalostf
spojenych se vznikem skod na zdravi trva déle a odhad vyse pInéni je podstatné komplikovanéjsi. Tyto pojistné udalosti je mozné
zlikvidovat formou jednordzového vyporadani ¢i poskytnout plnéni ve formé renty.

U pojistnych udalosti spojenych se skodou na zdravi a souvisejici ztratou vydélku je vyse pojistného plnéni odvozena z vladni vyhlasky.
Naroky uvedené ve vyhlaSce mohou mit retrospektivni Ucinek na pojistna plnéni vznikla pred datem Gcinnosti této vyhlasky.

Pojistnici maji narok na bonus za bezeskodni priibéh pfi obnoveni pojistné smlouvy, pokud splfiuji stanovené podminky.

Vyse pojistného plnéni za skodu na majetku a ndhrada ztraty vydélku nepfesahuje 100 milionl K¢ na pojistnou udalost. TotéZ plati

i pro nahradu skody na zdravi.

Havarijni pojisténi predstavuje standardni pojisténi proti skoddm a vyse pojistného plnéni je omezena vysi pojistné ¢astky a vysi spoluticasti.
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Pojisténi majetku

Pojisténi majetku se obecné déli na pojisténi pramyslového majetku a pojisténi majetku obcant. U pojisténi primyslového majetku
pouziva Spolecnost techniky fizeni rizik pro urceni a ohodnoceni rizika a analyzu moznych ztrat a potencidlnich ztrat a spolupracuje
také se zajistiteli. Techniky fizeni rizik zahrnuji primarné kontrolni navstévu v prlimyslovych prostorech tymem fizeni rizik, ktery se
sklada z profesionall s dlouhodobymi zkusenostmi a hlubokymi znalostmi pravidel bezpec¢nosti. Pojisténi majetku obcanti zahrnuje
standardni pojisténi staveb a doméacnosti a souboru movitych véci.

Pojistné udalosti jsou obvykle nahlasovany bezprostfedné po jejich vzniku a je mozné je zlikvidovat bez prodleni.

Pojisténi odpovédnosti za Skody

Tento druh pojisténi slouZi ke kryti vdech druht odpovédnosti za Skodu a zahrnuje pojisténi odpovédnosti podnikatell, pojistént
odpovédnosti vedoucich pracovnikl i ostatnich zaméstnancd, pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou pfi vykonu povolani
i pojisténi odpovédnosti za Skodu obc¢ana z ¢innosti v béZzném obcanském Zivoté.

Vétsina smluv v ramci obecného pojisténi odpovédnosti je uzavirana na zakladé tzv. ,claims-made basis” (vznik skody), nékteré

smlouvy jsou uzavirdny na bazi tzv. ,,occurrence basis” (zjisténi skody).

Urazové pojisténi
Urazové pojisténi se zpravidla prodava jako dodatkové pojisténi k produktiim Zivotniho pojisténi Spole¢nosti a je vykazano jako soucast

segmentu Zivotniho pojisténi. Pouze mala ¢ast pojistnych smluv Urazového pojisténi se prodava samostatné — bez Zivotniho pojistént.

C.3.2. Zivotni pojisténi

Podily na zisku

Vice nez 90 % smluv Zivotniho pojisténi Spole¢nosti obsahuje ndrok na podily na zisku. Podily na zisku jsou pojistnikiim pfipisovany
na zakladé rozhodnuti Spole¢nosti a jsou zauctovany po jejich navrzeni a schvéleni predstavenstvem v souladu s pfislusnymi pravnimi

predpisy. Poté, co byly podily na zisku pfipsany pojistnikiim, je jejich pfidéleni k pojistnému pInéni zaru¢eno (viz DPF v C.1.12.2.).

Pojistné
Splatnost pojistného muze byt v pravidelnych splatkdch nebo formou jednorazového pojistného pfi vzniku pojisténi. Vétsina smluv
Zivotniho pojisténi kapitdlového typu obsahuje opci na indexaci pojistného, kterou mlze pojistnik uplatnit podle svého rozhodnuti

vzdy jednou ro¢né. Pokud pojistnik opci nevyuZzije, pojistné neni navyseno o inflaci.

Produkty rizikového zZivotniho pojisténi

Tradi¢ni produkty rizikového Zivotniho pojisténi obsahuji pojisténi rizika smrti, zprosténi od placeni pojistného v pfipadé trvalé
invalidity a Urazové pripojisténi. Pojistné je mozné platit jako bézné placené nebo jednorazové. Pojisténi je nabizeno s pevnou nebo
klesajici vy3i pojistné ¢astky pro pfipad smrti. Pojistné smlouvy nabizeji moznost kratkodobého aZ strednédobého kryti. Cstka
pojistného pInénf pro pfipad smrti se vyplaci pouze v pfipadé, Ze pojistény zemre v pribéhu trvani pojisténi. Narok na zprosténi od
placeni pojistného nastava v pfipadé pfiznani plného invalidniho ddchodu.

Doba trvani invalidity je v pfipadé produktt Zivotniho pojisténi hlavnim zdrojem nejistoty. Jeji trvani je omezeno minimalni dobou

trvani pojistné smlouvy stanovené ve smlouvé a koncem pojistné doby.

Produkty kapitélového Zivotniho pojisténi

Tradi¢ni produkty kapitdlového Zivotniho pojisténi poskytuji dlouhodobou finan¢ni ochranu. Mnoho dlouhodobych pojistnych smluv
umoziuje vyuziti danovych zvyhodnéni a poskytuje pojisténym osobni moznost financovat své potreby v diichodovém véku. Pojistné
u produktl kapitalového Zivotniho pojisténi je mozné platit jako bézné placené nebo jednorazové pojistné. Tyto produkty nabizeji
kryti rizika smrti, doZiti, nevylécitelnych onemocnéni, zprosténi od placeni pojistného v pfipadé pIné invalidity a Urazové pfipojisteént.

Pojistné plnéni je obvykle vyplaceno formou jednorazového pojistného pinéni.
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Produkty variabilniho kapitalového Zivotniho pojisténi

Produkty variabilniho kapitalového Zivotniho pojisténi nabizeji stejné typy kryti pojistného rizika jako tradi¢ni kapitalové Zivotni
pojisténi. Dale nabizeji pojistnikovi moznost zaplatit mimoradné jednorazové pojistné v pribéhu trvani pojisténi. Pojistnik mize dale
pozadat o preruseni placeni bézné placeného pojistného, ucinit vybér ¢asti mimoradného pojistného, zménit dobu trvani pojistént,

rizika, pojistnou ¢astku a vysi pojistného.

Produkty pojisténi déti

Produkty pojisténi déti vychazeji z tradi¢nich rizik Zivotniho pojisténi: smrti nebo doziti pojisténého, zprosténi od placeni pojistného

v pfipadé plné invalidity a Urazového pripojisténi. Pojistné se plati jako bézné placené. Konec pojisténf je zpravidla omezen dosazenim
maximalné 18 let véku ditéte, v jehoZ prospéch bylo pojisténi sjedndno. Pojistné plnéni je vyplaceno formou jednorazového pinénf

nebo pravidelnych splatek.

Investi¢ni zivotni pojisténi

Produkty investi¢niho Zivotniho pojisténi jsou takové produkty, u kterych je nositelem investi¢niho rizika pojistnik.

Spolecnost ziskava poplatky za fizeni a spravu investice, za naklady souvisejici se spravou smlouvy a za Umrtnostni riziko z téchto produktd.
Investi¢ni Zivotni pojisténi kombinuje rizikové Zivotni pojisténi zahrnujici rizika smrti nebo nevylécitelnych onemocnéni se zprosténim
od placeni pojistného v pfipadé plné invalidity a moZnost investovat béZzné placené nebo mimoradné pojistné do nékterych
investi¢nich fondd. Pojistnik sdm urcuje fondy pro investovani a pomér rozdéleni pojistného do jednotlivych fondd a madze tyto fondy
a pomeér rozdéleni ménit v prabéhu doby trvani pojisténi. Pojistnik mize také zménit vysi pojistné castky, béZného pojistného a druhy

kryti a vloZit mimoradné jednorazové pojistné nebo vybrat jeho ¢ast.

DUchodové pojisténi s pravidelnou vyplatou dichodu (s urokovou sazbou)
Produkty celoZivotniho dlichodového programu obsahuji vsechny znamé typy nabizenych penzi splatnych v pfipadé smrti, zavaznych
onemocnéni nebo doZiti se sjednaného véku pojisténého, moznosti variabilni kombinace jednotlivych slozek. Pojistnik mdze platit

bud bézné placené, nebo jednordzové pojistné. Zakladni typy ddchodovych pojisténi jsou docasné dlichody a doZivotni dichody.

C.3.3. Investi¢ni smlouvy s prvky dobrovolné spoluticasti

Kombinované vkladové zZivotni a urazové pojisténi pro dospélé s ndvratnym vkladem

Tyto typy vkladového Zivotniho a Urazového pojisténi umoznuji pojistnikovi zaplatit jednorazovy vratny vklad na zacatku pojisténi —
depozitum. Urok ziskany z tohoto depozita je pouzit k zaplaceni ro¢niho pojistného. Jednorazové depozitum je vraceno na konci
pojisténi nebo v pripadé smrti ¢i pojistné udalosti. Tyto smlouvy také opraviuji pojistnika ziskat podily na zisku pfipisované na zakladé

rozhodnuti Spole¢nosti, jejichZ vy3e je stanovena stejnym zplsobem jako v pfipadé smluv Zivotniho pojistént.

C.4. Vyznamné ucetni odhady a usudky

Odhady a usudky pouzité pfi sestaveni Ucetni zavérky jsou vedenim Spole¢nosti priibézné vyhodnocovany a vychazeji z historické
zkusenosti a dalSich faktord, véetné ocekavanych budoucich udélosti, o kterych je za danych okolnosti mozné predpokladat, Ze nastanou.
PFi sestaveni Ucetni zavérky Spolec¢nost stanovuje odhady a predpoklady tykajici se budoucnosti. Stanovené Ucetni odhady se jen
malokdy rovnaji skute¢nym vysledkim, jak je patrné z definice odhadt. Nize jsou popsény odhady a predpoklady, se kterymi je spojeno

vyznamné riziko, Ze by v nasledujicim Ucetnim obdobi mohly zpUsobit vyznamnou Upravu Ucetni hodnoty aktiv a cizich zdrojd.

C.4.1. Pfedpoklady pouzité pfi vypoctu zavazku z pojisténi
PFi vypoctu zdvazkU z pojisténi Spolecnost pouziva urcité predpoklady. Proces urcovani predpokladu, které maji nejvétsi dopad na
velikost polozek ve vykazech Spole¢nosti, a dopadt zmén téchto predpokladd, které by mély vyznamny vliv na vykdzané hodnoty,

jsou popsany v C.2.4.
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C.4.2. Realna hodnota financnich derivati a ostatnich financnich nastrojt
Redlnad hodnota financ¢nich néstrojd, které nejsou obchodovéany na aktivnim trhu (napfiklad OTC derivaty), je stanovena pomoci
oceriovacich technik. Vedeni Spole¢nosti vyuziva pfi svych Usudcich vice metod a vytvari pfedpoklady, které vychazeji zejména

z trznich podminek existujicich ke konci Ucetniho obdobf (viz C.1.5.).

C.5. Zmény ucetnich postupti

C.5.1. Standardy, interpretace a novely stavajicich standard, které jsou pro Spole¢nost relevantni a byly nové
aplikovany v daném ucetnim obdobi

NiZe jsou uvedeny novely standardu, které jsou pro Spole¢nost zédvazné a byly Spolecnosti nové aplikovany od 1. ledna 2012:

Dilci novela IAS 12 Dané ze zisku — OdloZena dan: Realizace podkladovych aktiv (vyddna v prosinci 2010, zdvazna od rédného

ucetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2012)

IAS 12 vyzaduje, aby Ucetni jednotka ocerfiovala odloZenou dari tykajici se majetku v zavislosti na tom, zda ocekava realizaci Ucetni

hodnoty majetku jeho uZitim, nebo prodejem. Posouzeni toho, zda se realizace uskute¢ni uzitim, ¢i prodejem, mUze byt v pfipadech,

kdy je majetek ocefiovan redlnou hodnotou v souladu s modelem definovanym v IAS 40 Investice do nemovitosti, obtizné a subjektivni.

Novela stanovuje praktické feseni problému zavedenim predpokladu, Ze se realizace Ucetni hodnoty standardné uskutecni prodejem.

Novela IFRS 7 Financni nastroje: zverejriovani (vydana v rijnu 2010, zdvazna od radného ucetniho obdobi zacinajiciho 1. cervence 2011)

Novela rozsifuje pozadavky na informace, které jsou Ucetni jednotky povinny uvést v pfiloze Ucetni zavérky o nékterych transakcich

s finan¢nimi aktivy. Jejim cilem je poskytnout uzivateldm Ucetnich zavérek vice informaci o rizicich vyplyvajicich z transakdi, v jejichz

ramci doslo k prevodu finan¢niho aktiva, ale prevadéjici si ponechal urc¢itou miru spoluodpovédnosti.

C.5.2. Standardy, interpretace a novely stavajicich standardd, které nejsou pro Spolec¢nost relevantni
Zména IFRS 1 Prvni prijeti Mezinarodnich standardd ucetniho vykaznictvi — Viysokd hyperinflace a Zruseni pevnych dat pro

prvouzivatele (vydano v prosinci 2010)

C.5.3. Standardy, interpretace a novely stavajicich standardu, které budou pro Spolecnost relevantni, ale zatim nejsou zavazné
NiZe uvedené nové standardy, novely a interpretace existujicich standardt budou pro Spole¢nost zavazné od Ucetniho obdobf
zacinajiciho 1. ledna 2013 nebo pozdéji. Spole¢nost je neaplikovala pred terminem jejich zdvazné Gcinnosti.

IFRS 9 Financni ndstroje (zdvazny od fadného ucetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2015, drivejsi aplikace je mozna, standard zatim

nebyl schvalen EU)

IFRS 9 nahrazuje ty ¢asti IAS 39, které souviseji s klasifikaci a ocefiovanim financ¢nich aktiv. Klicové rysy jsou nasleduijict:

— Pozadavek na klasifikaci finan¢nich aktiv do dvou kategorii dle zplsobu ocerovéni: nasledné oceriované v redlné hodnoté a nasledné
oceriované v nabéhlé hodnoté. Rozhodnuti o klasifikaci je ucinéno pfi prvotnim zauctovani. Klasifikace zavisi na podnikatelském modelu,
ktery spole¢nost pouZiva pro fizeni financ¢nich nastrojd, a na charakteristikdch smluvnich penéznich toka, které se vazi k danému néstroji.

— Financni nastroj je nasledné oceriovan v nabéhlé hodnoté, pouze pokud je to dluhovy nastroj a zarover (i) cilem podnikatelského
modelu spolecnosti je drzet toto aktivum do splatnosti, tj. vybrat smluvni penézni toky, a (ii) smluvni penézni toky souvisejici
s danym aktivem predstavuji pouze splatky jistiny a uroku (tj. aktivum ma pouze , zakladni Gvérové rysy”). V3echny ostatni dluhové
ndstroje musi byt ocefiovany redlnou hodnotou do zisku a ztraty.

— VSechny kapitalové nastroje jsou nasledovné oceriovany redlnou hodnotou. Kapitalové nastroje, které drzi spole¢nost pro
obchodovani, jsou oceriovany redlnou hodnotou do zisku a ztraty. Pro vdechny ostatni kapitalové ndstroje mize byt pfi prvotnim
zauctovani ucinéno nezvratné rozhodnuti o zplsobu Uctovani nerealizovanych a realizovanych ziskd a ztrat ze zmén redlné hodnoty
do ostatniho Uplného vysledku, a ne do zisku a ztraty. V tom pfipadé Zadné zisky a ztraty z precenéni na redlnou hodnotu nebudou
prevadény do zisku nebo ztraty ani po vyporadani a oductovani nastroje. Tato volba muiZze byt uplatnéna individualné pro kazdy
nastroj. Dividendy jsou vykadzany v zisku a ztraté, pokud predstavuji vynos z investice.

— Financni zavazky jsou vykazovany dle soucasné platného standardu IAS 39.

Spolecnost v soucasné dobé posuzuje dopad tohoto nového standardu na prezentaci Ucetni zavérky a mozny termin jeho aplikace.
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IFRS 10 Konsolidovana ucetni zavérka (poprvé zverejnén v kvétnu 2011, zdvazny od fadného ucetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2013)
IFRS 10 nahrazuje pfedchozi znéni IAS 27 (2008) Konsolidovana a individualn{ Gcetni zavérka a souvisejici interpretaci SIC 12
Konsolidace — SPE.

Novy standard IFRS 10 vyZaduje od matefské spolecnosti sestaveni konsolidované Ucetni zavérky, definuje princip ovlddéani jako
zaklad pro konsolidaci a postupy, jak stanovit, zda investor spole¢nost ovlada, a tedy ji musi konsolidovat. IFRS 10 déale definuje
Ucetni postupy pro pfipravu konsolidované Ucetni zavérky.

IFRS 10 nebude mit na individudlni Ucetni zavérku Spolecnosti vyznamny dopad.

IFRS 12 Zverejriovéni informaci o ucasti v jinych ucetnich jednotkach (poprvé zverejnén v kvétnu 2011, zdvazny od rédného ucetniho
obdobi zacinajiciho 1. ledna 2013)

Cilem IFRS 12 je zvefejnéni informaci, které umozni uzivateli Gcetni zavérky zhodnotit povahu a rizika spojend s Gcastmi v jinych
Ucetnich jednotkach a vliv na finanéni situaci, vykonnost a cash flow téchto Ucetnich jednotek. Je vyZadovano, aby IFRS 12 byl
aplikovan vsemi entitami, které majf Ucasti v: dcefinych spole¢nostech, spole¢nych podnicich, pfidruzenych spole¢nostech

a v nekonsolidovanych entitach.

IFRS 12 nebude mit na Ucetni zavérku Spolecnosti vyznamny dopad.

IFRS 13 Oceriovani redlnou hodnotou (poprvé zverejnén v kvétnu 2011, zavazny od fadného ucetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2013)
Tento standard definuje redlnou hodnotu a vymezuje rémec pro jeji ocefiovani a pozadavky na informace, které budou Gcetnf
jednotky povinny o redlné hodnoté zverejiiovat v piiloze Ucetni zavérky. Obsahuje ndvodné informace ke stanoveni redlné hodnoty
a seznam ocefiovacich technik.

IFRS 13 nebude mit vyznamny dopad na individudIni Ucetni zavérku Spole¢nosti.

Novela IAS 27 Individudini ucetni zavérka (zdvazna od rddného ucetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2013)

Novelizovany standard nahrazuje predchozi verzi IAS 27 Konsolidovana a individudlni Gcetni zaveérka.

Spole¢nost neocekava, Zze by mél novelizovany standard na jeji Ucetni zavérku vyznamny dopad.

Novela IAS 1 Sestavovani a zverejriovani ucetni zavérky (vyddna v Cervnu 2011, zdvazna od rddného ucetniho obdobi zacinajiciho

1. Cervence 2012)

Novela fesi zvefejriovani polozek ostatniho Uplného vysledku, poZaduje oddélené mezisoucty polozek s naslednou reklasifikaci do
béZného vysledku a polozky bez nasledné reklasifikace, vykaz zisku a ztraty a ostatniho Uplného vysledku budou prezentovéany
spole¢né, tedy bud ve vykazu o Uplném vysledku, ¢i oddélené ve vykazu zisku a ztraty a vykazu o Uplném vysledku.

Novela IAS 1 Sestavovani a zvelejriovani ucetni zavérky, vyplyvajici z harmonizacni novely IFRS za roky 2009-2011 (vyddna v kvétnu
2012, zdvazna od radného ucetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2013)

Novela zpfesiiuje nékteré pozadavky tykajici se srovnédvacich informaci za predchozi roky. Na tUcetni zavérku Spolecnosti nebude mit
vyznamny dopad.

Novela IAS 16 Pozemky, budovy a zafizeni, vyplyvajici z harmonizacni novely IFRS za roky 2009-2011 (vyddna v kvétnu 2012, zavazna
od radného ucetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2013)

Novela upfesriuje klasifikaci zafizeni uréeného k udrzbé. Na Gcetni zavérku Spole¢nosti nebude mit vyznamny dopad.

Novela IAS 32 Financni nastroje: vykazovani, vyplyvajici z harmonizacni novely IFRS za roky 2009-2011 (vyddna v kvétnu 2012,
zdvazna od radného ucetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2013)

Novela stanovi, Ze dané ze zisku u podild na zisku distribuovanych vlastnikim se Gctuji v souladu s IAS 12 Dané ze zisku. Na tcetni
zavérku Spole¢nosti nebude mit vyznamny dopad.

Novely IAS 32 Financni nastroje: vykazovani a IFRS 7 Financni néstroje: zverejriovani: Zépocet financnich aktiv a zavazka (vydény

v prosinci 2011, zavazné od radného ucetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2014, resp. 1. ledna 2013)

Novely vysvétluji zapocet finan¢nich aktiv a finan¢nich zavazkd a specifikuji informace, které budou ucetni jednotky povinny zvefejnit

v pfiloze Ucetni zavérky. Na Ucetni zavérku Spolecnosti nebudou mit vyznamny dopad.

C.5.4. Standardy, interpretace a novely stavajicich standardu, které zatim nejsou zavazné a nejsou pro Spolecnost relevantni
Novela IAS 19 Zaméstnanecké poZitky (zdvazna od rddného ucetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2013)

Novela IAS 28 Investice do pridruZzenych a spolecnych podnikl (zdvazna od raddného ucetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2013)
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IFRIC 20 Naklady na skryvku v produkéni fézi povrchového dolu (zavazné od fédného ucetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2013)
Novela IFRS 1 Prvni prijeti Mezindrodnich standardd ucetniho vykaznictvi — statni pdjcky drocené nizsi neZ trzni urokovou sazbou pri
prechodu na IFRS (vydana v breznu 2012, zavazna od radného ucetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2013)

Novela IFRS 1 Prvni prijeti Mezindrodnich standardd ucetniho vykaznictvi, vyplyvajici z harmonizacni novely IFRS za roky 2009-2011
(vydana v kvétnu 2012, zdvazna od rddného ucetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2013)

IFRS 11 Spolecna usporadani (prvni vydani v kvétnu 2011, zdvazny od fadného ucetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2013)

Novela IAS 34 Mezitimni tucetni vykaznictvi, vyplyvajici z harmonizacni novely IFRS za roky 2009-2011 (vyddna v kvétnu 2012,
zdvazna od radného ucetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2013)

Novela vysvétluje, jak se v mezitimni Ucetni zavérce vykazuji celkova aktiva segmentu, aby byla zajisténa vétsi konzistentnost

s pozadavky IFRS 8.

C.5.5. Navrh novely IFRS 4 - Pojistné smlouvy

Rada pro Mezinarodni Ucetni standardy (IASB, déle jen ,,Rada”) zverejnila 30. cervence 2010 pracovni ndvrh novelizovaného
standardu, ktery bude komplexné upravovat problematiku vykazovéni a ocefiovani pojistnych smluy, véetné informaci, jeZ budou
Ucetni jednotky povinny o téchto smlouvéach zvefejriovat v piloze Ucetni zavérky. Rada predpokladd, Ze standard bude v definitivnim
znéni vydan v roce 2013 a Ze bude zdvazny od 1. ledna 2015. Standard se bude povinné uplatfiovat retrospektivné, nicméné

v pfechodnych ustanovenich budou urcité ulevy.

Navrh prevzal definici pojistné smlouvy ze soucasného standardu IFRS 4, ale méni rozsah jeho plsobnosti: novelizovany standard se uz
nebude vztahovat na smlouvy s pevnou cenou, ale do jeho pasobnosti naopak budou zahrnuty nékteré smlouvy o finan¢nich zarukach.
Navrh vyzaduje, aby pojistitel ocerioval své pojistné smlouvy ocefiovacim modelem na bazi souc¢asné hodnoty. Ocenéni je postaveno
na zakladé nasledujicich vstupl: soucasny, nezaujaty a ziskem vazeny prdmér budoucich penéznich tokl ocekavanych po spinéni
smlouvy; casova hodnota penéz; explicitni zohlednénf rizika a zlstatkové marze stanovené tak, Ze zadny zisk neni vykazan okamzité

pfi uzavfeni pojistné smlouvy.

D. Vykazovani podle segmenti

Predstavenstvo Spole¢nosti jako vedouci organ s rozhodovaci pravomoci rozhoduje o pridélovani ekonomickych zdrojl a hodnoceni

vykonnosti téchto provoznich segmentd: segmentu Zivotniho pojisténi a segmentu nezivotniho pojisténi. Tyto segmenty predstavuji

soucast Spolecnosti:

— kterd provadi podnikatelské ¢innosti, z nichz mUze ziskat vynosy a které prinaseji naklady;

— jejiz provozni vysledky jsou pravidelné vyhodnocovany vedenim Spolecnosti, které rozhoduje o ekonomickych zdrojich uréenych pro
¢innost segmentu a které hodnoti vykonnost segmentu;

— pro kterou jsou k dispozici samostatné finan¢ni informace.

Produkty nabizené v ramci jednotlivych provoznich segmentd zahrnuiji:

P¥jmy z hrubého pfijatého pojistného v milionech K¢, za rok koncici 31. prosince

2012 2011
Zivotni pojisténi 12 462 13 205
Tradi¢ni Zivotni pojisténf 10518 10 850
Investicni zivotni pojisténi 1944 2 355
Nezivotni pojisténi 19 678 20 381
Pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou provozem vozidel a havarijni pojisténi 9164 10 031
Pojisténi majetku, pojisténi odpovédnosti za skody obcant 3947 3817
Cargo, ndmornf a letecké pojistént 209 219
Pramyslové pojistént 5739 5650
NeZivotni Urazové pojisténi 619 664
Celkem 32 140 33586
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VSechny vynosy segmentd vyplyvaji z prodejl externim klientdm. Na Zadného externiho klienta nepfipada 10 nebo vice procent

vynosu Spolecnosti.

Vedeni Spole¢nosti stanovilo provozni segmenty na zakladé vykazu, které jsou pravidelné predkladany predstavenstvu Spole¢nosti,

které ¢ini hlavni strategickd rozhodnuti. Pfedstavenstvo vyhodnocuje vykon provoznich segmentd na zakladé cistého technického

vysledku. Cisty finaneni vysledek neni alokovan mezi provozni segmenty, protoZe vysledek této ¢innosti je fizen centraing. Ostatni

vynosy a naklady se rovnéz nealokuji mezi segmenty.

Informace o segmentech poskytované predstavenstvu Spole¢nosti za rok koncici 31. prosince 2012 v milionech K¢:

Zivotni Nezivotni Celkem Rozdil  Vykaz zisku Pozn.
pojisténi pojisténi a ztraty
Hruba vyse
Predepsané pojistné 12 462 19678 32 140 - 32 140
Néklady na pojistna plnéni -7 240 -10 994 -18 234 -2 422 -20 656 1
Naklady celkem -2 832 -5 092 -7 924 - -
Provize a ostatni porizovaci naklady -2 080 -3 847 -5927 - -
Administrativni naklady -752 -1245 -1997 - -
Ostatni technické polozky -127 56 -71 - -
Hruby technicky vysledek 2263 3648 5911 - -
Zajisténi
Predepsané pojistné postoupené zajistitelim -1293 -9 027 -10 320 - -10 320
Podil zajistitele na nakladech na pojistna plnéni 362 4378 4740 - 4740
Naklady celkem 322 1960 2282 - -
Provize a ostatni porizovaci naklady 322 1 960 2282 - -
Technicky vysledek ze zajisténi -609 -2 689 -3 298 - -
Cista vyse
Predepsané pojistné 11169 10 651 21820 - 21820
Néklady na pojistna plnéni -6 878 -6 616 -13 494 -2 422 -15916 1
Naklady celkem -2510 -3132 -5 642 - -5 642
Provize a ostatni porizovaci naklady -1758 -1887 -3 645 38 -3 608 2
Administrativni naklady -752 -1245 -1997 -38 -2 034 2
Ostatni technické polozky -127 56 -71 71 - 3
Cisty technicky vysledek 1654 959 2613 -2 351 262
Financni vysledek
Vynosy z finan¢nich investic - - 3233 - -
Vysledek z realizace finan¢nich investic - - 926 - -
Precenéni financnich investic - - -1 907 - -
Cisty finanéni vysledek - - 2252 2992 5244 4
Ostatni vynosy a naklady celkem - - -216 -641 -857 5
Dan z pfijm0 - - -758 - -758
Dopad polské pobocky - - -8 - -8
Vysledek hospodareni za rok - - 3883 - 3883

Hlavni rozdily mezi vykazy poskytovanymi predstavenstvu Spole¢nosti a mezi vykazem zisku a ztraty jsou:

1. Zména rezervy investi¢niho Zivotniho pojisténi v ¢astce 2 422 mil. K¢ je vykazovdana ve vykazu zisku a ztraty jako naklady na

pojistna pInéni, zatimco ve zpravé pro vedeni je vykazovédna jako finan¢ni vynos.

2. Odlisna klasifikace pofizovacich a administrativnich nakladd — prevazné servisni néklady v ¢astce 38 miliont K¢.

3. Ostatni pfijmy a ostatni naklady vykazované ve vykazu zisku a ztraty jsou rozdéleny ve zprave pro vedeni mezi ostatni technické

polozky a ostatni celkové vynosy a naklady.
4. Souhrnny dopad Poznamky 1, 3 a 5.

5. Nejvyznamnéjsi podil na celkovém rozdilu ve vysi 641 mil. K& tvofi kurzové rozdily z realizovatelnych cennych papird v ¢astce

587 mil. K¢ (predevsim v AFS portfoliu), které jsou vykazovany ve vykazu zisku a ztraty jako ostatni celkové vynosy a naklady,

zatimco ve zpravé pro vedeni jsou vykazovany v sekci finan¢nich vynosu.
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Informace o segmentech poskytované predstavenstvu Spole¢nosti za rok koncici 31. prosince 2011 v milionech K¢:
Zivotni Nezivotni Celkem Rozdil  Vykaz zisku Pozn.
pojisténi pojisténi a ztraty
Hruba vyse
Predepsané pojistné 13205 20 381 33586 - 33586
Néklady na pojistna plnéni -7 755 -10 843 -18 598 -1582 -20 180 1
Naklady celkem -3 245 -5 279 -8 524 - -
Provize a ostatni pofizovaci naklady -2 383 -3 882 -6 265 - -
Administrativni naklady -862 -1397 -2 259 - -
Ostatni technické polozky -62 55 -7 - -
Hruby technicky vysledek 2143 4314 6 457 - -
Zajisténi
Predepsané pojistné postoupené zajistitelim -1221 -9192 -10 413 - -10 413
Podil zajistitele na ndkladech na pojistna plnéni 350 4151 4501 - 4 501
Naklady celkem 303 2 040 2343 - -
Provize a ostatni pofizovaci naklady 303 2 040 2343 - -
Technicky vysledek ze zajisténi -568 -3001 -3 569 - -
Cista vyse
Predepsané pojistné 11984 11189 23173 - 23173
Néklady na pojistna plnéni -7 405 -6 692 -14 097 -1582 -15679 1
Naklady celkem -2 942 -3239 -6 181 - -6 181
Provize a ostatni pofizovaci naklady -2 080 -1 842 -3922 84 -3 838 2
Administrativni naklady -862 -1397 -2 259 -84 -2 343 2
Ostatni technické polozky -62 55 -7 7 - 3
Cisty technicky vysledek 1575 1313 2888 -1575 1313 4
Financni vysledek
Vynosy z finan¢nich investic - - 2 860 - -
Vysledek z realizace finan¢nich investic - - -1 035 - -
Precenéni financnich investic - - -560 - -
Cisty finanéni vysledek - - 1265 48 1313
Ostatni vynosy a naklady celkem - - 5 1527 1532 5
Dan z pfijm0 - - -605 - -605
Vysledek hospodareni za rok - - 3553 - 3553

Hlavni rozdily mezi vykazy poskytovanymi predstavenstvu Spole¢nosti a mezi vykazem zisku a ztraty jsou:

1. Zména rezervy investi¢niho Zivotniho pojisténi v ¢astce 1 582 mil. K¢ je vykazovana ve vykazu zisku a ztraty jako naklady na

pojistna pInéni, zatimco ve zpravé pro vedeni je vykazovédna jako finan¢ni vynos.

2. Odlisna klasifikace pofizovacich a administrativnich nékladt — prevazné servisni naklady.

3. Ostatni pfijmy a ostatni naklady vykazované ve vykazu zisku a ztraty jsou rozdéleny ve zprave pro vedeni mezi ostatni technické

polozky a ostatni celkové vynosy a naklady.

4. Souhrnny dopad Poznamky 1, 3 a 5.

5. Nejvyznamnéjsi podil na celkovém rozdilu ve vysi 1 527 mil. K¢ tvofi kurzové rozdily z realizovatelnych cennych papird v castce

1 509 mil. K¢& (predevsim v AFS portfoliu), které jsou vykazovany ve vykazu zisku a ztraty jako ostatni celkové vynosy a naklady,

zatimco ve zprévé pro vedeni jsou vykazovany v sekci finan¢nich vynosu.
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NeZivotni pojisténi  Zivotni pojisténi Celkem
Kapitalové vydaje* -361 -135 -496
Odpisy -335 -183 -518
Trvalé snizeni hodnoty majetku -371 -303 -674
Zruseni ztraty ze snizeni hodnoty majetku 611 22 633
Celkova aktiva segmentu 40 431 81312 121743
V milionech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2011
NezZivotni pojisténi  Zivotni pojisténi Celkem
Kapitalové vydaje* -478 -207 -685
Odpisy -353 -189 -542
Trvalé snizeni hodnoty majetku -663 -165 -828
Zruseni ztraty ze snizeni hodnoty majetku 622 236 858
Celkova aktiva segmentu 35743 80 772 116 515

* PrirGstky dlouhodobych aktiv jinych nez finan¢ni instrumenty, odloZené dariové pohledavky, pozitky po skonceni pracovniho poméru a prava vyplyvajici z pojistnych smluv.

Aktiva a zdvazky segmentl nejsou pravidelné zahrnovany do vykazl poskytovanych predstavenstvu Spole¢nosti.

Informace o tizemni segmentaci

V roce 2012 skupina provozovala své podnikatelské ¢innosti zejména v Ceské republice a v zemich Evropské unie. Vice nez 99 %

vynos(l z pojistnych smluv pochézelo od klientd v Ceské republice. V roce 2012 Spole¢nost ziskala pojistné portfolio a souvisejici

aktiva a zavazky v Polsku a v roce 2013 rozsifi svou zahrani¢ni cinnost prostfednictvim nedavno zaloZené polské pobocky.

Informace o Uzemni segmentaci dlouhodobych aktiv:

V milionech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2012

Ceska republika Polsko
Majetkové Gcasti v dcefinych spole¢nostech 5210 -
Nehmotny majetek 1375 468
Hmotny majetek 451 26
Investice do nemovitosti 65 -
Celkem 7 101 494

V milionech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2011

Ceska republika

Majetkové Gcasti v dcefinych spole¢nostech 5340
Nehmotny majetek 1439
Hmotny majetek 462
Investice do nemovitosti 85
Celkem 7 326
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E. Zprava o fizeni rizik

V této casti prilohy Spole¢nost uvadi dalsi informace s cilem umoznit posouzeni vyznamnosti vlivu finan¢nich néstroj a pojistnych
smluv na finanéni situaci a vykonnost Spole¢nosti. Soucasné v souladu se standardem IFRS 7 zde Spole¢nost prezentuje informace

0 své expozici vici rizikm vyplyvajicim z finan¢nich nastroj a pojistnych smluv a zvefejriuje cile, politiky a procesy uplatriované

vedenim Spolec¢nosti v oblasti fizeni rizik.

E.1. Systém fizeni rizik

Spolecnost je soucasti Skupiny Generali (,,Skupina”) a jeji struktury fizenf rizik. Skupina Generali uplatriuje pfi fizenf rizik systém,
jehoz cilem je identifikace, vyhodnoceni a monitorovani nejvyznamnéjsich rizik, kterym je Skupina Generali a Spole¢nost vystavena.
Dusledky téchto rizik mohou mit dopad na solventnost Skupiny Generali, na jeji jednotlivé spolecnosti, resp. byt prekazkou

v dosahovani cilt Spole¢nosti.

Nastroje fizeni rizik jsou aplikovany v celé Skupiné Generali, ve viech zemich a ve vSech spole¢nostech Skupiny Generali. Nicméné
mira a hloubka integrace se li3f podle sloZitosti podkladovych rizik. Proces sjednoceni ndstroju fizenf rizik uvnitf Skupiny Generali je
podstatny pro zajisténi efektivniho systému fizeni rizik a alokaci kapitalu pro kazdou spole¢nost ve Skupiné Generali.

Hlavnim cilem nastroju fizenf rizik je udrzovat identifikovana rizika pod stanovenou Grovni, optimalizovat alokaci disponibilniho
kapitalu a zvySovat vykonnost pfi sou¢asném zohlednéni rizik (risk-adjusted performance).

Je vytvofena smérnice pro Fizeni rizik Spolecnosti tykajici se Fizenf investi¢nich rizik, systému limitd, Uvérovych ratingt a pokynd ke
schvalovacimu procesu novych finan¢nich nastrojd a soucasné smérnice pro vykazovani investi¢nich rizik na mési¢ni bazi.

Systém fizenf rizik je postaveny na tfech zakladnich pilitich:

a) proces méreni rizik, zaméreny na vyhodnocovani solventnosti Spole¢nosti;

b) proces spravy rizik, zaméreny na stanoveni a kontrolu manazerskych rozhodnuti ve vztahu k relevantnim rizikam;

) kultura Fizenf rizik, zaméfend na rdst tvorby hodnoty.

E.2. Role a zodpovédnosti

Systém je zaloZen na tfech Urovnich zodpovédnosti:

a) Assicurazioni Generali (Skupina Generali) — stanovuje pro kazdou zemi cile v oblasti solventnosti, vysledk( a miry akceptovaného
rizika, navic definuje politiku fizeni rizik pomoci souboru smérnic tykajicich se hlavnich rizik (Guidelines for acceptance of the main
risks). Generali Group vyvinula koncept integrovaného fizenf rizik (Enterprise Risk Management Policy) ke sjednoceni metodologie,

fizeni a kontroly a reportingu vsech spole¢nosti ve Skupiné Generali.

O
=

Generali PPF Holding (GPH) — definuje strategie a cile pro kazdou spole¢nost se zohlednénim mistnich specifik a predpist. Déle
poskytuje metodickou podporu a kontroluje vysledky. Zodpovédnost za fizeni rizik a rozhodovani v této oblasti je delegovana na
GPH Chief Risk Officer (CRO) tak, aby bylo dosazeno feseni zohledriujiciho specifické charakteristiky lokalnich rizik a zmén

v lokalnich predpisech pro kazdou spolec¢nost a pfi zachovani rdmce definovaného smérnicemi Skupiny Generali. Skupina Generali
a GPH maji také stanoveny své vykonnostni cile v prislusné oblasti.

) Spole¢nost definuje své strategie a cile v rdmci politik a smérnic GPH. Rizenf rizik zahrnuje spravu a fizeni Spole¢nosti a operacni

a kontrolni usporadani s definovanymi Grovnémi zodpovédnosti s cilem zabezpecit v kazdém okamziku adekvatni, komplexni
systém Fizeni rizik. Oddélenf pro Fizenf rizik (Risk Management) vykazuje mési¢né vysi expozice vici investicnimu riziku a stupen

trzniho a Uvérového rizika.
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E.3. Méfeni a kontrola rizika

Vzhledem ke svym pojistovacim aktivitdm je Spole¢nost pfirozené vystavena rlznym typtm rizik, kterd jsou spojena s pohyby na
finan¢nich trzich, nepfiznivym vyvojem pojistnych rizik v Zivotnim i nezivotnim segmentu, a obecné vsem riziktim, ktera ovliviiuji
funguijici ekonomické procesy.

Tato rizika je moZno seskupit do nasledujicich péti hlavnich kategorif, které budou dale podrobnéji popsany: trznf riziko, uUvérové
riziko, riziko likvidity, pojistnématematické riziko a operacni riziko.

Vypocet ekonomického kapitdlu predstavuje spolu se specifickymi opatfenimi pro jednotlivé kategorie rizik definovanymi Skupinou
Generali komplexni nastroj méreni rizika, ktery mize byt vycislen za rlizné organizacni stupné (Skupina, zemé, spole¢nost) a za
jednotlivé obchodni segmenty (Zivotni ¢i neZivotni pojisténi, sprava aktiv).

Ekonomicky kapital predstavuje miru rizika, ktera odpovida takovému mnozstvi kapitalu, jeZ zabezpedi, Ze v horizontu dvanacti
meésict bude trzni hodnota aktiv vyssi nez trzni hodnota zavazkd — pfi dané mite spolehlivosti.

Interni modely pro méfeni rizika jsou soustavné zdokonalovany; zejména ty, které se vztahuji ke kalkulaci ekonomického kapitalu
a fizeni aktiv a pasiv (ALM), jsou harmonizovany na vsech organizac¢nich stupnich v ramci Skupiny Generali.

E.4. Trzni riziko

Neocekdvané pohyby v cendch cennych papirli, nemovitosti, mén a Urokovych mér mohou negativné ovlivnit trzni hodnotu investic.
Aktiva jsou investovana za Ucelem pokryti zavazk( vaci pojisténcim v Zivotnim i nezivotnim pojisténi a také vygenerovani vynosu

z investovaného kapitalu o¢ekavaného vlastniky. Popsané zmény mohou mit dopad zarover na aktiva i na sou¢asnou hodnotu
pojistnych zavazkd.

Trzni riziko vztahujici se k finan¢nimu majetku a zdvazkam investi¢niho portfolia Spole¢nosti je soustavné sledovano, méfeno a fizeno
za pouziti analyzy rizika (oznacovana téz jako , Value at Risk”, zkracené ,VaR") a dalSich metod (pfifazovani penéznich tokd, analyza
durace atd.).

Riziko je sledovéno na zékladé trznich cen s tim, Ze nékteré Ucetni kategorie s nevyznamnym rizikem jsou vyclenény z dal3ich kapitol.
Investi¢ni portfolia zahrnuji veskeré investice s vyjimkou investic do nemovitosti, investic do dcefinych spole¢nosti, investic, kde
nositelem investi¢niho rizika je pojistnik, pohledavek a nékterych specifickych nevyznamnych investic. Zahrnuje také penézni
prostiedky a penézni ekvivalenty a financni zavazky.

Pohledavky z obchodniho styku jsou vystaveny hlavné riziku neplaceni. Vzhledem ke kratkodobosti obchodnich pohledavek

Spolecnost povazuje trzni riziko vztahujici se k obchodnim pohledavkam za nevyznamné.

E.4.1. Urokové riziko

VSechna aktiva a zavazky Spolecnosti citlivé na zménu ¢asové struktury jsou vystaveny Urokovému riziku. V pripadé aktiv a pasiv

s pohyblivou Urokovou sazbou je Spolecnost v souvislosti s penéznimi toky vystavena Urokovému riziku, které spociva v tom, Ze rlizné
nastroje s pohyblivou sazbou maji odlisné charakteristiky preceriovani.

Urokové derivaty jsou pouzivany zejména pro preklenuti nesouladu mezi precendnim aktiv a pasiv. V nékterych pFipadech jsou
derivaty pouzivany také pro konverzi urcitych aktiv generujicich droky na pohyblivé ¢i pevné sazby s cilem omezit riziko ztrat
plynoucich ze snizeni hodnoty finan¢nich instrumentt v disledku zmén Urokovych sazeb nebo zafixovat ziskovou marzi. Déle
Spole¢nost uzavird kontrakty na Grokové swapy s cilem zafixovat Grokové sazby ze svych pfijatych Gvérd s pohyblivou trokovou
sazbou na urcité vysi.

Spole¢nost sleduije citlivost finanénich aktiv a zdvazkd na rdizné standardni i nestandardni scénare vyvoje Urokovych sazeb. Standardnf
scénare, vyhodnocované na mésicni bazi, zahrnuji 100bodovy paralelni pokles nebo nardst vsech vynosovych kfivek globalné.

Aktiva se déli do 3 skupin: dluhopisy, finan¢ni nastroje citlivé na zmény Grokovych sazeb (skupina Urokové derivaty) a ostatni (skupina
nastroje penézniho trhu), jez jsou témér necitlivé na zmény drokovych sazeb. Nastroje investi¢niho Zivotniho pojisténi, kde je
investi¢n riziko pfeneseno na pojistnika, jsou vynaty z analyzy citlivosti. Citlivost vykdzana v nasledujici tabulce se vztahuje pouze

k aktivim v redlné hodnoté ke konci ucetniho obdobi. Celkovy dopad na pozici Spole¢nosti je vysledkem vzajemné se
kompenzuijicich citlivosti jak na strané aktiv, tak na strané pasiv.
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Redlnd hodnota portfolia k 31. prosinci 2012 v milionech K¢

Soucasna Posun Posun

hodnota o 100 bp nahoru 0 100 bp dolt

Dluhopisy 70 376 66 846 74 188

Nastroje penézniho trhu 5177 5176 5178

Urokové derivaty -1 574 -746 -2 312

Celkem 73 979 71 276 77 054
Redlnd hodnota portfolia k 31. prosinci 2011 v milionech K¢

Soucasna Posun Posun

hodnota o 100 bp nahoru 0 100 bp dolt

Dluhopisy 68 765 65 679 72 340

Nastroje penézniho trhu 4 840 4838 4 844

Urokové derivaty -1421 -429 -2 476

Celkem 72 184 70 088 74 708

Citlivost pojistnych zavazkl je uvedena v bodé C.2.4. pfilohy k Ucetn{ zavérce.

Nasledujici tabulka ukazuje srovnani investi¢niho portfolia, které nese trokové riziko, s finan¢nimi nastroji, jak jsou prezentovany

v pfislusnych bodech pfilohy:

V milionech K¢, k 31. prosinci

2012 2011 Kapitola
Uvéry a pohledavky — nekétované dluhopisy v realné hodnoté 1078 986 F3.2.
Realizovatelné cenné papiry 58 476 55 266 F3.3.
FVTPL 10 751 12 448 F3.4.
Terminované vklady klasifikované jako hotovost 4642 3678 F6.
Ostatni terminované vklady 381 1303 F3.2.
Reverzni dohoda o zpétném odkupu (Reverse REPO) - 393 F3.2.
Dohoda o zpétném odkupu (REPO) -28 -69 F11.1.
Derivaty — aktiva 525 315 F3.4.
Derivaty — pasiva -1919 -2218 FE11.
Rozdil oproti Investi¢nimu portfoliu 73 82
Celkem 73979 72 184

Nejvyznamnéjsi rozdilové polozky jsou splatné kupony na dluhopisy vykazané jako pohledavky (2012: 71 mil. K&, 2011: 62 mil. K¢).

E.4.2. Rizeni aktiv a pasiv

Podstatna ¢ast pojistnych zévazk( nese riziko zmény Urokovych sazeb. Rizeni aktiv a pasiv je vyznamnou soucasti v Fizeni rizik

arokové miry. Rizeni rizik zmény drokové miry zaloZené na ¢isté pozici aktiv a zavazkd je klicovym aspektem Fizeni aktiv a pasiv (asset

liability management — ALM).

GPH m4 ustaven Vybor fizenf aktiv a pasiv (ALCO). Jedna se o poradni organ predstavenstva Spole¢nosti zodpoveédny za

nejvyznamneéjsi strategickd rozhodnuti ohledné investic a fizenf aktiv a pasiv. Tento vybor urcuje a dohliZi na rozvrZeni strategickych
aktiv Skupiny GPH v hlavnich tfidach aktiv, jako jsou statni a podnikové dluhopisy, akcie, nemovitosti a jiné. Dale dohlizi i na
vyslednou strategickou pozici aktiv a pasiv. Cilem této alokace je pfimérena ndvratnost pfi zajisténi schopnosti Skupiny GPH vzdy
dostat svym zavazkdm bez nadmérnych nakladd a pfi dodrZenf internich smérnic Spolecnosti a pozadavkl na kapitalovou
pfimérenost ze strany regulatord. Za Uc¢elem garance nezbytné odbornosti a opravnéni je vybor sestaven ze zastupcl vrcholového
fizenf a dale ze zastupct fizeni aktiv, fizenf rizik a také ALM expert( z jednotlivych spole¢nosti.

ALM Fidf ¢istou pozici aktiv a pasiv v segmentu zZivotniho i neZivotniho pojisténi se zamérenim hlavné na tradi¢ni Zivotni segment,
jehoz zavazky jsou pfirozené dlouhodobé a ¢asto obsahuji opce a garance. Pojistné zavazky jsou analyzovany vcetné vloZzenych opcf
a garanci a ve spolupraci s pojistnymi matematiky jsou modelovany budouci penézni toky. Modely berou v Gvahu viechny zaruky

obsazené v pojistnych smlouvach a ocekavany vyvoj klicovych parametrd, zejména imrtnosti, nemocnosti, stornovosti smluv
a administrativnich nakladd.
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K Fizeni Cisté pozice aktiv a zavazkU, zejména k fizeni jejich citlivosti na paralelni i neparalelni posuny vynosové kfivky, jsou primarné
vyuzivany vladni dluhopisy. Dale se pouZzivaji podnikové dluhopisy a derivaty, zejména Urokové swapy. V souladu s politikou fizen{
uvérovych rizik jsou dlouhodobé investice i dalsi dlouhodobé nastroje smérovany zejména do vladnich dluhopisd. Pouzivani
urokovych swapU je omezeno jejich Ucetnim zpracovanim — zpUsob jejich precenéni pres ndkladové, resp. vynosové Ucty je odlisny od
metodiky ocenéni pojistnych zavazk(.

Ve smyslu filozofie Fizeni rizik a kapitélu je nastavena strategicka cilovéd pozice Grokové miry aktiv a pasiv — cilem je zamé¥it se na
urcena rizika a redukovat kapital potfebny pro rizika s nizsim ocekavanym potencialem zisku. Prevladajicim pfistupem je redukovat
tuto pozici na co nejnizsi Grover a — i kdyZ to z mnoha divodd nenfi zcela mozné — pfifadit budouci finan¢ni toky hotovosti aktiv

a zévazkd. V poslednich letech byla pozice zna¢né zredukovana a v soucasnosti jsou paralelni i neparalelnf citlivosti nizké. K tomuto
vysledku prispély také investice do dlouhodobych vlddnich dluhopist.

PFi fizenf strategické pozice jsou nastaveny jisté limity pro pozice taktickych manazerd aktiv urcujici, Ze citlivost Urokové miry aktiv

mUzZe oscilovat kolem benchmarku pouze predepsanym zptsobem.

E.4.3. Riziko volatility cen akcii

Riziko volatility ceny akcii ovliviiuje redlnou hodnotu investic do akcif a jinych nastroju, které odvozuji svoji cenu od ceny akcif Ci
akciovych indexd.

Spole¢nost fidi své investice do akcif v souladu s ménicimi se podminkami na trhu a vyuZiva pfitom nasledujici nastroje fizeni rizik:
a) diverzifikaci portfolia;

b) stanovenf a peclivé sledovani limitd pro investice.

Riziko volatility cen akcif je i soucasti vypoctu Market Value at Risk (MVaR) a timto nastrojem je i méfeno (detaily metodologie viz
kapitola E.4.5.). MVaR je kalkulovano v horizontu jednoho roku pfi 99,5% hladiné spolehlivosti.

Pozitivni vliv diverzifikace portfolia je vidét v nasledujici tabulce.

V milionech K¢, k 31. prosinci

2012 2011
Portfolio vystavené riziku volatility cen akcif 9501 8997
Soucet MVaR pro jednotlivé instrumenty (pred diverzifikaci) 4098 6 735
MVaR portfolia po diverzifikaci 2679 4353

Nasledujici tabulka uvadi srovnani investi¢niho portfolia nesouciho riziko zmény cen s financnimi nastroji, jak jsou prezentovény

v pfislusnych bodech pfilohy:

V milionech K¢, k 31. prosinci

2012 2011 Kapitola
Investi¢ni fondy 5371 5392 F3.3.
Realizovatelné akcie 4151 2752 F3.3.
FVTPL investi¢ni fondy 247 444 F3.4.
Rozdil oproti investi¢nimu portfoliu -268 409
Celkem 9 501 8997

V roce 2012 je rozdil v ¢astce 268 mil. K¢ vykazan v dasledku probihajiciho prodeje podilového listu. Riziko volatility cen akcii nenf
proto zohlednéno.
Céstka rozdilu v roce 2011 reprezentuje hybridni néstroje vykazované jako dluhopisy oceriované redlnou hodnotou proti G¢ttim

nakladd nebo vynosu.
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E.4.4. Ménové riziko

Spolecnost je vystavena ménovému riziku v dusledku transakci v cizich méndch a aktiv a pasiv denominovanych v cizich ménach.
Vzhledem k tomu, Ze Spolecnost sestavuje Ucetni zavérku v ceskych korunach, maji zmény ménovych kurzd ceské koruny vaci témto
meénam dopad na Ucetni zavérku Spolecnosti.

Strategii Spolecnosti je plné se zabezpecit vici ménovym rizikim. Spolecnost zajistuje, aby se Cista expozice vic¢i ménovému riziku
drZela na pfijatelné Urovni, a to prostfednictvim nakupu a prodeje cizich mén za spotové kurzy, pokud to povaZzuje za vhodné, anebo
prostiednictvim vyuziti kratkodobych FX operaci. FX (foreign exchange) pozice je pravidelné monitorovana a zajistovaci (hedging)
nastroje jsou hodnoceny mési¢né a priibézné upravovany. Financni derivaty jsou vyuzivany k Fizenf potencidlnich dopadd ménovych
pohyb na pfijmy, pouZivaji se hlavné ménové swapy, spotové a forwardové obchody. V pripadé potreby se také zvazuje a vyuziva
opci a ostatnich derivata.

Hlavni ménové expozice Spolecnosti jsou vUci statlim Evropy a Spojenym statdm americkym. Mény, které jsou posuzovany pfi
oceneéni rizika, jsou euro (EUR), americky dolar (USD) a vzhledem k zaloZeni pobocky v Polsku v roce 2012 také polsky zloty (PLN).
Prehled ménového rizika je uveden v nésledujicich tabulkach:

Nasledujici tabulka uvadi citlivost portfolia na pohyby ménovych kurzd, portfolio neobsahuje néstroje investi¢niho Zivotniho pojisténi
z dlvodu prenosu investi¢niho rizika ze Spole¢nosti na pojistnika. Za ménové vykyvy se povazuje narlst nebo pokles ménové pozice
v cizi méné o urcité procento. Tento pfistup odpovida definici ménového rizika dle Solventnosti Il.

V dlsledku aplikovani zajistovaciho Ucetnictvi predstavuje prakticky cely potencialni vykyv dopad do vykazu zisku a ztraty:

V milionech K¢, k 31. prosinci 2012

EUR usD CZK* Ostatni Celkem
Expozice investi¢niho portfolia vici kurzovému riziku 732 69 83017 242 84 060
Po zméné ménovych kurzl (+10 %) 806 76 83017 267 84 165
Po zméné ménovych kurzl (-10 %) 659 62 83017 218 83 956
V milionech K¢, k 31. prosinci 2011

EUR usD CZK* Ostatni Celkem
Expozice investi¢niho portfolia vici kurzovému riziku 221 -131 81212 402 81704
Po zméné ménovych kurzl (+10 %) 243 -144 81212 443 81754
Po zméné ménovych kurzl (-10 %) 199 -118 81212 362 81 655

* funkéni ména

Nasledujici tabulka uvadi citlivost technickych rezerv na pohyby ménovych kurzd.

V milionech K¢, k 31. prosinci 2012

EUR usD CZK* PLN** Ostatni Celkem
Expozice zavazkl z pojisténi vaci kurzovému riziku 1 308 42 83195 894 201 85 640
Po zméné ménovych kurzl (+10 %) 1439 46 83 195 983 221 85 884
Po zméné ménovych kurzl (-10 %) 1177 38 83 195 805 181 85 396
V milionech K¢, k 31. prosinci 2011

EUR usD CZK* PLN** Ostatni Celkem
Expozice zavazkl z pojisténi vaci kurzovému riziku 1 342 38 84 676 47 181 86 284
Po zméné ménovych kurzl (+10 %) 1476 42 84 676 52 199 86 445
Po zméné ménovych kurzl (-10 %) 1208 34 84 676 42 163 86 123

* funkéni ména
** funk¢ni ména polské pobocky — viz bod A.4.
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Nasledujici tabulka uvadi slozeni finan¢nich aktiv a zavazkd vzhledem k hlavnim ménam:

V milionech K¢, k 31. prosinci 2012

EUR usD CZK PLN Ostatni Celkem
Uvéry a ptjeky - - 1019 - - 1019
Realizovatelné cenné papiry 15044 10 089 41 831 268 816 68 048
Finan¢nf aktiva ocefiovanéd redlnou hodnotou
proti Gctim nakladt nebo vynost -13 003 -7 429 42 833 - -319 22 082
Ostatni investice - - 381 - - 381
Podily zajistitelti na pojistné-technickych rezervach 4 - 9698 - - 9702
Pohledavky 1012 72 4764 759 40 6 647
Penize a penézni ekvivalenty 130 142 4785 17 15 5089
Aktiva celkem 3187 2874 105 311 1044 552 112 968
Zavazky z pojisténi 1308 42 83 195 894 201 85 640
Finan¢ni zévazky 1378 2721 -797 268 283 3853
Zavazky 247 46 7 537 41 7 7878
Ostatni zavazky - - 1813 19 - 1832
Celkem zavazky 2933 2 809 91748 1222 491 99 203
Cista devizové pozice 254 65 13563 -178 61 13765
V milionech K¢, k 31. prosinci 2011
EUR usD CZK PLN Ostatni Celkem
Uvéry a ptjeky - - 1394 - - 1394
Realizovatelné cenné papiry 15722 8 969 38010 - 809 63510
Finan¢nf aktiva ocefiovanéd redlnou hodnotou
proti Gc¢tim nékladt nebo vynost -541 -204 22619 255 -224 21905
Ostatni investice - - 1303 - - 1303
Podily zajistitelt na pojistné-technickych rezervach 9 - 9 465 - - 9474
Pohledavky 1910 123 4478 28 123 6 662
Penize a penézni ekvivalenty 133 65 3724 1 18 3941
Aktiva celkem 17 233 8953 80 993 284 726 108 189
Zavazky z pojisténi 1342 38 84 676 47 181 86 284
Finan¢ni zévazky 15 031 8950 -21 642 - 450 2789
Zavazky 203 73 6432 1 25 6734
Ostatni zavazky - - 1831 - - 1831
Celkem zavazky 16 576 9061 71297 48 656 97 638
Cista devizové pozice 657 -108 9 696 236 70 10 551

E.4.5. Rizikové limity a Market Value at Risk

Zakladnimi nastroji Spole¢nosti pro méfenf a Fizeni trzniho rizika jsou rizikové limity a analyza hodnoty rizika (oznacovana téz jako
.Market Value at Risk” — MVaR).

Systém zahrnuje jednotlivé a celkové limity pro rizika cizi mény (FX), urokovych sazeb (IR) a vlastniho kapitalu (EQ). Primarnim cilem
systému limitd je fidit vystavenf se jednotlivym druhdm rizik. Limity jsou sledovany na dennf bazi a umoznuji pfi fizenf rizika okamZité
reagovat a aktivné ridit Urover nesenych rizik.

P¥i fizeni rizik se pouZzivd kombinace systému limit( a Market Value at Risk jako efektivnich nastroji celého systému fizeni rizik, jez
umoziuji zpracovat operativni kratkodobé analyzy a sou¢asné monitorovat rizika i z dlouhodobého pohledu.

Investi¢ni portfolia zahrnuji veskeré investice s vyjimkou investic do nemovitosti, investic do dcefinych spole¢nosti, investic, kde
nositelem investi¢niho rizika je pojistnik, pohledavek a nékterych specifickych nevyznamnych investic. Zahrnuje také penézni
prostiedky a penézni ekvivalenty a financni zavazky.

Value at Risk udéva vysi potencialni ztraty v dasledku nepfiznivych zmén v trznich faktorech za dané obdobi pfi dané hladiné
spolehlivosti. Tento postup, zaloZeny na metodice JP Morgan Risk Metrics, pocitd Value at Risk pomoci kovariantni matice relativnich

zmén v trznich faktorech a v Cisté soucasné hodnoté aktualnich pozic za predpokladu, Ze tyto relativni zmény maji normélini
rozdéleni. MVaR je kalkulovana v horizontu jednoho roku pfi 99,5% hladiné spolehlivosti.
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Predpoklady pouzité v modelu MVaR maji urcitd omezeni. Jedna se predevsim o nasledujici:

a) Pro obdobi drzeni se predpoklada, Ze je moZzné pozice zajistit nebo prodat v ramci tohoto obdobi. To je ve vétsiné pripadd
povazovano za realisticky pfedpoklad, ale nemusi platit v pfipadé kriticky nizké likvidity trhu po delsi ¢asové obdobi.

b) Hladina procentni spolehlivosti nezohlednuje ztraty, které mohou vzniknout za touto hranici. I v samotném modelu existuje
0,5procentni pravdépodobnost, Ze ztraty prekroci stanovenou MVaR.

¢) Metodologii Ize vyuzit pouze u instrumentd s linedrni zavislosti jejich hodnot na zménach hodnot trznich rizikovych faktord.
V pfipadé nelinedrni zavislosti (napf. u opci) je pouZzita analyticka delta/gama aproximace.

d) MVaR je vypocitana z hodnot ke konci obchodovaciho dne a nezohlednuije rizika, kterd mohou vzniknout na pozicich v pribéhu

tohoto dne.

D
N

Pouziti historickych dat jako zakladu pro stanoveni mozného rozpéti budoucich vysledkd nemusi vzdy pokryt viechny mozné

scénare, predevsim ty, které jsou svou podstatou vyjimecné; model je tedy citlivy na stafi pouzitych historickych dat.

K dostatecnému zobrazenf historie i soucasné trzni situace Spole¢nost pouziva historickd data z posledniho roku.

f) Hodnota MVaR je zavisla na pozici Spole¢nosti a na volatilité trznich cen. Proto se mize pfi nezménéné pozici Spole¢nosti
snizovat, pokud volatilita trznich cen klesa, a zvySovat v opacném pfipadé.

MVaR pro obchodni portfolia je uvedena v nasledujici tabulce. Prezentovédna je rovnéz citlivost a vyvoj celkové MVaR, a to pomoci

uvedenych primérnych, minimalnich a maximalnich hodnot MVaR v priibéhu roku (pro vypocet jsou pouzity hodnoty vzdy ke konci

mésice) v odpovidajicim rozdéleni do tfi hlavnich kategorii (ménové riziko, Urokové riziko, riziko volatility cen akcif):

V milionech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2012

K 31. prosinci  Prdmérna VaR* Maximum* Minimum#*
Ménové riziko 67 134 75 67
Urokové riziko 865 1710 2281 865
Riziko volatility cen akcif 2679 3105 4529 2679
Efekt diverzifikace -628 -838 -1203 -628
Celkem 2983 4111 5683 2983
V milionech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2011
K 31. prosinci  Prdmérna VaR* Maximum* Minimum#*
Ménové riziko 260 135 17 121
Urokové riziko 2 391 2 280 2164 1741
Riziko volatility cen akcif 4039 4734 9133 3101
Efekt diverzifikace -1944 -1285 -1214 -1 580
Celkem 4746 5 864 10 200 3383

* MinimdlIni, maximalIni a primérna VaR se stanovuje na zakladé celkové VaR spocitané béhem roku a nepfedstavuje nutné minimalni, maximalni a prdmérnou VaR na
kazdém jednotlivém komponentu VaR.

Poznamka: Pro pravidelné vypocty hodnoty MVaR zacala Spole¢nost v souladu s metodikou Solventnosti Il pro interni modely pouZzivat historickd data za posledni rok,
zatimco v roce 2011 pouzila data za posledni ¢tvrtleti.
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E.5. Uvérové riziko
V milionech K¢, k 31. prosinci
2012 2011 Kapitola
Dluhopisy a tuvéry 70 368 69 161
Realizovatelné dluhopisy 58 476 55 266 F3.3.
Dluhopisy oceriované realnou hodnotou proti Gc¢tdm nédkladd nebo vynosu 10 751 12 448 F3.4.
Uvéry (redlna hodnota) 1141 1447 F3.2.
Pohledavky z obchodniho styku a ostatni pohledavky 6 647 6 662 F.5.
Zajistna aktiva 9702 9474 F4.
Celkem 86 717 85297

Uvérové riziko predstavuje ekonomicky dopad Upadku protistrany ¢i neplnéni zévazkd z cennych papird s fixnim vynosem na finan¢ni

silu Spolecnosti. Tu ovliviiuje i vdeobecny nartst hodnot kreditnich spreadd, zplsobeny napf. kreditni krizi ¢i nedostatkem likvidity.

Spole¢nost pfijala smérnice k omezenf Gvérového rizika z investic, které preferuji ndkup cennych papird z investi¢niho stupné rizika

a podporuji diverzifikaci a rozptyl portfolia.

K urceni ratingu emise nebo emitenta jsou pouzivana hodnoceni ratingovych agentur. Cennym papirlim bez ratingu je pfifazovano

interni hodnoceni na zakladé Uvérové analyzy. Ve vétsiné pfipadd je interni rating zaloZen na externim ratingu materské spole¢nosti

nebo je pfirdzkou externiho ratingu podle podrazeni k instrumentu. Vsechny interni ratingy jsou v souladu s ohodnocenim GPH.

V souladu s principy Skupiny Generali pouziva Spole¢nost pro kazdého obchodniho partnera druhy nejlepsi externi rating ve viech

vypoctech a systému Gvérovych limitd.

Za Ucelem fizeni uvérového rizika Spolecnost spolupracuje s obchodnimi partnery s dobrou Uvérovou pozici (moralkou), a pokud je to

mozné, uzavira tzv. ,master netting” smlouvy. ,,Master netting” smlouvy umoznuji vypofadani smluv s jednou a toutéz smluvni

stranou v Cisté vysi v pfipadé neplnéni zavazkd.

Spolecnost vytvari uceleny systém limitd pro fizeni Uvérového rizika a denné monitoruje jejich dodrzovani. Tento systém zahrnuje

limity pro jednotlivé emitenty/protistrany podle jejich Gvérové kvality, limity pro jednotlivé ratingové kategorie a limity koncentrace

jednotlivych rizik.

Nasledujici tabulky ukazuji Gvérovou kvalitu finan¢nich aktiv Spole¢nosti ocenénych redlnou hodnotou.

Rating dluhopisl, uvéra a pUjcek

V milionech K¢, k 31. prosinci

2012 2011
AAA 3209 3221
AA 33393 32 491
A 12 407 15059
BBB 8 409 4503
BB 2 195 2221
B 43 -
Nehodnoceno 10712 11 666
Celkem 70 368 69 161
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Rating podill zajistitelld na pojistné-technickych rezervach

V milionech K¢, k 31. prosinci

2012 2011
AAA - 37
AA 331 479
A 351 300
BBB 52 31
Kaptivni zajisténi 8194 8124
Nehodnoceno 774 503
Celkem 9702 9474

V roce 2012 i 2011 nebyly Zadné ¢astky v poloZce podill zajistitelt na pojistné-technickych rezervach po splatnosti ani s trvalym
snizenim hodnoty.

Spole¢nost uklada depozita u uréenych bankovnich instituci, které mély k 31. prosinci 2012 rating od AA- do BBB+ (31. prosince 2011:
od AA do A-). Vyznamna ¢ast depozit ohodnocenych internim ratingem je uloZena u PPF banky, a.s., ktera je spfiznénou osobou

(viz F30.3.). Vroce 2012 i 2011 nebyly Z4dné pohledavky z terminovanych depozit po splatnosti ani s trvalym snizenim hodnoty.

Nasledujici tabulka uvadi analyzu Gvérového rizika, kterému je Spole¢nost vystavena pro Uvéry, pljcky a pohledavky:

V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince

Uvéry a puajeky Pohledavky z obchodniho styku
a ostatni pohledavky
2012 2011 2012 2011
Aktiva s individualnim snizenim hodnoty
— Cista ucetni hodnota celkem 57 57 1360 1925
Nomindlni hodnota celkem 7 445 7613 2795 3847
0Od 31 dnt do 90 dnt po splatnosti - - 1554 1849
0Od 91 dnt do 180 dnti po splatnosti - - 417 512
0Od 181 dnti do 1 roku po splatnosti - - 166 431
Vice nez 1 rok po splatnosti 7 445 7613 658 1055
Trvalé snizeni hodnoty -7 388 -7 556 -1435 -1922
Aktiva po splatnosti a bez trvalého snizeni hodnoty
— Cista ucetni hodnota - - 270 268
Aktiva pred splatnosti a bez trvalého snizeni hodnoty
— ¢istd Ucetni hodnota 962 1337 5017 4 469
Celkové amortizované naklady 1019 1394 6 647 6 662
Celkem redlna hodnota 1141 1447 6 647 6 662

Spole¢nost nedrzela v letech 2012 a 2011 Zadné dluhopisy po splatnosti ani s trvalym snizenim hodnoty.

Rozhodujici ¢ast pohledavek ve skupiné s individualné stanovovanym snizenim hodnoty tvofi pohledavky za pojistniky,
zprostfedkovateli a pohledavky ze zajisténf (v3e ve skupiné pohledavek) a pohledavky z nesplacenych puijcek a jistin dluhopist (Uvéry
a pujcky subjekttim). U téchto skupin pohledavek se ocenéni posuzuje predevsim podle stafi a zplsobu vymahani — kazda
pohledavka se individualné testuje témito kritérii a podle vysledku se stanovi vyse trvalého znehodnoceni.

Uvéry a pdjcky a ostatni investice pred splatnosti a bez trvalého sniZzeni hodnoty tvofi pfedevsim terminovana depozita u bank

a pohledavky z repo operaci s bankami. Pohledavky pred splatnosti a bez trvalého snizeni hodnoty jsou tvofeny zejména
pohledavkami z pojisténi a zajistént.

Pohledavky po splatnosti a bez trvalého sniZzeni hodnoty predstavuji pfevazné pohledavky ze zajisténi.

Spole¢nost ma zajistény pohledavky vici bankdm z titulu reverznich repo operaci formou zastavy cennych papird, Gvéry a zélohy

nebankovnim subjektdm formou zéstavy nemovitosti, pfijatymi sménkami a rucitelskymi Gvéry.
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Nasledujici tabulka zobrazuje redlnou hodnotu pfijatych zastav:

V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince
Uvéry a pajéky bankam a nebankovnim subjektéim

2012 2011

K pohledévkam s individualnim snizenim hodnoty 21 31
Nemovitosti 20 30
Ostatni 1 1
K pohledavkam pred splatnosti 317 391
Dluhové cenné papiry 317 391
Celkem 338 422

Ke koncentraci Uvérového rizika dochazf v pripadech skupin smluvnich protistran, které maji obdobné ekonomické charakteristiky
a jejichZ schopnost plnit smluvni zavazky je podobné ovliviiovana zménami ekonomickych ¢i jinych podminek.

Nasleduijici tabulky uvadéji koncentraci Uvérového rizika z dluhopist a pujcek z hlediska obchodnich odvétvi a z izemniho hlediska:

V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince

2012 2011
v mil. K¢ v % v mil. K¢ v %

Obchodni odvétvi

Verejny sektor 41 492 58,97 38418 55,56
Finan¢ni sektor 22 592 32,11 23 066 33,35
Energie 3492 4,96 3452 4,99
Komunalni sluzby 1951 2,77 2748 3,97
Suroviny 341 0,48 - 0,00
Telekomunikace 314 0,45 577 0,83
Primysl 185 0,26 424 0,61
Spotrebni zbozi 1 0,00 1 0,00
Asset-backed - 0,00 475 0,69
Celkem 70 368 100,00 69 161 100,00
V milionech K¢, k 31. prosinci

2012 2011
v mil. K¢ v % v mil. K¢ v %

Uzemi

Ceska republika 48 341 68,69 46 105 66,66
Region stfedni a vychodni Evropy kromé CR 6942 9,87 6 464 9,35
Rusko 4271 6,07 6 649 9,61
Zbytek Evropy 3000 4,26 2915 4,21
Nizozemsko 2778 3,95 1057 1,53
USA 1471 2,09 1983 2,87
Rakousko 1428 2,03 1003 1,45
Velka Britanie 987 1,40 880 1,27
Némecko 809 1,15 1034 1,50
Zbytek svéta 274 0,39 686 0,99
Spanélsko 67 0,10 332 0,48
[talie - 0,00 53 0,08
Celkem 70 368 100,00 69 161 100,00

Céstky uvedené v tabulkach predstavuji maximalni Gcetni ztratu, kterd by byla zauc¢tovana ke konci Ucetniho obdobi v pfipadé, Ze by
smluvni strana nesplnila ani z&asti svlj smluvni zavazek a zjistilo by se, Ze poskytnuté zastavy ¢i zajisténi maji nulovou hodnotu. Tyto

Castky proto vysoce prevysuji ocekdvané ztraty, které jsou zahrnuty do opravné polozky na nedobytné pohledavky.
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Zé&kladnim nastrojem k méfeni a kontrolovani stupné Uvérového rizika v rdmci investi¢niho portfolia Spole¢nosti je metoda Credit

Value at Risk (CVaR).

Metoda Credit Value at Risk predstavuje potencidlni ztratu z nepfiznivych zmén v Gvérovych faktorech za urcity ¢asovy Usek a pfi

urcité hladiné spolehlivosti. Tento pfistup je zaloZen na metodé Uvérovych metrik JP Morgan (JP Morgan Credit Metrics), uZivajici

prenosovych matic a Monte-Carlo simulaci zmény ratingu. Tato metoda pokryva Uvérové riziko v celém portfoliu a zahrnuje zmény

hodnoty zptsobené nejen moznym neplnénim zavazkd, ale také zménou Uvérové kvality. Metoda CVaR je dale kalkulovana

pravidelné na hladiné spolehlivosti 99,5 % s ro¢nim horizontem.

E.6. Riziko likvidity

Riziko likvidity obecné vyplyva z financovéani ¢innosti Spolecnosti a z fizeni jejich pozic. Zahrnuije riziko neschopnosti financovat aktiva

zdroji s odpovidajicimi splatnostmi a Urokovymi sazbami, riziko neschopnosti prodat aktivum za pfimérenou cenu a v pfimérfeném

¢asovém horizontu a riziko neschopnosti dostat zavazkdim v okamziku jejich splatnosti.

Spole¢nost ma k dispozici rizné zdroje financovani. Kromé pojistné-technickych rezerv, které jsou hlavnim zdrojem financovani, jsou

prostfedky ziskavany prostrednictvim Sirokého spektra nastroju véetné depozit, zavazk( z emitovanych cennych papird, zajistného

programu, podfizenych zavazkd a vlastniho kapitélu. Tyto moznosti posilujf flexibilitu financovéni, omezuiji zavislost na jednom zdroji

financovani a obecné snizuji naklady na financovéni.

Spole¢nost se snazi udrzet rovnovahu mezi kontinuitou a flexibilitou financovani, a to vyuzitim zdrojd s rdznou dobou splatnosti (viz

predchozi kapitola Rizeni aktiv a pasiv). Spole¢nost déle drzi portfolio likvidnich aktiv, které je soucasti jeji strategie fizenf rizika

likvidity. Zvlastni pozornost je vénovana fizeni likvidity u nezivotniho pojisténi, které vyZaduje dostatecné prostfedky ke splnénf vsech

potencialnich zavazkd v pripadé pfirodnich katastrof nebo jinych mimoradnych udélosti.

Spole¢nost pribézné vyhodnocuije riziko likvidity prostfednictvim identifikovéni a monitorovani zmén ve financovéni tak, aby byly

splnény podnikatelské cile a plany stanovené v souladu s celkovou strategii Spolecnosti.

Nasledujici tabulky uvadéji analyzu finan¢niho majetku a zdvazkl Spolec¢nosti dle splatnosti na zékladé zbyvajici doby do splatnosti.

Zbyvaijici doba do splatnosti finan¢nich aktiv:

V milionech K¢, k 31. prosinci 2012

Méné nez od 1 0Od 3 Od 1 Vice Neurceno Celkem

1 mésic do3 mésicido  rokudo nez

mésicl 1 roku 5 let 5 let
Investice 718 722 7654 43 990 37 075 20414 110573
Uvéry a plijcky - 108 45 185 1090 58 1486
Realizovatelné cenné papiry 85 542 4842 37 562 33028 9573 85632
Dluhopisy 85 542 4842 37 562 33028 - 76 059
Akcie - - - - - 4202 4202
Podilové jednotky v investi¢nich fondech - - - - - 5371 5371

Finan¢ni aktiva oceriovand redlnou hodnotou proti

Ucttm nakladd nebo vynosu 252 72 2767 6243 2 957 10783 23074
Dluhopisy 54 10 2703 6019 2 954 - 11740
Podilové jednotky v investi¢nich fondech - - - - - 247 247
Pojistné smlouvy, kde nositelem investi¢niho rizika je pojistnk 6 - 6 11 - 10 536 10 559
Derivaty 192 62 58 213 3 - 528
Ostatni investice 381 - - - - - 381
Pohledavky 5176 780 153 149 389 - 6 647
Penize a penézni ekvivalenty 5089 - - - - - 5089
Financni aktiva celkem 10 983 1502 7 807 44 139 37 464 20414 122 309
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V milionech K¢, k 31. prosinci 2011
Méné nez od 1 0Od 3 Od 1 Vice Neurceno Celkem
1 mésic do3 mésicido  rokudo nez
mésicl 1 roku 5 let 5 let
Investice 820 2841 8 849 41 989 38 181 17399 110079
Uvéry a ptjeky 391 - 45 299 1135 58 1928
Realizovatelné cenné papiry 188 1640 7 608 31931 33193 8245 82 805
Dluhopisy 188 1 640 7 608 31931 33193 129 74 689
Akcie - - - - - 2724 2724
Podilové jednotky v investi¢nich fondech - - - - - 5392 5392
Finan¢ni aktiva oceriovand redlnou hodnotou proti
Ucttm nakladd nebo vynosu 90 49 1196 9759 3853 9096 24 043
Dluhopisy 56 11 1138 9501 3851 - 14 557
Podilové jednotky v investi¢nich fondech - - - - - 197 197
Pojistné smlouvy, kde nositelem investi¢niho rizika je pojistnk 15 - 26 5 - 8652 8698
Derivaty 19 38 32 253 2 247 591
Ostatni investice 151 1152 - - - - 1303
Pohledavky 4 807 838 - 193 824 - 6 662
Penize a penézni ekvivalenty 3941 - - - - - 3941
Financni aktiva celkem 9568 3679 8 849 42 182 39 005 17399 120682
Zbyvaijici doba do splatnosti financnich zavazka:
V milionech K¢, k 31. prosinci 2012
Méné nez Ood 1 Od 3 Ood 1 Vice Celkem
1 mésic do3 mésicido  rokudo nez
mésich 1 roku 5 let 5 let
Finan¢ni zavazky 66 80 320 1708 322 2 496
Ostatni finan¢ni zavazky 58 45 216 1400 253 1972
Finan¢ni zdvazky oceriované redlnou hodnotou proti
Ucttm nakladd nebo vynosu 8 35 104 308 69 524
Zéavazky 7189 5 684 - - 7878
Ostatni zavazky 1622 210 - - 1832
Finan¢ni zavazky celkem 8877 295 1004 1708 322 12 206
V milionech K¢, k 31. prosinci 2011
Méné nez Ood 1 0Od 3 Ood 1 Vice Celkem
1 mésic do3 mésicido  rokudo nez
mésich 1 roku 5 let 5 let
Finan¢ni zavazky 587 131 713 1137 277 2 845
Ostatni finan¢ni zavazky 95 75 601 715 197 1683
Finanéni zédvazky oceriované realnou hodnotou
proti Uc¢tim ndakladd nebo vynosut 492 56 112 422 80 1162
Zéavazky 6182 3 549 - - 6734
Ostatni zavazky 1703 127 1 - - 1831
Finan¢ni zavazky celkem 8472 261 1263 1137 277 11410
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Odhadované penézni toky z pojistnych zavazk( a financnich zavazkl z investi¢nich smluv s DPF

V milionech K¢, k 31. prosinci 2012

Méné nez od 1 od 5 Od 10 Od 15 Vicenez  Celkem
1 rok roku do10let do15let do 20 let 20 let
do 5 let
Zavazky z nezivotniho pojisténi 7 263 4208 1835 1657 1403 1142 17 508
RBNS & IBNR 6970 4109 1835 1657 1403 1142 17 116
Jiné zavazky z pojistén{ 293 99 - - - - 392
Z&vazky ze zivotniho pojisténi 6 369 21717 11304 7782 4577 11534 63283
Z toho zaruceny zavazek z investi¢nich smluv s DPF 193 749 308 152 91 350 1843
Celkem 13 632 25925 13 139 9439 5980 12 676 80 791
V milionech K¢, k 31. prosinci 2011
Méné nez od 1 od 5 Od 10 Od 15 Vicenez  Celkem
1 rok roku do10let do15let do 20 let 20 let
do 5 let
Zavazky z nezivotniho pojisténi 6 859 4027 1845 1678 1426 1174 17 009
RBNS & IBNR 6627 4027 1845 1678 1426 1174 16777
Jiné zavazky z pojisténi 232 - - - - - 232
Z&vazky ze zivotniho pojisténi 5094 21139 11400 8 535 4820 13 840 64 828
Z toho zaruceny zavazek z investi¢nich smluv s DPF 113 593 178 84 68 242 1278
Celkem 11953 25 166 13 245 10 213 6 246 15014 81837

E.7. Pojistnématematické riziko

Pojistnématematické riziko vyplyva z nejistoty tykajici se obdobi, frekvence a vyse skod krytych pojistnymi smlouvami. Zakladnim
rizikem je skute¢nost, Ze frekvence nebo velikost skod bude vétsi nez ocekavand. Navic pro nékteré typy pojistnych smluv existuje
riziko nejistoty ohledné doby, kdy dojde k pojistné udalosti. Pojistné udalosti jsou ze své podstaty ndhodnou udalosti a skutecny
pocet a velikost Skod v jakémkoliv roce se muze lisit od hodnot odhadnutych pouZitim standardnich pojistnématematickych metod.
Spolecnost je vystavena pojistnématematickému riziku a riziku z upisovani pojistnych smluv v celé Siti produktt Zivotniho

a nezivotniho pojisténi, které nabizi klientdm: tradicni Zivotni pojisténi s podilem a bez podilu na zisku, investi¢ni Zivotni pojistént,
docasné a dozivotni dachody, flexibilni produkty Zivotniho pojisténi, garantované investi¢ni produkty a produkty nezivotniho pojisténi
(pojisténi majetku, Urazové a zdravotni pojisténi, pojisténi motorovych vozidel, pojisténi odpovédnosti za skody a pojisténi invalidity).
Nejvyznamnéjsimi soucastmi pojistnématematického rizika jsou rizika plynouci z vyse pojistnych plnéni a z Urovné pojistné-technickych
rezerv a tykaji se postacitelnosti rezerv s ohledem na zavazky z pojisténi a kapitalovou vybavenost. Pfi hodnoceni postacitelnosti se
berou v Uvahu souvisejici aktiva (redlnd a Ucetni hodnota, citlivost vici ménovym kurzdm a drokovym sazbam), zmény urokovych
sazeb a ménovych kurzl a zmény vyvoje miry Umrtnosti, Urazovosti a nemocnosti, ¢etnosti a vySe pojistného plnéni z nezivotniho
pojisténi, storna, naklady a dale obecné podminky na trhu. Zvlastni pozornost Spole¢nost vénuje postacitelnosti rezerv Zivotniho
pojisténi. Podrobny popis testld postacitelnosti technickych rezerv uvadi kapitola C.2.3.

Spolecnost pfi fizeni rizik vyuziva interni smérnice pro navrh produktd, tvorbu rezerv, ocefiovani produktd, zajistné strategie a interni
predpisy pro upisovani pojistnych smluv. Vedeni Spole¢nosti je zodpovédné za monitorovani rizikovych profild, vyhodnocovani kontrol
a fizeni aktiv a pasiv. Pro pojistné smlouvy, které obsahuji vysokou garantovanou urokovou sazbu, jsou vyuZzivany stochastické modely
na zhodnoceni miry rizika téchto garantovanych urokd. Ocenovani produktl zohledriuje ndklady na garantované vynosy a pfimérené
tomu jsou stanoveny rezervy.

Pribézné implementovany a zdokonalovany jsou i nové metody zaloZené na dynamickém a stochastickém modelovani, které budou

vyuzivany zejména na méfeni ekonomického kapitalu pojistného rizika.
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E.7.1. Koncentrace pojistnématematického rizika

Klicovym aspektem pojistnématematického rizika, kterému je Spolecnost vystavena, je mira koncentrace tohoto rizika. Ta urcuje,

v jakém rozsahu mUze urcita udalost nebo rada udalosti ovlivnit zavazky Spolecnosti. Koncentrace mudze vzniknout z jediné pojistné
smlouvy nebo z vice souvisejicich smluy, ze kterych mohou vyplynout vyznamné zavazky. DlleZitym aspektem koncentrace pojistné-
matematického rizika je téZ skutecnost, Ze mize vzniknout kumulaci rizik z rznych druhd pojistént.

Koncentrace rizika mlze nastat v pfipadé udalosti s nizkou cetnosti vyskytu a vyznamnym dopadem, jako jsou Zivelni pohromy; dale
v situacich, kdy je Spole¢nost vystavena necekanym zméndm trendd — napf. necekany vyvoj umrtnosti ¢i zmény v chovani pojistnikd —
a v pfipadé zavaznych soudnich sport ¢i legislativnich zmén, které mohou vést k velké jednorazové ztraté a mit dopad na mnoho

pojistnych smluv.

E.7.1.1. Koncentrace z tzemniho hlediska

Rizika, ktera Spole¢nost upisovala, se nachézeji primarné v Ceské republice.

E.7.1.2. Rizika s nizkou cetnosti vyskytu a vyznamnym dopadem

Vyznamné pojistné riziko predstavuji rizika s nizkou ¢etnosti vyskytu a vyznamnym dopadem. Spolecnost tato rizika fidi predevsim
prostfednictvim strategie upisovani smluv a adekvatni zajistné strategie.

Z hlediska své strategie pro uzavirdni pojistnych smluv je Spolecnost vystavena zejména rizikdm pfirodnich pohrom, z nich pfedevsim
riziku povodni v Ceské republice. V pFipadé rozsahlych povodni se v ramci majetkového pojisténi ocekava vysoky objem pojistnych
udalosti z dvodu vazného poskozeni budov a jejich obsahu a z dlvodu preruseni provozu po dobu, kdy neni k dispozici dopravni
spojeni ani obchody, z dlvodu oprav. Kromé povodni mohou obdobné zapUsobit ostatni klimatické jevy, zejména dusledky

dlouhotrvajiciho snéZeni nebo silné vichfice a krupobiti.

Strategie upisovani smluv

Strategie upisovani smluv je pevnou soucasti tvorby ro¢niho obchodniho planu, ktery definuje podnikatelské obory a cilové skupiny
klientd, ktefi budou v planovacim obdobi kontraktovani. Tato strategie je dale delegovana na jednotlivé upisovatele pojistnych rizik ve
formé limitd, jejichz vysi schvaluje pfedstavenstvo Spolecnosti (kazdy upisovatel mize uzaviit smlouvy dle velikosti spole¢nosti, druhu

podnikatelské ¢innosti, regionu a odvétvi v mnozstvi zachovdvajicim rozlozeni rizika v portfoliu).

E.7.1.3. Upisovaci riziko zivotniho pojisténi

V portfoliu smluv Zivotniho pojisténi prevladaji spofici smlouvy, obsahuje ale i smlouvy kryjici pouze riziko (riziko smrti plus rizikova
Zivotni pfipojisténi, jako je napfiklad Uraz, invalidita, nevylécitelné onemocnéni apod.) a také smlouvy se splatkami ro¢niho ddchodu,
ve kterych je obsazeno riziko dlouhovékosti.

Rizika vztahuijici se ke smlouvam, ve kterych prevlada sporici slozka, jsou do ocenéni zaruc¢enych vynost zahrnuta opatrnym
zplGsobem v souladu s konkrétni situaci na lokalnim finan¢nim trhu a se zohlednénim regulatornich omezent.

Co se tyka demografického rizika, Spole¢nost pouzivé pfi ocenéni rizika konzervativni imrtnostni tabulky. Standardné jsou pouzivany
bud Umrtnostni tabulky obyvatelstva, nebo zkusenostni imrtnostni tabulky s adekvatni bezpecnostni prirdzkou.

Pro rizikové nejvyznamnéjsi portfolio smluv je ro¢né provadéna detailni analyza, porovnavajici skute¢nou imrtnost s ocekdvanou
umrtnosti pro dané portfolio podle nejaktualingjsich Umrtnostnich tabulek. Tato analyza bere v Gvahu Umrtnost podle pohlavi, véku,
doby trvani pojistky, pojistné ¢astky a ostatni upisovaci kritéria a rovnéz trendy v Umrtnosti. Detailni analyza rizik nevylécitelného
onemocnéni a invalidity se téZ provadi ro¢né.

Riziko storna (riziko spojené s dobrovolnym odstoupenim od smlouvy) a riziko nakladd (riziko spojené s adekvatnosti vyse poplatk
a prirdzek v pojistném, které maji za cil kryt budouci vydaje) jsou konzervativnim zplsobem vyhodnocovany pfi ocefiovani novych
produktd. Tato rizika jsou zvazovdna i pfi konstrukci a testovani ziskovosti novych tarifnich predpokladt zalozenych na zkusenosti
Spolecnosti, pripadné, pokud je nelze povaZzovat za dostate¢né spolehlivé ¢i vhodné, zaloZenych na zkuSenosti ostatnich spole¢nosti
ve Skupiné Generali ¢i na obecné zkusenosti mistniho trhu. Za Gc¢elem sniZzovéni rizika storna jsou do pojistnych tarift standardné

zahrnuty poplatky, které jsou stanoveny tak, aby kompenzovaly — alespon ¢astecné — ztratu budoucich ziskd.
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V tabulce jsou uvedeny hrubé pojistné zavazky z primého Zivotniho pojisténi ¢lenéné dle miry minimalnich zaruc¢enych vynosu.

V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince

2012 2011
Pojistné zavazky se zarucenou mirou vynosu
Mezi 0 % a 2,49 % 15901 15674
Mezi 2,5 % a 3,49 % 5594 5915
Mezi 3,5 % a 4,49 % 3984 5085
Vice nez 4,5 % (vcetné) 17 590 19335
Pojistné zavazky bez zarucené miry vynosu 7 906 8217
Celkem 50 975 54 226
E.7.1.4. Upisovaci riziko nezivotniho pojisténi
Prehled hrubého zaslouzeného pojistného po skupinach pojisténi zobrazuje nasleduijici tabulka.
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince
2012 2011
Vozidla 9163 10 031
Osobni 3947 3817
Némorni a leteckd preprava 209 219
Pramyslové 5740 5650
Nezivotni Urazové — individudIni 619 664
Nezivotni pojisténi 19 678 20 381

Riziko stanoveni ceny pokryva riziko, Ze pojistné nebude dostatecné, aby pokrylo skute¢né budouci Skody a vydaje.

Riziko stanoveni rezerv se vztahuje k nejistoté ohledné vydajd pfi konecném vyfizeni zavazk( z pojistnych smluv v porovnani s jejich
ocekdvanou hodnotou, tedy riziko, Ze rezervy stanovené pojistnymi matematiky nebudou dostatecné k pokryti vdech zavazka.
Ohodnoceni tohoto rizika je Uzce spjato s odhadem vyse technickych rezerv a oba tyto procesy jsou provadény soucasné, dle danych
smérnic a tak, aby bylo zajisténo konzistentni pouziti skodnich trojuhelnik( a viech ostatnich shroméazdénych relevantnich informaci.
Spolec¢nost ma pravo zménit cenu pfi obnové smlouvy a také préavo zamitnout vyplaceni neoprévnéné skody. Tyto smlouvy jsou
upisovany pro nahradu skody zplsobené na majetku nebo z divodu odpovédnosti pojisténého a vyplata pojistného pInéni je

omezena maximalnim limitem stanovenym ve smlouvé.

E.7.2. Strategie v oblasti zajisténi

Spolecnost ro¢né obnovuje zajistné smlouvy, které zajistuji néktera rizika z uzaviranych pojistnych smluv s cilem omezit individualni
riziko, riziko ¢etnych a katastrofickych ztrat s ohledem na kvantitativni a kvalitativni ukazatele a ochranit své kapitalové zdroje.
Spolecnost pouziva proporcionalnich a neproporcionalnich zajistnych smluv nebo jejich kombinaci s cilem sniZit vlastni vrub.
Maximalnf limity pro vlastni vrub pro jednotliva odvétvi jsou kazdoro¢né prfehodnocovany. K ziskani dodate¢né ochrany Spole¢nost
vyuziva u nékterych pojistnych smluv rovnéz fakultativni zajistént.

Vétsina zajistnych smluv je uzaviena s GP RE — skupinovou kaptivni zajistovnou se sidlem v Bulharsku. Spole¢nost profituje ze sdilenf
pojistného rizika ve spolecném zajistném programu v rdmci celé Skupiny GPH, pficemz diverzifikaci podporuje dalsi retrocese na zajistny trh.
Zajisténi v sobé obsahuje Uvérové riziko, jelikoZ postoupeni pojistného rizika na zajistitele nezbavuje Spole¢nost jejich zavazkl vidi
klienttm. Spolec¢nost pravidelné prostfednictvim GPH credit risk managementu vyhodnocuje finan¢ni situaci svych zajistiteld a sleduje
koncentraci Uvérového rizika tak, aby minimalizovala objem, v jakém je vystavena moznym financnim ztratam v ddsledku platebni
neschopnosti zajistitele. Umisténi nezivotnich obligatornich zajistnych smluv je fizeno GPH, ten postupuje na zékladé bezpec¢nostnich
kritérii Generali Terst.

VSechny oblasti zajisténi jsou pfisné sledovany. Jsou stanovovany podminky zajisténi sjednavané ve smlouvach, minimalni kapacita,
vyse vlastniho vrubu. Uzaviené kontrakty jsou s témito kritérii porovndvany a je sledovéna vhodnost zajistného programu, jeho trvala

pfimérenost a objem Uvérového rizika. Stanoveni potfebné kapacity je zaloZzeno na internim i skupinovém modelovani.
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Prehled obligatornich zajistnych smluv pro hlavni zajistny program a upisovaci rok 2012:

Odvétvi / zajistna smlouva

Metoda zajisténi

145

Hlavni zajistitel

Majetek

IndividudIni majetkova rizika Kvotové zaj. + Risk X/L, CAT X/L, AGG X/L GP Re
Pramyslova rizika Kvotové zaj. + Risk X/L, CAT X/L, AGG X/L GP Re
Pojisténi staveb obcanu Kvotové zajisténi (QS), CAT X/L, AGG X/L GP Re
Domacnosti Kvotové zajisténi (QS), CAT X/L, AGG X/L GP Re
Majetkové rizika malych a stfednich podnikd Kvotové zajisténi (QS), CAT X/L, AGG X/L GP Re
Odpovédnost

Pramyslové odpovédnost Kvotové zaj. + Risk X/L GP Re
Pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou provozem vozidla Kvotové zaj. + Risk X/L GP Re

D&O Surplus Lloyd's Synd. 4711 Aspen
Namoini

Preprava balikd Kvotové zaj. + Risk X/L GP Re
CASCO Kvétové zaj. + CAT X/L GP Re
Zdravotni a Urazové pojisténi Kvotové zajisténi (QS) GP Re
Zemédélské pojisténi

Hospodarska zvifata Risk + CAT X/L GP Re
Krupobitf Stop Loss GP Re
Pojisténi dluhopisti

Pojisténi dluhopist Kvotové zajisténi (QS) GP Re

Zivotni pojisténi

IndividudIni pojistén{ Surplus Generali Trieste
Skupinové pojistén{ Kvotové zajisténi (QS) Generali Trieste
Zivot a Uraz Surplus Swiss Re
Urazové piipojisténi Kvotové zajisténi (QS) GP Re

E.8. Operacni riziko a ostatni rizika

Operacni riziko je definovano jako riziko potencialni ztraty véetné ztrat z uslych prilezitosti, vznikajicich na zakladé chybéjicich nebo

nedostatecnych internich procesu, lidskych zdrojd a systému nebo z jinych pficin, které mohou vznikat jak v dusledku vnitfnich, tak

vnéjsich udalosti.

Spolecnost stanovila nékolik spole¢nych principt pro tyto typy rizik, jeZ jsou nedilnou soucasti soustavného procesu probihajiciho na

Urovni Skupiny Generali:

— principy a zakladni pozadavky na zachazenf se specifickymi rizikovymi zdroji, definovanymi na trovni Skupiny Generali;

— kritéria pro méfeni operacniho rizika. Navic je ustavena celosvétova pracovni skupina, kterd ma za tkol definovat spolecnou
metodologii Skupiny Generali na identifikovéni, méfeni a monitorovani operacnich rizik;

Proces fizeni operacnich rizik je zaloZen predevsim na analyze téchto rizik a navrZeni Gprav pracovnich postupt a procesu s cilem

maximalni eliminace udalosti nesoucich ztratu z titulu opera¢nich rizik, tj. ztrdtu zplsobenou jinymi riziky, nez je riziko trznf a Uvérové.

Pracovni postupy upravujici investi¢ni cinnost a fizenf rizika tvofi soucast zavaznych vnitfnich predpist a pravidel Spole¢nosti.

E.8.1. Operacni systémy a fizeni bezpecnosti informacnich technologii (IT)

Organizace systému informacnich technologii (IT) vychazi z rozdéleni pravomoci na Gtvar bezpecnosti informacnich technologif

a vlastni IT provozu a vyvoj IT. Pravidla stanovend Spolecnosti v oblasti Fizeni rizik informacnich technologif a informacni bezpecnosti
vychézeji z pravidel a doporuceni obsazenych ve standardu ISO/IEC 27001:2005 Informacni technologie — pozadavky na systém

managementu bezpec¢nosti informaci.
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E.9. Monitorovani financniho rizika tfetimi stranami

Rizika Spole¢nosti jsou také sledovana tfetimi stranami, napt. dohledem nad pojistovnami.

Vyznamné ratingové agentury také pravidelné hodnoti finan¢ni silu celé Skupiny Generali a vyjadfuji minéni o jeji schopnosti plnit
trvalé zavazky vici pojisténym.

Hodnoceni zavisi na fadé raznych faktord, jako jsou finan¢ni a ekonomické data, pozice Spole¢nosti na trhu a strategie vyvinuté

a implementované vedenim Spolec¢nosti.

K 31. prosinci 2012 agentura Standard & Poor’s (S&P) ohodnotila Spole¢nost ratingem A- se stabilnim vyhledem. Rating byl potvrzen
28. Unora 2013 a ve zdtvodnéni byl zdtraznén silny vykon Spolec¢nosti, silnd pozice na trhu a silnd kapitalizace. ZdGvodnéni zminilo

rovnéz relativné nizsi kvalitu kapitalu a vysoce konkuren¢ni prostredi na trhu.

E.10. Rizeni kapitalu

Cile Skupiny Generali a Spole¢nosti v oblasti Fizenf kapitalu jsou:

a) zajistit plnéni pozadavkd na kapitalovou priméfenost, které jsou dany zéakonnymi pozZadavky pro oblast ¢innosti Spolecnosti;
b) zajistit schopnost Spolecnosti pokracovat v jejich ¢innostech a poskytnout kapacitu na rozvoj jejich aktivit;

c) pokracovat v zabezpeceni adekvatniho zhodnoceni vlastniho kapitalu;

d) stanovit primérené cenové politiky, které jsou vhodné pro Urover rizik kazdé oblasti ¢innosti.

E.10.1. Solventnost |

Spolecnost podnika v pojistovnictvi, které je regulovanym odvétvim. Pfedmétem regulace, upravené zejména zdkonem 363/1999 Sb.,
0 pojistovnictvi, ve znéni pozdéjSich novel a predpist a vyhlaskou 303/2004 Sb., kterou se provadi zakon o pojistovnictvi, ve znéni
pozdéjsich novel a predpist, plné harmonizovanymi s legislativou EU, je mimo jiné i vySe regulatorniho kapitalu. Stanoveni jeho vyse
je opraveno vypoctem miry solventnosti, kterym se urcuje pozadavek na minimdalni vysi regulatorniho kapitalu (oznacuje se jako
pozadovana mira solventnosti) a kterym se stanovuje i postup vypoctu skutecné vyse regulatorniho kapitalu (oznacuje se jako
disponibilni mira solventnosti). PoZzadovana i disponibilni mira solventnosti se zjistuji oddélené pro Zivotni a neZivotni pojisténi.

Dohled v pojistovnictvi, a tim i dohled nad dodrzovanim poZzadavkd na regulatorni kapital vykonava Ceska narodni banka.

Stav regulatorniho kapitdlu k 31. prosinci (v milionech K¢)

2012 2011

Pozadovana mira solventnosti Zivotni pojisténi 2923 3057
Nezivotni pojisténi 2219 2219

Disponibilni kapitéal Zivotni pojistént 13 305 13 966
Nezivotni pojisténi 6479 5909

Spolecnost pozorné sleduje dodrzovani pozadavk( na regulatorni kapitél. S ohledem na to, Ze soucasna regulace je zaloZena na
principech tzv. Solventnosti | a bude nahrazena systémem oznacovanym jako Solventnost Il, Spole¢nost postupné implementuje

pravidla Solventnosti Il do svych postupl Fizenf kapitalu.

E.10.2. Solventnost I

Proces fizeni kapitalu je zaloZen na konzistentnim pfistupu k vyhodnoceni ekonomické hodnoty spolecnosti a s ni spojenymi riziky
a vyuziva vhodnych internich modeld (Embedded value, Economic Statement of Balance Sheet).

Tento pfistup predvida ocekdvany vyvoj v oblasti Solventnost II, kterd je jako regulatorni Uprava v oblasti kapitalu v pojistovnictvi

v ramci Evropské unie v soucasné dobé rozpracovavana. Kapitalovy poZadavek by se mél zaméfovat na ekonomickou solventnost
pojistoven, a lépe tak odrédzet rizika specifickd pro toto odvétvi.

V této fazi zmén v legislativni Upravé a v trznich podminkdach systém fizeni kapitalu integruje vnitfni ekonomickou logiku

s nezbytnymi Uvahami nad existujicimi kapitalovymi omezenimi a zohledriuje pfedevsim soucasné lokalni a skupinové pozadavky na
kapitalovou pfiméfenost a poZadavky ratingovych agentur.
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F. Pfiloha k vykazim o financni situaci, zisku a ztraty a o uplném vysledku
F.1. Nehmotna aktiva
V milionech K¢, k 31. prosinci
2012 2011
Software 1379 1415
Ostatni nehmotnd aktiva 24 24
Goodwill 440 _
Nehmotna aktiva celkem 1843 1439
V souvislosti s akvizici pojistovaci ¢innosti v Polsku k 31. prosinci 2012 vznikl goodwill ve vysi 440 mil. K¢.
Goodwill byl stanoven nasledovné:
V milionech K¢, k 31. prosinci 2012
2012
Redlnd hodnota ziskanych aktiv 213
Redlnd hodnota predpokladanych zévazkd -939
Cisté ziskané zavazky -726
Cista realna hodnota pfijatého protiplnéni 286
Vykazovany goodwill z pofizeni 440
F.1.1. Software
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince
2012 2011
Pofizovaci cena na pocatku obdobi 5435 5 046
Opravky na pocatku tcetniho obdobi -4 020 -3 640
Ucetni hodnota na pocatku ucetniho obdobi 1415 1406
PrirGstky 379 402
Ubytky -12 -13
Odpisy bézného ucetniho obdobf -403 -380
Pofizovaci cena na konci obdobi 5666 5435
Opravky na konci obdobi -4 287 -4 020
Uéetni hodnota na konci obdobi 1379 1415
F.1.2. Ostatni nehmotna aktiva
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince
2012 2011
Pofizovaci cena na pocatku obdobi 140 162
Opravky a trvalé snizeni hodnoty na pocatku obdobi -116 -123
Ucetni hodnota na pocatku ucetniho obdobi 24 39
PrirGstky 19 43
Ubytky - -12
Odpisy bézného ucetniho obdobf -18 -46
Pofizovaci cena na konci obdobi 153 140
Opravky a trvalé snizeni hodnoty na konci obdobi -128 -116
Uéetni hodnota na konci obdobi 24 24
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F.2. Hmotna aktiva
V milionech K¢, k 31. prosinci
2012 2011
Pozemky a budovy (provozni majetek) 122 119
Ostatni hmotna aktiva 305 292
Ostatni aktiva 50 51
Hmotna aktiva celkem 477 462
F.2.1. Pozemky a budovy (provozni majetek)
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince
2012 2011
Pofizovaci cena na pocatku obdobi 225 216
Opravky a trvalé snizeni hodnoty na pocatku obdobi -106 -99
Ucetni hodnota na pocatku uéetniho obdobi 119 117
PrirGstky 55 24
Ubytky -36 -10
Odpisy bézného ucetniho obdobf -16 -12
Pofizovaci cena na konci obdobi 242 225
Opravky a trvalé snizeni hodnoty na konci obdobi -120 -106
Uéetni hodnota na konci obdobi 122 119
F.2.2. Ostatni hmotna aktiva
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince
2012 2011
Pofizovaci cena na pocatku obdobi 1570 1738
Opravky a trvalé snizeni hodnoty na pocatku obdobi -1278 -1 465
Ucetni hodnota na pocatku ucetniho obdobi 292 273
PrirGstky 130 216
Ubytky -2 -94
Odpisy bézného ucetniho obdobf -115 -103
Pofizovaci cena na konci obdobi 1489 1570
Opravky a trvalé snizeni hodnoty na konci obdobi -1184 -1278
Uéetni hodnota na konci obdobi 305 292

Ostatni hmotna aktiva zahrnuji pfedevsim IT zafizeni.



Vyrocni zprava 2012 18 — IndividudInf Gcetni zévérka za rok koncici 31. prosince 2012 149
F.3. Investice
Ucetni hodnota investice:
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince
Investice Uvéry Realizovatelné Financni Ostatni
do nemovitosti a pujcky cenné papiry aktiva ocefiovana investice
realnou hodnotou
proti uctu naklada
nebo vynost
Zustatek k 1. lednu 2011 85 2 345 58 193 27 028 1
Nakupy - 49 996 56 822 6758 4745
Ubytky - -51 059 -53 180 -12 511 -3 467
Zisky z precenéni na redlnou hodnotu
vykdzané ve vykazu zisku a ztraty - - 403 153 -
Zisky z precenéni na realnou hodnotu
vykdzané v ostatnim Uplném vysledku - - -1990 - -
Zména snizeni hodnoty - 11 -279 - -
Nabéhly trok - 101 2 041 812 15
Kurzové rozdily - 1500 - 9
Ostatni - - - -29 -
Zustatek k 31. prosinci 2011 85 1394 63510 21905 1303
Nékupy - 33 064 36 081 3420 3604
Ubytky - -33 535 -37 498 -5 266 -4 536
Zisky z precenéni na redlnou hodnotu
vykazané ve vykazu zisku a ztraty -20 - 269 1443 -
Zisky z precenéni na redlnou hodnotu
vykdzané v ostatnim Uplném vysledku - - 4322 - -
Zména snizeni hodnoty - 20 -172 - -
Nabéhly urok - 76 2 099 596 10
Kurzové rozdily - - -563 - -
Ostatni - - - -16 -
Zustatek k 31. prosinci 2012 65 1019 68 048 22 082 381

F.3.1. Investice do nemovitosti

Redlnd hodnota investi¢niho majetku je zaloZena na odhadu nezavislého znalce, ktery md k této ¢innosti uzndvanou profesni

kvalifikaci a méa aktudlni zkusenost s typem a lokaci hodnoceného investi¢niho majetku.

K 31. prosinci 2012 je soucasti investi¢niho majetku budova, jejiz ocenéni bylo na zakladé nezavislého znaleckého posudku snizeno

7 83,4 mil. K¢ na 63,1 mil. K¢. Ztrdta z pfecenéni ve vysi 20,3 mil. K¢ byla zatc¢tovana jako ostatni ndklady na finan¢ni instrumenty

a ostatni investice.

F.3.2. Uvéry a jiné investice

V milionech K¢, k 31. prosinci

2012 2011

Uvéry
Nekdtované dluhopisy 956 933
PUjcky dcefinym spole¢nostem 5 10
Ostatni pajcky 58 451
Celkem 1019 1394
Kratkodobé 107 393
Dlouhodobé 912 1001

Pljcky dcefinym spole¢nostem predstavuji pajcku poskytnutou spolecnosti CP Direct a.s. v celkové vysi 5 mil. K& (2011: 10 mil. K¢).
V pribéhu roku 2012 bylo z této pujcky splaceno celkem 5 mil. K¢.
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V milionech K¢, k 31. prosinci
2012 2011
Ostatni investice
Depozita v aktivnim zajisténi 2 1
Terminovéa depozita u bank 379 1302
Celkem 381 1303
Kratkodobé 381 1303
Redlnd hodnota uvérl a ostatnich investic:
V milionech K¢, k 31. prosinci
2012 2011
Uvéry 1141 1447
Nekdtované dluhopisy 1078 986
PUjcky dcefinym spole¢nostem 5 10
Ostatni pajcky 58 451
Ostatni investice 381 1303
Depozita v aktivnim zajisténi 2 1
Terminovéa depozita u bank 379 1302
Celkem 1522 2750
F.3.3. Realizovatelné cenné papiry
V milionech K¢, k 31. prosinci
2012 2011
Nekdtované akcie ocerované pofizovaci cenou 50 100
Akcie oceriované redlnou hodnotou 4151 2752
Kétované 4150 2751
Nekotované 1 1
Dluhopisy 58 476 55 266
Kotované 37 878 33 365
Nekotované 20598 21901
Podilové jednotky v investi¢nich fondech 5371 5392
Celkem 68 048 63 510
Kratkodobé 3428 7 369
Dlouhodobé 64 620 56 141
ZpUsob stanoveni redlné hodnoty ke konci ucetniho obdobi:
V milionech K¢, k 31. prosinci 2012
Uroven 1 Uroven 2 Uroven 3 Celkem
Nekdtované akcie ocernované pofizovaci cenou - - 50 50
Akcie oceriované redlnou hodnotou 4150 - 1 4151
Kétované 4150 - - 4150
Nekodtované - - 1 1
Dluhopisy 37 878 20598 - 58 476
Kotované 37 878 - - 37 878
Nekodtované - 20598 - 20598
Podilové jednotky v investi¢nich fondech 5371 - - 5371
Celkem 47 399 20 598 51 68 048

V roce 2012 doslo k vyznamnému prevodu z Urovné 2 do Urovné 1 ve vysi 2 400 mil.

zacaly byt obchodovany na burze.

K¢. Transfer se tykal statnich dluhopisd, které
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V milionech K¢, k 31. prosinci 2011

Uroven 1 Uroven 2 Uroven 3 Celkem

Nekdtované akcie ocerované pofizovaci cenou - - 100 100
Akcie ocenované redlnou hodnotou 2 751 - 1 2752
Kotované 2751 - - 2751
Nekétované - - 1 1
Dluhopisy 33 365 21901 - 55 266
Kotované 33 365 - - 33 365
Nekétované - 21901 - 21901
Podilové jednotky v investi¢nich fondech 5392 - - 5392
Celkem 41 508 21901 101 63 510

V roce 2011 nedoslo k Zadnym vyznamnym prevodldm mezi Urovnémi stanoveni redlné hodnoty 1 a 2.

Nasledujici tabulka zobrazuje zmény finan¢nich aktiv ocenénych v Grovni 3 k 31. prosinci.

V milionech K¢, k 31. prosinci

2012 2011
Stav na pocatku obdobi 101 101
Snizeni hodnoty 50 -
Stav na konci obdobi 51 101

V roce 2012 bylo zauc¢tovano snizeni hodnoty financ¢nich aktiv urc¢enych k obchodovéni ocenénych v Grovni 3. Snizeni hodnoty odrazi
zmény vstupU pro ocenéni redlnou hodnotou u konkrétniho aktiva se snizenou hodnotou.

V Ucetnim obdobi 2011 nebyly zadné zmény vstupl pro ocenéni redlnou hodnotou, které by mohly vyznamné ovlivnit redlnou
hodnotu finan¢nich aktiv.

Splatnost realizovatelnych finan¢nich aktiv — dluhopisy v redlné hodnoté:

V milionech K¢, k 31. prosinci

2012 2011

Do 1 roku 3428 7 369

Mezi 1 rokem a5 lety 31973 26 817

Mezi 5 a 10 lety 6714 6 106

Vice nez 10 let 16 361 14974

Celkem 58 476 55 266
Realizované zisky a ztraty a ztraty ze snizeni hodnoty u realizovatelnych finan¢nich aktiv:

V milionech K¢, k 31. prosinci 2012

Realizované Realizované Ztraty ze snizeni

zisky ztraty trvalé ucetni

hodnoty

Akcie 248 -102 -252

Dluhopisy 673 -223 -

Podilové jednotky v investi¢nich fondech 228 -53 -64

Celkem 1149 -378 -316
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V milionech K¢, k 31. prosinci 2011

Realizované Realizované Ztraty ze snizeni

zisky ztraty trvalé ucetni

hodnoty

Akcie 311 -548 -204
Dluhopisy 408 -364 -
Podilové jednotky v investi¢nich fondech 473 -553 -
Celkem 1192 -1 465 -204

F.3.4. Financni aktiva ocenovana realnou hodnotou proti u¢tm nakladii nebo vynost

V milionech K¢, k 31. prosinci

Financ¢ni aktiva Financni aktiva oceriovana Celkova financni aktiva
urcena k obchodovani redlnou hodnotou proti ocenovana realnou hodnotou
uctu nakladid nebo vynosti  proti Gictu nakladd nebo vynost
2012 2011 2012 2011 2012 2011
Akcie - - - - - -
Kotované - - - - - -
Dluhopisy - - 10 751 12 448 10 751 12 448
Kétované - - 3416 4 466 3416 4 466
Nekodtované - - 7335 7982 7 335 7982
Podilové jednotky
v investic¢nich fondech - - 247 444 247 444
Derivaty 525 315 - - 525 315
Pojistné smlouvy, kde nositelem
investi¢niho rizika je pojistnik - - 10 559 8 698 10 559 8 698
Alokovano na pojistniky - - 10212 8453 10212 8453
Nealokovéano na pojistniky - - 347 245 347 245
Celkem 525 315 21557 21590 22 082 21905
Kratkodobé - - - - 2914 972
Dlouhodobé - - - - 19 168 20933

Urcita cast pojistnych smluv, kde nositelem investicniho rizika je pojistnik, neni na konci obdobi alokovana na pojistniky a zGstava

k dispozici pro nové pojistné smlouvy tohoto typu.
ZpUsob stanoveni redlné hodnoty ke konci ucetniho obdobi:

V milionech K¢, k 31. prosinci 2012

Uroveri 1 Uroveri 2 Uroven 3 Celkem

Dluhopisy 3416 7 335 - 10 751
Kotované 3416 - - 3416
Nekodtované - 7 335 - 7 335
Podilové jednotky v investi¢nich fondech 247 - - 247
Derivaty 2 523 - 525
Pojistné smlouvy, kde nositelem investi¢niho rizika je pojistnik 10 554 5 - 10 559
Celkem 14 219 7 863 - 22 082

V roce 2012 nedoslo k Zadnym vyznamnym prevodlm mezi Urovnémi stanoveni redlné hodnoty 1 a 2.
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V milionech K¢, k 31. prosinci 2011
Uroveri 1 Uroven 2 Uroven 3 Celkem
Dluhopisy 4 056 8 326 66 12 448
Kétovaneé 4 056 410 - 4 466
Nekdtované - 7916 66 7 982
Podilové jednotky v investi¢nich fondech 444 - - 444
Derivaty 5 310 - 315
Pojistné smlouvy, kde nositelem investi¢niho rizika je pojistnik 8683 15 - 8698
Celkem 13 188 8 651 66 21905

V roce 2011 nedoslo k Zadnym vyznamnym prevodldm mezi Urovnémi stanoveni redlné hodnoty 1 a 2.

Néasledujici tabulka zobrazuje zmény financnich aktiv ocenénych v Grovni 3 k 31. prosinci. Finan¢nf aktiva ocenénd v Urovni 3 byla

v prlbéhu roku 2012 splacena.

V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince

2012 2011

Zustatek k 1. lednu 66 65
Celkové zisky nebo ztraty - 2
ve vykazu zisku a ztraty - 2
Uhrady -1 -1
Pay-backs -65 -
Zustatek k 31. prosinci - 66
Celkové zisky/ztraty zahrnuté do vykazu zisku a ztraty z aktiv drzenych ke konci Ucetniho obdobi -66 1

F.3.5. Reklasifikace financnich aktiv

Velké cenové pohyby a nizkd likvidita trhd a financnich néstrojd byly hlavnimi znaky vyvoje na finanénich trzich v roce 2008. Ackoli

tento negativni vyvoj probihal cely rok, jeho akcelerace byla patfi¢na zejména ve druhém pololeti. Toto vyjimecné chovani trhu je

okolnost, kterd vedla Spole¢nost ke zméné jeji investi¢ni strategie a k prefazeni finan¢nich aktiv (akcii) v hodnoté 14 135 mil. K¢

z kategorie ocenovanych redlnou hodnotou proti Gc¢tu ndkladd nebo vynost do kategorie realizovatelnych financnich aktiv. Prefazent

bylo provedeno k 1. Fijnu 2008. Veskera prefazena finaneni aktiva byla do 31. prosince 2012 prodéna. Ucetni a realna hodnota

prefazenych financnich aktiv k 31. prosinci 2011 byla 27 mil. K¢.

Pokud by finan¢ni aktiva nebyla prefazena, Fadek Cisty zisk/ztrata z finan¢nich investic ocenovanych redlnou hodnotou proti G¢tu

nakladt a vynosl ve vykazu zisku a ztraty by se nelisil (2011: byl by nizsi o 11 mil. K¢). Kromé tohoto precenéni nebylo ve vykazu

zisku a ztraty vykazano trvalé znehodnoceni a ztrata ve vysi 1,6 mil. K¢ byla ve vykazu zisku a ztraty za rok 2011 vykazana jako

kurzovy zisk ze zajisténi realné hodnoty. Nebyl by také vykazan zisk z realizace ve vysi 8 mil. K& (2011: zisk 95 mil. K¢).
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F.4. Podily zajistiteltl na pojistné-technickych rezervach

V milionech K¢, k 31. prosinci

Pfimé pojisténi Aktivni zajisténi
2012 2011 2012 2011 2012 2011

Podily zajistitelti na pojistné-

-technickych rezervach — nezivotni 8 827 8634 139 76 8 966 8710
Rezerva na nezaslouzené

pojistné 1801 1857 37 37 1838 1894
RBNS 5015 4738 63 28 5078 4766
IBNR 1970 2 009 39 11 2009 2020
Ostatni zavazky z pojisténi 41 30 - - 41 30
Podily zajistiteld na pojistné-

-technickych rezervach - Zivotni 735 764 1 - 736 764
Rezerva na nezaslouzené pojistné 69 67 - - 69 67
RBNS 298 371 1 - 299 371
IBNR 368 326 - - 368 326
Celkem 9 562 9398 140 76 9702 9474
Kratkodobé 4927 4 847 79 52 5006 4 899
Dlouhodobé 4635 4551 61 24 4 696 4575

Céstky zahrnuté v poloZce podily zajistitell na pojistn&-technickych rezervéach predstavuji ¢astky plynouci z podild zajistiteld na

ocekdvanych budoucich vyplatéch pojistnych udalosti a podil zajistiteltd na nezaslouzeném pojistném.

Postoupena zajistna ujednani nezbavuji Spolecnost jejich primych zavazkd vidi pojistnikdim. Spole¢nost je vystavena Uvérovému riziku

v souvislosti s postoupenym zajisténim v rozsahu, ve kterém jakykoli zajistitel nebude schopen splnit své zavazky vyplyvajici ze zajistnych smiuv.

F.5. Pohledavky

V milionech K¢, k 31. prosinci

2012 2011
Pohledévky z pfimého pojistén{ 3112 2752
Pohledavky za pojistniky 3026 2691
Pohledavky za zprostredkovateli 86 61
Pohledavky ze zajisténi 1461 1626
Obchodni a ostatni pohledavky 1152 577
Pohledévky z kolaterald k derivatdim 890 1034
Kratkodobé pohledavky z dané z prijmu 32 673
Celkové pohledavky 6 647 6 662
Kratkodobé 6 109 5 645
Dlouhodobé 538 1017
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince
2012 2011
K 1. lednu 6 662 11 145
Cistd zména hrubé vyse pohledavek -157 -4 646
Zména sniZzeni hodnoty 480 425
Odpisy -338 -262
K 31. prosinci 6 647 6 662

Obchodnf a ostatni pohledavky zahrnuji pohledavku za spolec¢nosti Groupama S.A. ve vysi 407 mil. K¢ v souvislosti s akvizici

pojistovaci ¢innosti v polské pobocce. K zaplaceni pohledavky doslo po skonceni tcetniho obdobi.
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F.6. Penize a penézni ekvivalenty
V milionech K¢, k 31. prosinci
2012 2011
Penize a penézni ekvivalenty 2 5
Bankovni ucty 445 258
Kratkodobé terminové vklady 4642 3678
Celkem 5089 3941
F.7. Casové rozliseni a pFijmy pFistich obdobi
V milionech K¢, k 31. prosinci
2012 2011
Casové rozliseni pofizovacich nakladti 738 748
Casové rozliseni a prijmy pfistich obdobi 232 206
Celkem 970 954
Kratkodobé 970 954
F.7.1. Casové rozliseni pofizovacich nakladti
V milionech K¢, k 31. prosinci
2012 2011
Ucetni hodnota k 31. prosinci minulého tGéetniho obdobi 748 756
Cista zména ¢asového rozlisenf porizovacich nakladd -10 -8
Ucetni hodnota k 31. prosinci bézného uéetniho obdobi 738 748
Jak je uvedeno v kapitole C.1.26., Spole¢nost ¢asové rozliSuje pouze pofizovaci néklady na neZivotni pojisténi. Casové rozlisené
pofizovaci naklady se obvykle rozpoustéji béhem jednoho roku.
F.8. Vlastni kapital
V milionech K¢, k 31. prosinci
2012 2011
Zékladni kapitél 4 000 4000
Nerealizované zisky/ztraty z pfecenénf realizovatelnych finan¢nich aktiv vykdzané ve vlastnim kapitalu 2 408 -585
Ocenovaci rozdily k pozemkdm a budovam 4 4
Nerozdélené vysledky hospodareni minulych let 11036 10 483
Zisk v bézném ucetnim obdobi 3883 3553
Celkem 21331 17 455
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Nasledujici tabulka poskytuje detailni pohled na rezervy na nerealizované zisky a ztraty z realizovatelnych finan¢nich aktiv.
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince
2012 2011
Zastatek k 1. lednu -585 868
Hrubé precenéni k 1. lednu -728 1066
Daii z precenéni k 1. lednu 143 -198
Zisky/ztraty z precenénf realizovatelnych finan¢nich aktiv vykdzané ve vlastnim kapitalu — brutto 4150 -2 271
Zisky z precenéni finan¢nich aktiv prevedené do vykazu zisku a ztraty — brutto =771 273
Ztraty z trvalého snizenf Ucetni hodnoty — brutto 316 204
Dan z pfecenéni -702 341
Hrubé precenéni k 31. prosinci 2967 -728
Dan z precenéni k 31. prosinci (kapitola 0) -559 143
Zustatek k 31. prosinci 2 408 -585
F.8.1. Zakladni kapital
Tato tabulka uvadi podrobné Udaje o kmenovych akciich:
K 31. prosinci
2012 2011
Pocet schvalenych, vydanych a pIné splacenych akcif 40 000 40 000
Nominalni hodnota na akcii (K¢) 100 000 100 000
F.8.2. Dividendy
Na vyroc¢ni valné hromadé dne 27. dubna 2012 bylo jedinym akcionafem rozhodnuto o vyplaté nerozdélenych ziskt ve formé
dividend v hodnoté 75 000 K¢ na 1 akcii, jejizZ nominalni hodnota ¢ini 100 000 K¢, v celkové vysi 3 000 mil. K¢&. Vyplata dividend
zohledriuje zisk predchoziho roku ve vysi 3 553 mil. K¢ snizeny o pfidél do nerozdéleného zisku v hodnoté 535 mil. K¢.
Na vyro¢ni valné hromadé dne 31 kvétna 2011 bylo jedinym akcionafem rozhodnuto o vyplaté nerozdélenych ziskd ve formé
dividend v hodnoté 235 000 K¢ na 1 akci v celkové vysi 9 400 mil. K¢. Viyplata dividend zohledriuje zisk predchoziho roku ve vysi
11 200 mil. K¢ snizeny o pfidél do nerozdeéleného zisku v hodnoté 1 800 mil. K¢.
F.9. Zavazky z pojisténi
V milionech K¢, k 31. prosinci
Pfimé pojisténi Aktivni zajisténi
2012 2011 2012 2011 2012 2011
Zavazky z nezivotniho pojisténi 21717 20 898 640 558 22 357 21456
Rezerva na nezaslouzené pojistné 4746 4 301 103 146 4849 4447
RBNS 1741 11574 385 316 12126 11 890
IBNR 4 876 4815 115 72 4991 4 887
Ostatni zavazky z pojisténi 354 208 37 24 391 232
Zavazky z zivotniho pojisténi 63 282 64 828 1 - 63 283 64 828
Rezerva na nezaslouzené pojistné 304 322 - - 304 322
RBNS 775 972 1 - 776 972
IBNR 1016 855 - - 1016 855
Matematicka rezerva 50975 54 226 - - 50975 54 226
Rezerva na pojistné smlouvy, kde
nositelem investi¢niho rizika je pojistnik 10 212 8453 - - 10212 8453
Celkem 84 999 85726 641 558 85 640 86 284
Kratkodobé 18 139 16 077 342 323 18 481 16 400
Dlouhodobé 66 860 69 649 299 235 67 159 69 884
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Hruba vyse  Podil zajistitelt Cista vyse
Zustatek k 1. lednu 4447 -1894 2553
Tvorba 19726 -1935 17 791
Rozpustén( Uctované do vynosu -19 324 1991 -17 333
Zustatek k 31. prosinci 4 849 -1838 3011

K 31. prosinci 2012 Spole¢nost rozsifila svou ¢innost v pojistovnictvi prostfednictvim nové zaloZzené pobocky v Polsku. Vyse takto

ziskanych rezerv na nezaslouzené pojistné cinila 535 mil. K¢.

V milionech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2011

Hruba vyse  Podil zajistitelt Cista vyse
Zastatek k 1. lednu 4 666 -2019 2 647
Tvorba 19 813 -1837 17 976
Rozpustén( Uctované do vynosu -20 032 1962 -18 070
Zustatek k 31. prosinci 4447 -1894 2553
F.9.1.2. Rezervy na pojistnda plnéni
V milionech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2012
Hruba vyse  Podil zajistitelt Cista vyse
Zastatek k 1. lednu 11 890 -4 766 7124
Pojistné udalosti vzniklé 10 803 -4 357 6 446
V béZzném roce 10 043 -4 043 6 000
Pretctovani z IBNR 760 -314 446
Pojistné udalosti vyplacené -9918 4022 -5 896
Rozpusténi tctované do vynost -620 23 -597
Kurzové rozdily -29 - -29
Zustatek k 31. prosinci 12 126 -5078 7 048

K 31. prosinci 2012 Spole¢nost rozsifila svou ¢innost v pojistovnictvi prostfednictvim nové zalozené pobocky v Polsku. Vyse takto

ziskanych rezerv na pojistna plnéni ¢inila 76 mil. K¢.
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V milionech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2011
Hruba vyse  Podil zajistitelt Cista vyse
Zastatek k 1. lednu 12 589 -5 339 7 250
Pojistné udélosti vzniklé 10 367 -2 253 8114
V béZzném roce 9363 -1 844 7519
Prelctovani z IBNR 1004 -409 595
Pojistné udalosti vyplacené -10 812 2129 -8 683
Rozpustén( tc¢tované do vynosu -302 697 395
Kurzové rozdily 48 - 48
Zustatek k 31. prosinci 11 890 -4 766 7124
F.9.1.3. Rezerva na pojistné udalosti vzniklé, ale nenahlasené
V milionech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2012
Hruba vyse  Podil zajistitelt Cista vyse
Zlstatek k 1. lednu 4887 -2 020 2 867
Prirlstek v bézném roce 1991 -767 1224
Prevod do rezervy na nahlasené pojistné udalosti -760 314 -446
Rozpustén( Uc¢tované do vynosu -1127 464 -663
Zustatek k 31. prosinci 4991 -2 009 2982

K 31. prosinci 2012 Spole¢nost rozsifila svou ¢innost v pojistovnictvi prostfednictvim nové zalozené pobocky v Polsku. Vyse takto

ziskané rezervy na pojistné udalosti vzniklé, ale nenahlasené cinila 134 mil. K¢.

V milionech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2011

Hruba vyse  Podil zajistitelt Cista vyse
ZUstatek k 1. lednu 5058 -2 063 2995
Prirlistek v bézném roce 1930 -786 1144
Prevod do rezervy na nahlasené pojistné udalosti -1 004 409 -595
Rozpusténi tctované do vynost -1 097 420 -677
Zustatek k 31. prosinci 4 887 -2 020 2 867
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F.9.1.4. Vyvoj nahlasenych pojistnych udalosti (RBNS a IBNR)
V milionech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2012
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Celkem
Odhad kumulované hodnoty pojistnych
udalosti ke konci skodniho roku 12154 13372 13992 13888 12582 11980 12175 11879 11260 11162
Za 1 rok 12094 13038 13464 13300 12417 11827 11992 11643 10660
Za 2 roky 11928 12855 1309 13219 12215 11539 11878 11570
Za 3 roky 11657 12618 12811 12931 11986 11453 11704
Za 4 roky 11605 12343 12572 12587 11661 11210
Za 5 let 11490 12202 12407 12407 11428
Za 6 let 11441 12047 12278 12326
Za 7 let 11349 12058 12199
Za 8 let 11268 12032
Za 9 let 11228
Odhad kumulované hodnoty
pojistnych udalosti 11228 12032 12199 12326 11428 11210 11704 11570 10660 11162 115519
Kumulované vyplaty pojistnych udélosti 10 824 11462 11750 11512 10604 10265 10371 9638 8422 6487 101335
Katastrofy 738
Piijata zajistént 500
Rezervy na pojistnd pInéni nezahrnuté
ve skodnim roce 1695
Castka vykazana ve vykazu
o financni situaci 404 570 449 814 824 945 1333 1932 2238 4675 17117

Informace v tabulce obsahuiji také naklady na zpracovani skodnich udélosti. Rezervy na pojistna plnéni, které nejsou zahrnuty

v analyze podle Skodnich rokd, tvori rezervy na udalosti, které nastaly pred rokem 2003, ve vysi 1 573 mil. K¢ a rezervy vztahujici se

na méné vyznamné produkty nezivotniho pojisténi.

V milionech K¢, k 31. prosinci 2011

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 Celkem
Odhad kumulované hodnoty pojistnych
udalosti ke konci skodniho roku 11348 12154 13372 13992 13888 12582 11980 12175 11879 11260
Za 1 rok 11513 12094 13038 13464 13300 12417 11827 11992 11643
Za 2 roky 11442 11928 12855 13096 13219 12215 11539 11878
Za 3 roky 11504 11657 12618 12811 12931 11986 11453
Za 4 roky 11354 11605 12343 12572 12587 11661
Za 5 let 11325 11490 12202 12407 12407
Za 6 let 11183 11441 12047 12278
Za 7 let 11124 11349 12058
Za 8 let 11051 11268
Za 9 let 10 999
Odhad kumulované hodnoty
pojistnych udalosti 10999 11268 12058 12278 12407 11661 11453 11878 11643 11260 116 905
Kumulované vyplaty pojistnych udalosti 10 624 10767 11423 11722 11463 10501 10138 10170 9243 6423 102474
Katastrofy 648
PHijata zajisténi 388
Rezervy na pojistnd pInéni nezahrnuté
ve skodnim roce 1310
Castka vykazana ve vykazu
o financni situaci 375 501 635 556 944 1160 1315 1708 2400 4837 16777

Informace v tabulce obsahuiji také naklady na zpracovani skodnich udélosti. Rezervy na pojistna plnéni, které nejsou zahrnuty

v analyze podle Skodnich rokd, tvofi rezervy na udalosti, které nastaly pred rokem 2002, ve vysi 1 161 mil. K¢ a rezervy vztahujici se
na méné vyznamné produkty nezivotniho pojisténi.
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F.9.1.5. Ostatni zavazky z pojisténi
Rezerva na prémie a slevy:
V milionech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2012
Hruba vyse  Podil zajistitelt Cista vyse
Stav k 1. lednu 232 -30 202
Tvorba rezerv 549 -54 495
Pouziti rezerv -390 43 -347
Stav k 31. prosinci 391 -41 350

K 31. prosinci 2012 Spole¢nost rozsifila svou ¢innost v pojistovnictvi prostfednictvim nové zaloZzené pobocky v Polsku. Vyse takto

ziskanych ostatnich zavazk( z pojisténi cinila 99 mil. K¢.

V milionech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2011

Hruba vyse  Podil zajistitelt Cista vyse
Stav k 1. lednu 222 -27 195
Tvorba rezerv 372 -21 351
PouZziti rezerv -362 18 -344
Stav k 31. prosinci 232 -30 202
F.9.2. Zavazky ze zivotniho pojisténi
V milionech K¢, k 31. prosinci 2012
Hruba vyse  Podil zajistitelt Cista vyse
Zustatek k 1. lednu 64 828 -764 64 064
Alokace pojistného 12 093 - 12 093
PInéni z predcasné a standardné ukoncenych smluv -13 682 - -13 682
Srazky z pojistného na Uhradu nédkladd -2 324 - -2324
Technicky Urok 1595 - 1595
Zmény cen podilovych jednotek 826 - 826
Zména stavu IBNR a RBNS -35 30 -5
Zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné -18 -2 -20
Zustatek k 31. prosinci 63 283 -736 62 547
V milionech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2011
Hruba vyse  Podil zajistitelt Cista vyse
Zustatek k 1. lednu 67 259 -800 66 459
Alokace pojistného 13160 - 13160
PInéni z predcasné a standardné ukoncenych smluv -14 605 - -14 605
Srazky z pojistného na Uhradu nédkladd -2 443 - -2 443
Technicky Urok 1753 - 1753
Zmény cen podilovych jednotek -172 - -172
Zména stavu IBNR a RBNS -105 39 -66
Zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné -19 -3 -22
Zustatek k 31. prosinci 64 828 -764 64 064
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F.9.2.1. Smluvni zavazky z pojisténi a smluvni zadvazky vyplyvaijici ze zivotniho pojisténi

V milionech K¢, k 31. prosinci

2012 2011
Pojistné smlouvy 61454 63 564
Investi¢ni smlouvy s DPF 1829 1264
Celkem 63 283 64 828
Kratkodobé 6 370 5095
Dlouhodobé 56 913 59733
F.10. Ostatni rezervy
V milionech K¢, k 31. prosinci
2012 2011
Rezerva na restrukturalizaci 100 97
Rezerva na podminéné zavazky 1109 1325
Celkem 1209 1422
Kratkodobé 131 89
Dlouhodobé 1078 1333
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince
2012 2011
Uéetni hodnota k 1. lednu 1422 1852
Rezervy tvorené v pribéhu roku 130 186
Rezervy Cerpané v priibéhu roku -67 -54
Rezervy rozpusténé v pribéhu roku -276 -562
Ucetni hodnota k 31. prosinci 1209 1422

K 31. prosinci 2012 Spole¢nost rozsifila svou ¢innost v pojistovnictvi prostfednictvim nové zalozené pobocky v Polsku. Vyse takto
ziskanych ostatnich rezerv cinila 28 mil. K¢.

Rezervy na podminéné zdvazky obsahuijf rezervu na deficit z pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou provozem motorového
vozidla ve vysi 1 042 mil. K& (2011: 1 276 mil. K&) a dalsi rezervy.

Rezerva na deficit z pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou provozem motorového vozidla (,,Zavazek z MTPL")

Dne 31. prosince 1999 bylo v Ceské republice nahrazeno zékonné pojisténi odpovédnosti za skodu zptsobenou provozem
motorového vozidla smluvnim pojisténim odpovédnosti z provozu motorového vozidla. VSechna prava a povinnosti souvisejici

s provozovanim zakonného pojisténi odpovédnosti za Skodu zpUsobenou provozem motorového vozidla do 31. prosince 1999 vcetné
deficitu prijatého pojistného ke kryti naklad@ a zavazk( byly prevedeny na Ceskou kanceldf pojistiteld (déle jen , Kancelai”).

Dne 12. fijna 1999 ziskala Spole¢nost licenci na poskytovani pojisténi odpovédnosti za Skodu zpUsobenou provozem motorového
vozidla (MTPL) a nasledné se stala ¢lenem Kanceldre (viz kapitola F.29.2.3.).

Kazdy z ¢lent Kanceldre ruci za ¢ast zavazk( Kancelare, kterd odpovida vysi jeho trzniho podilu u tohoto typu pojistént.

Na zakladé vefejné dostupnych informaci a informaci ziskanych od ostatnich ¢lend Kancelare vytvofila Spole¢nost rezervu ve vysi
nakladd spojenych s pojistnymi udalostmi, které pravdépodobné nastaly v souvislosti s témito postoupenymi zavazky. Konecna

a presnd vyse nakladd vztahujicich se k pojistnym udalostem bude zndma az za nékolik let.
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F.11. Financni zavazky
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince
2012 2011
Financni zavazky oceriované redlnou hodnotou proti Gc¢tdm nékladd nebo vynost 1919 2218
Derivaty 1919 2218
Ostatni finan¢ni zavazky 1934 571
Celkem 3853 2789
Kratkodobé 183 657
Dlouhodobé 3670 2132
ZpUsob stanoveni redlné hodnoty ke konci ucetniho obdobi:
V milionech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2012
Uroveri 1 Uroven 2 Uroveri 3 Celkem
Finan¢ni zavazky oceriované redlnou hodnotou proti
Uctlm néaklad nebo vynost - 1919 - 1919
V milionech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2011
Uroveri 1 Uroven 2 Uroveri 3 Celkem
Finan¢ni zavazky oceriované redlnou hodnotou proti
Gctlm néaklad nebo vynost 34 2184 - 2218
V roce 2012 a 2011 nedoslo k vyznamnym prevoddm mezi Grovnémi stanoveni redlné hodnoty 1 a 2.
F.11.1. Ostatni financni zavazky
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince
2012 2011
Amortizovana Realna Amortizovana Redlna
hodnota hodnota hodnota hodnota
Uvéry, phjeky a vydané dluhopisy 1934 1938 571 569
Depozita prijata od zajistiteld 1403 1403 2 2
Vydané dluhopisy 497 501 500 501
Ostatni pajcky 34 34 69 66
Celkem 1934 1938 571 569
Kratkodobé 37 37 71 68
Dlouhodobé 1897 1901 500 501

Narlst hodnoty depozit pfijatych od zajistitelt je zpUsoben zavedenim novych depozit v zajistné smlouvé s GP Reinsurance EAD.

K datu splatnosti v prosinci 2012 Spolecnost splatila 250 kust dluhopist s pevnym udrocenim v nomindini hodnoté 500 mil. K¢

a vydala novou emisi se stejnou nominalni hodnotou. Nova emise dluhopist je Uroc¢ena sazbou 1,83 % p.a. Transakéni naklady na

emisi Cinily 2,5 mil. K& Dluhopisy jsou kétované na vedlejsim trhu Prazské burzy cennych papird a budou splatné v roce 2017.

Ostatni pUjcky se skladaji z prijatych bankovnich Uvérl z repo operaci v ¢astce 28 mil. K& (2011: 69 mil. K¢).
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F.12. Zavazky
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince
2012 2011
Zéavazky z pfimého pojisténi 2513 2077
Z&vazky ze zajisténi 3636 3709
Darové zavazky 658 -
Z&vazky vUci klientdim a dodavatelm 97 145
Z&vazky vici zaméstnanclim 170 128
Sociélni zabezpeceni 66 62
Ostatni zavazky 738 613
Celkem 7 878 6734
Kratkodobé 7 878 6734
Nejvyznamnégjsi polozka zavazkd je zavazek k Ministerstvu financi CR z titulu pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele ve vy3i
662 mil. K¢ (2011: 529 mil K¢&). v mil. K¢.
Dariové zavazky predstavuji ocekdvané zavazky tykajici se dané z pfijmd za rok 2012. K 31. prosinci 2011 Spolecnost vykazala
vyznamnou vy3i zaloh na dan z pfijmda.
F.13. Casové rozliseni a vynosy pfistich obdobi
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince
2012 2011
Casové rozliseni zajisténi 22 21
Casové rozliseni trokovych nakladd - 1
Casové rozliseni ostatnich nakladd 1809 1808
Z toho: Nevyfakturované dodavky 789 736
Provize 845 820
Zéavazky z mezd za nevycerpanou dovolenou, bonust a odmén 175 252
Vynosy pristich obdobi z nemovitosti 1 1
Celkem 1832 1831
Kratkodobé 1832 1831
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F.14. Cisté zaslouzené pojistné
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince
Hruba vyse Podil zajistitele Cista vyse
2012 2011 2012 2011 2012 2011
Nezivotni zaslouzené pojistné 19 678 20 381 -9 027 -9 192 10 651 11189
Predepsané pojistné 19 545 20 162 -8 971 -9 067 10574 11095
Zména stavu v UPR 133 219 -56 -125 77 94
Zivotni zaslouzené pojistné 12 462 13 205 -1293 -1221 11 169 11984
Predepsané pojistné 12 462 13 205 -1293 -1 221 11169 11984
Celkem 32 140 33586 -10 320 -10 413 21820 23173
F.15. Vynosy z ostatnich finan¢nich nastroju a investic do nemovitosti
V milionech K¢, za rok kongici 31. prosince
2012 2011
Urokové vynosy 2211 2168
Urokové vynosy z plij¢ek a pohledavek 76 79
Urokové vynosy z realizovatelnych finan¢nich aktiv 2101 2 041
Urokové vynosy z penéz a penéznich ekvivalent 24 33
Urokové vynosy z ostatnich investic 10 15
Ostatni vynosy 138 176
Vynosy z investice do budov a pozemk (investice do nemovitost) 2 3
Vynosy z realizovatelnych akcif 104 87
Ostatni vynosy z realizovatelnych finan¢nich aktiv 32 86
Uroky a ostatni vynosy z finanénich nastroji a ostatnich investic 2 349 2344
Realizované zisky 1149 1197
Realizované zisky z pdjcek a pohledavek - 5
Realizované zisky z realizovatelnych finan¢nich aktiv (kapitola F.3.3.) 1149 1192
Zruseni impairmentu (zruseni ztrat ze snizeni hodnoty) 300 292
Zrudeni impairmentu k pdj¢kdm a pohledavkam 265 292
Zrudeni impairmentu ostatnich pohledavek ze zajisténi 35 -
Ostatni vynosy z financnich nastroji a ostatnich investic 1449 1489
Celkem 3798 3833

F.16. Pfijmy od dcefinych spolecnosti

V roce 2012 pfijmy od dcefinych spolecnosti pfedstavuji dividendy pfijaté od dcefinych spole¢nosti ve vysi 95 mil. K& (2011: 610 mil. K¢).
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F.17. Cisté vynosy z finanénich aktiv ocefiovanych realnou hodnotou proti Gétim nakladd nebo vynosti

V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince

Financni Investice z pojistnych  Financni investice ~ Celkové financni
investice smluy, kde je ocenované redlnou investice ocenéné
urcené nositelem hodnotou proti redlnou hodnotou
k obchodovani investi¢niho uctim nakladd proti uctu nakladd
rizika pojistnik nebo vynost a vynosu
2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011
Financni aktiva
Uroky a ostatni vynosy z finan¢nich aktiv 63 47 1 1 532 742 596 790
Realizované — zisky 2 846 3389 6 7 121 203 2973 3599
— ztraty -781 -1 562 -1 -17 -18 -236 -800 -1815
Nerealizované — zisky 353 165 867 245 395 346 1615 756
— ztraty -33 -200 -13 -379 -102 -38 -148 -617
Financni zavazky
Placené uroky z finan¢nich zavazkd -93 -155 - - -223 -101 -316 -256
Realizované — zisky 491 1 000 - - - - 491 1 000
— ztraty -2 001 -3 540 - - - - -2 001 -3 540
Nerealizované — zisky 131 81 - - 329 410 460 491
— ztraty -114 -997 - - -538 -674 -652 -1671
Ostatni vynosy 18 22 - - - - 18 22
Celkem 880 -1750 860 -143 496 652 2236 -1241
F.18. Ostatni vynosy
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince
2012 2011
Vynosy z cizoménovych operaci 313 1955
Pourziti ostatnich rezerv (kapitola F.10.) 343 616
Viynosy za sluzby a asistencni aktivity a vratky poplatkt 133 187
Ostatni technické vynosy 148 167
Celkem 937 2925
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F.19. Cista vyse nakladl na pojistna plnéni

V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince

Hruba vyse Podil zajistitele Cista vyse

2012 2011 2012 2011 2012 2011
Cisté nezivotni pojistné davky a pojistné udalosti 10 996 10 843 -4 378 -4 151 6618 6 692
Vyplacené pojistné udalosti 10 288 11287 -4.023 -4 746 6 265 6 541
Néklady na vyporadani pojistnych udalosti 143 67 - - 143 67
Zaplacené poskytnuté prémie a slevy 375 349 -43 -18 332 331
Zména stavu rezervy na pojistna plnéni 160 -699 -312 573 -152 -126
Zména stavu rezervy IBNR -30 -171 11 43 -19 -128
Zména jinych technickych rezerv 60 10 -1 -3 49 7
Cisté zivotni pojistné davky a pojistné udalosti 9 660 9337 -362 -350 9298 8 987
Vyplacené pojistné udalosti 11073 11 602 -390 -386 10 683 11216
Néklady na vyporadani pojistnych udalosti 13 9 - - 13 9
Zaplacené poskytnuté prémie a slevy 119 157 - - 119 157
Zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné -18 -19 -2 -3 -20 -22
Zména stavu rezervy na pojistna plnéni -196 -187 72 71 -124 -116
Zména stavu rezervy IBNR 161 82 -42 -32 119 50
Zména stavu matematické rezervy -3 251 -3776 - - -3 251 -3776
Zména stavu rezervy, kde nositelem investi¢niho rizika je pojistnik 1759 1469 - - 1759 1469
Celkem 20 656 20 180 -4740 -4 501 15916 15679

Zivotni pojisténi
Zména stavu matematické rezervy je primarné ovlivnéna snizenym objemem predcasné a standardné ukoncenych smluv ve srovnani
s rokem 2011. Narust rezerv u produktl investicniho Zivotniho pojisténi je zplisoben pokracujicim obchodnim produktovym mixem

zamérenym na produkty investi¢niho Zivotniho pojistént.

Nezivotni pojisténi

Rok 2012 byl dalsim pfiznivym rokem z hlediska vyskytu kalamitnich pojistnych udalosti a pojistnych udalosti z velkych rizik v témér
vsech skupinach produktl s vyjimkou pojisténi plodin. Z tohoto ddvodu byly vyrazné ovlivnény zejména polozky Vyplacené pojistné
udalosti a Zména stavu rezervy na pojistna plnéni v hrubé vysi. V roce 2011 byly ovlivnény polozky Zména stavu rezervy na pojistna
plnéni a Zména stavu rezervy IBNR, a to v dUsledku rozpusténi rezervy z roku 2010 (velké Skody z kalamitnich udalosti — zaplavy,

krupobiti — a pojistné udalosti z velkych rizik).

F.20. Urokové naklady

V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince

2012 2011
Urokové néklady na pajcky, dluhopisy a jiné zévazky 26 27
Urokové néklady na depozita pfijata od zajistiteld 25 -
Urokové naklady 51 27
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F.21. Ostatni naklady na finan¢ni instrumenty a ostatni investice

V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince

2012 2011

Ostatni naklady 136 135
Néklady na pozemky a budovy (investice do nemovitosti) 23 5
Ostatni naklady na investice 113 130
Realizované ztraty 378 1465
Realizované ztraty na realizovatelnych finan¢nich aktivech (kapitola F.3.3.) 378 1465
Ztraty ze snizeni Gcetni hodnoty (impairment) 320 243
Ztraty ze snizeni UCetni hodnoty realizovatelnych finan¢nich aktiv (kapitola F.3.3.) 316 204
Ztraty ze snizeni Ucetni hodnoty pohledavek od zajistitelU - 26
Ztraty ze snizeni Gcetni hodnoty ostatnich pohleddvek 4 13
Ostatni naklady na financni instrumenty a ostatni investice 834 1843

F.22. Naklady z majetkovych ucasti v dcefinych spolec¢nostech

V roce 2012 Spole¢nost neméla zadné naklady z majetkovych Ucasti v dcefinych spole¢nostech. V roce 2011 v dUsledku vyplaty
dividend a jako vysledek pravidelného posouzeni zpétné ziskatelné hodnoty spolecnosti rozhodlo vedeni Spolecnosti o vykazani ztraty
ze snizeni hodnoty ve vysi 19 mil. K& u spolec¢nosti Pankrac Services s.r.o.

F.23. Pofizovaci a administrativni naklady

V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince

Nezivotni segment Zivotni segment Celkem
2012 2011 2012 2011 2012 2011
Hrubé pofizovaci néklady a ostatni provize 1887 1807 1724 2 004 3611 3811
Zména Casové rozlisenych pofizovacich
nakladt -3 27 - - -3 27
Ostatni administrativni naklady 1256 1406 786 937 2042 2343
Celkem 3140 3240 2510 2941 5650 6 181

Naklady z prondjmu budov v hodnoté 433 mil. K¢ jsou zahrnuty v ostatnich administrativnich nakladech (v roce 2011: 416 mil. K¢).
Nasledujici tabulka zahrnuje souhrn budoucich minimalnich leasingovych plateb pro nevypovéditelny operativni leasing pro kazdé

z nasledujicich obdobi.

V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince

2012 2011
Do jednoho roku 382 382
Od jednoho roku do péti let 1288 1327
Nad pét let 170 404
Celkem 1840 2113
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F.24. Ostatni naklady
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince
2012 2011
Odpisy nehmotnych aktiv 409 426
Odpisy hmotnych aktiv 110 115
Ztraty z cizoménovych operaci 910 446
Néklady na restrukturalizaci a pfidély do ostatnich rezerv (viz kapitola F.10.) 102 186
Néklady na sluzby, poplatky za treti strany a asistencni sluzby 39 42
Néklady na dlouhodoba aktiva klasifikovana jako drzena k prodeji nebo jejich vyfazovanou skupinu 6 -
Ostatni technické naklady 218 178
Celkem 1794 1393
F.25. Dan z pfijmu
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince
2012 2011
Splatna dan z pfijmu 726 734
Odlozena dan 32 -129
Celkem 758 605
Odsouhlaseni mezi predpokladanou a efektivni sazbou dané:
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince
2012 2011
Pfedpokladana sazba dané 19 % 19 %
Zisk pred zdanénim 4641 4158
Predpokladana dan z pfijmu 883 789
Darové neodecitatelné naklady 61 140
Nedariové vynosy -203 -357
Ostatni 17 33
Dan z pfijma 758 605
Efektivni sazba dané 16,33 % 14,55 %

Spravce dané mlze kdykoliv nahlizet do Ucetnich knih a zdznamU Spole¢nosti ve [hité nejvyse 10 let po skonceni zdanovaciho

obdobi a miZe uloZit dodate¢né dané a penale. Vedeni Spolecnosti si neni védomo zadnych okolnosti, které by v této souvislosti

mohly vést k dalsim vyznamnym zavazkdam.
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F.25.1. Odlozena dan

V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince

Odlozené darové Odlozené darnové
pohledavky zavazky

2012 2011 2012 2011
Nehmotny majetek - - -88 -72
Hmotny majetek a provozni nemovitosti 10 8 -24 -22
Investice do nemovitosti - - -3 -6
Realizovatelné cenné papiry 4 4 - -
Ostatni finan¢ni aktiva - - -8 -6
Uvéry a pohledavky 88 88 - -
Finan¢ni a ostatni zavazky 10 24 -1 -1
Ostatni 26 29 - -
Celkem 138 153 -124 -107
Cista odlozena danova pohledavka / zavazek 14 46 - -
Kratkodobé 75 48 -16 -10
Dlouhodobé 63 105 -108 -97

Zmeény v odloZenych dafiovych pohledavkach a zavazcich byly vykazany ve vykazu zisku a ztraty.

V souladu s Ucetnimi metodami je ¢astka odloZzené dané vypoctena na ocekdvaném zpUsobu realizace ¢i vyrovnani Ucetni hodnoty
aktiv a zavazkd pri pouZiti platné darnové sazby ke konci Ucetniho obdobi sazby, kterd bude platna pro rok 2013 a nasledujici obdobi
ve vwsi 19 % (2012 - 19 %).

F.25.2. Splatna a odlozena dan vykazana v ostatnim tplném vysledku

V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince

2012 2011
Odlozena dan — zisky z pfecenéni provozniho a ostatniho hmotného majetku -1 -1
OdloZena dari — zisky z pfecenéni realizovatelnych financnich aktiv 4 4
Splatna dan — nerealizované zisky/ztraty z realizovatelnych financnich aktiv -563 139
Celkové dar z precenéni realizovatelnych financnich aktiv -559 143
Celkem -560 142

Detaily dané z precenéni realizovatelnych financnich aktiv jsou uvedeny v bodé F.8.
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F.26. Informace o zaméstnancich
Pocet zaméstnancd, k 31. prosinci
2012 2011
Vedeni Spolecnosti 40 49
Ostatni vedenf 326 334
Zaméstnanci 2 968 2773
Prodejci 708 736
Ostatni 167 123
Celkem 4209 4015
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince
2012 2011
Mzdové naklady 1877 1944
Povinné odvody socidlntho a zdravotniho pojistén 634 603
Z toho: statni penzijni plan s definovanym prispévkem 395 381
Ostatni naklady 70 70
Z toho: prispévek na soukromé penzijni fondy 21 20
Osobni naklady celkem 2581 2617
Nasleduijici tabulka ukazuje rozdéleni osobnich nakladl ve vykazu ziskd a ztrat.
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince
2012 2011
Porizovaci naklady 975 983
Pojistné-technické naklady 405 423
Administrativni naklady 1201 1211
Celkem 2581 2617

Kategorie Ostatnich ndkladd zahrnuje néklady na zdravotnf a socidlni program Spolecnosti (napf. zdravotni program pro manazery,

zdravotni prohlidky pro zaméstnance a socialni vyhody).

F.27. Zajistovaci ucetnictvi (Hedging)

F.27.1. Zajistovaci ucetnictvi na kurzové riziko

Od 1. fijna 2008 aplikuje Spole¢nost zajistovaci Ucetnictvi na kurzova rizika (FX riziko). Spole¢nost pouziva zajisténi redlné hodnoty.

Funkéni ménou Spolec¢nosti a rovnéZz ménou jejich zavazk je ¢eskd koruna. Nicméné v investi¢nim portfoliu jsou finan¢ni nastroje

denominované v cizich ménach. V souladu s obecnou politikou Spole¢nosti jsou vsechny tyto nastroje dynamicky zajistovany
(hedged) do ¢eskych korun vyuzitim cizoménovych (FX) derivata.

Hedging cizi mény se pouziva pro vsechny investice v cizi méné vcetné dluhopisd, investi¢nich fondd, akcif aj., aby bylo pIné zajisténo

v instrumentech obsazené FX riziko. Nastaveny proces zabezpecuje vysokou efektivnost zajisténi.
Kurzové rozdily viech financ¢nich aktiv a derivatd s vyjimkou akcifi zafazenych v portfoliu realizovatelnych cennych papird jsou

Uctovany na Uctech vynost a nékladd v souladu se standardnimi postupy dle IFRS. Kurzova precenéni akcii v portfoliu

realizovatelnych cennych papir( jsou v rdmci zajisStovaciho Ucetnictvi zauctovana na Uctech vynost a nakladl jako ostatni vynosy —

kurzové zisky a ostatni naklady — kurzové ztraty.
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Zajistované polozky

Zajistovaci Ucetnictvi je aplikovéno na financ¢ni aktiva, definovana jako nederivatova finan¢ni aktiva denominovana nebo vystavena
vlivu cizi mény (vsechny dluhopisy, akcie, podilové jednotky v investi¢nich fondech, terminované vklady a bankovni tcty
denominované v eurech, dolarech a jinych ménach) s vyjimkou nasledujicich:

a) financni aktiva kryjici produkty investi¢niho zZivotniho pojistént;

b) ostatni specifické vyjimky deklarované v ramci investi¢ni strategie.

Zajistované polozky zahrnuji finan¢ni aktiva z kategorif realizovatelnych aktiv, ocefiovanych redlnou hodnotou proti U¢tim nékladd

nebo vynosU, ostatni investice a penize a penézni ekvivalenty. Zajistované polozky neobsahuji finan¢ni zéavazky.
Zajistujici nastroje
Zajistujici nastroje jsou definovany jako FX derivaty. Derivaty jsou pouZity jako zajistovaci néstroje v celé hodnoté.

Takto stanovena aktiva je mozné kdykoliv jasné identifikovat. Zajistované polozky a zajistovaci nastroje k 31. prosinci:

V milionech K¢

Redlna hodnota Kurzové zisky a ztraty

k 31.12.2012 za obdobi od 1.1. do 31.12.2012

Akcie, dluhopisy, podilové jednotky v investi¢nich fondech 24 348 -904

Terminované vklady a bankovni Ucty 183 16

Derivaty 174 960

Efektivita zajisténi 108 %
V milionech K¢

Redlna hodnota Kurzové zisky a ztraty

k 31.12.2011 za obdobi od 1.1. do 31.12.2011

Akcie, dluhopisy, podilové jednotky v investi¢nich fondech 24 831 1082

Terminované vklady a bankovni Ucty 22 -36

Derivaty -672 -1174

Efektivita zajisténi 112 %

F.27.2. Zajistovaci Ucetnictvi na urokové riziko

Od 1. ¢ervence 2011 Spolecnost aplikuje zajistovaci Ucetnictvi na finan¢ni aktiva vystavena pUsobeni Grokové miry. Spole¢nost
pouziva zajisténi redlné hodnoty.

Spole¢nost zavedla strategii fizenf rizik pro Urokové riziko. Cilem investi¢ni a zajistovaci strategie je fizeni celkové pozice urokového
rizika na nepretrzité bazi. Spolec¢nost dosahuje tohoto cile prostfednictvim dynamické strategie.

Zména redlné hodnoty trokovych derivatt a finan¢nich aktiv FVTPL nesoucich Urok je vykdzana ve vykazu ziskul a ztraty podle
standardd IFRS. Zména redlné hodnoty realizovatelnych cennych papirti nesoucich urok, kterd je spojena s trokovym rizikem, je

v rdmci zajistovaciho Ucetnictvi vykdzana na Uctech nakladd nebo vynost bud jako ostatni vynos z finan¢nich néstrojt a ostatnich

investic, anebo jako ostatni néklady na finan¢ni nastroje a ostatni investice.
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Spole¢nost definovala zajistovanou polozku jako skupinu nastrojd s fixnim vynosem. Zajistované polozky zahrnuiji finan¢ni aktiva

klasifikovand v kategorii realizovatelnych finan¢nich aktiv v redIné hodnoté proti Uc¢tiim nakladd nebo vynost. Zajistované polozky

neobsahujf finan¢ni zavazky.

Zajistujici nastroje

Zajistujici nastroje jsou definovéany jako skupina Urokovych derivatd. Derivaty jsou urcené jako zajistujici nastroje v jejich celém rozsahu.

Diky vyse uvedené definici mohou byt aktiva a derivaty kdykoliv jasné identifikovany. K 31. prosinci byly zajistované polozky

a zajistujici derivaty nasledujici:

V milionech K¢

Realna hodnota

Zména realné hodnoty pfipadajici

k 31.12.2012 na riziko urokovych sazeb

pro obdobi od 1.1. do 31.12.2012

Néstroje s fixnim vynosem 17 309 451
Derivaty -1412 -520
Efektivita zajisténi 115 %

V milionech K¢

Realna hodnota

Zména realné hodnoty pfipadajici

k 31.12.2011 na riziko urokovych sazeb
pro obdobi od 1.7. do 31.12.2011
Néstroje s fixnim vynosem 18 547 613
Derivaty -1 064 -650
Efektivita zajisténi 106 %
F.28. Vynos na akcii
Nasledujici tabulka zobrazuje vynosy na akcii:
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince
2012 2011
Vysledek hospodareni bézného obdobi 3883 3553
Vazeny primérny pocet akcif 40 000 40 000
Vynos na akcii (K¢), béZzny i zdanitelny 97 066 88 825

Vynos na akcii je kalkulovan jako podil vysledku hospodareni béZzného obdobi a vaZzeného prlimérného poctu akcif.
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F.29. Pohledavky a zavazky neuvedené ve vykazu o finan¢ni situaci

F.29.1. Prisliby

Spole¢nost jako véFitel podepsala smlouvu o pj¢ce s CP DIRECT, a.s., jako dluznikem, podle které je Spole¢nost povinna po
predloZeni poZadavku na plnéni vystaveném dluznikem poskytnout spole¢nosti CP DIRECT, a.s., beztro¢nou pdjcku. Dluznik maze
obdrzet ptjcku do vyse 20 mil. K&. V pribéhu roku 2011 byl dluznikovi poskytnut Gvér ve vysi 10 mil. K¢ (ve dvou stejnych ¢astech).
V prosinci roku 2012 byla splacena prvni ¢ast této pUjcky. Druha ¢ast pUjcky zatim splacena nebyla. Smlouva o Uvérovém ramci konci
dnem 29. Cervna 2014.

Spole¢nost neméla k 31. prosinci 2012 zadné dal3i vyznamné pfisliby.

F.29.2. Jina podminéna rizika

F.29.2.1. Pravni

Ke konci ucetniho obdobi nebyla uzavfena 4 soudnf fizeni, v nichZ se Zalobci domdahali prohlaseni neplatnosti usneseni valné
hromady Spole¢nosti z roku 2005 o nuceném vykupu akcii minoritnich akcionard. V souladu s analyzami zpracovanymi pro
Spolecnost externimi pravnimi poradci se Spole¢nost domniva, Ze z téchto soudnich Fizeni pro Spole¢nost k datu vydani ucetni

zavérky nevyplyvaji Zadné budouci zavazky.

F.29.2.2. Uéast v Ceském jaderném poolu

Spole¢nost je jako ¢len Ceského jaderného poolu spole¢né a jednotlivé odpovédnd za zévazky poolu. To znamend, Ze v pfipadg, Ze
jeden nebo vice ¢lend nebude schopno dostat svym zavazklim vici poolu, prevezme Spole¢nost nekrytou ¢ast tohoto zavazku

v poméru zavislém na jejim cistém vlastnim vrubu na zakladé prislusné smlouvy. Vedeni Spolec¢nosti se nedomniva, Ze by riziko, Ze
néktery z ¢lent nebude schopen dostat svym zavazktm v{ci poolu, bylo natolik vyznamné, aby ohrozilo finan¢ni situaci Spole¢nosti.
Navic je potencidlni odpovédnost Spolecnosti za jakakoliv pripadna pojistna rizika smluvné kryta do dvojnasobné vyse cistého

vlastniho vrubu Spolecnosti za dané riziko.
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Upsané cisté vruby Ize analyzovat nasledovné:

V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince

2012 2011
Odpovédnost za skodu 166 166
Skody zpUsobené pozarem, bleskem, vybuchem, pfi letecké prepravé (,Flexa”) a pteruseni provozu 576 576
Dopravni rizika 115 115
Technické pojisténi a preruseni provozu 288 288
Celkem 1145 1145

F.29.2.3. Clenstvi v Ceské kancelafi pojistiteld

Jako ¢len Ceské kancelafe pojistiteld (dale jen ,Kanceldr”) v souvislosti s poskytovanim pojisténi odpovédnosti za skodu zplisobenou
provozem vozidla (MTPL) se Spolecnost zavazala rucit za zavazky Kanceldre. Za timto Ucelem Spolecnost pfispiva do garan¢niho
fondu, a to ve vysi stanovené Kancelafi (viz kapitola F.10.).

V pfipadé, Ze néktery z ¢lent Kancelare nebude schopen dostat svym zavazkm vyplyvajicim z MTPL z dlvodu nesolventnosti, mdze
byt Spole¢nost pozddana o dodatecny prispévek do garan¢niho fondu. Vedeni Spole¢nosti se nedomniva, Ze riziko vzniku takovéto

situace by bylo vyznamné natolik, aby ohrozilo finan¢ni situaci Spole¢nosti.

F.30. Spriznéné osoby

Tato kapitola obsahuje informace o viech vyznamnych transakcich se spfiznénymi osobami, nejsou-li tyto informace jiz obsazeny

v jiné &asti Prilohy ucetni zavérky.

F.30.1. Identifikace spfiznénych osob

Spolecnost je spfiznénou stranou ke konec¢né ovladajici osobé Assicurazioni Generali S.p.A. a ji ovladanym spole¢nostem. Spole¢nost
je téZ spfiznénou stranou se svymi dcefinymi a pridruzenymi spole¢nostmi, stejné jako se svym nepfimym 49% akcionarem PPF
Group N.V. a jim ovladanymi osobami.

Klicovymi vedoucimi osobami jsou takové osoby, které jsou pfimo ¢i nepfimo opravnény a odpoveédny za planovani, fizenf a kontrolu
aktivit Spole¢nosti.

Za spfiznéné osoby se dale povazujf klicovi vedouci zaméstnanci Spolec¢nosti a jeji matefské spole¢nosti, blizci rodinni pfislusnici
téchto zaméstnancd, déle spolecnosti, v jejichZ vedeni jsou zastoupeny tyto osoby nebo v nichZz maji tyto osoby vyznamna hlasovaci prava.
Kategorie klicovych vedoucich zaméstnanct Spolecnosti zahrnuje ¢leny predstavenstva a dozorci rady.

PFi identifikaci spfiznénych osob je posuzovana predevsim podstata vztahu, nejen jeho pravni forma.
F.30.2. Transakce s klicovymi vedoucimi pracovniky Spolecnosti

V milionech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2012

Predstavenstvo Spolecnosti Dozordi rada
Souvisejici Souvisejici Souvisejici Souvisejici
s ¢lenstvim s pracovni s ¢lenstvim s pracovni
v predstavenstvu smlouvou v dozor¢i radé smlouvou
Kratkodobé zaméstnanecké pozitky 1 62 2 2
Statni penzijni plan s definovanym prispévkem - 1 - -
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V milionech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2011

Predstavenstvo Spolec¢nosti
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Dozor¢i rada

Souvisejici Souvisejici Souvisejici Souvisejici

s ¢lenstvim s pracovni s ¢lenstvim s pracovni

v predstavenstvu smlouvou v dozor¢i radé smlouvou

Kratkodobé zaméstnanecké pozitky 5 28 1 -

Statni penzijni plan s definovanym pfispévkem -

1

Kratkodobé zaméstnanecké pozitky zahrnuji zejména mzdy, socidlni a zdravotni pojisténi, odmény za clenstvi ve statutarnich

organech, bonusy, zdravotni programy a sluzebni vozy.

Spolecnost v roce 2012 neposkytla svym klicovym vedoucim zaméstnanciim Zadné zaméstnanecké pozitky pfi pfed¢asném ukonceni

pracovniho poméru.

K 31. prosinci 2012 ani k 31. prosinci 2011 nedrzeli ¢lenové statutarnich organl zadné akcie Spolecnosti.

F.30.3. Transakce s ostatnimi spfiznénymi osobami

Transakce s ostatnimi spfiznénymi osobami byly provéadény na zakladé principu trzniho odstupu.

Spolecnost neméla v roce 2012, stejné jako v roce 2011, zadné vyznamné vztahy s matefskou spolecnosti Generali.

Ostatni spfiznéné osoby se ¢leni do nasledujicich skupin:
Skupina 1 — dcefiné a pridruzené spole¢nosti pfimo konsolidované v ramci CP skupiny;

Skupina 2 — spole¢nosti pfimo konsolidované v ramci matefské spole¢nosti;

Skupina 3 — ostatni spfiznéné osoby (predevsim spole¢nosti skupiny PPF Group N.V., kterd vlastni nepfimy 49% podil ve Spole¢nosti)

V milionech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2012

Poznamky Skupina 1 Skupina 2 Skupina 3
Aktiva
Pohledavky z pojisténi a zajisténi i. 9 1120 1
Z&vazky z pojisténi postoupené zajistiteldm ii. - 8 266 -
Ostatni finan¢ni aktiva iil. 2 - 2990
Ostatnf aktiva iv. 307 34 1844
Celkova aktiva 318 9420 4 835
Zavazky
Z&vazky z pojisténi a zajisténi V. 39 4716 45
Z&vazky z pojisténi (technické rezervy) 3 161 -
Ostatni finan¢ni zavazky - 85 28
Ostatni zavazky 63 25 42
Celkové zavazky 105 4 987 115

Pozndmky:

i. Zustatky se spolecnostmi ve skupiné 2 predstavuiji predevsim pohledavky ze zajisténi za spole¢nosti GP Reinsurance EAD, Bulharsko (GP RE) ve vy3i 1 067 mil. K¢&.

ii. Zustatky se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuji zavazky z pojisténi (pojistné-technické rezervy) postoupené do GP RE ve vysi 8 194 mil. K¢&.
iii. ZGstatky se spole¢nostmi ve skupiné 3 predstavuiji dluhopisy emitované skupinou Home Credit ve vy3i 2 398 mil. K¢.

iv. ZUstatky se spole¢nostmi ve skupiné 3 predstavuji bankovni vklady u PPF banka a.s. ve vy3i 1 769 mil. K¢.

v. Zustatky se spolecnostmi ve skupiné 2 predstavuji zavazky ze zajisténi od spolecnosti GP RE ve vysi 4 663 mil. K¢.
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V milionech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2011
Poznamky Skupina 1 Skupina 2 Skupina 3
Aktiva
Pohledévky z pojisténi a zajistént i. 4 1208 -
Z&vazky z pojisténi postoupené zajistiteldm i. - 8197 -
Ostatni finan¢ni aktiva iil. 11 - 5313
Ostatnf aktiva 34 39 614
Celkova aktiva 49 9444 5927
Zavazky
Z&vazky z pojisténi a zajisténi iv. 30 3394 -
Zavazky z pojisténf (technické rezervy) 1 84 -
Ostatni finan¢ni zavazky - - 103
Ostatni zavazky 21 29 73
Celkové zavazky 52 3507 176
Pozndmky:
i. Zustatky se spolecnostmi ve skupiné 2 predstavuji predevsim pohledavky ze zajisténi za spole¢nosti GP Reinsurance EAD, Bulharsko (GP RE) 1 147 mil. K¢.
ii. Zustatky se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuji zavazky z pojisténi postoupené do GP RE ve vy3i 8 124 mil. K¢.
iii. Zustatky se spole¢nostmi ve skupiné 3 predstavuiji predeviim dluhopisy emitované skupinou Home Credit ve vysi 3 211 mil. K¢, bankovni vklady vztahujici se
k PPF bance a.s. ve vysi 1 302 mil. K¢ a pohleddvky z repo operaci 393 mil. K¢ také k PPF bance a.s.
iv. Zlstatky se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuji zavazky ze zajisténi od spolecnosti GP RE ve vy3i 3 363 mil. K¢
V milionech K¢, za rok koncici 31. prosince 2012
Poznamky Skupina 1 Skupina 2 Skupina 3
Vynosy
Vynosy z pojisténi 5 174 8
Vynosy ze zajistén{ i. -1 6 202 -
Vynosy z finan¢ni ¢innosti 95 18 222
Ostatni vynosy - - 214
Celkové vynosy 99 6394 444
Néklady
Naklady na pojistén{ -1 -134 -
Naklady na zajisténi ii. - -9 463 -
Naklady na finan¢ni ¢innosti - -107 -28
Ostatni naklady -156 -126 -394
Celkové naklady -167 -9 830 -422

Pozndmky:
i. Zlstatky se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuji zejména vztahy ze zajisténi se spolecnosti GP RE ve vy3i 6 200 mil

. K& (zajistna provize a vyplacend pojistna plnéni).
ii. Zustatky se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuji zejména cedované zajistné spole¢nosti GP RE ve vysi 9 341 mil K¢
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V milionech K¢, za rok kon¢ici 31. prosince 2011
Poznamky Skupina 1 Skupina 2 Skupina 3
Vynosy
Vynosy z pojisténi 5 207 11
Vynosy ze zajisténi i. -1 6517 -
Vynosy z finan¢ni ¢innosti 684 49 365
Ostatni vynosy - 28 409
Celkové vynosy 688 6 801 785
Néklady
Naklady na pojistén{ -8 -28 -59
Naklady na zajisténi ii. - -9 603 -
Naklady na finan¢ni ¢innosti -27 -102 -39
Ostatni naklady -252 -165 -645
Celkové naklady -287 -9 898 -743

Pozndmky:

i. Zlstatky se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuji zejména vztahy ze zajisténi se spolecnosti GP RE ve wy3i 6 448 mil

Spolecnost prislibila poskytnout puajcky spriznénym stranam (viz £.29.1.).

G. Nasledné udalosti

. K& (zajistna provize a vyplacend pojistna plnéni).
ii. Zustatky se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuji zejména cedované zajistné spole¢nosti GP RE ve vysi 9 482 mil K¢.

8. ledna 2013 Generali a PPF Group oznamily, Ze se dohodly na podminkdch rozpusténi holdingu GPH a prevedeni vlastnictvi

a kontroly na Generali. Soucasti dohody je prodej pojistoven v Rusku, na Ukrajing, v Bélorusku a Kazachstanu skupiné PPF. Jedna se

mimo jiné o tfi dcefiné spole¢nosti Ceské pojistovny a.s., a to o spole¢nosti Generali Foreign Insurance Company Inc., JSC , Generali

Life” a Finansovyj servis 0.0.0.
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Zprava nezavislého auditora

Akcionafi spoleénosti Ceska pojistovna a.s.:

Ovéfili jsme prilozenou konsolidovanou Ucetni zavérku spole¢nosti Ceské pojistovna a.s. a jejich dcefinych spole¢nosti (,, Skupina®),
sestavenou k 31. prosinci 2012 za obdobi od 1. ledna 2012 do 31. prosince 2012, tj. konsolidovany vykaz o finan¢nf situaci,
konsolidovany vykaz zisku a ztraty, konsolidovany vykaz o Uplném vysledku, konsolidovany vykaz zmén vlastniho kapitalu,
konsolidovany vykaz o penéZnich tocich a pfilohu, véetné popisu pouzivanych vyznamnych tGcetnich metod. Udaje o Skupiné jsou

uvedeny v bodé A.1. pfilohy této konsolidované ucetni zavérky.

Odpovédnost statutarniho organu ucetni jednotky za konsolidovanou ucetni zavérku

Statutarni organ je odpovédny za sestaveni konsolidované Ucetni zavérky a za vérné zobrazeni skutecnosti v ni v souladu

s Mezindrodnimi standardy Ucetniho vykaznictvi pfijatymi pravem Evropské unie a za takovy vnitfni kontrolnf systém, ktery povazuje
za nezbytny pro sestaveni konsolidované ucetni zavérky tak, aby neobsahovala vyznamné (materidlni) nespravnosti zpisobené

podvodem nebo chybou.

Odpovédnost auditora

Nasim ukolem je vydat na zakladé provedeného auditu vyrok k této konsolidované ucetni zavérce. Audit jsme provedli v souladu se
zdkonem o auditorech, Mezinarodnimi auditorskymi standardy a souvisejicimi aplikacnimi dolozkami Komory auditord Ceské
republiky. V souladu s témito pfedpisy jsme povinni dodrZovat etické normy a naplanovat a provést audit tak, abychom ziskali
pfimérenou jistotu, Ze konsolidovand Ucetni zavérka neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Audit zahrnuje provedeni auditorskych postupd, jejichZ cilem je ziskat dikazni informace o ¢astkéch a skute¢nostech uvedenych
v konsolidované ucetni zavérce. Viybér auditorskych postupl zavisi na Usudku auditora, véetné toho, jak auditor posoudi rizika, Ze
konsolidovana Ucetni zavérka obsahuje vyznamné nespravnosti zptsobené podvodem nebo chybou. PFi posuzovani téchto rizik
auditor pfihlédne k vnitfnim kontrolam, které jsou relevantni pro sestaveni konsolidované Ucetni zavérky a vérné zobrazeni
skutecnosti v ni. Cilem posouzenf vnitfnich kontrol je navrhnout vhodné auditorské postupy, nikoli vyjadfit se k Gcinnosti vnitfnich
kontrol. Audit zahrnuje téZ posouzeni vhodnosti pouZitych Ucetnich metod, pfimérenosti Ucetnich odhadd provedenych vedenim
spole¢nosti i posouzeni celkové prezentace konsolidované Ucetni zaverky.

Domnivéame se, Ze ziskané dukazni informace jsou dostate¢né a vhodné a jsou pfimérenym zakladem pro vyjadreni vyroku auditora.
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Vyrok auditora
Podle naseho nazoru konsolidovana Ucetni zavérka ve vsech vyznamnych souvislostech vérné a poctivé zobrazuje aktiva, pasiva
a finan¢ni situaci Skupiny, k 31. prosinci 2012 a vysledky jejiho hospodareni a penézni toky za obdobi od 1. ledna 2012

do 31. prosince 2012 v souladu s Mezinarodnimi standardy ucetniho vykaznictvi pfijatymi pravem Evropské unie.

Jiné skutecnosti
Konsolidovana ucetni zavérka Skupiny k 31. prosinci 2011 byla auditovana jinym auditorem, ktery k ni vyjadfil dne 23. dubna 2012

vyrok bez vyhrad.

Free/ A /5«7/

Ernst & Young Audit, s.r.o.
opravnéni ¢. 401

zastoupeny

Jan Niewold

partner

bt (W

Jakub Kolar

auditor, opravnéni ¢. 2280

26. dubna 2013
Praha, Ceska republika
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Zkratka

IFRIC Interpretace Viyboru pro vyklad Mezindrodnich standard( ucetniho vykaznictvi
FVTPL Finan¢ni aktiva oceriovana redlnou hodnotou proti u¢tdm nakladd nebo vynost
CDS Credit default swap

IRS Interest rate swap

CCS Cross currency swap

CDO Credit default option

ABS Asset backed securities

MTPL Pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou provozem vozidla

QS Kvotnf zajisténi

XL Skodni nadmérek (Excess of loss)

DPF Prvky dobrovolné spoluticasti

AGG Property and CASCO aggregate X/L

CAT Skodni nadmeérek pro katastrofické skody

PVFP Soucasna hodnota budoucich ziskl

D&O Odpovédnost ¢lent statutarnich organt
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Konsolidovany vykaz o financni situaci
K 31. prosinci
(V milionech K¢) Kapitola 2012 2011
Aktiva celkem F. 196 084 178 230
1 Nehmotny majetek F1. 3269 2893
1.1 Goodwill F1.1. 1688 1283
1.2 Ostatni nehmotny majetek F1.2. 1581 1610
2 Hmotny majetek F.2. 480 463
2.1 Provozni nemovitosti F2.1. 122 119
2.2 Ostatni hmotna aktiva F2.2. 358 344
3 Investice F3. 163 866 150 672
3.1 Investice do nemovitostf F3.1. 2 409 1891
3.2 Majetkové Ucasti v dcefinych a pridruzenych spole¢nostech F3.2. 11 6
3.3 Uvéry a pohledavky F3.3. 3181 5489
3.4  Realizovatelnd finan¢ni aktiva F3.4. 128 234 113 083
3.5  Financnf aktiva ocerovana realnou hodnotou proti G¢tim nékladd nebo vynost F.3.5. 30031 30203
z toho: finan¢ni aktiva investi¢niho Zivotniho pojistént F.3.5. 10 559 8 698
4 Podily zajistiteld na pojistné-technickych rezervach F4. 9735 9 508
5 Pohledavky F.5. 7431 7 407
5.1 Pohledévky z pfimého pojistén{ F.5. 3163 2798
5.2 Pohledavky ze zajisténf F.5. 1459 1629
5.3 Obchodni a jiné pohledavky F.5. 2741 2275
5.4  Darlové pohledavky F5. 68 705
6 Ostatni aktiva F.6. 1656 1565
6.1 Casové rozliseni porizovacich néklad F6.1. 1315 1113
6.2  Odlozené danové pohledavky F.6. 47 171
6.3  Ostatni aktiva F.6. 294 281
7 Penize a penézni ekvivalenty E7. 9 647 5722
Vlastni kapital a cizi zdroje celkem F. 196 084 178 230
1 Vlastni kapital F.9. 25320 17 109
1.1 Vlastni kapitél pfipadajici akcionari materské spole¢nosti F.9. 24 906 17019
1.1.1  Zakladni kapital F9. 4000 4000
1.1.2  Kapitalové fondy a fondy ze zisku F.9. 20 906 13019
1.2 Nekontrolni podily F.9. 414 90
2 Ostatni rezervy F.10. 1256 1446
3 Technické rezervy F11. 87 267 87 357
4 Financni zavazky F12. 71132 62 947
4.1 Finan¢ni zévazky oceriované redlnou hodnotou proti tictim néakladd nebo vynost F12. 2 371 2762
4.2 Ostatni finan¢ni zavazky F12. 68 761 60 185
5 Zavazky F13. 8671 7 296
5.1 Z&vazky z pfimého pojisténi F13. 2 594 2104
5.2 Zavazky ze zajisténi F13. 3658 3739
5.3 Darovy zavazek F13. 733 71
5.4  Jiné zavazky F13. 1686 1382
6 Ostatni zavazky F.14. 2438 2 075
6.1 Odlozené darnové zavazky F14. 303 164
6.2 Ostatni zadvazky F14. 2135 1911




Vyrocni zprava 2012 20 — Konsolidovana ucetni zévérka za rok koncici 31. prosince 2012 184
Konsolidovany vykaz zisku a ztraty

Za rok koncici 31. prosince

(V milionech K¢) Kapitola 2012 2011
1 Vynosy celkem 33976 31200
1.1 ZaslouZené pojistné ocisténé o podil zajistitele F.15. 23 298 23911
1.1.1  Zaslouzené pojistné F15. 33709 34 406
1.1.2  ZaslouZené pojistné postoupené zajistitelim F15. -10 411 -10 495
1.2 Vynosy z poplatkti a provizi a vynosy z poskytovani finan¢nich sluzeb 330 290
1.3 Cisté zisky/(-) ztraty z finanénich nastrojui ocefiovanych redlnou hodnotou

proti uctim nakladt nebo vynosu F.16. 3266 -2 511
z toho: isté zisky/(-) ztraty z finan¢nich nastrojd investi¢niho Zivotniho pojisténi F.16. 55 -33

1.4  Vynosy z ostatnich finan¢nich nastrojli a investic do nemovitosti F17. 6 355 6 648
1.4.1  Urokové vynosy F17. 4187 4090
1.4.2  Ostatni vynosy F17. 282 328
1.4.3 Realizované zisky F17. 1256 1527
1.4.4 Nerealizované zisky F17. 312 408
1.4.5 Zruseni ztrat z trvalého snizeni hodnoty F17. 318 295
1.5 Ostatni vynosy F.18. 727 2 862
2 Naklady celkem -29 199 -27 405
21 Cista vyse nakladi na pojistna plnéni F.19. -16 101 -15 816
2.1.1 Naklady na pojistna plnéni a zména stavu technickych rezerv F19. -20 878 -20 363
2.1.2  Podil zajistitell F.19. 4777 4 547
2.2  Naklady na poplatky a provize a naklady na poskytovani financnich sluzeb  F.20. -1179 -581
23 Naklady na ostatni finan¢ni nastroje a investice do nemovitosti F21. -2 302 -2 631
2.3.1 Urokové naklady F21. -1298 -863
2.3.2  Ostatni naklady F21. -122 -47
2.3.3 Realizované ztraty F21. -509 -1 468
2.3.4 Nerealizované ztraty F21. -43 -5
2.3.5 Ztraty z trvalého snizeni hodnoty F21. -330 -248
2.4  Porizovaci a administrativni naklady F.22. -7 216 -7 017
2.4.1 Provize a ostatni pofizovaci naklady F22. -4 471 -4176
2.4.2 Naklady na spravu financnich aktiv F22. -284 -297
2.4.3 Ostatni administrativni naklady F22. -2 461 -2 544
2.5 Ostatni naklady F.23. -2 401 -1 360
Zména v Cistych aktivech pfipadajicich podilnikim -174 61
VYSLEDEK HOSPODARENI PRED ZDANENIM 4603 3856
Dan z pfijm0 F24. -898 -735
CISTY ZISK ZA UCETNIi OBDOBI 3705 3121
Vysledek hospodareni pripadajici akcionari materské spolecnosti 3693 3110
Vysledek hospodareni pripadajici na nekontrolni podily 12 11
Vynos na akcii z ¢istého zisku pripadajiciho akcionafi matefské spole¢nosti za rok:

(V tis. K¢) 2012 2011
— Z pokracujicich ¢innosti (zakladni, zfedény) 92 78
— Z ukoncovanych cinnosti (zakladni, ziedény) - -
Celkem 92 78




Vyrocni zprava 2012 20 — Konsolidovana ucetni zavérka za rok koncici 31. prosince 2012 185
Konsolidovany vykaz o uplném vysledku

Za rok koncici 31. prosince

(V milionech K¢) Kapitola 2012 2011
Cisty zisk za uéetni obdobi 3705 3121
Ostatni tGplny vysledek

Ocenovaci rozdily k realizovatelnym finan¢nim aktivim vykdzané ve vlastnim kapitalu F.9. 8426 -1915
Ocerovaci rozdily k realizovatelnym finan¢nim aktiviim vykézané ve vykazu zisku a ztrdty  F.17., F.21. -747 -53
Ztrdty z trvalého sniZenf hodnoty realizovatelnych financnich aktiv F21. 303 203
Kurzové rozdily F.9. -26 4
Zisky a ztraty ze zajisténi penéznich tokd 40 -56
Celkové zisky a ztraty uctované do vlastniho kapitalu 7 996 -1817
Dan z poloZek vykézanych nebo prevedenych do vlastniho kapitdlu -920 372
Ostatni Uplny vysledek po zdanéni 7 076 -1445
Celkovy uplny vysledek 10 781 1676
Ptipadajici:

— akcionéari matefské spolecnosti 10 749 1676
- nekontrolni podily 32 -
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Konsolidovany vykaz zmén vlastniho kapitalu

Za rok koncici 31. prosince

(V milio- Kapitola Zakladni Ostatni Ocero- Oceno- Zakonny Kurzové Zisky Fond Ostatni Pfipa- Nekon- Celkem

nech K¢) kapital kapita- vaci vaci rezervni rozdily aztrdty vyrov- neroz- dajici  trolni
lové rozdily rozdily fond ze zajis- navaci délené akcio- podily
fondy k realiz. k pozem- téni rezervy' zisky nafi ma-
fin. kdm penéz- teiské
aktivim a budo nich spolec-
vam- toku nosti
Zustatek
k 1. lednu 2011 4000 - 1415 4 1081 -152 18 577 17818 24761 67 24828
Cisty zisk za
Ucetni obdobi - - - - - - - - 3110 3110 11 3121

Ocenovaci rozdily
k realizovatelnym

finan¢nim

aktivdim vykdzané

ve vlastnim

kapitalu F.9. - - -1915 - - - - - - -1915 - -1915

Ocenovaci rozdily

k realizovatelnym

finan¢nim aktivim

vykdzané ve vykazu

zisku a ztraty ~ FO. - - -53 - - - - - - -53 - -53
Ztraty z trvalého

snizeni hodnoty

realizovatelnych

finan¢nich aktiv F.9. - - 203 - - - - - - 203 - 203
Kurzové rozdily - - - - - 11 - - - 11 -7 4
Zisky a ztraty

ze zajisténi

penéznich tokd - - - - - - -52 - - -52 -4 -56

Dan z polozek
ostatniho Uplného

vysledku F.9. - - 366 - - - 6 - - 372 - 372
Celkovy
Uplny vysledek - - -1399 - -— 11 -46 - 3110 1676 - 1676
Zmény

majetkovych

Ucasti v dcefinych

spole¢nostech,

které nemaji

za nasledek

ztratu kontroly - - - - - - - - -18 -18 23 5
Tvorba

a pouziti

fond - - - - 58 - - - -58 - - -
Vyplacené

dividendy F9.1. - - - - - - - - -9400 -9400 - -9400
Zustatek

k 31. prosinci

2011 4000 - 16 4 1139 -141 -28 577 11452 17019 90 17 109

' Na zékladé lokalnich legislativnich pozadavkl v pojistovnictvi je samostatné vycislena vyrovndvaci rezerva. Vyrovnavaci rezerva neni v souladu s pozadavky IFRS
vykazovana v zavazcich z pojisténi, ale jako soucast vlastniho kapitélu, kterou nelze pouzit pro vyplatu dividend. Zména stavu vyrovnavaci rezervy je zachycena jako
pohyb mezi nerozdélenymi hospodarskymi vysledky, které Ize rozdélit mezi akcionare, a fondem vyrovnavaci rezervy ve vlastnim kapitélu.
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Konsolidovany vykaz zmén vlastniho kapitalu

Za rok koncici 31. prosince

(V milio- Kapitola Zakladni
nech K¢) kapital

Ostatni
kapita-
lové
fondy

Oceno- Oceno- Zakonny Kurzové
vaci vaci rezervni

rozdily rozdily
k realiz. k pozem-
fin. kam
aktivim a budo
vam-

fond

rozdily

Zisky

a ztraty
ze za;jis-
téni
penéz-
nich
toku

Fond
Vyrov-
navaci

rezervy'

Ostatni
neroz-
délené

Pfipa-
dajici
akcio-

zisky nafi ma-

teiské
spolec-
nosti

Nekon-
trolni
podily

187

Celkem

Zustatek
k 1. lednu 2012 4000

16 4

1139

-141

-28

577

11452

17 019

90

17 109

Cisty zisk
za Ucetni obdobf -

3693

3693

3705

Ocenovaci rozdily

k realizovatelnym

finan¢nim aktivim

vykdzané ve

vlastnim kapitélu F.9. -

8426 -

8426

8426

Ocenovaci

rozdily

k realizovatelnym

finan¢nim

aktivdim vykdzané

ve vykazu zisku

a ztraty F9. -

-747

-747

Ztraty z trvalého
snizeni hodnoty
realizovatelnych
finan¢nich aktiv F.9. -

303

303

Kurzové rozdily -

-25

-25

-26

Zisky a ztraty
ze zajisténi
penéznich tokl -

17

23

40

Dan z polozek
ostatniho Uplného
vysledku F9. -

-915 -

-918

-920

Celkovy uplny
vysledek -

7 067 —

-25

3693

10 749

32

10 781

Zmény majetkovych

Ucasti v dcefinych
spolecnostech, které

nemaji za nasledek

ztratu kontroly -

-68

-68

292

224

Akvizice dcefinych

spole¢nosti pod

spolec¢nou

kontrolou B.1. -

206

206

206

Zména stavu
vyrovnavaci
rezervy' -

-28

28

Tvorba a pouziti
fondu -

Vyplacené
dividendy F9.1. -

-3 000

-3 000

-3 000

Zustatek
k 31. prosinci
2012 4 000

206

7 083 4

1139

-166

-14

549

12 105

24 906

414

25 320

' Na zékladé lokalnich legislativnich pozadavkU v pojistovnictvi je samostatné vycislena vyrovndvaci rezerva. Vyrovnavaci rezerva neni v souladu s pozadavky IFRS
vykazovana v zavazcich z pojisténi, ale jako soucast vlastniho kapitélu, kterou nelze pouzit pro vyplatu dividend. Zména stavu vyrovnavaci rezervy je zachycena jako
pohyb mezi nerozdélenymi hospodarskymi vysledky, které Ize rozdélit mezi akcionére, a fondem vyrovnavaci rezervy ve vlastnim kapitélu.
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Konsolidovany vykaz o penéznich tocich (nepfima metoda)
Za rok koncici 31. prosince
(V milionech K¢) Kapitola 2012 2011
Vysledek hospodareni pred zdanénim 4603 3856
Upravy o:
Odpisy hmotného a nehmotného majetku F.23. 575 588
Odpisy PVFP a ztraty z trvalého snizeni hodnoty goodwillu F23. 13 12
Zauctovani/zruseni trvalého snizeni hodnoty kratkodobych a dlouhodobych aktiv F17., F21. 160 -47
Zisk/ztrata z prodeje hmotného a nehmotného majetku a investic do nemovitosti 4 -
Zisk/ztrata z precenéni financnich aktiv a investic do nemovitosti -3 467 3186
Urokové naklady F.21. 1298 863
Urokové vynosy F17. -4187 -4.090
Vynosy z dividend F17. -136 -172
Urokové vynosy z finan¢nich investic FVTPL F.16. -740 -1143
Vynosy/naklady, které nepredstavuji penézni toky 743 -1246
Porizeni FVTPL ur¢enych k obchodovani -129 -1392
Vynosy z FVTPL ur¢enych k obchodovani 1141 3950
Zména stavu Uvérl a pohledavek 2 308 -341
Zména stavu pohledavek 134 -467
Zména stavu podil zajistitelt na pojistné-technickych rezervach -226 768
Zména stavu ostatnich aktiv, nakladd a prijma pristich obdobf -206 -272
Zména stavu zévazkUl 654 11
Zména stavu financnich zévazkd z investi¢nich smluv s prvky dobrovolné spolutcasti 3070 4260
Zména stavu financnich zavazkd FVTPL urcenych k obchodovani -797 1000
Zména stavu pohledavek a zavazkd k bankam 219 257
Zména stavu depozit pfijatych od zajistitelt 1401 -
Zména stavu zévazkl z pojisténi -930 -3 057
Zména stavu ostatnich zdvazkd, vydajd a vynosu pristich obdobf 166 -19
Zména stavu ostatnich rezerv -218 -429
Penézni toky plynouci z dané z p¥ijm0 pravnickych osob -267 -1493
Cisté penézni toky z provozni ¢innosti 5187 4 583
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(V milionech K¢) Kapitola 2012 2011
Penézni toky z investi¢ni cinnosti
Prijaté Uroky 4541 4629
Prijaté dividendy 136 172
Pofizeni hmotného a nehmotného majetku -558 -730
Porizeni finan¢nich aktiv FVTPL neurcenych k obchodovani -3175 -8 148
Pofizeni realizovatelnych finan¢nich aktiv -48 430 -70 515
Pofizeni investic do nemovitosti -9 -
Cisté penézni toky z pofizeni a prvotni konsolidace majetkovych Ucasti
v dcefinych a pridruzenych spolec¢nostech a spole¢nych podnicich B.1. -391 -
Poskytnuté tvéry - -1 086
PFijmy z prodeje hmotného a nehmotného majetku 59 16
Prijmy z financ¢nich aktiv FVTPL neurcenych k obchodovani 4778 11964
PFijmy z realizovatelnych financnich aktiv 44 816 59 191
Prijmy z prodeje a ostatni prijmy z majetkovych Ucasti v dcefinych a pfidruzenych
spole¢nostech a spole¢nych podnicich, bez prodanych penéznich prostredkd - 5561
Cisté penézni toky z investiéni ¢innosti 1767 1054
Penézni toky z finan¢ni ¢innosti
Cerpani Gvérd a pajcek - 1024
Splatky Uvérd a pujcek - -1344
Vyplacené uroky -29 -89
Vyplacené dividendy -3.000 -9 400
Uhrada ostatnich zavazk( z emitovanych dluhopisd -500 -
Prijmy ostatnich zévazk( z emitovanych dluhopist 500 -
Prijmy z Upisu kmenovych akci - 32
Cisté penézni toky z finanéni ¢innosti -3 029 -9777
Cisty prirdstek (Ubytek) penéznich prostfedk( a penéznich ekvivalenti 3925 -4 140
Stav penéznich prostredkii a penéznich ekvivalentt k 1. lednu E7. 5722 9 862
Vliv sménnych kurzll na penézni prostfedky a penézni ekvivalenty - -
Stav penéznich prostredkii a penéznich ekvivalentt k 31. prosinci E7. 9 647 5722
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Priloha konsolidované ucetni zavérky

A. Obecné informace

A.1. Charakteristika skupiny

Ceska pojistovna a.s. (déle ,Ceska pojistovna”, ,CP”, ,matefska spole¢nost” nebo ,Spole¢nost”) je univerzalni pojistovnou, kteréd
nabizi celou $kalu produktd Zivotniho a nezivotniho pojisténi. Méa sidlo v Ceské republice. Vznikla 1. kv&tna 1992 jako akciova
spole¢nost a je nastupcem byvalé statem vlastnéné Ceské statni pojistovny.

Konsolidovana tcetni zavérka Spolecnosti za rok kongici 31. prosince 2012 (, Ucetni zavérka”) zahrnuje matefskou spolecnost a jejf
dcefiné spolecnosti (déle spole¢né uvadeéné jako , Skupina”).

Vycet vyznamnych spolecnosti Skupiny a zmény ve Skupiné v letech 2011 a 2012 jsou uvedeny v ¢asti B této prilohy.

Struktura akcionara

Jedinym akcionarfem Spolec¢nosti byla v roce 2012 spole¢nost CZI Holdings N.V. se sidlem v Nizozemsku. Od roku 2008 je CZI
Holdings soucasti Generali PPF Holding B.V. (GPH), spolecného podniku spolecnosti Assicurazioni Generali S.p.A (, Generali”, podil
51 %) a PPF Group N.V. (podil 49 %). PPF Group N.V. byla konecnou ovladajici osobou Spole¢nosti do 17. ledna 2008.

Kone¢nou ovladajici osobou Spole¢nosti je Generali. U¢etni zavérky spole¢nosti Generali jsou vefejné dostupné na www.generali.com.

Sidlo Ceské pojistovny
Spalend 75/16

113 04 Praha 1

Ceska republika

IC: 4527 29 56

Predstavenstvo schvalilo ucetni zavérku k vydani dne 26. dubna 2013.

A.2. Statutarni organy

SloZeni predstavenstva ke dni sestaveni Gcetni zaverky:

Predseda: Ladislav Bartonicek, Praha
Mistopredseda: Pavel Rehak, Praha
Clen: Pavel Fuchs, Praha
Clen: Milan Benes, Stary Plzenec

Ve slozeni pfedstavenstva byly v roce 2012 provedeny nasledujici zmény:

1. fijna 2012 se stal ¢lenem predstavenstva Pavel Fuchs. Nahradil mistopfedsedu Marcela Dostala, ktery na svou funkci rezignoval
30. zafi 2012.

Jménem Spolecnosti jednd vici tfetim osobam, pred soudy a pred jinymi orgdny predstavenstvo, a to vzdy spolecné alespon dva
¢lenové predstavenstva, z nichZ jeden musf byt vzdy pfedsedou nebo mistopfedsedou predstavenstva. Cini-li pisemné Gkony za
Spolec¢nost predstavenstvo, pfipoji k vyznacenému obchodnimu jménu Spolecnosti svij podpis véetné uvedeni svych funkci spole¢né

vzdy alesporn dva ¢lenové predstavenstva, z nichZ jeden musi byt vzdy predsedou nebo mistopfedsedou predstavenstva.
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SloZeni dozor¢i rady ke dni sestaveni Ucetni zavérky:

Predseda: Milan Madeéry¢, Zlin
Clen: Lorenzo Kravina, Terst
Clenka: Irena Spatenkova, Praha

A.3. Soulad s pravnimi predpisy

Ucetni zavérka byla vypracovéna v souladu s Mezinarodnimi standardy Ucetniho vykaznictvi (IFRS) ve znénf pfijatém Evropskou unif (EU).
Vedeni Spole¢nosti posoudilo standardy a interpretace, které byly pfijaty EU ke dni schvéleni Ucetni zavérky, ale které zatim nejsou

zavazné. Posouzeni ocekdvaného dopadu téchto standardd a interpretaci na Skupinu uvadi kapitola C.6.2.

A.4. Vychodiska pro pripravu ucetni zavérky

Dle pozadavkd narodni Ucetnf legislativy Skupina sestavuje konsolidovanou Ucetni zavérku v souladu s IFRS (pfijatymi EU). Matefska
spole¢nost za stejné obdobi sestavuje rovnéz individualni cetni zavérku dle IFRS.

Ucetni zavérka je vypracovéna v Ceskych korundch (,,Ke"), které jsou funkéni ménou Spolecnosti.

Ucetni zavérka je zpracovéana na zékladé historickych cen s vyjimkou nésledujicich polozek majetku a zavazkd, které jsou vykazéany
v redlné hodnoté: financ¢ni derivaty, finan¢ni néstroje ocerované redlnou hodnotou proti U¢tiim nékladd nebo vynosd, realizovatelné
finan¢ni nastroje a investice do nemovitosti.

PFi pfipravé ucetni zavérky v souladu s IFRS je nezbytné, aby vedeni Skupiny cinilo Usudky, odhady a uplatriovalo predpoklady, které
maji dopad na aplikaci Ucetnich postupl a na vykazovanou vysi majetku a zdvazkd, vynost a nakladd. Tyto odhady a predpoklady
vychéazeji z historickych zkusenosti a dalsich faktord, které jsou uznané za danych okolnosti za vhodné, a jsou podkladem pro
stanoveni Ucetnich hodnot majetku a zavazku v pfipadech, kde tyto hodnoty nemohou byt stanoveny na zakladé jinych zdroja.
Skutecné hodnoty se od téchto odhadd mohou lisit.

Pouzité odhady a pfedpoklady jsou pribézné revidovany. Revize Ucetnich odhadu jsou zohlednény v obdobi, ve kterém je revize
provedena, ma-li jeji vysledek dopad pouze na jedno obdobi, pfipadné v obdobi, ve kterém je revize provedena, a v naslednych

obdobich, ma-li vysledek revize dopad na soucasné i budouci Ucetni obdobi.

B. Obecna kritéria pro zpracovani konsolidované ucetni zavérky

B.1. Spolecnosti Skupiny

Konsolidovand ucetni zavérka je sestavena z Gdajl materské spolecnosti a z Udajl jejich pfimo nebo nepfimo ovlddanych dcefinych
spole¢nosti. Na zakladé definice kontroly v I1AS 27 jsou soucasti konsolida¢niho celku viechny spolec¢nosti splfiujici pozadavky
efektivni kontroly.

Skupina konsoliduje v3echny vyznamné dcefiné spolecnosti. Nevyznamné dcefiné a pridruzené spolecnosti jsou shrnuty v tabulce F.3.2.
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Zemé Majetkova Podil na hlasovacich
Spolec¢nost ucast pravech
Generali Foreign Insurance Company Inc. Bélorusko 67,5 67,5
1. Fond kvalifikovanych investortt GPH Ceska republika 97,5 97,5
1. Zajistény fond kvalifikovanych investor( Ceska republika 100,0 100,0
4. Zajistény otevieny podilovy fond CPI Ceska republika 84,8 84,8
5. Zajistény otevfeny podilovy fond CPI Ceska republika 89,5 89,5
6. Zajistény otevieny podilovy fond CPI Ceska republika 92,4 92,4
7. Zajistény otevieny podilovy fond CPI Ceska republika 78,6 78,6
9. Zajistény fond kvalifikovanych investort Ceska republika 91,0 91,0
10. Zajistény fond kvalifikovanych investort Ceska republika 79,5 79,5
11. Zajistény fond kvalifikovanych investort Ceska republika 95,1 95,1
City Empiria, a.s. Ceska republika 67,6 67,6
Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. Ceska republika 100,0 100,0
CP ASISTENCE s.r.0.* Ceska republika 51,0 51,0
CP DIRECT, a.s. Ceska republika 100,0 100,0
CP INVEST investi¢ni spole¢nost, a.s. Ceska republika 100,0 100,0
CP INVEST Realitni uzavieny investi¢ni fond, a.s. Ceska republika 67,6 67,6
Dynamicky fond fondt otevieny podilovy fond Ceska republika 96,0 96,0
Generali penzijni fond a.s.* Ceska republika 100,0 100,0
Generali PPF Services, a.s. Ceska republika 80,0 80,0
II. Zajistény otevfeny podilovy fond CPI Ceska republika 87,6 87,6
lIl. Zajistény otevieny podilovy fond CPI Ceska republika 92,9 92,9
Komoditni zajistény otevieny podilovy fond CPI Ceska republika 84,2 84,2
Nadace Ceské pojistovny Ceska republika 100,0 100,0
Pankréc Services s.r.o. Ceska republika 100,0 100,0
Penzijni fond Ceské pojistovny, a.s. Ceska republika 100,0 100,0
PFO CPI - Fond globélnich znacek Ceska republika 67,9 67,9
PFO CPI — Fond nemovitostnich akcif Ceska republika 66,3 66,8
REFICOR s.r.0. Ceska republika 100,0 100,0
Solitaire Real Estate a.s.* Ceska republika 67,6 67,6
Univerzalni sprava majetku, a.s. Ceska republika 100,0 100,0
Vyvazeny fond fondu otevieny podilovy fond Ceska republika 94,6 94,6
Generali PPF Cash & Bond Fund Irsko 55,2 55,2
Generali PPF Commodity Fund Irsko 65,4 65,4
Generali PPF Emerging Europe Fund Irsko 60,5 60,5
JSC ,, Generali Life” Kazachstan 100,0 100,0
CP Strategic Investments N.V.* Nizozemsko 100,0 100,0
Generali SAF de Pensii Private S.A. Rumunsko 99,9 99,9

* Spole¢nost pofizena v roce 2012.
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Zemé Majetkova Podil na hlasovacich
Spolec¢nost ucast pravech
Generali Foreign Insurance Company Inc. Bélorusko 67,5 67,5
1. Fond kvalifikovanych investort GPH* Ceska republika 100,0 100,0
1. Zajistény fond kvalifikovanych investor( Ceska republika 100,0 100,0
4. Zajistény otevieny podilovy fond CPI Ceska republika 84,2 84,2
5. Zajistény otevfeny podilovy fond CPI Ceska republika 89,5 89,5
6. Zajistény otevieny podilovy fond CPI Ceska republika 92,3 92,3
7. Zajistény otevieny podilovy fond CPI* Ceska republika 78,3 78,3
9. Zajistény fond kvalifikovanych investort Ceska republika 91,0 91,0
10. Zajistény fond kvalifikovanych investort* Ceska republika 79,5 79,5
11. Zajistény fond kvalifikovanych investor* Ceska republika 88,7 88,7
City Empiria, a.s. Ceska republika 92,6 92,6
Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. Ceska republika 100,0 100,0
CP DIRECT, a.s. Ceska republika 100,0 100,0
CP INVEST investi¢ni spole¢nost, a.s. Ceska republika 100,0 100,0
CP INVEST Realitni uzavieny investi¢ni fond, a.s. Ceska republika 92,6 92,6
Dynamicky fond fondt otevieny podilovy fond Ceska republika 93,3 93,3
Generali PPF Services, a.s. Ceska republika 80,0 80,0
II. Zajistény otevfeny podilovy fond CPI Ceska republika 86,2 86,2
lIl. Zajistény otevieny podilovy fond CPI Ceska republika 92,4 92,4
Komoditni zajistény otevfeny podilovy fond CPI Ceska republika 84,0 84,0
Nadace Ceské pojistovny Ceska republika 100,0 100,0
Nadacni fond Karltv most Ceska republika 100,0 100,0
Pankrac Services s.r.o. Ceska republika 100,0 100,0
Penzijni fond Ceské pojistovny, a.s. Ceska republika 100,0 100,0
PFO CPI - 1. Zajistény OPF Ceska republika 78,7 78,7
PFO CPI — Fond nemovitostnich akcif Ceska republika 63,3 63,3
PFO CPI - Fond globélnich znacek Ceska republika 74,4 74,4
REFICOR s.r.0. Ceska republika 100,0 100,0
Univerzalni sprava majetku, a.s. Ceska republika 100,0 100,0
Vyvazeny fond fondt otevieny podilovy fond Ceska republika 93,1 93,1
JSC ,, Generali Life” Kazachstan 100,0 100,0
Generali PPF Cash & Bond Fund Irsko 54,5 54,5
Generali PPF Commodity Fund Irsko 65,7 65,7
Generali PPF Corporate Bonds Fund Irsko 53,0 53,0
Generali PPF Emerging Europe Fund* Irsko 70,3 70,3
Generali SAF de Pensii Private S.A. Rumunsko 99,9 99,9
Financni servis 0.0.0. Rusko 100,0 100,0

* Investi¢ni fondy oteviené v roce 2011.
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Tabulky uvedené nize obsahuji seznam investi¢nich fondd, které jsou povazovény za pridruzené podniky a jsou vykazany jako financni

investice oceriované redlnou hodnotou proti Uc¢tim vynost nebo nakladt (viz B.2.2.).

Za rok konici 31. prosince 2012
Spolecnost

Zemé

Fond farmacie a biotechnologif

Ceska republika

Fond korporatnich dluhopist

Ceska republika

Fond novych ekonomik

Ceska republika

Fond penézniho trhu

Ceska republika

Fond ropy a energetiky

Ceska republika

Fond smiSeny

Ceska republika

Fond zlaty Ceska republika
PFO CPI - Fond Zivé planety Ceska republika
Generali PPF Global Brands Fund Irsko
Generali PPF New Economies Fund Irsko
Generali PPF Oil & Energy Industry Fund Irsko
Za rok koncicf 31. prosince 2011

Spolecnost Zemé

Fond farmacie a biotechnologif

Ceska republika

Fond korporatnich dluhopist

Ceska republika

Fond novych ekonomik

Ceska republika

Fond penézniho trhu

Ceska republika

Fond ropy a energetiky

Ceska republika

Fond smiSeny

Ceska republika

Fond zlaty Ceska republika
PFO CPI - Fond Zivé planety Ceska republika
Generali PPF Global Brands Fund Irsko
Generali PPF New Economies Fund Irsko
Generali PPF Oil & Energy Industry Fund Irsko

Podrobnéjsi informace o vyznamnych operacich s dcefinymi spole¢nostmi Skupiny, které probéhly v Gicetnim obdobi:

1. Slou¢eni Nadace Ceské pojistovny a Nadaéniho fondu KarlGv most

Rozhodnym dnem slou¢eni Nadace Ceské pojistovny a Nada¢niho fondu Karldv most je 1. leden 2012. Slouceni bylo dokon¢eno

29. Unora 2012 zépisem do obchodniho rejstiiku. Nadac¢ni fond Karldv most byl zrusen bez likvidace a jeho aktiva byla prevedena na

Nadaci Ceské pojistovny.

2. Nova dcefina spole¢nost CP ASISTENCE s.r.o.

CP ASISTENCE, s.r.o. (CP ASISTENCE), asisten¢ni spole¢nost, kterd je spole¢nym podnikem Ceské pojistovny a spole¢nosti Europ

Assistance s.r.0., zahdjila provoz 1. bfezna 2012. Majetkova Gcast Skupiny v tomto spole¢ném podniku je 51 %. CP ASISTENCE poskytuje

klientam Ceské pojistovny komplexni asistencni sluzby, vyuzivajici Sirokou sit smluvnich partnerd a inovativni telekomunika¢ni fesent.

3. Akvizice pojistovny Proama

23. Cervence 2012 Skupina uzavrela s francouzskou pojistovnou Groupama smlouvu o akvizici jejiho polského pojistného portfolia,

které v Polsku provozovala pod znackou Proama.
Transakce byla definitivné uzaviena 31. prosince 2012, kdy byl ziskdn souhlas vsech pfislusnych regulac¢nich organu.
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V souladu s definicemi v IFRS 3 byla transakce klasifikovana jako podnikova kombinace a takto zauc¢tovana. V rdmci akvizice Skupina

ziskala nasledujici aktiva a prevzala nasledujici zavazky:

(mil. K¢) Castka
Aktiva 205
Pohledavky z pojisténi 123
Ostatni aktiva 59
Penézni prostredky a penézni ekvivalenty 23
Zavazky 923
Technické rezervy 838
Financni zévazky 35
Zé&vazky z pojisténi 36
Ostatni zavazky 14
Cisté jméni -718
ProtipInéni -278
Goodwill 440

Skupina prevzala pojistné portfolio a dalsi aktiva a zavazky pojistovny Proama v celkové hodnoté -718 mil. K& Vzhledem k zdporné
hodnoté prevadéného cistého jméni ji bylo navic vyplaceno penézni pInéni v ¢astce 278 mil. K&. Zbyvajici ¢ast zaporného cistého
jméni byla zauctovana jako goodwill, ktery odrazi potencial pojistovny Proama i rlstovy potencial polského pojistného trhu.
Transakce Skupiné umozni rozsifit aktivity v Polsku a vyuZit pozici, kterou si Proama po svém vstupu na polsky trh pocatkem roku
2012 ziskala. Proama nabizi zejména sluzby pro drobné klienty a své aktivity soustfeduje na autopojisténi prostrednictvim tfi

distribu¢nich kanald: telefonu, internetu a agentské sité. Novou polskou akvizici Skupina provozuje jako pobocku Ceské pojistovny.

4. Zvyseni zakladniho kapitalu CPI RUIF

Valna hromada spolecnosti CP INVEST Realitni uzavieny investi¢ni fond a.s. (,,CPI RUIF”) rozhodla 10. Fijna 2012 o zvy3eni zékladniho
kapitalu vydanim 20 novych akcii v celkové jmenovité hodnoté 20 mil. K& a emisnim aziem ve vysi 270 mil. K¢ (tj. 13,5 mil. K¢ na
akcii). V8echny akcie upsala spole¢nost GP Reinsurance EAD, spfiznéna strana Generali PPF Holding Group. V dlsledku této emise se
podil Skupiny na zakladnim kapitalu CPI RUIF sniZil na 67,57 %.

5. CP Strategic Investments N.V.

22. Fijna 2012 Skupina zakoupila od CZI Holdings N.V. se sidlem v Amsterodamu 100% majetkovou Ucast ve spolecnosti CP Strategic
Investments B.V. Pofizovaci cena majetkové Ucasti Cinila 18 278 EUR (457 316 K¢). Valna hromada této spolecnosti konana

17. prosince 2012 rozhodla 0 zméné pravni formy na spole¢nost s ru¢enim omezenym.

V souvislosti s akvizici nebyl zatctovan zadny goodwill, protoZe pofizovaci cena uhrazena za spole¢nost CP Strategic Investments B.V.
se rovnala hodnoté jejiho cistého jménf k datu akvizice.

4. prosince 2012 rozhodla Skupina jakoZto jediny spole¢nik CP Strategic Investments B.V. o zvy3eni vlastniho kapitalu této spole¢nosti
priplatkem z emisniho &Zia u viech akcif v celkové hodnoté 60 mil. K¢, a to bez vydani novych akcif.

V souladu s rozhodnutim valné hromady ze 17. prosince 2012 vlozila Ceskd pojistovna viechny vydané a nesplacené akcie Penzijniho

fondu Ceské pojistovny a.s. do zékladniho kapitalu a emisniho &zia CP Strategic Investments B.V.
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6. Akvizice spolecnosti Solitaire Real Estate a.s.

10. prosince 2012 ziskala Skupina 100 % akcii spolecnosti Solitaire Real Estate a.s. (Solitaire), coZ je realitni SPV vlastnici nemovitosti
v lukrativnich lokalitach v centru Prahy. Pofizovaci cena akcif ¢inila 180 mil. K¢. Cilem akvizice bylo posilit realitni aktivity v ramci
investi¢niho portfolia Skupiny.

V piipadé transakce jde o akvizici skupiny aktiv, protoZe prevedeny soubor aktivit a majetku nespliiuje definici podniku podle IFRS 3.

Dusledky akvizice spolecnosti Solitaire z hlediska aktiv a zavazk( Skupiny:

(mil K¢) Castka
Aktiva 631
Investice do nemovitostf 585
Ostatni aktiva 8
Penézni prostredky a penézni ekvivalenty 38
Zavazky 451
Financni zévazky 435
Ostatni zavazky 16
Cisté jméni 180

7. Akvizice Generali penzijniho fondu a.s.
31. prosince 2012 odkoupila Skupina od Generali pojistovny a.s. vdechny nesplacené akcie Generali penzijniho fondu a.s. (GPF)

zalozeného v Ceské republice, a to za ¢astku 57 mil. K. Cisté ucetni hodnoty ziskanych aktiv a prevzatych zévazkd k datu akvizice:

(mil. K¢) Castka
Aktiva 3923
Finan¢nf investice 3774
Ostatni aktiva 40
Penézni prostredky a penézni ekvivalenty 109
Zavazky 3660
Technické rezervy 6
Finan¢ni zévazky 38
Ostatni zavazky 3616
Cisté jméni 263

Transakce byla zauc¢tovana jako podnikova kombinace pod spole¢nou kontrolou, a proto nevznikl zadny goodwill. Skupina aplikuje
na podnikové kombinace pod spole¢nou kontrolou ocenéni historickych pofizovacich cen. Konsolidacni rozdily ve vysi 206 mil. K¢,
predstavujici rozdil mezi pfedanou protihodnotou ve vysi 57 mil. K& a hodnotou prevzatého cistého jméni, byly zahrnuty do vlastniho

kapitalu v rdmci ostatnich kapitalovych fondu.
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B.2. Metody konsolidace
Investice v dcefinych spolec¢nostech jsou konsolidovany metodou plné konsolidace.

Pfepocet z funkcni na prezentacni ménu

Polozky vykazu o finan¢ni situaci ve funkénich ménach odlisnych od prezentacni mény Skupiny byly pfepocteny na ceské koruny (K¢)
kurzem ke konci roku.

PoloZky vykazu zisku a ztraty jsou pfepocitavany primérnym ro¢nim kurzem. Primérné kurzy se pfimérené aproximuji skutecnym
kurzGm k datu transakdf.

Kurzové rozdily plynouci z pfepoctu byly zaictovany v ostatnim uplném vysledku v pfislusné rezervé a do vynost nebo nakladd jsou
vykdzany pouze pfi prodeji investice.

Ke goodwillu a k Upravéam z titulu pfecenéni na redlnou hodnotu v souvislosti se ziskanim zahrani¢ni spole¢nosti se pfistupuje jako

k aktivim a pasivim zahrani¢ni spole¢nosti a jejich hodnota se pfepocitava kurzem ke konci roku.

K pFepoctu hlavnich zahrani¢nich mén Skupiny do ¢eskych korun (,,KE") jsou pouzivény kurzy stanovené Ceskou narodni bankou.

B.2.1. Konsolidac¢ni postupy

Dcefiné spole¢nosti spliujici poZadavky efektivni kontroly jsou konsolidovany.

Kontrola se predpokladda u spolecnosti, které jsou vlastnéné Skupinou pfimo nebo nepfimo skrze dalsi dcefiné spolecnosti, pokud

v nich méa Skupina nadpolovi¢ni podil na hlasovacich pravech. U spole¢nosti, kde matefska spolecnost fidi financni a provozni

procesy, je to bez ohledu na vysi podilu. Pfi odhadu miry kontroly se také zvazuje potencidlni podil na hlasovacich pravech.

Pokud matefska spolecnost ztrati kontrolu nad dcefinou spolecnosti, od data ztraty kontroly konci konsolidace spole¢nosti.

Pokud Skupina ztrati kontrolu nad dcefinou spolecnosti:

— oductuje aktiva (v¢etné goodwillu) a zavazky dcefiné spolecnosti;

— oductuje ucetni hodnotu nekontrolnich podild;

— oductuje kumulativni rozdily zaznamenané ve vlastnim kapitalu;

— zalctuje redlnou hodnotu protiplnént;

— zaUctuje redlnou hodnotu pfipadné ponechané ¢asti investice;

— zaUctuje zisk nebo ztratu do vykazu zisku a ztraty;

— preuctuje podil materské spolecnosti dfive rozeznany ve vykazu o Uplném vysledku do vykazu zisku a ztraty, pfipadné do
nerozdélného zisku.

P¥i pfiprave konsolidované ucetni zaverky:

— Ucetni zavérky Skupiny a jejich dcefinych spolecnosti se konsoliduji. U¢etni rok kazdé dcefiné spole¢nosti kon¢f stejné jako ucetni
rok Skupiny, tedy 31. prosince;

— Ucetni hodnota investice Skupiny v kazdé dcefiné spole¢nosti a podil Skupiny na vlastnim kapitalu dcefinych spolecnosti jsou
vzajemné eliminovany k datu nabyti dcefiné spole¢nosti;

— nekontrolni podily jsou vykdzany samostatné ve vlastnim kapitalu;

— vnitroskupinové transakce, nerealizované zisky a ztraty z vnitroskupinovych transakci a dividendy jsou plné eliminovany.

Skupina uctuje o podnikovych kombinacich metodou pofizeni. Pofizovaci naklady tvofi redlnd hodnota nabytych aktiv ke dni pofizenf

dcefiné spolecnosti, pfevzatych nebo vzniklych zévazk( a akcii vydanych Skupinou. Pofizovaci ndklady zahrnuji redlnou hodnotu aktiv

¢i pasiv vyplyvajicich z dohod o podminénych pofizovacich nakladech. Naklady souvisejici s akvizici jsou vykazovany jako naklad

v obdobi, ve kterém nastaly. Identifikovatelna ziskana aktiva a zavazky pfi podnikové kombinaci jsou pdvodné méfeny v redlné

hodnoté pfi dni akvizice. PFi volbé Ucetni metody pro jednotlivé akvizice Skupina voli vykazovani nekontrolntho podilu nabyvatele

budto v redlné hodnoté, anebo jako proporcni nekontrolni podil k nabyvatelovym ¢istym aktivim.
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Céstka, o kterou je pfevedend protihodnota, vyse pripadného nekontrolniho podilu v nabyvané spolecnosti a doposud drzené podily
na vlastnim kapitalu nabyvané spolecnosti ocenéné redlnou hodnotou stanovenou k datu akvizice vy$si neZ redlna hodnota podilu
Skupiny na pofizenych identifikovatelnych ¢istych aktivech, se Uctuje jako goodwill. Pokud je tato ¢astka nizsi nez redlnd hodnota
Cistych aktiv dcefiné spolecnosti pofizené na zakladé vyhodné koupé, rozdil se zauctuje pfimo do vykazu zisku a ztraty.

Zmény v podminénych pofizovacich nakladech klasifikovanych jako zévazek ke dni akvizice jsou vykazany ve vykazu zisku a ztraty.
Uctovani o podnikovych kombinacich v souladu s IFRS 3 se pouziva pouze v pfipadg, Ze pfedmétem akvizice je podnik. Podle IFRS 3
.Podnikové kombinace” je podnik definovan jako vzdjemné propojena soustava aktivit a aktiv, vedenych a spravovanych za tcelem
poskytovani pozadované ndvratnosti investorlim, eventualné nizsich nakladd anebo poskytovani jinych ekonomickych pozitkd, a to
bud pfimo, nebo pomérné k podilu majitelt na podniku. Podnik obecné tvofi vyrobni vstupy, procesy pro tyto vstupy a vysledné
vystupy, které jsou ¢i budou pouZity pro tvorbu prijmu. V pfipadé absence téchto charakteristik se pfedpoklada nabyti skupiny aktiv.
Pokud je v pfevedené soustavé aktivit ¢i aktiv pfitomen goodwill, pfevedena soustava je povaZzovana za podnik. Pro akvizice spliujici
vy3e uvedenou definici podniku je pro ocenéni pouZita nakladova metoda.

V pripadé akvizic, které nesplnuji definici podniku, Skupina pfiradi néklady na jednotliva identifikovatelna aktiva a zavazky ve Skupiné

na zakladé jejich relativni redlné hodnoty k datu pofizeni. Takové transakce nebo udalosti nevedou ke vzniku goodwillu.

Transakce s nekontrolnimi podily

Skupina vykazuje transakce s nekontrolnimi podily jako operace tykajici se vlastniho kapitalu bez vlivu na vysledek hospodareni.

V pfipadé nadkupu od nekontrolnich podild je rozdil mezi zaplacenou sumou a relevantnim ziskanym podilem na Ucetni hodnoté
Cistych aktiv dcefiné spolecnosti vykazan ve vlastnim kapitdlu. Zisky nebo ztraty z prodejd nekontrolnich podild jsou rovnéz vykazany
ve vlastnim kapitalu.

Nekontrolni podily jsou vykdzany v konsolidované rozvaze jako samostatna ¢ast vlastniho kapitalu, ktera je odliSna od skupinového
vlastniho kapitalu. Cisty pFijem pripadajici nekontrolnim podildm je samostatné vykazan v konsolidovaném vykazu zisku a ztraty

a ve vykazu o Uplném vysledku.

Reorganizace a fuze tykajici se spole¢nosti pod spole¢nou kontrolou jsou vykéazany v konsolidovanych ¢istych ucetnich hodnotéch,

a proto nejsou v konsolidovanych vykazech provadény zadné Upravy Ucetnich hodnot, a rovnéz pfi téchto transakcich nevznika

7&dny goodwill.

B.2.2. Konsolidace investi¢nich fondt

Skupina prostfednictvim spole¢nosti CP Invest a Generali PPF Invest spravuje oteviené investi¢ni fondy. Skupina do téchto fondd
investuje jak aktiva investi¢niho Zivotniho pojisténti, tak své vlastni prostredky.

Pro vypocet podilu Skupiny v jednotlivych investi¢nich fondech se posuzuje cela investice Skupiny, véetné aktiv souvisejicich

s produkty investi¢niho Zivotniho pojisténi. Pro Ucely konsolidace se predpoklada, Ze kontrola existuje v pripadé podilu Skupiny
vétsiho nez 50 %. Kontrolované oteviené investi¢ni fondy jsou pIné konsolidovany. NekontroIni podily jsou vykazovany jako finan¢ni
zavazky z dlvodu jejich obchodovatelnosti. Fondy, které Skupina neovlada, protoze jeji podil je nizsi nez 50 %, jsou povazovany

za pfidruzené spolec¢nosti a jsou vykazovany jako finan¢nf investice oceriované realnou hodnotou proti nédkladdm nebo vynosam.
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C. Zasadni ucetni postupy a predpoklady

C.1. Zasadni ucetni postupy
V této Casti jsou popsany Ucetni standardy pouZité pfi sestavovani konsolidované Ucetni zavérky a obsah poloZek tcetnich vykazd.

C.1.1. Nehmotny majetek

V souladu s IAS 38 je nehmotné aktivum uznano tehdy a jen tehdy, kdyZ je identifikovatelné a kontrolovatelné Skupinou, je-li
pravdépodobné, Ze ocekavané budouci ekonomické zisky jemu pfifaditelné poplynou do Skupiny, a naklady na aktivum jsou
spolehlivé méritelné.

Nehmotnd aktiva zahrnuji goodwill a ostatni nehmotna aktiva, jako jsou software a nakoupené portfolio pojistného kmene.
Zisky nebo ztraty vzniklé oductovanim nehmotnych aktiv se oceriuji jako rozdil mezi istym vynosem z prodeje a Ucetni hodnotou

majetku a jsou Uctovany do vykazu zisku a ztraty po oductovani aktiva.

C.1.1.1. Goodwill

Goodwill predstavuje kladny rozdil mezi pofizovaci cenou pfi akvizici a redlnou hodnotou skupinového podilu identifikovatelnych
aktiv nabyvaného podniku k datu akvizice.

Po prvotnim zauctovani se goodwill ocenuje pofizovaci cenou snizenou o veskeré akumulované ztraty z trvalého snizeni hodnoty

a neodepisuje se. Realizované zisky a ztraty z prodejd investic v dcefinych spole¢nostech zahrnuiji souvisejici goodwill. Goodwill je
testovan minimalné jednou ro¢né na snizeni hodnoty.

Davodem testovani goodwillu na snizeni hodnoty je zjistit, zda u ¢astky, kterd je vykdzana jako nehmotné aktivum, nedoslo ke ztraté
z trvalého snizeni hodnoty. V této souvislosti jsou identifikovany penézotvorné jednotky, ke kterym je goodwill pfifazen, a testovany
na trvalé snizeni hodnoty. Ztrata z trvalého sniZzeni hodnoty je rovna rozdilu, je-li zapornd, mezi zpétné ziskatelnou ¢astkou a ucetni
hodnotou. Tu predstavuje vyssi z redlné hodnoty penézotvorné jednotky a jeji hodnoty z uzivani, tj. sou¢asné hodnoty budoucich
ocekdvanych penéznich tokd generovanych touto jednotkou. Redlnd hodnota penézotvorné jednotky je urcena na bazi aktuaini trzni
kotace ¢i béZznych ocefiovacich technik (prfedevsim Model diskontovani dividend nebo Ekonomicka hodnota podniku). Hodnota

z uzivani je zaloZena na soucasné hodnoté budoucich penéznich pritokd a odtokl vychazejicich z projekci plant/predpovedi
schvalenych vedenim Skupiny a pokryvajicich dobu maximalné péti let. Projekce penéznich tokd delsi nez pét let jsou extrapolaci

za pouziti odhadované miry rlstu. Diskontni sazby pfed zdanénim odrazeji bezrizikovou Urokovou sazbu, upravenou s ohledem

na specifickd rizika. Pokud dFivéjsi ztraty z trvalého snizeni hodnoty pfifazené goodwillu jiz neexistuji, nemohou byt oductovany.

C.1.1.2. Soucasna hodnota budoucich ziskt

PFi potizeni kmene dlouhodobych pojistnych smluv nebo investi¢nich smluy, a to bud’ pfimo, nebo prostrednictvim akvizice jiného
podniku, je Cistd souc¢asna hodnota predpokladanych penéznich tokd z daného kmene po zdanéni aktivovana. Hodnota tohoto
aktiva, které je oznaceno jako soucasnd hodnota budoucich ziskl (tedy Present Value of Future Profits, dale jen PVFP), se uri na
zakladé pojistnématematickych vypoctt se zohlednénim predpokladanych budoucich pfijmd z pojistného, pfispévkd, umrtnosti,
Urazovosti a nemocnosti, storen a vynosu z investic.

PVFP je amortizovana po dobu predpokladaného trvani pfislusnych pojistnych smluv a rozpousténa podle vzorce zohledrujiciho
realizaci ocekavanych budoucich ziskd. Pfedpoklady pouZité ve vzorci jsou konzistentni s pfedpoklady pouZitymi pfi jeho prvotnim
ocenéni. Proces rozpousténf je ro¢né provéfovan z hlediska jeho spolehlivosti a konzistence s predpoklady pouZitymi pro ocenéni
odpovidajicich pojistnych zavazka.

Stanoveni zpétné ziskatelné hodnoty PVFP portfolia smluv Zivotniho pojisténi probihd jednou ro¢né v rdmci testu postacitelnosti
zavazkU technickych rezerv (viz C.3.3.1. — se zohlednénim pfipadnych odloZenych pofizovacich nakladd vykazanych ve vykazu

o finan¢ni situaci). Pfipadné trvalé snizeni hodnoty se Uctuje do vykazu zisku a ztraty.
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C.1.1.3. Ostatni nehmotna aktiva

Nehmotny majetek pofizeny Skupinou je ocenén v pofizovaci cené snizené o opravky, pfipadné o opravné polozky vytvorené

z dlvodu trvalého sniZzeni hodnoty.

Nehmotny majetek s konecnou dobou Zivotnosti se odepisuje linedrné po prdmérnou dobu 3 az 5 let. Metoda odepisovani, doba
Zivotnosti a zbytkova hodnota se prehodnocuji ro¢né, ovsem za predpokladu, Ze nejsou bezvyznamné. V pfipadé, Zze béhem ucetniho
obdobi doslo k podstatnému technickému zhodnoceni, se doba Zivotnosti a zbytkova hodnota daného majetku prehodnoti ke dni

zauctovani technického zhodnoceni.

C.1.2. Investice do nemovitosti

Investice do nemovitosti predstavuje majetek, ktery je drZzen za Ucelem realizace zisku z prondjmu nebo kapitalového zhodnocent,
pfipadné pro oba Ucely. Nemovitost ve vlastnictvi Skupiny je vykazovéana jako investice do nemovitosti, pokud ji Skupina nevyuziva ¢i
pokud je vyuZivana pouze jeji nevyznamna ¢ast.

Majetek ve vyrobé nebo vystavbé pro budouci pouziti jako investice do nemovitosti se vykazuje jako investice do nemovitosti.

Po prvotnim zauctovani jsou veskeré investice do nemovitosti ocenény redlnou hodnotou. Redlna hodnota se urcuje jednou ro¢né.
Nejlepsim zdrojem urceni redlné hodnoty jsou soucasné trzni ceny na aktivnim trhu. Jsou-li nedostupné, pouZiji se alternativni
ocenovaci metody. Ocenénf je zaloZeno na spolehlivych odhadech budoucich penéznich tokl diskontovanych sazbami, které odrazeji
soucasné trzni odhady nejistoty, co se tyce vySe a nacasovani penéznich tokd, a je podloZeno soucasnymi cenami ¢i vysi ndjmu za
obdobny typ majetku ve stejné lokalité a technickém stavu. Veskeré zisky ¢i ztraty ze zmény redlné hodnoty se vykazuji ve vykazu
zisku a ztraty. O vynosu z prondjmu investi¢niho majetku se Uctuje po dobu trvani najmu. Investice do nemovitosti jsou oductovany
v okamziku, kdy byly vyfazeny nebo trvale vynaty z uzivani a v dusledku jejich vyfazeni se neocekdva zadny budouci hospodarsky
pfinos. Rozdil mezi ¢istym vynosem z prodeje a Ucetni hodnotou majetku je vykdzan ve vykazu zisku a ztraty. Pokud je polozka
dlouhodobého hmotného majetku preklasifikovdna na investici do nemovitosti na zakladé zmény svého vyu?ziti, je ocefiovaci rozdil
vznikly k datu preklasifikace mezi Uc¢etni hodnotou polozky a jeji redlnou hodnotou upraveny o pfislusnou odloZenou dan z tohoto
rozdilu zauctovan pfimo do Uplného vysledku, pokud tento rozdil predstavuje zisk. V pfipadé prodeje investi¢niho majetku je pak
tento zisk preveden do nerozdéleného zisku minulych let. Pfipadnd ztrata k datu preklasifikace je okamzité vykdzéna ve vykazu zisku

a ztraty.

C.1.3. Provozni nemovitostni a ostatni hmotny majetek

Provozni nemovitostni a ostatni hmotny majetek se v okamziku pofizeni ocenf pofizovaci cenou nebo vyrobnimi naklady snizenymi
o opravky a kumulované ztraty z trvalého snizeni Ucetni hodnoty. Historicka pofizovaci cena zahrnuje vydaje pfimo souvisejici

s pofizenim téchto polozek.

Nasledné vydaje jsou zahrnuty do Ucetni hodnoty majetku nebo uzndny jako samostatny majetek v pfipadé, Ze je pravdépodobné,
Ze budouci ekonomicky prospéch spojeny s danou polozkou poplyne Skupiné a zaroven vydaje na tuto polozku jsou spolehlivé
méfitelné. Vechny ostatni vydaje na opravu a udrzbu se Uctuji do vykazu zisku a ztraty v Ucetnim obdobfi, ve kterém vznikly.

Majetek se odepisuje linedrné na zakladé nasledujicich sazeb:

Polozka Odpisové sazby (%)
Stavby 1,98-10,00
Ostatni hmotny majetek a vybavenf 5,88-33,33

V pfipadg, Ze rdzné polozky hmotného majetku maji rozdilnou Zivotnost nebo pfinaseji ekonomicky prospéch v odlisném ¢asovém
horizontu, jsou vykazany oddélené jako rdizné polozky hmotného majetku s riznymi odpisovymi plany.

Metody odpisovani, doby Zivotnosti a zbytkové hodnoty majetku, neni-li jeho hodnota nevyznamna, se pfehodnocu;ji vzdy jednou
rocné. V pripadé, Ze béhem ucetniho obdobi doslo k podstatné dodate¢né investici do aktiva, doba Zivotnosti a zbytkova hodnota

daného majetku se pfehodnoti ke dni zauctovani investicnich nakladd. Pozemky se neodepisuiji.
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Néjem, pfi kterém Skupina prejima v podstaté viechna rizika a prinosy spojené s vlastnictvim prfedmétu najmu, je klasifikovén jako
finan¢nf leasing. Budovy a zafizeni pofizené prostrednictvim finan¢niho leasingu jsou vykazany v redlné hodnoté nebo v soucasné
hodnoté minimalnich leasingovych splatek k poc¢atku finan¢niho leasingu, snizené o kumulované opravky a kumulované ztraty ze
snizeni hodnoty, podle toho, ktera je nizsi.

Polozka provozniho nemovitostniho a ostatniho hmotného majetku nebo jeji vyznamna ¢ast je oductovana pfi jejim vyfazeni nebo
tehdy, kdyZ neni ocekdvan ekonomicky uzitek z jejiho uzivanf ¢i vyrazent.

Zisky a ztraty z prodeje majetku jsou urceny porovnanim vynosu z prodeje aktiva s jeho Ucetni hodnotou. Zisky a ztraty jsou

vykazovany ve vykazu zisku a ztraty v poloZce ostatnich vynosu.

C.1.4. Finan¢ni aktiva

Finan¢ni aktiva zahrnuji finan¢ni aktiva oceriovand redlnou hodnotou proti G¢tdm naklad nebo vynosd, realizovatelné cenné papiry,
finan¢ni aktiva drzend do splatnosti, Gvéry a pohleddvky a penize a penézni ekvivalenty.

Skupina vykazuje finan¢ni aktiva ve vykazu o finan¢ni situaci v okamziku, kdy se stane Ucastnikem smluvniho vztahu tykajiciho se
tohoto finan¢niho néstroje. Pro béZzné ndkupy a prodeje se finan¢ni nastroje Uctuji ke dni vyporadani obchodu. Jakoukoliv zménu
redlné hodnoty finan¢niho nastroje mezi dnem uzavieni obchodu a dnem vyporadéni zauctuje Skupina stejnym zptsobem, jakym
bude nasledné Uctovat o zménéch redlné hodnoty. Financni aktiva jsou prvotné vykdzéna v redlné hodnoté s vyjimkou finan¢nich
nastrojl, které jsou ocenovany realnou hodnotou do nakladd nebo vynosd, s transakénimi naklady pfimo souvisejicimi s pofizenim
nebo emisi finan¢niho nastroje.

Nasledné precenéni je popsano v kapitolach C.1.4.1. az C.1.4.4.

Finan¢ni aktiva jsou oductovédna, kdyz Skupina prenese rizika a odmény vyplyvajici z vlastnictvi finan¢niho majetku nebo ztratf
kontrolu nad smluvnimi prévy obsazenymi v tomto majetku. To nastane v pfipadé uskutec¢néni prav, vyprseni jejich platnosti nebo

odstoupeni od nich.

Ocenovani redlnou hodnotou

Redlnd hodnota financnich aktiv je ur¢ena na zakladé jejich kdtované trzni ceny k datu Ucetni zavérky nesnizena o naklady na

transakci. Neni-li kotovand trzni cena k dispozici nebo neexistuje-li funguijici trh pro urcité aktivum, je redind hodnota finan¢niho

nastroje ur¢ena pomoci odhadu provedeného na zakladé oceriovacich modell nebo technik diskontovanych penéznich tokda.

Pro vyhodnoceni, zda kétované ceny skutecné vyjadruji redlnou hodnotu, Skupina posuzuje, je-li trh aktivni, ¢i nikoli. Trh je

povaZzovan za neaktivni v pfipadé, Ze se ceny po dlouhou dobu neméni nebo ma Skupina informaci o néjaké vyznamné udélosti,

ktera by méla byt v hodnoté financnich aktiv zohlednéna a na kterou pfitom ceny na trhu nereaguiji.

Techniky diskontovanych penéznich tokl pouzivaji odhad budoucich penéznich tokd, které jsou zaloZzené na odhadech vedeni

Skupiny, a diskontni sazbu konstruovanou z bezrizikové Urokové sazby upravené o rizikovou pfirazku (kreditni rozpéti). Ta je obvykle

odvozena od finan¢niho aktiva s podobnymi [hGtami a podminkami (idedlné se stejnym emitentem, podobnou dobou splatnosti

a stafim), které nejlépe odrazeji trzni cenu.

Obecné vzato, v pfipadé, Ze jsou pouZity ocenovaci modely, jsou vstupy zaloZeny na trznich parametrech ke konci Ucetniho obdobi, které

limituji subjektivitu ocenéni provedeného Skupinou, a vysledek téchto ocenéni nejlépe odrdzi pribliznou trzni hodnotu finan¢niho aktiva.

Redlna hodnota finan¢nich derivatl neobchodovanych na vefejném trhu je stanovena na zakladé hodnoty, kterou by Skupina pfi zvézeni

soucasnych trznich podminek a soucasné bonity Ucastnikt transakce obdrzela nebo zaplatila v pripadé ukonceni smlouvy ke konci

Ucetniho obdobi. V pfipadé opcf je pouzivan Black-Scholestiv model. VSeobecné uzndvané ocenovaci modely jsou téZ aplikovany pro

dal3i finan¢ni nastroje obchodované mimo burzu (CDS, IRS, CCS atd.) s tim, Ze parametry oceriovani maji za cil odrazet trzni podminky.

Skupina aplikuje novelizované znéni IFRS 7 tykajici se financ¢nich ndstroji ocefiovanych ve vykazu o finanéni situaci redlnou hodnotou,

coz vyzaduje zvefejnéni zpUsobu urceni redlné hodnoty za pouZiti nize uvedené hierarchie redlnych hodnot:

— Kétované ceny (neupravené) na aktivnich trzich pro identickd aktiva nebo zavazky (Uroven 1);

— Vstupni Udaje jiné nez kétované ceny obsazené v Urovni 1, které je mozné objektivné zjistit u aktiva nebo zavazku, a to bud pfimo
(napf. jako ceny), nebo nepfimo (napf. odvozenim od cen) (Uroven 2);

— Vstupni Udaje pro aktivum nebo zavazek, které nejsou zaloZeny na pozorovatelnych trznich Udajich (nezjistitelné udaje) (Uroven 3).
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Redlna hodnota financ¢nich néstroji obchodovanych na aktivnich trzich odpovida kétovanym cendm ke konci Ucetniho obdobi.

Tyto nastroje jsou zafazeny do Urovné 1.

Redlna hodnota financ¢nich néstroji neobchodovanych na aktivnich trzich (napt. OTC derivaty nebo nekétované dluhopisy) je urcena
oceriovacimi technikami. Finan¢nf nastroj je zafazen do Urovné 2, pokud jsou vdechny vyznamné vstupy pro urceni redlné hodnoty
objektivné zjistitelné. Ocefiovaci techniky uZivané k urceni redlné hodnoty zahrnuji pfedevsim koétované trzni ceny nebo ceny
kotované makléfi pro podobné nastroje, odhad penéznich tokl a bezrizikové krivky.

V pripadé, Ze jeden ¢i vice vyznamnych vstupl nevychazi ze zjistitelnych trznich dat, zahrne se finan¢ni nastroj do Urovné 3.

Uroven 3 predstavuje pouze strukturované investice (CDO, ABS), jejichZ trzni ceny nejsou dostupné a jejichZ ocenéni je nutné stanovit
na zakladé specialniho odhadu.

Zajisténi realné hodnoty (fair value hedge)

Skupina definuje vybrané derivaty jako derivaty zajistujici redlnou hodnotu vybranych aktiv. Skupina zavedla zajistovaci Gcetnictvi na
zajisténi ménového rizika viech nederivatovych finan¢nich aktiv denominovanych v cizi méné nebo vystavenych vlivu cizi mény (akcif,
dluhopisd, investi¢nich fondd atd.). Od 1. ¢ervence 2011 je zajistovaci Gcetnictvi pouZito také na zajisténi rizik z pohybu trokovych
sazeb u Urocenych finan¢nich aktiv.

Zmény redlné hodnoty derivatd kvalifikovanych jako instrumenty k zajisténi redlné hodnoty jsou vykazéany ve vykazu zisku a ztraty
spole¢né se zménami v redlné hodnoté (pfipadné ¢asti redlné hodnoty) zajistovanych aktiv, jez odpovidaji zajistovanym rizik(m.

K okamziku vzniku transakce Skupina dokumentuje vztah mezi zajistovacimi nastroji a zajistovanymi polozkami, cile fizeni rizik a svou
zajistovaci strategii.

Skupina rovnéz dokumentuje vyhodnoceni efektivnosti zajisténi, a to jak na pocatku zajistovaciho vztahu, tak v jeho pribéhu,

a posuzuje, zda derivaty pouZité pro zajisténi budou a byly vysoce efektivni pfi eliminaci zmén v pfecenéni zajistovanych aktiv.

Zajisténi penéznich tokd

Skupina vymezuje urcité derivaty na zajisténi penéznich tokd budoucich plateb uroka.

K okamziku vzniku transakce Skupina dokumentuje vztah mezi zajistovacimi nastroji a zajistovanymi polozkami, cile fizeni rizik a svou
zajistovaci strategii.

Zajistovaci nastroj je pfeceriovan na redlnou hodnotu zajistovaného trokového rizika k datu Ucetni zavérky. PFislusna ¢ast tohoto
ocenéni vztahujici se k Gcinnému zajisténi je vykdzana v rdmci ostatniho Uplného vysledku ve fondu z precenéni v rdmci vlastniho
kapitalu Skupiny.

Skupina rovnéz dokumentuje vyhodnoceni efektivnosti zajisténi, a to jak na pocatku zajistovaciho vztahu, tak v jeho pribéhu,

a posuzuje, zda derivaty pouZité pro zajisténi budou a byly vysoce efektivni pfi eliminaci zmén v pfecenéni zajistovanych aktiv.

Pokud je zména redlné hodnoty zajistovaciho nastroje vetsi nez zména redlné hodnoty zajistované polozky, pak ucty vlastniho
kapitalu odréZeji pouze zménu redlné hodnoty derivat ve vysi zmény redlné hodnoty zajisténé polozky. Identifikovana neefektivnost

zajisténi je vykdzana ve vykazu zisku a ztraty.

Vlozené derivaty

Ur¢ité finan¢ni nastroje zahrnuji viozené derivaty, jejichZz ekonomické charakteristiky a rizika nejsou Gzce spjaty pfimo se svym
hostitelskym nastrojem. Skupina vykazuje tyto nastroje v redlné hodnoté proti u¢tdm nakladd nebo vynosu.

Skupina samostatné nevykazuje vloZené derivaty splriujici definici pojistné smlouvy. Nebyly identifikovany zadné vioZené derivaty,

které nejsou Uzce spjaty s pojistnou smlouvou.
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C.1.4.1. Uvéry a pohledavky

Uvéry a pohleddvky jsou nederivatova finan¢ni aktiva s pevnymi nebo pfedem stanovitelnymi splatkami, které nejsou kétovand na
aktivnim trhu. Tato kategorie nezahrnuje Gvéry a pohleddvky, které jsou klasifikovany jako Gvéry a pohledavky oceriované redlnou
hodnotou Uctovanou proti tctdm nakladd nebo vynost nebo jako realizovatelné cenné papiry.

PFi prvotnim zauctovani se Gvéry a pohledavky oceriuji amortizovanou pofizovaci cenou za pouziti metody efektivni Grokové miry,

kterd se snizuje o pfipadné ztraty z trvalého snizeni Ucetni hodnoty.

C.1.4.2. Finan¢ni aktiva drzend do splatnosti

Finan¢ni aktiva drzena do splatnosti jsou nederivatovym finan¢nim aktivem s pevné stanovenou dobou splatnosti nebo splatkovym
kalendarem, kterad nespliuji definici Gvérd a pohledavek, u nichz ma Skupina zamér a schopnost drzet je do jejich splatnosti.
Finan¢ni aktiva drzena do splatnosti se vykazuji v amortizované pofizovaci cené za pouziti metody efektivni Urokové miry, ktera se
snizuje o pfipadné ztraty z trvalého snizeni hodnoty. O amortizaci prémie a diskontu se Uctuje jako o Urokovém vynosu nebo nakladu.
Redlnd hodnota jednotlivych cennych papir v rdmci portfolia drzeného do splatnosti mize docasné poklesnout pod tGcetni hodnotu.

Pokud neexistuje riziko vyznamnych finan¢nich obtizi dluznika, o tomto snizeni hodnoty cenného papiru se nedctuje.

C.1.4.3. Realizovatelna finan¢ni aktiva

Realizovatelna finanéni aktiva jsou takova finanéni aktiva, kterd nejsou klasifikovana jako Uvéry a pohledavky, finan¢ni aktiva drzena
do splatnosti nebo finan¢ni aktiva oceriovana redlnou hodnotou Uctovanou proti G¢tdm nakladt nebo vynost a kterd souc¢asné
nejsou derivaty.

Po pocatecnim zachyceni se realizovatelné cenné papiry ocenuji redlnou hodnotou, ktera se nesniZuje o transakcni naklady spojené
s prodejem nebo prevodem finan¢niho aktiva. Vyjimkou jsou majetkové realizovatelné cenné papiry, u kterych neni k dispozici
kétovana trzni cena na aktivnim trhu a jejichZ redlnd hodnota nemdze byt spolehlivé stanovena. Tato finan¢ni aktiva jsou zachycena
v pofizovaci cené, kterd zahrnuje transakcni ndklady a ktera je snizena o ztraty z trvalého snizeni hodnoty.

Rozdily z precenéni realizovatelnych financnich aktiv se Uc¢tuji do ostatniho Uplného vysledku — s vyjimkou trvalého snizeni Ucetni
hodnoty penéznich aktiv, napt. dluhopisti a kurzovych ziskd a ztrat.

PFi oductovani realizovatelnych finanénich aktiv se kumulovany zisk ¢i ztrata plvodné zauctované do ostatniho Uplného vysledku
vykdZou ve vykazu zisku a ztraty. Generuji-li tyto ndastroje urok, je Urok vypocteny pomoci metody efektivni Urokové sazby a vykazany

ve vykazu zisku a ztraty. Pfijmy z dividend jsou ve vykazu zisku a ztraty vykazany jako ostatni vynosy z financ¢nich investic — viz C.1.23.

C.1.4.4. Finan¢ni aktiva ocennovana readlnou hodnotou proti uctim nakladdi nebo vynosti

Za finan¢ni aktiva ocefiovana redlnou hodnotou Gc¢tovanou proti U¢tiim nékladd nebo vynost se povazuji finan¢ni aktiva

k obchodovéni nebo finan¢ni aktiva neurcena k obchodovani, kterd byla pfi pofizeni klasifikovana jako ocerovana redlnou hodnotou
Uctovanou proti uctdim nakladd nebo vynosd.

Finan¢ni aktiva urcena k obchodovani byla pofizena nebo prevzata primarné za ucelem dosazeni zisku z titulu kratkodobych vykyvu
v cendch nebo ve zprostfedkovatelskych marzich. Finan¢ni aktivum se klasifikuje jako urcené k obchodovéni, pokud je soucasti
portfolia, s nimZ bylo v minulosti nakladano s cilem realizovat kratkodoby zisk, a to bez ohledu na zamér, se kterym Skupina toto
finan¢ni aktivum pofidila.

Finan¢ni aktiva k obchodovani zahrnuji investice a smlouvy o finan¢nich derivatech, které nejsou efektivnimi zajistnymi nastroji.
Vsechny finan¢ni derivéaty k obchodovani v pozici Cisté pohledavky (kladna redlnd hodnota) véetné nakoupenych opci se vykazuji jako
finan¢ni aktiva k obchodovéni. Vsechny derivaty k obchodovani v pozici Cistého zavazku (zdporna redlnd hodnota) véetné vydanych
opci se vykazuji jako finanéni zdvazky oceriované redlnou hodnotou proti Uc¢tiim nakladd nebo vynosu.

Neni-li finan¢ni aktivum nadale drZzeno za Ucelem prodeje nebo prodeje se zpétnou koupi v blizké budoucnosti (ackoliv bylo ptvodné
nabyto za Gcelem prodeje nebo prodeje a zpétné koupé v kratké dobé), mize byt ve vyjimecnych piipadech toto finan¢ni aktivum
preklasifikovano z portfolia oceriovaného redlnou hodnotou proti G¢ttim nékladd a vynosu.

PFi pofizeni jsou finan¢ni aktiva neurcend k obchodovaéni klasifikovana jako finan¢ni aktiva oceriovana redlnou hodnotou proti G¢tlim
nakladl nebo vynos, je-li tato klasifikace v souladu s pfijatou investi¢ni strategii, existuje-li aktivni trh a je-li mozné spolehlivé
stanovit jejich redlnou hodnotu.
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Varianta ocenénf redlnou hodnotou proti Gc¢tlm nakladd a vynosU je aplikovana jen v nasledujicich situacich:
— Ma-li to za nésledek relevantnéjsi informaci, a je tak vyznamné redukovéna nekonzistence (Gcetni nesoulad) u cennych papird
kryjicich investi¢ni Zivotni pojistént;

— Skupina finan¢nich aktiv je fizena a jeji vykon je hodnocen na zékladé oceriovéani redlnou hodnotou v souladu se
zdokumentovanym fizenim rizik nebo investi¢ni strategii. Tato informace o ocenéni je poskytovédna klicovym fidicim pracovnikam;
- Kdyz kontrakt obsahuje jeden nebo vice podstatnych viozenych derivatd, které nemodifikuji vyznamné penézni toky, které by jinak

byly pozadované ze smlouvy, nebo je jasné, Ze oddéleni vloZzenych derivatl je zakazano.
Po pocétecnim zachyceni se viechna finan¢ni aktiva oceriovana realnou hodnotou proti G¢tdm nakladt nebo vynost oceniuji redlnou

hodnotou (viz C.1.4.). Zisky a ztraty z téchto zmén jsou vykazany realnou hodnotou ve vykazu zisku a ztraty.

Swapy

Swapy jsou smlouvy dojednané mimo burzu mezi Skupinou a protistranami o vyméné budoucich penéznich tokl zaloZenych na
dohodnutych nominalnich hodnotach. Mezi swapy, které Skupina bézné pouzivd, patfi Urokové swapy a ménové swapy. V pfipadé
urokovych swapU Skupina sméruje s protistranami ve stanovenych intervalech rozdil mezi pevnou a promeénlivou Urokovou platbou
vypocitany v zavislosti na sjednané nominalni hodnoté.

Ménové swapy predstavuji sménu Urokovych plateb a jistin v rdznych ménach. Skupina je vystavena Uvérovému riziku z titulu
nesplnéni smluvniho zavazku pfislusnou protistranou a trznim rizikdm plynoucim z mozného nepfiznivého vyvoje Urokovych sazeb
ve vztahu k sazbam sjednanym ve smlouvé nebo z pohybu sménnych kurzl. Skupina rovnéz pouziva tzv. credit default swapy, jejichz

Ucelem je prenos kreditniho rizika z jednoho subjektu na druhy.

Futures a forwardové smlouvy

Forwardové smlouvy predstavuiji zavazky koupit nebo prodat urcity finan¢ni néstroj, ménu, komoditu nebo index ke stanovenému
budoucimu datu za urcitou cenu a mohou byt vyporadany v hotovosti nebo prostrednictvim jiného finan¢niho aktiva. Forwardové
kontrakty v sobé nesou Uveérové riziko, které je dano protistranou obchodu, a trzni riziko, které plyne ze zmény trznich cen tykajicich
se sjednanych castek.

Futures je standardizovand smlouva, ktera predstavuje zdvazek koupit nebo prodat standardizované mnoZzstvi specifické komodity
predem specifikované kvality k ur¢itému datu v budoucnosti za cenu stanovenou soustavnym vyrovnavanim tlaka mezi nabidkou

a poptdvkou na burze v okamziku ndkupu nebo prodeje smlouvy. Futures nesou podstatné mensi Gvérové riziko nez forwardové
smlouvy, aviak stejné jako forwardové smlouvy maji za nasledek vystaveni se trznimu riziku, které vyplyvé ze zmén v trznich cenach

pomérné k nasmlouvanym objemudm.

Opce

Opce jsou finan¢ni derivaty, které davaji drziteli pravo (ale ne povinnost) nakoupit za op¢ni prémii (call opce) nebo prodat (put opce)
vystavci opce podkladové aktivum za pfedem sjednanou, takzvanou realiza¢ni cenu v urcitém dni nebo v obdobi pred urcitym dnem.
Skupina kupuje/prodéavéa opce na Urokové sazby, ménové kurzy, opce na akcie, credit defaulty a indexy. Opce na Grokové sazby,
zahrnujici cap a floor dohody, se pouZzivaji jako zajisténf rizika vzestupu ¢&i poklesu urokovych sazeb. Tyto opce poskytuji ochranu proti
zménam urokovych sazeb nastroji s proménlivou sazbou pod ¢i nad ur¢enou uroveri. Opce na ménové kurzy poskytuji ochranu proti
vzestupu ¢i poklesu ménovych kurzl. Skupina jako kupujici mimoburzovnich opci je vystavena trznim rizikdm a Uvérovému riziku,
protoZe smluvni strana je povinna platit podle smluvnich podminek, pokud Skupina uplatni opci. Jako vystavce mimoburzovnich opci
je Skupina vystavena trznim rizikim, protoZe je povinna platit v pfipadé, Ze je opce uplatnéna protistranou, nebo Uvérovému riziku,

které vyplyva z povinnosti protistrany zaplatit prémii.
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C.1.5. Podily zajistiteld na pojistné-technickych rezervach

Podily zajistitelt na pojistné-technickych rezervach jsou skute¢né nebo odhadované hodnoty, které Ize poZadovat od zajistiteld dle
smluvnich ujednani stanovenych v zajistnych smlouvach.

Podily zajistitelt na pojistné-technickych rezervach se stanovi v souladu s ustanovenimi zajistnych smluv. Tato aktiva se oceriuji stejné

jako souvisejici zajistované zavazky. Pokud existuji nedobytna aktiva vaci zajistitelm, zauctuje Skupina opravnou polozku.

C.1.6. Pohledavky z pojisténi
V této poloZce jsou zahrnuty také pohleddvky vyplyvajici z pfedepsaného pojistného, pohledavky vici zprostfedkovateltim,
soupojistitelim a zajistitelim. Tyto pohledavky jsou prvotné zauctovany v redlné hodnoté a nasledné ocenovany v pfedpokladané

zpétné ziskatelné castce, pokud je nizsi.

C.1.7. Obchodni a jiné pohledavky
Obchodnf a jiné pohledavky zahrnuji vdechny ostatni nepojistné a nedarnové pohledavky. Tyto pohledavky jsou prvotné zauctovany
v redlné hodnoté a néasledné se oceriuji amortizovanou pofizovaci cenou za pouZiti metody efektivni irokové miry, ktera se snizuje

o pripadné ztraty z trvalého sniZzeni hodnoty.

Zajisténi penéznich tokd

Od 1. ¢ervna 2010 Skupina pouziva zajistovani penézni tokl na vybrané pohledavky s cilem minimalizace expozice vic¢i zménam

v penéznich tocich vystavenych vlivu cizi mény.

Efektivni ¢ast ziskd a ztrat ze zajistovaciho néstroje je vykazovéna v ostatnim Uplném vysledku a do vykazu zisku a ztraty vstupuje,
pouze pokud zajistovand budouci transakce generuje zisk i ztratu.

Zisk ¢i ztrata z neefektivni ¢asti zajistovaciho vztahu jsou okamzité vykazovany ve vykazu zisku a ztraty v polozce ,Ostatni vynosy”
anebo , Ostatni naklady”.

K okamZiku vzniku transakce Skupina dokumentuje vztah mezi zajistovacimi nastroji a zajistovanymi polozkami, cile fizenf rizik a svou
zajistovaci strategii. Skupina rovnéz dokumentuje vyhodnoceni efektivnosti zajisténi, a to jak na pocatku zajistovaciho vztahu, tak

v jeho pribéhu.

C.1.8. Penize a penézni ekvivalenty
Penize (penézni prostiedky) predstavuji pokladni hotovost, vklady u bank nebo jinych finan¢nich instituci splatné na pozadani
a terminované vklady splatné do 15 dnd. Penéznimi ekvivalenty se rozuméji kratkodobé, vysoce likvidni investice, které jsou pohotové

sménitelné za predem znamé Castky penéznich prostfedkd a u kterych se nepredpokladaji vyznamné zmény hodnoty v case.

C.1.9. Najemni transakce
Hmotny majetek pouzivany Skupinou v ramci operativniho leasingu, kde rizika a uZitky spojené s vlastnictvim nepfechazeji na
ndjemce, neni vykazéan ve vykazu o financni situaci Skupiny. Platby pronajimateli uskute¢néné v rdmci operativniho leasingu jsou

Uctovany rovnomérné do vykazu zisku a ztraty po dobu trvani leasingové smlouvy.

C.1.10. Dlouhodoba aktiva drzena k prodeji a ukoncované ¢innosti

Skupina vykazuje ukoncované ¢innosti na samostatném radku v konsolidovaném vykazu zisku a ztraty v pfipadé, kdy je spole¢nost
nebo ¢ast spolecnosti drzena k prodeji nebo byla prodana a:

a. pfedstavuje samostatnou vyznamnou oblast podnikdni nebo geografickou oblast;

b. je soucasti jednoho koordinovaného planu na prodej samostatné vyznamné oblasti podnikdni nebo geografické oblasti; nebo

c. je dcefinou spole¢nosti nakoupenou vyhradné se zamérem prodeje (napfiklad urcité investice fond soukromého kapitélu).

Cisty zisk z ukoncenych ¢innosti zahrnuje ¢isty provozni vysledek pred zdanénim, véetné ¢istého zisku nebo ztraty z prodeje pred zdanénim,
nebo pfecenéni na redlnou hodnotu snizenou o néklady na prodej a dan souvisejici s ukoncovanymi ¢innostmi. Cést spole¢nosti
predstavuje ¢innosti a penézni toky, které mohou byt jasné odliseny jak provozné, tak z hlediska financnich vykazt od zbytku ¢innosti
a penéznich tok( Skupiny. Pokud je Spolec¢nost nebo ¢ast Spolecnosti klasifikovéna jako ukoncovana c¢innost, Skupina retrospektivné

upravi predchozi obdobi v konsolidovaném vykazu zisku a ztraty tak, aby prezentovala srovnatelné tdaje stejnym zpUsobem.
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Aktiva drZzend k prodeji jsou ocefiovana v nizsi z jejich Ucetni hodnoty a redlné hodnoty snizené o naklady souvisejici s prodejem.
Tento zplsob ocenéni se nevztahuje na odloZené darové pohledédvky a zavazky (IAS 12), finan¢ni aktiva dle IAS 39, investice do
nemovitosti Uc¢tované v redlné hodnoté. Dlouhodoby majetek je klasifikovan jako drzeny k prodeji v pfipadé, Ze jeho hodnota bude
zpétné ziskana prostfednictvim prodeje spiSe neZ prostfednictvim jeho nasledného uzivani. Tato podminka je povazovana za
splnénou, pouze pokud je prodej velmi pravdépodobny a majetek v jeho soucasném stavu je pripraven k okamzitému prodeji za
podminek, které jsou obvyklé pro prodej takového majetku.

Vedeni musi byt zavazadno k prodeji majetku a musf aktivné nabizet majetek k prodeji za cenu, kterd je pfimérend vzhledem k jeho

soucasné readlné hodnoté. Prodej majetku by mél byt dokoncen do jednoho roku od data zafazeni majetku do této kategorie.

C.1.11. Vlastni kapital
C.1.11.1. Zakladni kapital
Kmenové akcie jsou klasifikovany jako vlastni kapital. Zakladni kapital pfedstavuje nominalni hodnota akcif schvélena rozhodnutim

akcionare.

C.1.11.2. Ostatni fondy

Tato polozka zahrnuje nasledujici fondy:

Zakonny rezervni fond

Viytvoreni a pouziti zdkonného rezervniho fondu se fidi pfislusnou legislativou. Zakonny rezervni fond nelze pouzit k rozdéleni
akcionaram, ale Ize jej pouzit na Uhradu ztraty. Tyto rezervy obsahuji souhrn zdkonnych rezervnich fonda viech dcefinych spole¢nosti
ve Skupiné.

Fond vyrovnavaci rezervy
Vyrovnavaci rezervy jsou vyZzadovany lokalnf legislativou a jsou povaZzovany za samostatnou ¢ast vlastniho kapitalu v ramci téchto

Gctd, protoze nesplriuji definici zdvazku podle IFRS. Nelze pouZit pro vyplatu dividend.

Nerozdélené vysledky minulych let

Tato poloZka zahrnuje nerozdélené zisky nebo ztraty.

Nerealizované zisky/ztraty z precenéni realizovatelnych financnich aktiv
Tato polozka zahrnuje zisky nebo ztraty vyplyvajici ze zmén redlné hodnoty realizovatelnych financ¢nich aktiv, jak bylo dfive
popsano v prislusné kapitole tykajici se finan¢nich investic. Castky jsou vycisleny véetné vlivu odloZenych dani a odloZenych zévazk(

vaci pojistniktm.

Ostatni nerealizované zisky/ztraty vykazané ve vlastnim kapitalu

Tato poloZzka zahrnuje predevsim precenéni ziskd a ztrat pozemk( a budov preklasifikovanych do investic do nemovitosti.

Kumulované kurzové rozdily
Polozka zahrnuje kurzové rozdily vykdzané v souladu s IAS 21 v ostatnim Uplném vysledku, které vyplyvaji z pfevodu zUstatkd

a transakci z funkéni mény do mény vykazovani.

Zisky a ztraty ze zajisténi penéznich toku
Tato polozka zahrnuje efektivni ¢ast ziskU ¢i ztrat vznikajicich z pohybt ménovych kurzl, kterym jsou vystavené néstroje, jez jsou

pouzivané pro zajistovani penéznich tokd. Castky jsou vykazovany po ocisténi o odlozenou darn.

Zisk béZzného obdobi

Tato poloZzka predstavuje konsolidovany vysledek hospodareni béZzného obdobi.
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C.1.11.3. Dividendy
Dividendy jsou zalctovany jako zavazek v pripadé, Ze je o jejich vyplaté rozhodnuto pred koncem Ucetniho obdobi. Dividendy, o jejichz

vyplaté je rozhodnuto po skonceni Ucetniho obdobi, nejsou zauctovany jako zavazek, ale jsou uvedeny v pfiloze Ucetni zavérky.

C.1.12. Klasifikace produktt

C.1.12.1. Pojistné smlouvy

V souladu s IFRS 4 se smlouvy o Zivotnim pojisténi klasifikuji jako pojistné smlouvy nebo investi¢ni smlouvy podle vyznamnosti
pojistného rizika. Obecnym voditkem pro klasifikaci je definice vyznamného pojistného rizika jako pravdépodobnosti pInénf pfi vzniku
pojistné udalosti, kterd je nejméné o 5 % vyssi, nez by byla vyse plnéni v pfipadé, kdyby k pojistné udalosti nedoslo.

Pojistné, platby a zména pojistné-technické rezervy vztahujici se ke smlouvam s vyznamnym pojistnym rizikem (napt. rizikové Zivotn{
pojisténi, pojisténi pro pfipad smrti nebo doZiti s ro¢nim pojistnym, Zivotni pojisténi s podminénym ddchodem a smlouvy obsahujici
moznost zvolit si v den splatnosti Zivotni pojisténi s podminénym dichodem za sazby zarucené na pocétku, dlouhodobé zdravotni
pojisténi a investi¢ni Zivotni pojisténi s pojistnou ¢astkou v piipadé smrti vyznamné vyssi nez hodnota fondu) nebo investi¢ni smlouvy
s prvky dobrovolné spoluticasti — DPF — (napf. smlouvy vazané na vyclenéné fondy, smlouvy s dodate¢nymi benefity, které jsou
smluvné zaloZené na vysledcich Skupiny) se uctuji do vykazu zisku a ztraty.

Klasifikace smluv vyzaduje nasledujici kroky:

— identifikaci vlastnosti smlouvy (opce, prvky dobrovolné spoluticasti atd.) a poskytnutych sluzeb,

— stanoveni Urovné pojistného rizika ve smlouve,

— stanoveni klasifikace v souladu s IFRS 4.

Dalsi podrobnosti tykajici se pojistnych smluv a investi¢nich smluv s DPF jsou uvedeny v kapitole C.4.

C.1.12.2. Investi¢ni smlouvy s prvky dobrovolné spolutcasti (DPF)

Prvek dobrovolné spoluucasti (DPF) predstavuje smluvni préavo obdrzet jako doplnék k zaru¢enému plnéni dalsi plnéni, ktera
predstavuji vyznamny podil na celkovych smluvnich plnénich, jejichZ vy3e ¢i okamzik poskytnuti pInénf zavisi na rozhodnuti Skupiny
a kterd jsou smluvné zaloZena na vysledcich urcité skupiny aktiv, zisku nebo ztraté Skupiny ¢ vynosech z investice.

Toto dalsi plnénf (dale jen ,, podily na zisku”), které ma byt pripsano pojistnikiim, je vykdzano v Ucetni zavérce jako zavazek, tj. v rdmci
zavazkU ze Zivotnich pojisténi, v pfipadé smluv o Zivotnim pojisténi ¢i v ramci zarucenych zavazkd z investi¢nich smluv s prvky
dobrovolné spoluticasti, v pfipadé investi¢nich smluv s DPF, protoZe jeho vy3e je neodvolatelné fixovdna ke konci Ucetniho obdobi.
Pojistné, platby a zména vyse zaruc¢eného zdvazku u investi¢nich smluv s prvkem dobrovolné spolutcasti (napf. smlouvy vézané na
vyclenéné fondy, smlouvy s dodate¢nymi benefity, které jsou smluvné zaloZzené na vysledcich spole¢nosti) se Gctuji do vykazu zisku
a ztraty. Vyjimkou jsou investi¢ni smlouvy s DPF sjednané ceskymi penzijnimi fondy, které jsou dcefinymi spolecnostmi Skupiny (viz
C.1.12.3)).

C.1.12.3. Investicni smlouvy s DPF sjednané c¢eskymi penzijnimi fondy

V pfipadé investi¢nich smluv s DPF sjednanych Skupinou se jednd predevsim o pojistné smlouvy uzaviené ceskymi dcefinymi
spole¢nostmi Skupiny, a to Penzijnim fondem Ceské pojistovny a Generali penzijnim fondem. Podle téchto investi¢nich smluv maji
pojistnici narok na 85 % vysledku hospodareni téchto dcefinych spole¢nosti vykdzaného podle ceskych ucetnich predpist. DPF
odpovida 10% podilu na vysledku hospodareni podle ceskych Ucetnich predpisl, jehoz distribuce pojistnikiim zavisi na rozhodnutf
valné hromady. Jestlize valnd hromada vyplatu DPF pojistnikdim neschvali, ¢astka se prevede do nerozdélenych ziskd minulych let.
Tyto penzijni smlouvy jsou zafazeny do kategorie investi¢nich smluv s DPF, ale na rozdil od obecného pravidla pro Uctovani téchto smluv
popsaného vyse v kapitole C.1.12.2. se souvisejici pojistné, platby ani zména pojistné-technické rezervy neuctuji do vykazu zisku a ztraty.
Tyto smlouvy se Uctuji s pouZitim tzv. depozitniho Gctovani, tj. prijaté penézni prostredky klientl se Uctuji jako finanéni zavazky.

Tato vyjimka vychazi jednak z ustanoveni odstavce 35 IFRS 4, podle néhoZ je mozné, ale nikoli povinné klasifikovat investi¢ni smlouvy
s DPF jako smlouvy pojistné, a jednak z toho, Ze se Skupina rozhodla vyuZit vyjimku podle odstavce 25(c) IFRS 4, ktery umozriuje

pouzivat pro pojistné smlouvy (a investi¢ni smlouvy s DPF) sjednané dcefinymi spole¢nostmi odlisné ucetni postupy (viz C.2.).
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C.1.12.4. Investi¢ni smlouvy bez DPF

Investi¢ni smlouvy bez DPF zahrnuji zejména smlouvy investi¢niho Zivotniho pojisténi vazané na index a cisté kapitalové smlouvy.

C.1.13. Zavazky z pojisténi

C.1.13.1. Rezerva na nezaslouzené pojistné

Rezerva na nezaslouzené pojistné obsahuje ¢ast predepsaného hrubého pojistného, kterd se vztahuje k nasledujicim ucetnim
obdobim. Rezerva na nezaslouzené pojistné se stanovi individualné, pro kazdou pojistnou smlouvu zvIast, pomoci metody , pro rata
temporis”, upravené tak, aby odraZela jakoukoli odchylku ve vyskytu rizika v pribéhu obdobf krytého pojistnou smlouvou. Rezerva

na nezaslouzené pojistné se tvofi u Zivotnich i u neZivotnich pojistént.

C.1.13.2. Rezervy zivotniho pojisténi

Rezervy Zivotniho pojisténi zahrnuji odhadovanou vysi zavazk( Skupiny vyplyvajicich ze smluv Zivotniho pojisténf stanovenou pomoci
pojistnématematickych metod. Vyse rezerv Zivotniho pojisténi je vypocitana prospektivni metodou ocenénf Cisté vyse pojistného
plnénf s pfihlédnutim ke vsem budoucim zavazkim vyplyvajicim z pojistnych podminek platnych pro kazdou existujici smlouvu

a zahrnuje v3echna garantovana pojistna plnéni, jiz pfiznané podily na zisku a budouci podily na zisku a naklady, a to po odpoctu
hodnoty budouciho pojistného stanovené pojistnématematickymi metodami.

PFi vypoctu vyse rezervy pojistného Zivotnich pojisténi se vychazi ze stejnych predpokladl jako pfi stanoveni pfislusného pojistného.
VySe rezerv zlstane nezménéna, nebude-li nizsi neZli postacitelna. Test postacitelnosti rezerv Zivotnich pojisténi provadi ke kazdému
rozvahovému dni pojistni matematici Skupiny za pouziti odhadl soucasné hodnoty budoucich penéznich tokd z pojistnych smluv (viz
C.3.3.). Pokud z téchto odhadd odhadovanych budoucich penéZnich tokd vyplyne, Ze Ucetni hodnota rezerv je nedostatecnd, rozdil
se zaUctuje do vykazu zisku a ztraty bézného obdobi a zvysi se hodnota rezervy na splnéni zavazkd soucasné s odpovidajicim

zvySenim rezervy na test postacitelnosti zavazkd.

C.1.13.3. Rezerva na pojistna plnéni

Rezerva na pojistna plnéni predstavuje odhad celkovych nakladd na pojistna plnéni vyplyvajici z pojistnych udalosti vzniklych do
konce Ucetniho obdobi bez ohledu na to, zda tyto pojistné udalosti byly, ¢i nebyly nahlaseny. Odhad je snizen o jiz vyplacené ¢astky,
které se vztahuji k vySe uvedenym Skodam, a navysen o souvisejici interni a externf naklady na likvidaci pojistnych udalosti podle
odhadu na zakladé predchozich zkusenosti a specifickych predpoklad budoucich ekonomickych podminek.

Rezerva na pojistna plnéni zahrnuje pojistné udalosti, které byly nahlaSeny ke konci Ucetniho obdobi a u nichz dosud nebyla
dokoncena likvidace (RBNS), a pojistné udalosti, které nastaly ke konci tcetniho obdobi, avsak dosud nebyly nahlaseny (IBNR).
Poskytuje-li se pInéni z pojistné udalosti formou pravidelnych splatek (renty), tvofi se rezerva na pojistna plnéni na zakladé
pojistnématematickych metod.

Skupina ¢astky rezerv na pojistna pInéni — s vyjimkou pojistnych udélosti vyplacenych formou renty — nediskontuje.

Pokud je to relevantni, jsou rezervy vykazovany ve vysi ocisténé o opatrné odhady naroku (regresy a nahrady).

Rezerva na pojistna plnénf z Zivotniho pojisténi je vykazana jako soucast rezerv Zivotniho pojisténi.

Prestoze predstavenstvo Skupiny povaZuje hrubou vysi rezervy na pojistnd plnéni a pfislusnou vysi podilt zajistitelt za vérné
zobrazené, konec¢na vyse zavazkd se mize lisit v dasledku néslednych informaci a udalosti a mdze mit za nasledek vyznamné zmény
konecnych hodnot. Zmény ve vysi rezervy se zohledriuji v Gcetni zavérce toho obdobi, v némz byly provedeny. Pouzité postupy

a provedené odhady jsou pravidelné provérovany.

C.1.13.4. Jiné rezervy z pojisténi

Jiné rezervy z pojisténi zahrnuji jakékoliv ostatni pojistné-technické rezervy, které nebyly uvedeny vyse, jako napft. rezervu

na nedostate¢nost pojistného v nezivotnim pojisténi (viz také C.3.3.3.), rezervu na starnuti v rdmci zdravotniho pojisténi, rezervu

na prémie a slevy v nezivotnim pojisténi.

Rezerva na prémie a slevy v nezivotnim pojisténi kryje budouci pInéni ve formé dodatecnych plateb pojistnikim nebo snizeni plateb
od pojistnikl, které jsou vysledkem vyvoje minulych let. Rezerva se netvori v pfipadé smluv, u kterych dochazi ke slevam na budoucim
pojistném plynoucim z pfiznivého Skodniho pribéhu dosazeného v minulosti, a to nezavisle na tom, zda jej bylo dosazeno u Skupiny.

V takové situaci vyjadfuje snizeni pojistného ocekdavany nizsi budouci skodni prabéh a nedochdzi k rozdéleni pfedchozich prebytka.
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C.1.13.5. Finan¢ni zavazky z investi¢nich smluv s prvky dobrovolné spoluti¢asti (DPF)

Finan¢ni zavazky z investi¢nich smluv s prvky dobrovolné spoluticasti (DPF) predstavuji zavazky z takovych smluv, které nespliuji
podminky definice pojistnych smluv, protoZe nevedou k prenosu vyznamného pojistného rizika z pojistnika na Skupinu, ale které
obsahuji prvky dobrovolné spoluticasti (definice DPF viz C.1.12.2.).

O zavazcich z investi¢nich smluv s prvky dobrovolné spoluticasti se Uctuje stejnym zpUsobem jako o zavazcich z pojistnych smluv.
Vyjimku predstavuji pouze investi¢ni smlouvy s DPF sjednané ceskymi penzijnimi fondy, které se Gc¢tuji s pouzitim tzv. depozitniho

Gctovani, tj. prijaté penézni prostredky klientd se uctuji jako finanéni zavazky (viz C.1.12.3.).

C.1.14. Ostatni rezervy

Rezerva je vykdzana ve vykazu o finan¢ni situaci, pokud ma Skupina pravni nebo vécnou povinnost plnit a tato povinnost je
vysledkem minulych uddlosti, pokud je pravdépodobné, Ze plnéni nastane a vyzada si Ubytek prostredkl predstavujicich ekonomicky
prospéch, a pokud je mozné provést pfimérené spolehlivy odhad vyse budouciho plnéni. Pokud je pfedpokladany dopad vyznamny,
stanovi se vyse rezerv diskontovanim ocekdvanych budoucich penéznich tokd za pouZiti sazby pred zdanénim, kterd odrazi soucasna

trzni ohodnoceni ¢asové hodnoty penéz a popfipadé rizika vztahujici se specificky k zavazku.

C.1.15. Emitované dluhopisy
Emitované dluhopisy jsou pfi vzniku ocenény redlnou hodnotou ocisténou o vzniklé transakéni ndklady a nésledné jsou oceriovany
amortizovanou pofizovaci cenou. Amortizace diskontu nebo prémie stanovené za pouziti metody efektivni irokové miry jsou

vykazovany jako urokové a obdobné naklady.

C.1.16. Financ¢ni zavazky vici bankam a nebankovnim subjektim

Finan¢ni zavazky vaci bankdm a nebankovnim subjektlim jsou pfi vzniku oceriovany redlnou hodnotou, ocisténou o vzniklé
transak¢ni ndklady, a nasledné se oceriuji amortizovanou pofizovaci cenou. Amortizovana pofizovaci cena finan¢niho zévazku je
¢astka, kterou byl financni zdvazek ocenén v okamziku zauctovani, po odecteni splatek, zvysena nebo snizena o ¢astky kumulované

amortizace rozdilu mezi hodnotou zavazku pfi zauctovani a pfi jeho splatnosti.

C.1.17. Financ¢ni zavazky oceniované realnou hodnotou proti tuctiim naklad{i nebo vynosu

Finan¢ni zavazky ocerfiované realnou hodnotou proti uc¢ttim nakladd nebo vynosl jsou zdvazky zafazené jako urcené k obchodovani,
které zahrnuji zejména zavazky z derivatd a zavazky oznacené pfi prvotnim zachyceni jako nastroj oceriovany redlnou hodnotou proti
uctdim nakladd nebo vynosl. Souvisejici transakce jsou okamzité vykazovany v nakladech. Finan¢ni zavazky oceriované redlnou
hodnotou proti Uctim naklad nebo vynost se ocenuji redlnou hodnotou a zisky a ztraty z pfecenéni jsou zahrnuty do vykazu zisku
a ztraty. Financni zavazky jsou oductovény z vykazu o financni situaci pouze tehdy a jenom tehdy, jestlize zaniknou — tj. je-li zavazek

specifikovany ve smlouvé splacen, zrusen nebo vyprsi.

C.1.18. Zavazky
O zévazcich se Uctuje v okamziku, kdy Skupiné vznikne smluvni povinnosti pfedat protistrané penézni prostiedky nebo jiny financnf
majetek. Zavazky se ocefuji amortizovanou pofizovaci cenou, kterd se obvykle rovna jejich nominalni hodnoté nebo ocekdvané

hodnoté k datu splatnosti.

C.1.19. Cisty vynos z pojistného

Cisty vynos z pojistného zahrnuje hrubé zaslouzené pojistné z pfimého pojisténi a hrubé zaslouzené pojistné z aktivniho zajistént,
ocisténé o podil zajistitele. Jedna se o pojistné z pojistnych smluv a rovnéz z investicnich smluv s prvkem dobrovolné spoluticasti (DPF).
Vyse uvedené ¢astky nezahrnuji dané ¢i poplatky, které musi byt z pojistného odvadény.

Vzhledem k tomu, Ze dcefiné spole¢nosti mohou v souladu s IFRS 4 pro Uctovanf pojistnych smluv a investi¢nich smluv s prvkem
dobrovolné spoluticasti (DPF) nadale pouzivat stavajici Ucetni predpisy, kazda dcefina spole¢nost Skupiny Uctuje predepsané pojistné
v souladu s pfislusnymi narodnimi Ucetnimi standardy.

Pojistné je vykazano jako zaslouzené na pro rata bazi po dobu pojistného kryti z pfislusné pojistné smlouvy prostfednictvim rezervy

na nezaslouzené pojistné.



Vyrocni zprava 2012 20 — Konsolidovana ucetni zévérka za rok koncici 31. prosince 2012 210

Zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné predstavuje rozdil mezi poc¢atecnim a kone¢nym stavem rezervy na nezaslouzené pojistné.
U investi¢nich smluv bez DPF a investi¢nich smluv s DPF sjednanych ceskymi penzijnimi fondy, které jsou dcefinymi spole¢nostmi

Skupiny, se nelctuje o pojistném, ale ¢astky inkasované od pojistnikl se vykazuji jako vklady.

C.1.20. Pojistné-technické naklady

Pojistné-technické naklady obsahuji naklady na pojistna plnéni, zménu stavu pojistné-technickych rezerv a poskytnuté prémie a slevy.
Naklady na pojistna plnéni zahrnuji naklady na vyplatu pojistnych plnéni a odbytné z pojistnych smluv Zivotniho pojisténi (ocisténé

o podil zajistitele) a néklady na pojistna plnéni z pojistnych smluv nezivotniho pojisténi (ocisténé o podil zajistitele). Naklady na
pojistna pInéni a odbytné predstavuji ¢astky vyplacené v béZzném ucetnim obdobi. Tyto ¢astky zahrnuji davky vyplacené formou renty,
odbytné, naklady na pojistnd plnéni z titulu pohybd skodnich rezerv v disledku vstupl a vystupt z portfolia, které je predmétem
zajistné smlouvy, a zahrnuji externf a interni naklady spojené s likvidaci pojistnych udalosti. Naklady na pojistna plnéni a odbytné se
snizi o ¢astky nahrad a regrest. Naklady na pojistna pInénf a vyplatu davek se zauctuji v okamziku ukoncent likvidace pojistné
udalosti, tj. v okamziku, kdy je plnéni nebo odbytné schvaleno k vyplaté.

Zména stavu pojistné-technickych rezerv obsahuje zménu stavu rezervy na pojistné udalosti nahlasené a nezlikvidované, zménu stavu
rezervy na pojistné udalosti vzniklé a nenahladsené, zménu matematickych rezerv, rezerv pojistnych smluv, kde investi¢ni riziko nese
pojistnik, a zménu stavu jinych pojistné-technickych rezerv.

Poskytnuté prémie zahrnuji vsechny ¢astky pripisované za dané ucetni obdobi, které predstavuji podil na pfebytku nebo zisku

z celkového pojisténi, popf. urcitého druhu pojisténi, po odecteni ¢astek, které se vztahuji k minulym Ucetnim obdobim a jiz déle

nejsou pozadovany. Slevy znamenaji ¢astecnou nahradu pojistného v zavislosti na minulém vyvoji individualnich pojistnych smluv.

C.1.21. Davky (podily na zisku) z investi¢nich smluv

Dévky (podily na zisku) z investi¢nich smluv zahrnuji zmény stavu financ¢nich zavazk( z investi¢nich smluv s DPF (definice viz C.1.13.5.).
Zména stavu finan¢nich zavazk( z investi¢nich smluv s DPF zahrnuje pfipsané garantované podily na zisku, zménu stavu DPF zévazkd
z investi¢nich smluv s DPF a zménu stavu zdvazku vyplyvajiciho z testu postacitelnosti rezerv provedeného u portfolia investi¢nich
smluv s DPF.

C.1.22. Urokové a obdobné vynosy a trokové a obdobné naklady

Urokové vynosy a naklady jsou zatctovény do vykazu zisku a ztraty v obdobi, ve kterém doslo k jejich vzniku v souvislosti s drzbou
finan¢niho aktiva, resp. zavazku v ¢ase pfi zohlednéni efektivniho vynosu z aktiva ¢i ciziho zdroje nebo odpovidajici variabilni Grokové
miry. Urokové vynosy a naklady obsahuji amortizaci veskerych diskontd, prémii ¢ jinych rozdilt mezi pocate¢ni tcetni hodnotou
Urokového nastroje a jeji vysi v okamziku splatnosti, stanovenou metodou efektivni Grokové miry.

Urok z finan¢nich aktiv ocenénych redlnou hodnotou proti G¢tm nakladd nebo vynost je vykazovan jako soucast cistych vynost

z finan¢nich nastrojt oceriovanych redlnou hodnotou oproti U¢tim nédkladd a vynosuU. Prijaté a placené Uroky z ostatnich aktiv

a zdvazku jsou vykazovany jako urokové a obdobné vynosy z investic, resp. jako placené Uroky ve vykazu zisku a ztraty.

C.1.23. Ostatni vynosy a naklady z financ¢nich aktiv

Ostatni vynosy a naklady z finan¢nich aktiv predstavuji realizované a nerealizované zisky a ztraty, dividendy, ¢isty zisk z obchodovani,
trvalé snizeni hodnoty ¢i pfipadné zruseni trvalého snizeni hodnoty (viz C.1.31.2.).

Realizované zisky a ztraty vznikaji pfi oductovani financnich aktiv jinych nez finanénich aktiv oceriovanych redlnou hodnotou proti
Uctam nakladt nebo vynost a odpovidaji rozdilu mezi Ucetni hodnotou finan¢niho aktiva a jeho prodejni cenou opravenou o veskeré
kumulativni zisky ¢i ztraty, které byly vykdzany v ostatnim Uplném vysledku.

Cisté zisky z pfecenéni financnich aktiv a zavazk( preceriovanych redlnou hodnotou proti G¢tdm nékladd nebo vynosd neurcenych

k obchodovani predstavuji zménu tcetni hodnoty financ¢nich aktiv a zdvazkd neurcenych k obchodovéni klasifikovanych jako aktiva
a zdvazky ocefiované realnou hodnotou proti u¢ttim nakladt nebo vynost v dusledku jejich nasledného precenéni na redlnou
hodnotu a zisk/ztratu z jejich prodeje.

Skupina uctuje o vynosu z dividend v okamziku, kdy spole¢nost vyplacejici dividendy rozhodne o jejich vyplaté a toto rozhodnuti je

schvaleno valnou hromadou pfislusné spolecnosti.
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Cisty zisk z obchodovani predstavuje zménu Ucetni hodnoty finan¢nich investic ur¢enych k obchodovéni a finan¢nich zévazk(
k obchodovéni v disledku jejich nasledného preceriovani na redlnou hodnotu a zisk/ztrdtu z prodeje financnich aktiv a finan¢nich
zévazk( urcenych k obchodovani. Cisty zisk z obchodovani se zat¢tuje ve vysi rozdilu mezi posledni Gcetni hodnotou a redlnou

hodnotou ke konci ucetniho obdobi nebo prodejni cenou.

C.1.24. Vynosy a naklady z investic do nemovitosti
Vynosy a naklady z investic do nemovitosti zahrnuji realizované zisky/ztraty vzniklé v disledku oductovani, nerealizované zisky/ztraty

z nasledného ocenéni redlnou hodnotou, vynosy z prondjmu a ostatni vynosy a naklady z investic do nemovitosti.

C.1.25. Ostatni vynosy a ostatni naklady

Hlavni ¢ast ostatnich vynosl vznika z kurzovych zisk( a ztrat a z titulu administrace zakonného pojisténi odpovédnosti
zaméstnavatele, kterou Skupina provozuje pro stat. Skupina v pfipadé tohoto typu pojisténi nenf nositelem pojistného rizika, pouze
zajistuje vybér poplatkl a provadi vyporadani pojistnych udalosti. Viynosy jsou zauctovany v zakonem stanovené vysi a predstavuji
Castky za sluzby poskytnuté v tcetnim obdobi.

Platby v ramci operativniho leasingu jsou vykazovany do vykazu zisku a ztraty na linedrni bazi po dobu trvajiciho pronajmu.

Poskytnuté leasingové pobidky jsou vykazovany jako soucast celkovych leasingovych nakladd.

C.1.26. Porizovaci naklady

Pofizovaci naklady predstavuji naklady na sjedndvani pojistnych nebo investi¢nich smluv s DPF a zahrnuji jak pfimé naklady, jako jsou
napfiklad ziskatelské provize, ndklady na zpracovani smlouvy ¢i jeji zaneseni do systému, tak nepfimé naklady, jako jsou reklama

a administrativni néklady spojené se zpracovanim navrhd smluv a vyhotovenim pojistek. Casové rozlisit Ize pouze nékteré pofizovaci
naklady, jako provize zprostiedkovateltm a jiné variabilni néklady primo souvisejici s uzavirdnim pojistnych smluv. Nepfimé naklady
souvisejici s prodejem, naklady souvisejici s urcitymi druhy pojisténi a provize za spravu pojistného kmene nelze casové rozlisit, pokud
primdrné nesouviseji s novym obchodem.

V nezivotnim pojisténi se pfislusné pofizovaci naklady casové rozlisuji a rozpoustéji podle poméru rezervy na nezaslouzené pojistné
vici hrubému predepsanému pojistnému pro danou skupinu pojisténi (produkt). Casové rozliseni pofizovacich nakladd je ve vykazu
o finanéni situaci vykdzano jako ostatni aktiva.

Zpétné ziskatelnd hodnota ¢asového rozliseni pofizovacich nakladl se posuzuje vzdy k datu Ucetni zavérky v ramci testu
postacitelnosti zavazk{.

V Zivotnim pojisténi a v pripadé investi¢nich smluv s prvky dobrovolné spoluticasti se prislusné porizovaci néklady vykazuiji ve vykazu
zisku a ztraty v okamziku jejich vzniku.

V pfipadé investi¢nich smluv s prvky dobrovolné spoluticasti jsou dodatecné porizovaci naklady, které jsou pfimo pfifaditelné vzniku
finan¢niho zavazku vykazovaného v amortizované pofizovaci cené, odecteny od realné hodnoty pfijatych prostfedkl a ovliviiuji

vypocet efektivni Urokové sazby.

C.1.27. Administrativni naklady

Administrativni ndklady zahrnuji ndklady spojené se zajisténim provozu Skupiny, a to osobni naklady, ndjemné a ostatni provozni
naklady. Osobni ndklady obsahuji zejména naklady spojené s vyplatou mezd, poskytovanim odmén a prémii zaméstnanciim

a vedouc/m pracovnikdim a se socidlnim pojisténim. Ostatni provozni néklady jsou spojené s vybérem pojistného, spravou portfolia

a zpracovanim aktivniho a pasivniho zajistén.

C.1.28. Zajistné provize a podily na zisku od zajistitelt
Zajistné provize a podily na zisku od zajistitelt zahrnuji provize pfijaté od zajistiteld nebo pohledavky za zajistiteli plynouci ze

zajistnych provizi a podill na zisku vyplyvajicich ze zajistnych smluv. Zajistné provize z nezivotniho pojisténi se ¢asové rozlisuj

zpusobem, ktery je konzistentni s ¢asovym rozlisenim pofizovacich nakladd v neZivotnim pojistént.
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C.1.29. Dan z pfijmu

Dan z pfijmU za Ucetni obdobi zahrnuje splatnou a odloZenou dan. Dar z pfijmu se vykaze ve vykazu zisku a ztraty s vyjimkou
pfipadd, kdy se tyka poloZek vykdzanych v ostatnim Uplném vysledku.

Splatna dan je ocekdvany danovy zavazek ze zdanitelného pfijmu za bézné ucetni obdobi pfi pouZiti zékonem stanovenych platnych
nebo jiz schvalenych sazeb dané ke konci Ucetniho obdobi a jakakoliv Uprava dafiového zdvazku z minulych let.

OdloZena dan se stanovi rozvahovou metodou vyplyvajici z docasnych rozdill mezi Ucetni a dafiovou hodnotou aktiv a pasiv.

V pfipadg, Ze odloZena dari vznika z prvotniho zauctovani aktiva ¢i zavazku jiného nez v dlsledku podnikové kombinace, k datu
transakce nema vliv na Ucetnictvi ani na zdanitelny zisk, netctuje se o ni. OdloZena dari se zauctuje ve vysi, ktera vychazi

z oCekavaného zpUsobu realizace nebo vyporadani Ucetni hodnoty aktiv a pasiv za pouZiti zdkonem stanovenych nebo jiz
schvalenych sazeb dané k rozvahovému dni.

O odloZené dariové pohleddvce se Uctuje jen do té vyse a v tom pfipadé, pokud je pravdépodobné, Ze budou k dispozici budouci
zdanitelné zisky, proti kterym muUzZe byt zapoctena. OdloZzend dariova pohledavka se snizi v pfipadé, kdy neni pravdépodobné, Ze

k jeji realizaci v budoucnu dojde. OdloZena darova pohledavka a odloZeny darovy zavazek jsou vzajemné kompenzovany, pokud
existuje pravné vymahatelny narok na zapocteni splatnych danovych pohledavek proti splatnym zavazktm z pfijm0 a odloZzené dané

naleZi stejnému subjektu i stejnému danovému uradu.

C.1.30. Zaméstnanecké pozitky

C.1.30.1. Kratkodobé zaméstnanecké pozitky

Kratkodobé zaméstnanecké pozitky jsou zaméstnanecké pozitky (jiné nez pozitky pfi ukonceni pracovniho poméru), které jsou
splatné do dvanacti mésicl po konci obdobi, ve kterém zaméstnanec vykona pfislusné sluzby. Kratkodobé zaméstnanecké pozitky
zahrnuji zejména mzdy a platy, odmény a prémie managementu, odmény ¢lenlim statutarnich orgdnt a nepenézni pozitky. Pfispévky
na socialni pojisténi zahrnuji pfedevsim pfispévek do statniho penzijniho planu s definovanym prispévkem a jsou zalozeny na hrubych

mzdach. Kratkodobé zaméstnanecké pozitky se Uctuji jako naklady a zavazky (vydaj pristiho obdobi) v nediskontované hodnoté.

C.1.30.2. Ostatni dlouhodobé zaméstnanecké pozitky
Ostatni dlouhodobé zaméstnanecké pozitky zahrnuji zaméstnanecké pozitky (jiné nez pozitky po skonceni pracovniho poméru
a pozitky pfi pfedcasném ukonceni pracovniho poméru), které nejsou zcela splatné v obdobi do 12 mésicl po skonceni obdobi,

ve kterém byla poskytnuta ze strany zaméstnancu prislusna sluzba. Pozitky se Uctuji jako naklady a zavazky v sou¢asné hodnoté

daného zavazku ke konci Gc¢etniho obdobi pfi pouZiti prirtstkové metody.

C.1.30.3. Zaméstnanecké pozitky po skonceni pracovniho poméru

Zaméstnanecké pozitky po skonceni pracovniho poméru zahrnuji zameéstnanecké pozitky (jiné nez pozitky pfi pfedcasném ukonceni
pracovniho poméru), které jsou pIné uhrazeny po skonceni pracovniho poméru. Skupina provadi odvody na vefejné zdravotni,
Urazové, nemocenské a dlichodové pojisténi a pojisténi v nezaméstnanosti dle zdkonnych sazeb platnych v pribéhu roku na zakladé
vyplat hrubych mezd. V pribéhu roku Skupina odvadéla na tyto Ucely pfispévky stanovené pfislusSnymi pravnimi predpisy. Naklady
Skupiny na tyto odvody jsou vykazovany ve vykazu zisku a ztraty ve stejném obdobi jako souvisejici mzdové naklady. Skupina nema

7&dné dalsi zavazky, pokud jde o pozitky zaméstnancl po ukonceni pracovniho poméru.

C.1.30.4. Pozitky pfi pred¢asném ukonceni pracovniho poméru

PoZitky pfi pfedcasném ukonceni pracovniho poméru zahrnujf zameéstnanecké pozitky vyplacené na zakladé rozhodnuti Skupiny
ukoncit pracovni pomér s pracovnikem pred normalnim odchodem do dichodu nebo v ddsledku rozhodnuti zaméstnavatele
poskytnout pozitky pri ukonceni pracovniho poméru v disledku nabidky ucinéné zaméstnancdm za Ucelem jejich dobrovolného
rozvazani pracovniho poméru.

Skupina vykazuje pozitky pfi prfedcasném ukonceni pracovniho poméru, pokud se prokazatelné rozhodne bud' ukoncit pracovni
pomér soucasnych zaméstnanct v souladu s podrobnym oficidlnim planem bez moznosti zruseni, nebo poskytnout pozitky pfi
ukoncen{ pracovniho poméru v disledku nabidky ucinéné zaméstnanciim za Ucelem jejich dobrovolného rozvazani pracovniho

poméru. PoZitky splatné déle nez 12 mésict po skonceni ucetniho obdobi jsou diskontovany na souc¢asnou hodnotu.
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C.1.31. Ostatni ucetni politiky

C.1.31.1. Kurzové prepocty

Transakce v cizi méné je transakce, kterd je vyjadiena nebo vyZaduje vyporadani v jiné nez funkéni méné. Funkéni ménou se rozumi

ména primarniho ekonomického prostredi, ve kterém Ucetni jednotka provozuje svoji ¢innost. Transakce v cizi méné se v okamziku

uskutec¢néni zauctuje ve funkéni méné, na funkeni ménu se prepocitd sménnym kurzem k datu transakce.

Ke konci kazdého Ucetniho obdobi se:

— penézni polozky v cizi méné prepoctou zavérkovym kurzem,

— nepenézni polozky, které jsou vedeny v realné hodnoté vyjadrené v cizi méné, vykazou za pouziti sménného kurzu platného v dobé,
kdy byla redlnd hodnota urcena.

Kurzové rozdily vznikajici pfi vyporadani penéznich poloZzek nebo pfi vykazovani penézniho majetku a zavazkl Skupiny v kurzech

odlisnych od téch, které byly plvodné pouzity béhem daného tcetniho obdobi nebo ve kterych byly vykdzany v minulych tGcetnich

zavérkach, jsou zauctovany jako ndklady nebo vynosy bézného ucetniho obdobi, ve kterém tyto kurzové rozdily vzniknou (C.1.23.).

Kurzové rozdily vyplyvajici z pfecenéni nepenéznich polozek, jako jsou akcie oceriované redlnou hodnotou proti Uc¢tu nakladi

a vynosU, jsou vykazovany jako zisky nebo ztraty z precenéni ve vykazu zisku a ztraty. Kurzové rozdily na nepenéznich polozkach,

jako jsou akcie klasifikované v portfoliu realizovatelnych finan¢nich aktiv, jsou vykazovany ve fondu z precenéni ve vlastnim kapitalu,

pokud se neaplikuje Uctovani zajisténi redlné hodnoty.

Pfepocet ¢éastek a transakci z funkcni do prezenéni mény je popsan v kapitole B.2.

C.1.31.2. Trvalé snizeni ucetni hodnoty aktiv

Ucetni hodnoty aktiv Skupiny, které nejsou investicemi do nemovitosti (viz C.1.2.), ¢asovym rozlienim pofizovacich nékladd (viz
C.1.26.), zdsobami, goodwillem (viz C.1.1.1.) a odloZenou dafiovou pohledavkou (viz C.1.29.), se provéfuji ke konci kazdého
Ucetniho obdobi tak, aby bylo mozné urcit, existuji-li naznaky trvalého snizeni hodnoty aktiv (,,impairment”). Urcenf trvalého snizeni
hodnoty aktiv vyZaduje odhad. Pokud takovy naznak existuje, je proveden odhad realizovatelné hodnoty aktiva. V pfipadé
nehmotného majetku, ktery jesté nebyl uveden do uZivani, se realizovatelnd hodnota zjistuje jednou za rok bez ohledu na naznaky
trvalého snizeni hodnoty.

Trvalé snizeni hodnoty majetku je zauctovano v pfipadé, kdy ucetni hodnota aktiva presahuje realizovatelnou hodnotu. Ztraty

z trvalého sniZzeni hodnoty aktiv jsou promitnuty ve vykazu zisku a ztraty.

IndividudlIni ztraty z trvalého snizeni hodnoty jsou ztraty specificky identifikované na trovni konkrétnich aktiv. Skupinové ztraty

z trvalého snizeni hodnoty jsou takové, které jsou stanoveny pro celé portfolio pdjcek a pohledavek, ale nejsou specificky definovany.

Trvalé snizeni hodnoty financnich aktiv

Hodnota finan¢niho aktiva nebo skupiny finanénich aktiv se sniZila, respektive ke ztratdm ze snizeni hodnoty doslo pouze, existuje-li
objektivni dlkaz snizeni hodnoty v disledku jedné nebo vice udalosti, ke kterym doslo po prvotnim zadctovani aktiva (,,ztratova
udalost”), a kdyz tato udalost (nebo udalosti) ma vliv na odhadované budouci penézni toky finan¢niho aktiva nebo skupiny
finan¢nich aktiv, které Ize spolehlivé odhadnout.

Mezi naznaky trvalého snizeni hodnoty patfi napf. vyznamné financni potize emitenta, nesplaceni nebo opomenuti ve splaceni trokd
¢ijistiny, pravdépodobnost, Ze emitent, resp. dluznik vstoupi do konkurzu nebo zahdji jinou finanéni reorganizaci, nebo zrusenf
aktivniho trhu pro finan¢nf aktivum.

Ve v3ech téchto pripadech je ztrata z trvalého snizeni hodnoty Uctovana pouze po dikladné analyze divodu ztraty a vyhodnoceni
vsech okolnosti. Analyza zahrnuje rozbor predpokladl pro stanoveni zpétné ziskatelné hodnoty finan¢niho aktiva, kontrolu volatility
instrumentu v porovnani s volatilitou referen¢niho trhu ¢i porovnanim s konkurenci a vyhodnoceni jakychkoli jinych moznych

kvalitativnich faktor(. Analyticka Uroven a detail provadéné analyzy se lisi dle vyznamnosti latentnich ztrat kazdé investice.
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Vyznamny nebo dlouhodoby pokles v redlné hodnoté investice do akciového nastroje pod jeho pofizovaci hodnotu se povazuje za
objektivni diikaz trvalého snizeni hodnoty aktiv. Skupina povazuje za dlouhodoby pokles dobu 12 mésicd. Vyznamny pokles je
posuzovan jako nerealizovand ztrata vyssi nez 30 %. V predchozim roce byl vyznamny pokles definovan v souvislosti s pramyslovym
odvétvim. Dopad této zmény je nevyznamny. Odhad mozného budouciho dopadu nenfi proveditelny. Realizovatelna hodnota investic
Skupiny do cennych papirt drzenych do splatnosti je stanovena jako sou¢asna hodnota o¢ekavanych budoucich penéznich toka,
diskontovanych ptvodni efektivni irokovou mirou obsaZenou v aktivu. Kratkodobé pohledavky se nediskontuji.

Pajcky, uvéry a poskytnuté zalohy jsou vykazovany ocisténé o ztraty z trvalého snizeni Ucetni hodnoty, aby odrazely odhadované
zpétné ziskatelné castky. Pohledavky jsou vykazovany v pofizovaci hodnoté snizené o ztraty z trvalého sniZzeni Ucetni hodnoty.
Realizovatelnad hodnota realizovatelnych financ¢nich aktiv je stanovena jako soucasna redlna hodnota. Pokud existuje objektivni
ddkaz, Ze doslo k trvalému snizeni hodnoty aktiva, je pokles redlné hodnoty, ktery byl zatctovan v Uplném vysledku, promitnut

ve vykazu zisku a ztraty.

Zuctovani ztraty ze snizeni Ucetni hodnoty cenného papiru drzeného do splatnosti, Uvéru, zalohy ¢i pohledavky nebo
realizovatelného dluhového nastroje je Uctovano do vynost (az do vySe amortizované pofizovaci ceny), pokud nasledné zvyseni
realizovatelné hodnoty objektivné souvisi s udalosti, kterad se uskutecnila po zauctovani ztraty z trvalého snizeni hodnoty.

Zuctovani ztraty ze snizeni hodnoty realizovatelnych akciovych/kapitalovych nastrojd neni v nasledujicich obdobich uctovano

do vynosU. Veskera nasledna zvyseni redlné hodnoty jsou Uc¢tovana do Uplného vysledku.

Trvalé snizeni hodnoty ostatnich aktiv

Realizovatelna hodnota ostatnich aktiv je stanovena jako vyssi z Cisté prodejni ceny a hodnoty z uzivani. Pfi stanoveni hodnoty

z uzivani jsou odhadované budouci penézni toky diskontovany na soucasnou hodnotu za pouziti diskontni sazby pred dani ze zisku,
kterd odrdzi soucasné trzni predpoklady ¢asové hodnoty penéz a specificka rizika aktiva.

U ostatnich aktiv je zruseni ztraty z trvalého snizeni hodnoty Uctovano do vykazu zisku a ztraty, pokud doslo ke zvyseni realizovatelné
hodnoty a toto zvySeni je mozné objektivné priradit k udalosti, kterd nastala po datu vykdzani trvalého snizeni hodnoty. Zuctovani
ztraty z trvalého sniZzeni hodnoty se provede tak, aby Ucetni hodnota aktiva nepresdhla ucetni hodnotu aktiva ocisténou o odpisy
nebo amortizaci, kterou by aktivum mélo, nebylo-li by U¢tovano o trvalém snizeni hodnoty.

Testovani goodwillu na trvalé snizeni hodnoty je popsano v kapitolach C.1.1.1. a F.1.1.

C.1.31.3. Vykazovani podle segmentu

Segment je soucast Skupiny, kterd provadi podnikatelské ¢innosti, které generuji vynosy a pfinaseji naklady, a jejiz provozni vysledek
je pravidelné vyhodnocovan hlavni vedouci osobou s rozhodovaci pravomoci, kterd rozhoduje o zdrojich uréenych pro ¢innost
segmentu a hodnoti jeho vykonnost a pro niz jsou k dispozici samostatné finan¢ni informace (provozni segment).

Aktiva a cizi zdroje a dale vynosy a naklady jednotlivych segmentl jsou ocefiovany dle Ucetnich postupt popsanych v ¢asti prilohy
Ucetni zavérky tykajici se Ucetnich postupd.

Vykazované segmenty jsou strategické aktivity Skupiny, které nabizeji rozdilné sluzby. Jsou fizeny oddélené a maji odlisné
marketingové strategie.

C.1.31.4. Repo operace

Skupina nakupuje (prodava) cenné papiry s dohodou o zpétném prodeji (zpétné koupi) k urcitému datu v budoucnosti za pfedem
stanovenou cenu. O zakoupenych cennych papirech, které jsou pfedmétem zavazku ke zpétnému prodeji k urcitym budoucim
datlm, se neuctuje. Zaplacené ¢astky jsou vykazany jako Uvéry a pujcky bankdm nebo nebankovnim subjektdm. Tyto pohledavky jsou
vykazany jako pohledavky zajisténé podkladovym finan¢nim aktivem. Cenné papiry prodané na zékladé smluv o zpétné koupi jsou
nadale vykazany ve vykazu o finan¢ni situaci a ocefiovany podle Gcetniho postupu pro finanéni aktiva k obchodovéni nebo pro
realizovatelné cenné papiry. Vynosy z prodeje cennych papird v rdmci téchto smluv jsou vykazovany jako zavazky vaci bankam nebo
nebankovnim subjektim.

Rozdil mezi Uhradami za prodej a zpétny odkup se ¢asové rozliSuje do Urokovych vynost ¢i nakladt po dobu transakce.
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C.1.31.5. Zapocitavani financnich nastrojt
Finan¢ni aktiva a pasiva se zapocitavaji a vykazuji ve vykazu o finan¢ni situaci v Cisté vysi pouze v pfipadé, kdy existuje
bezpodminecné a pravné vymahatelné pravo zapocitat a existuje zamér je vyporadat na netto bazi nebo kdy se realizuji aktiva

a soucasné se vyporada zdvazek.

C.2. Odlisné ucetni postupy uplatriované dcefinymi spole¢nostmi

Skupina vyuzila vyjimky podle ustanoveni odstavce 25(c) IFRS 4, kterd dcefinym spole¢nostem umozriuje uplatfiovat odlisné ucetni
postupy pro Uctovani pojistnych smluv (a investi¢nich smluv s DPF).
V dUsledku toho ceské penzijni fondy, které jsou dcefinymi spole¢nostmi Skupiny, nadale Gctuji penézni prostredky prijaté od pojistnikd

na zakladé investicnich smluv s DPF jako vklady, zatimco Ucetni zasada Skupiny je Uctovat u takovychto smluv pffjem z pojistného.

C.3. Zakladni predpoklady

C.3.1 Zavazky ze zivotniho pojisténi

Pojistnématematické predpoklady a jejich citlivost tvori zéklad urcenf pojistného. Vyse rezerv Zivotnich pojisténi je vypocitana
prospektivni metodou ocenéni Cisté vyse pojistného plnéni (viz C.1.13.2.), vyuZivajici stejnd statisticka data a urokové miry, které jsou
pouzivény pro vypocet sazeb pojistného (v souladu s prislusnymi zdkony). K pocatku pojisténi jsou pouzité predpoklady zafixovany

a zlstavaji v platnosti v nezménéné formé az do doby zaniku zavazku. Postacitelnost vy3e takto stanoveného zdvazku je mérena
testem postacitelnosti (viz C.3.3.).

Garantovana technickd urokova mira zahrnuté v pojistnych smlouvach se pohybuje v rozsahu od 2 % do 6 % podle aktudlni
technické urokové miry pouZité pfi stanoveni pojistného.

Soucasti rezerv Zivotniho pojisténi je dodatecna rezerva, kterou Skupina vytvafi v souvislosti s podily na zisku splatnymi za urcitych
podminek, které jsou také oznacovany jako ,zvlastni prémie”. Tato rezerva odpovida hodnoté zvlastnich prémii vypocitanych pomoci
prospektivni metody za pouziti stejnych urokovych predpokladt a predpokladd umrtnosti, které byly pouzity pfi vypoctu zakladni

rezervy zivotniho pojisténi. Skupina pfi vypoctu této rezervy nezohledriuje storna smluv.

C.3.2. Zavazky z nezivotniho pojisténi

Ke konci Ucetniho obdobi se tvofi rezerva na o¢ekavané kone¢né naklady na vyporadani viech plnéni z pojistnych udalosti vzniklych
do tohoto data, nahlasenych i nenahlasenych, spolecné se souvisejicimi naklady na likvidaci pojistnych udalosti snizenymi o jiz
vyplacena plnéni.

Zavazky z nahlasenych pojistnych udalosti (RBNS) jsou stanoveny na bazi jednotlivych pripad s ohledem na okolnosti pojistné
udalosti, informace od likvidatort pojistnych udalosti a historické zkusenosti s rozsahem udalosti podobného charakteru. Rezervy

na jednotlivé piipady jsou pravidelné provéfovany a aktualizovany v pripadé, kdy se vyskytnou nové informace.

Odhad nakladd na pojistné udalosti do konce béZzného ucetniho obdobi vzniklych, ale nenahlasenych (IBNR) obecné podléha vétsimu
stupni nejistoty nez nahlasené pojistné udalosti. Rezervy na pojistné udalosti do konce béZného Ucetniho obdobi vzniklé, ale
nenahlasené prevazné vyhodnocuji pojistni matematici Skupiny za pouziti matematickostatistickych technik, jako je trojuhelnikova
metoda (Chain Ladder), v jejimz rdmci je provddéna extrapolace historickych udajd za Ucelem ziskani odhadu kone¢nych nakladl

na pojistna plnéni.

Vzhledem k tomu, Ze tyto metody vyuZivaji historické zkusenosti s vyvojem pojistnych udalosti, pfedpoklada se, Ze vzorové historické
zkusenosti s vyvojem pojistnych udalosti se budou v budoucnosti opakovat. Pfipadné odlisnosti od tohoto vyvoje zohledruji
modifikace metod, ale pouze do té miry, do jaké Ize jejich dvody identifikovat. Tyto dGvody zahrnuji:

a) ekonomické, pravni, politické a socialni trendy (dtsledkem je jind nez ocekdvand uroven inflace);

b) zménu ve skladbé nové uzaviranych pojistnych smluy;

€) ndhodné vykyvy vcetné dopadu rozsahlych ztrat.

Rezervy IBNR jsou na pocatku odhadnuty v hrubé vysi a oddélené je proveden vypocet odhadu podilu zajistiteld.
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Predpoklady, které maji nejvétsi dopad na ocenéni zédvazkl z nezZivotniho pojistént, jsou nasledujici:

JTail” faktory
V piipadé pojisténi s ,tail” faktory je Uroveri rezervy vyznamné ovlivnéna odhadem vyvoje pojistnych plnéni z posledniho roku, za
néjZ jsou Udaje o vyvoji k dispozici, az po okamzik kone¢ného vyporadani. Hodnoty ,tail” faktor se odhaduji obezfetné za pouziti

matematickych krivek, které projektuji pozorované faktory vyvoje.

PInéni ve formé rent

V pojisténi odpovédnosti za Skodu zpUsobenou provozem vozidla (MTPL) a v dalSich typech pojisténi odpovédnosti maze mit ¢ast
pInéni z pojistnych udélosti formu pravidelnych splatek (rent). Rezerva na tato pojistna pInéni je tvorena souc¢tem soucasné hodnoty
ocekavanych plateb.

Klicovymi pfedpoklady zahrnutymi do vypoctu jsou diskontni sazba, ocekavany rdst mezd a invalidnich dtchodd, které ovliviuji vysi
rent, které maji byt vyplaceny. Skupina se Fidi pokyny, které pro stanoveni téchto pfedpoklad( vydala Ceska kanceldr pojistiteli

a podobné instituce v dalSich zemich.

Podle soucasné legislativy stanovi budouci zvySovani invalidnich dlchodd viadni vyhlaska a toto zvySovani mohou ovlivnit socidlni

a politické faktory, které Skupina nemdze ovlivnit. Totéz plati pro skutecny budouci vyvoj inflace rent (jeji vysi také stanovi vladni vyhlasky).

Diskontovani
S vyjimkou pInéni vyplacenych formou rent nejsou rezervy na pojistna pInéni nezivotniho pojisténi diskontovény. Diskontovani rent je

popsano v nize uvedené tabulce.

Do 2012 2013-2021 0Od 2022

Diskontni sazba 2 % p.a. 2 % p.a. 2 % p.a.
Inflace renty

Inflace mezd 4% p.a. 6,5 % p.a. 4% p.a.

Inflace dlichodu 2 % p.a. 4% p.a. 4% p.a.

Skupina také bere v Uvahu Umrtnost (s pouzitim umrtnostnich tabulek) doporu¢enou narodnimi kancelaremi pojistitelG.

C.3.3. Test postacitelnosti zavazka (LAT)

C.3.3.1. Zivotni pojisténi

Zavazky ze zivotniho pojisténi jsou testovany ke konci kazdého tcetniho obdobi pomoci vypoc¢tu minimalni hodnoty zavazk( za pouziti
explicitnich a konzistentnich predpokladt vsech faktord. Vstupni pfedpoklady jsou pravidelné aktualizovany na zékladé nejnovéjsiho
vyvoje. Princip testu postacitelnosti zavazk( (LAT) je zaloZen na srovnani minimalni hodnoty zévazkd (hodnota penéznich tokd
upravena s ohledem na riziko, diskontovana bezrizikovou mirou) pro jednotlivé skupiny produktt s odpovidajici zdkonnou rezervou.
Vzhledem k existujici nejistoté budouciho vyvoje pojistnych trhl a portfolia Skupiny pouziva Skupina pfi testu postacitelnosti zavazkd
pfirdZzky na riziko a neurcitost. Pfirdzky jsou nastaveny v souladu s ocenénim rizika na bazi interniho Economic Balance Sheet modelu
(EBS) a Market Consistent Embedded Valuation (MCEV).

Hlavni predpoklady (viz také C.3.4.1. a C.5.1.) jsou:

Segmentace

Test postacitelnosti zavazkd je aplikovan oddélené na jednotlivé skupiny produktl. Neni povolena zadna interakce mezi skupinami
produktu, stejné jako Zaddna kompenzace vysledkd LAT mezi jednotlivymi skupinami produktd. Segmentace se v soucasné dobé
provadi podle nasledujicich hlavnich zdroja rizik:

— smlouvy, ve kterych je hlavnim zdrojem rizika smrt;

— smlouvy, ve kterych je hlavnim zdrojem rizika preZiti a spofent;

— smlouvy, ve kterych je hlavnim zdrojem rizika postizeni/nemocnost;

— smlouvy, ve kterych je pojistnik nositelem investi¢niho rizika (investi¢ni Zivotni pojistén).
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Umrtnost
Predpoklady o mife Umrtnosti vychazeji ze statistickych udaj historického vyvoje imrtnosti pojistného kmene Skupiny. Historicka

mira umrtnosti je pocitdna zvlast pro jednotlivé skupiny produktd, vék a pohlavi.

Trvani smlouvy
Budouci smluvni pojistné je zahrnuto bez indexace pojistného. Odhady storen a odbytného jsou vypracovavany na zakladé historické

zkusenosti Skupiny a jejich budoucich ocekavani.

Vydaje
Dle vnitfni smérnice upravujici jednotkové naklady jsou odhady budoucich vydajd na spravu odvozeny od néklad v minulem ucetnim

obdobi. Od roku 2015 jsou odhadované naklady zvysovény o miru inflace.

Diskontni sazba
Bezrizikové sazby jsou odvozeny od vynosové krivky dluhopist v ramci oddélenf fizeni aktiv a pasiv konzistentné s doporucenim

smérnice Ceské spole¢nosti aktuart pro LAT.

Garance urokovych sazeb
Hodnota garance Urokovych sazeb je stanovena s vyuZitim internich modelG nastavenych na MCEV ocenéni finan¢nich opci a garanci
(FO&G), které zahrnuji komplexni pohled na aktiva a pasiva Skupiny. Kalibrace vychazi z posledni znamé ¢asové hodnoty FO&G,

vyplyvajici ze stochastického modelu MCEV a ocekdvaného vyvoje volatility. Model odrazi aktualni vynosovou kfivku.

Podily na zisku

Zatimco u vétsiny Zivotnich pojistek zavisi vyse a nacasovani podilu na zisku pro pojistniky na rozhodnuti Skupiny, pro ucely testu
postacitelnosti se podily na zisku, jejichZ vySe a nacasovani zavisi na rozhodnuti Skupiny, pocitaji za pouZiti pevného procenta

z rozdilu mezi bezrizikovou sazbou a garantovanou technickou urokovou mirou pro jednotlivé pojistné smlouvy. Pouzité procento

odpovida soucasné obchodni praxi a o¢ekavanim Skupiny v oblasti pridélovani podill na zisku.

DUchodova opce

Pojistnici dichodového pojisténi maji po dosazeni dlichodového véku pravo na pravidelnou vyplatu penze nebo na jednorazové
vyporadani. Pro Ucely testu postacitelnosti pojistného Skupina predpokladd miru vyuZiti ndroku na vyplatu pojistného plnéni formou
penze od 1-3 % (soucasna uroven zaloZend na interni analyze) do 5-10 % (budouci ocekavany trzni vyvoj) v dlouhodobém

horizontu u vSech opravnénych pojistnikd.

C.3.3.2. Investi¢ni smlouvy s prvky dobrovolné spolutcasti (DPF)

Investicni smlouvy s DPF jsou zahrnuty do testu postacitelnosti pojistného Zivotnich pojisténi tak, jak je uvedeno vyse.

C.3.3.3. Nezivotni pojisténi

Na rozdil od Zivotniho pojisténi se zavazky z nezivotniho pojisténi pocitaji pomoci pouziti soucasnych (ne historickych) pfedpokladd,
a proto Skupina nema ddvod tvofit dodatecné rezervy jako dUsledek testu postacitelnosti zavazkd.

V pfipadé nezivotniho pojisténi je test postacitelnosti zavazk( aplikovan pouze na tu ¢ast stavajicich smluy, které jsou stale v platnosti.
Test postacitelnosti je provddén pomoci porovnani ocekdvané hodnoty pojistnych pinéni a nakladl priraditelnych ke zbyvajici dobé
platnosti aktivnich smluv ke konci Ucetniho obdobi a vyse nezaslouzeného pojistného z téchto smluv ocisténé o ¢asové rozlisent
pofizovacich nakladd. Vyse ocekavanych penéznich tokl souvisejicich s plnénim a naklady je odhadnuta na zékladé skodniho pribéhu
za uplynulou ¢ast doby platnosti smlouvy a je upravena o vyznamné jednotlivé skody, jejichZ opakovany vyskyt se nepredpoklada.

Test postacitelnosti je pocitan pro skupiny produktd, které zahrnuji pojistné smlouvy s podobnym rizikovym profilem.

V pfipadé rent zahrnuji pfedpoklady pouZité pro stanoveni rezervy viechny budouci aktualizované penézni toky a zmény jsou

okam?zité zauctovany do vykazu zisku a ztraty. Z tohoto ddvodu neni v tomto pfipadé potieba provadét test postacitelnosti zdvazkd.
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C.3.4. Vyznamné proménné

Vysledek hospodareni uvedeny v pojistnych smlouvach a zavazky z pojisténi jsou citlivé predevsim na zmény umrtnosti, stornokvét,
nakladovych kvét, diskontnich sazeb a miry vyuZiti dtchodové opce pojistniky, jejichz odhad se provadi pro Ucely stanoveni hodnoty
zavazk( z pojisténi v ramci testu postacitelnosti zdvazkd.

Skupina provedla odhad dopadu zmén na zisk za Ucetni obdobi a na vlastni kapital na konci Ucetniho obdobi u klicovych

proménnych, které na tyto polozky maji vyznamny dopad.

C.3.4.1. Zivotni pojisténi

Podle vysledkl testu postacitelnosti jsou Zivotni zakonné rezervy dostatecné adekvatni ve srovnani s minimalni hodnotou zévazkd
a zmény v proménnych — s vyjimkou diskontni sazby — nemaji dopad na vysledek hospodareni ani na vlastni kapital.

Pokles diskontni sazby o 100 bp by ved| ke zvyseni zavazkl z pojisténi o 1 298 mil. K¢&, zatimco jeji narlst o 100 bp by nemél

na zavazky zadny dopad. Zavazky ze Zivotniho pojisténi k 31. prosinci 2012 a 2011 nebyly podle novelizovaného testu LAT citlivé
na zmeénu v Zadné jiné proménné.

Zmény proménnych predstavuji odtvodnitelné mozné zmény vyse uvedenych proménnych, které nepredstavuji o¢ekavané zmény
proménnych ani scénare nejhorsich pfipadd. Analyza byla pfipravena pro zménu proménné pfi zachovani vsech ostatnich

predpokladd a ignoruje zmény v hodnotdch prislusnych aktiv.

C.3.4.2. Nezivotni pojisténi

V nezivotnim pojisténi se proménné, které maji nejvétsi dopad na zdvazky z pojisténi, vztahuji k pinénim formou rent.

V milionech K¢, k 31. prosinci 2012

Proménna Zména Zména zavazka Zména zavazku

proménné z pojisténi (brutto) z pojisténi (netto)
Diskontni sazba -100 bp 607 368
Valorizace rent 100 bp 587 356

V milionech K¢, k 31. prosinci 2011

Proménna Zména Zména zavazka Zména zavazku

proménné z pojisténi (brutto) z pojisténi (netto)
Diskontni sazba -100 bp 719 437
Valorizace rent 100 bp 587 362

C.4. Smluvni podminky pojistnych a investi¢nich smluv s DPF, které maji vyznamny vliv na vysi,
nacasovani a nejistotu budoucich penéznich tok

C.4.1. Pojistné smlouvy nezivotnich pojisténi

Skupina nabizi rdzné druhy neZivotnich pojisténi, jedna se zejména o pojisténi vozidel, pojisténi majetku a pojisténi odpovédnosti

za Skody. Smlouvy je mozné uzavfit na dobu urcitou v trvani jednoho roku nebo s automatickym prodlouzenim smlouvy s moznostf
vypovédét smlouvu s 8tydennf vypoveédni lhdtou. S ohledem na tuto skutecnost je Skupina schopna prehodnotit riziko na zakladé
vy3e pojistného v maximalné jednoroc¢nim intervalu. Skupina mlze také uplatnit odecet z vySe pojistného plnéni nebo zamitnout
plnénf v pfipadé pojistnych podvodu.

VySe pojistnych plnéni v budoucnosti je hlavnim zdrojem nejistoty, ktera ovliviiuje vysi a nacasovani budoucich penéznich tokd.

Vyse konkrétnich pojistnych plnéni je omezena vysi pojistné ¢astky, kterd je uvedena v pojistné smlouve.

Dalsim vyznamnym zdrojem nejistoty spojenym s nezivotnim pojisténim jsou pravni predpisy, které opraviuji pojistnika nahlasit
pojistnou udalost az do okamziku vyprsenf Ihdty. Lhita pro nahlaseni naroku obvykle trva 3—4 roky od data, kdy pojistnik zjistil vznik
pojistné udalosti. Tento aspekt je vyznamny zejména v pfipadé trvalych nasledkd v ramci Urazového pojisténi s ohledem na naro¢nost

odhadnout délku doby mezi vznikem a potvrzenim trvalych nasledkd.
V nésledujicich odstavcich je uvedena charakteristika jednotlivych typd pojistnych smluy, pokud se vyznamné lisi od vyse uvedenych faktord.
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Pojisténi vozidel

Nabidku pojistnych produktd pojisténi motorovych vozidel Skupiny tvofi pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou provozem
vozidla (MTPL) a havarijni pojisténi vozidel. Pojisténi odpovédnosti za Skodu zpUsobenou provozem vozidla zabezpecuje spinéni
narok( na nahradu skody na zdravi a na majetku v Ceské republice i v zahrani¢i v ramci mezinarodniho systému zelenych karet.
Skody na majetku kryté pojisténim odpovédnosti za skodu zptsobenou provozem vozidla (MTPL) a skody kryté havarijnim pojisténim
vozidel jsou obecné nahlasovany a zlikvidovany v kratké dobé poté, co doslo k pojistné udalosti. Likvidace pojistnych udalostf
spojenych se vznikem skod na zdravi trva déle a odhad vyse pInéni je podstatné komplikovanéjsi. Tyto pojistné udalosti je mozné
zlikvidovat formou jednordzového vyporadani ¢i poskytnout plnéni ve formé renty.

U pojistnych udalosti spojenych se skodou na zdravi a souvisejici ztratou vydélku je vyse pojistného plnéni odvozena z vladni vyhlasky.
Naroky uvedené ve vyhlaSce mohou mit retrospektivni Ucinek na pojistna plnéni vznikla pred datem Gcinnosti této vyhlasky.

Pojistnici maji narok na bonus za bezeskodni priibéh pfi obnoveni pojistné smlouvy, pokud splfiuji stanovené podminky.

Vyse pojistného plnéni za skodu na majetku a ndhrada ztraty vydélku nepfesahuje 100 milionl K¢ na pojistnou udalost. TotéZ plati

i pro nahradu skody na zdravi.

Havarijni pojisténi predstavuje standardni pojisténi proti skodadm a vyse pojistného plnéni je omezena vysi pojistné ¢astky a vysi spoluticasti.

Pojisténi majetku

Pojisténi majetku se obecné déli na pojisténi pramyslového majetku a pojisténi majetku obcant. U pojisténi primyslového majetku
pouziva Skupina techniky fizeni rizik pro urceni a ohodnoceni rizika a analyzu moZznych ztrat a potencialnich ztrat a spolupracuje také
se zajistiteli. Techniky fizenti rizik zahrnuji primarné kontrolni navstévu v prmyslovych prostorech tymem fizeni rizik, ktery se sklada

z profesionalt s dlouhodobymi zkusenostmi a hlubokymi znalostmi pravidel bezpec¢nosti. Pojisténi majetku ob¢ant zahrnuje
standardni pojisténi staveb a doméacnosti a souboru movitych véci.

Pojistné udalosti jsou obvykle nahlasovany bezprostfedné po jejich vzniku a je mozné je zlikvidovat bez prodleni.

Pojisténi odpovédnosti za Skody

Tento druh pojisténi slouzi ke kryti vSech druhd odpovédnosti za Skodu a zahrnuje pojisténi odpovédnosti podnikateld, pojisténi
odpovédnosti vedoucich pracovnikl i ostatnich zaméstnanct, pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou pfi vykonu povolani
i pojisténi odpoveédnosti za Skodu obc¢ana z ¢innosti v béZzném obcanském Zivote.

Vétsina smluv v ramci obecného pojisténi odpovédnosti je uzavirana na zakladé tzv. ,claims-made basis” (vznik skody), nékteré

smlouvy jsou uzavirdny na bazi tzv. ,,occurrence basis” (zjisténi skody).

Urazové pojisténi
Urazové pojisténi se zpravidla prodava jako dodatkové pojisténi k produktdim Zivotniho pojisténi Skupiny a je vykézano jako soucast

segmentu zivotniho pojisténi. Pouze mala ¢ast pojistnych smluv Urazového pojisténi se prodava samostatné — bez Zivotniho pojisténi.

C.4.2. Zivotni pojisténi

Podily na zisku

Vice nez 90 % smluv Zivotniho pojisténi Skupiny obsahuje narok na podily na zisku. Podily na zisku jsou pojistnikiim pfipisovany
na zakladé rozhodnuti Skupiny a jsou zauctovany po jejich navrzeni a schvaleni predstavenstvem v souladu s pfisluSnymi pravnimi

predpisy. Poté, co byly podily na zisku pfipsany pojistnikiim, je jejich pfidéleni k pojistnému pInéni zaruc¢eno (viz C.1.12.2.).

Pojistné
Splatnost pojistného maze byt v pravidelnych splatkdch nebo formou jednorazového pojistného pfi vzniku pojisténi. Vétsina smluv
Zivotniho pojisténi kapitdlového typu obsahuje opci na indexaci pojistného, kterou mlze pojistnik uplatnit podle svého rozhodnuti

vzdy jednou ro¢né. Pokud pojistnik opci nevyuZzije, pojistné neni navyseno o inflaci.
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Produkty rizikového zZivotniho pojisténi

Tradi¢ni produkty rizikového Zivotniho pojisténi obsahuji pojisténi rizika smrti, zprosténi od placeni pojistného v pfipadé trvalé
invalidity a Urazové pripojisténi. Pojistné je mozné platit jako bézné placené nebo jednorazové. Pojisténi je nabizeno s pevnou nebo
klesajici vy3i pojistné ¢astky pro pfipad smrti. Pojistné smlouvy nabizeji moznost kratkodobého aZ strednédobého kryti. Céstka
pojistného pInénf pro pfipad smrti se vyplaci pouze v pfipadé, Ze pojistény zemre v pribéhu trvani pojisténi. Narok na zprostén{

od placeni pojistného nastava v pfipadé pfiznani plného invalidniho ddchodu.

Doba trvani invalidity je v pfipadé produktd Zivotniho pojisténi hlavnim zdrojem nejistoty. Jeji trvani je omezeno minimalni dobou

trvani pojistné smlouvy stanovené ve smlouvé a koncem pojistné doby.

Produkty kapitélového Zivotniho pojisténi

Tradi¢ni produkty kapitdlového Zivotniho pojisténi poskytuji dlouhodobou finan¢ni ochranu. Mnoho dlouhodobych pojistnych smluv
umoziuje vyuziti darnovych zvyhodnéni a poskytuje pojisténym osobni moznost financovat své potreby v diichodovém véku. Pojistné
u produktt kapitalového Zivotniho pojisténi je mozné platit jako bézné placené nebo jednorazové pojistné. Tyto produkty nabizeji
kryti rizika smrti, doZiti, nevylécitelnych onemocnéni, zprosténi od placeni pojistného v pfipadé plné invalidity a Urazové pfipojistént.

Pojistné plnéni je obvykle vypldceno formou jednorazového pojistného pinéni.

Produkty variabilniho kapitalového Zivotniho pojisténi

Produkty variabilniho kapitalového Zivotniho pojisténi nabizeji stejné typy kryti pojistného rizika jako tradi¢nf kapitalové Zivotni
pojisténi. Dale nabizeji pojistnikovi moznost zaplatit mimoradné jednorazové pojistné v pribéhu trvani pojisténi. Pojistnik mize dale
pozadat o preruseni placeni béZné placeného pojistného, ucinit vybér ¢asti mimoradného pojistného, zménit dobu trvani pojistént,

rizika, pojistnou ¢astku a vysi pojistného.

Produkty pojisténi déti

Produkty pojisténi déti vychazeji z tradi¢nich rizik Zivotniho pojisténi: smrti nebo doziti pojisténého, zprosténi od placeni pojistného

v pfipadé plné invalidity a Urazového pripojisténi. Pojistné se plati jako bézné placené. Konec pojisténi je zpravidla omezen dosazenim
maximalné 18 let véku ditéte, v jehoZ prospéch bylo pojisténi sjedndno. Pojistné plnéni je vyplaceno formou jednorazového pinéni

nebo pravidelnych splatek.

Investi¢ni zivotni pojisténi

Produkty investi¢niho Zivotniho pojisténf jsou takové produkty, u kterych je nositelem investicniho rizika pojistnik.

Skupina ziskava poplatky za fizeni a spravu investice, za naklady souvisejici se spravou smlouvy a za Umrtnostni riziko z téchto produktd.
Investi¢ni Zivotni pojisténi kombinuje rizikové Zivotni pojisténi, zahrnujici rizika smrti nebo nevylécitelnych onemocnéni se zprosténim
od placeni pojistného v pfipadé plné invalidity, a moZnost investovat béZzné placené nebo mimoradné pojistné do nékterych
investi¢nich fondd. Pojistnik sdm urcuje fondy pro investovani a pomér rozdéleni pojistného do jednotlivych fondd a madze tyto fondy
a pomeér rozdéleni ménit v prabéhu doby trvani pojisténi. Pojistnik mize také zménit vysi pojistné castky, béZného pojistného a druhy

kryti a vloZit mimoradné jednorazové pojistné nebo vybrat jeho ¢ast.

DUchodové pojisténi s pravidelnou vyplatou dichodu (s urokovou sazbou)
Produkty celoZivotniho dichodového programu obsahuji vSechny znamé typy nabizenych penzi splatnych v pfipadé& smrti, zavaznych
onemocnéni nebo doZiti se sjednaného véku pojisténého, moznosti variabilni kombinace jednotlivych slozek. Pojistnik mdze platit

bud bézné placené, nebo jednorazové pojistné. Zakladnimi typy dlchodovych pojisténi jsou docasné dichody a doZivotni dlchody.

C.4.3. Investi¢ni smlouvy s prvky dobrovolné spoluticasti

Kombinované vkladové Zivotni a urazové pojisténi pro dospélé s ndvratnym vkladem

Tyto typy vkladového Zivotniho a Urazového pojisténi umoznuji pojistnikovi zaplatit jednorazovy vratny vklad na zacatku pojisténi —
depozitum. Urok ziskany z tohoto depozita je pouzit k zaplaceni ro¢niho pojistného. Jednorazové depozitum je vraceno na konci
pojisténi nebo v pripadé smrti ¢i pojistné udalosti. Tyto smlouvy také opraviuji pojistnika ziskat podily na zisku pfipisované na zakladé
rozhodnuti Skupiny, jejichZ vy3e je stanovena stejnym zptsobem jako v pfipadé smluv Zivotniho pojistént.
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C.5. Vyznamné ucetni odhady a usudky

Odhady a usudky pouzité pfi sestaveni Ucetni zavérky jsou vedenim Skupiny priibézné vyhodnocovany a vychdzeji z historické zkusenosti
a dalsich faktord, vcetné ocekavanych budoucich udalosti, o kterych je za danych okolnosti mozné predpokladat, Ze nastanou.

PFi sestaveni Ucetni zavérky Skupina stanovuje odhady a predpoklady tykajici se budoucnosti. Stanovené Ucetni odhady se jen
malokdy rovnaji skute¢nym vysledkim, jak je patrné z definice odhadt. Nize jsou popsény odhady a pfedpoklady, se kterymi je spojeno

vyznamné riziko, Ze by v nasledujicim Ucetnim obdobi mohly zpUsobit vyznamnou Upravu Ucetni hodnoty aktiv a cizich zdrojd.

C.5.1. Pfedpoklady pouzité pfi vypoctu zavazku z pojisténi

PFi vypoctu zdvazku z pojisténi Skupina pouziva urcité predpoklady. Proces ur¢ovani pfedpokladd, které maji nejvétsi dopad na
velikost poloZek ve vykazech Skupiny, a dopadd zmén téchto predpoklad, které by mély vyznamny vliv na vykdzané hodnoty, je
popsan v C.3.4.

C.5.2. Realna hodnota financnich derivatl a ostatnich financnich nastrojt
Redlnad hodnota financ¢nich néstrojd, které nejsou obchodovény na aktivnim trhu (napfiklad OTC derivaty), je stanovena pomoci
oceriovacich technik. Vedeni Skupiny vyuziva pfi svych Usudcich vice metod a vytvali pfedpoklady, které vychazeji zejména z trznich

podminek existujicich ke konci Uc¢etniho obdobf (viz C.1.4.).

C.6. Zmény ucetnich postupti

C.6.1. Nové standardy, interpretace a novely stavajicich standardu, které jsou pro Skupinu relevantni a byly nové
aplikovany v daném ucetnim obdobi

NiZe jsou uvedeny novely standardu, které jsou pro Skupinu zévazné a byly ji nové aplikovany od 1. ledna 2012:

Dilci novela IAS 12 Dané ze zisku — OdloZena dan: Realizace podkladovych aktiv (vyddna v prosinci 2010, zdvazna od rédného

ucetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2012)

IAS 12 vyzaduje, aby Ucetni jednotka oceriovala odloZenou dan tykajici se majetku v zavislosti na tom, zda ocekdva realizaci ucetni

hodnoty majetku jeho uzitim, nebo prodejem. Posouzeni toho, zda se realizace uskutecni uzitim, ¢i prodejem, mUze byt v pfipadech,

kdy je majetek oceriovan redlnou hodnotou v souladu s modelem definovanym v IAS 40 Investice do nemovitosti, obtizné

a subjektivni. Novela stanovuje praktické feseni problému zavedenim predpokladu, Ze se realizace Ucetni hodnoty standardné

uskutecni prodejem.

Novela IFRS 7 Financni nastroje: zverejriovani (vyddna v kvétnu 2010, zavazna od rddného ucetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2011)

V souladu s novelou jsou Ucetni jednotky povinny zvefejnit v p¥iloze Gcetni zavérky finanéni efekt zastav nebo dalsiho zajisténi

pohledavek, které snizuje kreditni riziko, a to ve vy3i, kterd co nejlépe odrazi maximalni expozici vici kreditnimu riziku.

Novela nemé na konsolidovanou ucetni zavérku vyznamny dopad.

Cinnost Skupiny neni ovlivnéna zadnymi jinymi standardy IFRS a interpretacemi IFRIC, které by nabyly G¢innosti poprvé ve finan¢nim

roku zacinajicim 1. ledna 2012 nebo pozdéji.
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C.6.2. Standardy, interpretace a novely stavajicich standard, které budou pro Skupinu relevantni, ale zatim nejsou

zavazné

NiZe uvedené nové standardy, novely a interpretace existujicich standardt budou pro Skupinu zévazné od Ucetniho obdobf

zacinajiciho 1. ledna 2013 nebo pozdéji. Skupina je neaplikovala pred terminem jejich zdvazné Gcinnosti:

Novela IFRS 7 — Zverejriovani — Zépocet financnich aktiv a zavazk( (vydéna v prosinci 2011, zévazna od rédného ucetniho obdobi

zacinajiciho 1. ledna 2013, zatim nebyla schvalena EU)

V souladu s novelou jsou Ucetni jednotky povinny zvefejnit v piiloze Ucetni zavérky takové informace o prévech na zapocet financ¢nich

aktiv a financ¢nich zavazk( a souvisejicich ujednani, které uzivateldm zévérky umozni vyhodnotit dopady ¢&i potencidlni dopady téchto

ujednani. Novela bude mit dopad na obsah pfilohy konsolidované Ucetni zavérky, ale nikoli na ocefiovani a Uctovani financnich nastrojd.

IFRS 9 Financni nastroje (novy standard zdvazny od radného ucetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2015, drivéjsi aplikace je mozn4,

standard zatim nebyl schvdlen EU)

IFRS 9 nahrazuje ty ¢asti IAS 39, které souviseji s klasifikaci a oceriovanim financnich aktiv. Kli¢ové rysy jsou nasleduijici:

— Pozadavek na klasifikaci finan¢nich aktiv do dvou kategorii dle zplsobu ocefiovani: nasledné oceriované v redlné hodnoté
a nasledné oceriované v nabéhlé hodnoté. Rozhodnuti o klasifikaci je ucinéno pfi prvotnim zauctovani. Klasifikace zavisi na
podnikatelském modelu, ktery spole¢nost pouzivéa pro fizeni finan¢nich nastrojd, a na charakteristikdch smluvnich penéznich tokd,
které se vazou k danému nastroji.

— Finan¢ni nastroj je nasledné oceriovan v nabéhlé hodnoté, pouze pokud je to dluhovy nastroj a zarover (i) cilem podnikatelského
modelu spole¢nosti je drzet toto aktivum do splatnosti, tj. vybrat smluvni penézni toky, a (ii) smluvni penézni toky souvisejici
s danym aktivem predstavuji pouze splatky jistiny a uroku (tj. aktivum ma pouze , zakladni Uvérové rysy”). V3echny ostatni dluhové
ndstroje musi byt ocefiovany redlnou hodnotou do zisku a ztraty.

— VSechny kapitalové nastroje jsou nasledovné oceriovany redlnou hodnotou. Kapitalové nastroje, které drzi spole¢nost pro
obchodovani, jsou oceriovany redlnou hodnotou do zisku a ztraty. Pro vdechny ostatni kapitalové nastroje mize byt pfi prvotnim
zaUctovani ucinéno nezvratné rozhodnuti o zplsobu Uctovani nerealizovanych a realizovanych zisk a ztrat ze zmén realné hodnoty
do ostatniho Uplného vysledku, a ne do zisku a ztraty. V tom pfipadé Zadné zisky a ztraty z precenéni na redlnou hodnotu nebudou
prevadény do zisku nebo ztraty ani po vyporadani a oductovani nastroje. Tato volba muize byt uplatnéna individualné pro kazdy
nastroj. Dividendy jsou vykadzany v zisku a ztraté, pokud predstavuji vynos z investice.

— Financni zavazky jsou vykazovany dle soucasné platného standardu IAS 39.

Skupina v soucasné dobé posuzuje, jaké dopady na ni novy standard bude mit, a zvaZzuje mozny termin jeho aplikace.

IFRS 10 Konsolidovana ucetni zavérka (standard vydan v kvétnu 2011, zavazny od radného ucetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2013)

IFRS 10 nahrazuje pfedchozi znéni IAS 27 (2008) Konsolidovana a individualn{ Ucetni zavérka a souvisejici interpretaci SIC 12

Konsolidace — SPE.

Novy standard IFRS 10 vyZaduje od matefské spolecnosti sestaveni konsolidované Ucetni zavérky, definuje princip ovlddéani jako

zaklad pro konsolidaci a postupy, jak stanovit, zda investor spolecnost ovlada, a tedy ji musi konsolidovat. IFRS 10 dale definuje

Ucetni postupy pro pfipravu konsolidované ucetni zavérky.

Skupina teprve bude vyhodnocovat plny dopad nového standardu IFRS 10 a neplanuje ho zavést dfive nez v U¢etnim obdobf

zacinajicim 1. ledna 2013.

IFRS 12 Zverejriovani informaci o ucasti v jinych ucetnich jednotkach (standard vydan v kvétnu 2011, zavazny od fadného ucetniho

obdobi zacinajiciho 1. ledna 2013)

Cilem IFRS 12 je zvefejnéni informaci, které umozni uzivateli Gcetni zavérky zhodnotit povahu a rizika spojend s Gcastmi v jinych

Ucetnich jednotkéch a vliv na finan¢nf situaci, vykonnost a cash flow téchto tcetnich jednotek. Je vyzadovano, aby IFRS 12 byl

aplikovan vsemi entitami, které majf Ucasti v: dcefinych spole¢nostech, spole¢nych podnicich, pfidruzenych spole¢nostech

a v nekonsolidovanych entitach.

Skupina teprve bude vyhodnocovat plny dopad nového standardu IFRS 12 a neplanuje ho zavést dfive nez v U¢etnim obdobf

zacinajicim 1. ledna 2013.
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IFRS 13 Ocenovani redlnou hodnotou (standard vydan v kvétnu 2011, zavazny od radného ucetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2013)
Tento standard definuje redlnou hodnotu a vymezuje rémec pro jeji ocefiovani a pozadavky na informace, které budou Gcetnf
jednotky povinny o redlné hodnoté zverejiiovat v piiloze Ucetni zavérky. Obsahuje ndvodné informace ke stanoveni redlné hodnoty

a seznam ocefiovacich technik.

IFRS 13 nebude mit vyznamny dopad na konsolidovanou Ucetni zavérku.

Novela IAS 1 Sestavovani a zverejriovani ucetni zavérky (vydana v Cervnu 2011, zdvazna od rddného ucetniho obdobi zacinajiciho

1. Cervence 2012)

Novela fesi zvefejriovani polozek ostatniho Uplného vysledku, poZaduje oddélené mezisoucty polozek s naslednou reklasifikaci do
bézného vysledku a polozky bez nasledné reklasifikace, vykaz zisku a ztraty a ostatniho Uplného vysledku budou prezentovéany
spole¢né, tedy bud ve vykazu o Uplném vysledku, ¢i oddélené ve vykazu zisku a ztraty a vykazu o Uplném vysledku.

Skupina neocekava, Ze by novela méla na konsolidovanou ucetni zavérku vyznamny dopad.

Novela IAS 1 Sestavovani a zvelejriovani ucetni zavérky, vyplyvajici z harmonizacni novely IFRS za roky 2009-2011 (vyddna v kvétnu
2012, zdvazna od radného ucetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2013)

Novela zpfesnuje nékteré pozadavky tykajici se srovndvacich informaci za predchozi roky. Na konsolidovanou ucetni zavérku nebude
mit vyznamny dopad.

Novela IAS 16 Pozemky, budovy a zafizeni, vyplyvajici z harmonizacni novely IFRS za roky 2009-2011 (vyddna v kvétnu 2012, zavazna
od fadného ucetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2013)

Novela upfesriuje klasifikaci zafizeni ur¢eného k udrzbé. Na konsolidovanou Ucetni zavérku nebude mit vyznamny dopad.

Novela IAS 32 Financni nastroje: vykazovani, vyplyvajici z harmonizacni novely IFRS za roky 2009-2011 (vyddna v kvétnu 2012,
zdvazna od radného ucetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2013)

Novela stanovi, Ze dané ze zisku u podilti na zisku distribuovanych vlastnikiim se Uctuji v souladu s IAS 12 Dané ze zisku. Na konsolidovanou
Ucetni zaveérku nebude mit vyznamny dopad.

Novely IAS 32 Financni nastroje: vykazovani a IFRS 7 Financni néstroje: zverejriovani: Zépocet financnich aktiv a zavazkd (vydény

v prosinci 2011, zavazné od radného ucetniho obdobi zacinajiciho 1. ledna 2014, resp. 1. ledna 2013)

Novely vysvétluji zapocet financnich aktiv a finan¢nich zavazkd a specifikuji informace, které budou ucetni jednotky povinny zvefejnit
v pfiloze Ucetni zavérky. Na konsolidovanou Ucetni zavérku nebudou mit vyznamny dopad.

C.6.3. Navrh novely IFRS 4 - Pojistné smlouvy

Rada pro Mezindrodni Ucetni standardy (IASB, déle jen ,,Rada”) zverejnila 30. cervence 2010 pracovni ndvrh novelizovaného
standardu, ktery bude komplexné upravovat problematiku vykazovéni a ocefiovani pojistnych smluy, véetné informaci, jez budou
Ucetni jednotky povinny o téchto smlouvéch zvefejriovat v piiloze Ucetni zavérky. Rada predpokladd, Ze standard bude v definitivnim
znéni vydan v roce 2013 a Ze bude zdvazny od 1. ledna 2015. Standard se bude povinné uplatriovat retrospektivné, nicméné

v pfechodnych ustanovenich budou ur¢ité ulevy.

Névrh prevzal definici pojistné smlouvy ze soucasného standardu IFRS 4, ale méni rozsah jeho plsobnosti: novelizovany standard se
uz nebude vztahovat na smlouvy s pevnou cenou, ale do jeho plsobnosti naopak budou zahrnuty nékteré smlouvy o finan¢nich zarukach.
Navrh vyzaduje, aby pojistitel ocerioval své pojistné smlouvy ocefiovacim modelem na bazi souc¢asné hodnoty. Ocenéni je postaveno
na zakladé nasledujicich vstupl: soucasny, nezaujaty a ziskem vazeny prdmér budoucich penéznich tokl ocekavanych po spinéni
smlouvy; casova hodnota penéz; explicitni zohlednénf rizika a zlstatkové marze stanovené tak, Ze zadny zisk nenf vykazan okamzité

pfi uzavreni pojistné smlouvy.
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D. Vykazovani podle segmenti

Predstavenstvo Skupiny jako hlavni tvirce provoznich rozhodnuti rozhoduje o pfidélovani ekonomickych zdrojt a hodnocenf

vykonnosti tf provoznich segmentd: segmentu Zivotniho pojisténi Ceské pojistovny, segmentu nezivotniho pojisténi Ceské pojistovny,

segmentu penzijnich fondd. Tyto segmenty predstavuji sou¢ast Skupiny:

— kterd provadi podnikatelské ¢innosti, z nichz mUze ziskat vynosy, které prinaseji naklady;

— jejiz provozni vysledky jsou pravidelné vyhodnocovany vedenim Skupiny, které rozhoduje o ekonomickych zdrojich uréenych pro
¢innost segmentu a které hodnoti vykonnost segmentu;

— pro kterou jsou k dispozici samostatné finan¢ni informace.

Hlavnimi obchodnimi segmenty Skupiny jsou nezivotni pojistént, Zivotni pojisténi a penzijni fondy. V kapitole C.4. této Ucetni zavérky

jsou uvedeny dal3i informace o obchodnich podminkdach pojistnych produktd.

Produkty nabizené v ramci jednotlivych vykazanych obchodnich segmentd zahrnuji nasledujici pfijmy z pfijatého hrubého pojistného:

P¥jmy z hrubého pfijatého pojistného v milionech K¢, za rok konéici 31. prosince

(mil. K¢) 2012 2011
CP - zivotni pojisténi 12 462 13 205
Tradi¢ni Zivotni pojisténi — pfijmy z pfijatého hrubého pojistného 10518 10 850
Investi¢ni Zivotn{ pojisténi — prijmy z pfijatého hrubého pojistného 1944 2 355
CP - nezivotni pojisténi 19 678 20 381
Pojisténi odpovédnosti za skodu zptsobenou provozem vozidel — pfijmy z pfijatého hrubého pojistného 9164 10 031
Obcanska pojisténi — prijmy z pfijatého hrubého pojistného 3947 3817
Dopravni pojisténi (nakladnf, ndmorni a leteckd) — pfijmy z pfijatého hrubého pojistného 209 219
Pramyslové pojisténi — prijmy z prijatého hrubého pojistného 5739 5650
NeZivotni Urazové — individudini — prijmy z pfijatého hrubého pojistného 619 664
Penzijni fondy 1842 1820
Vynos z investic 1842 1820
Celkem 33982 35 406

Predstavenstvo vyhodnocuje vysledky provoznich segmentd na zékladé zisku po zdanéni, u segmentl pojisténi navic i na zaklade

Cistého technického vysledku.
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Informace o vykazovanych segmentech poskytnuté predstavenstvu za rok koncici 31. prosince 2012:
(mil. K¢) CP-zivotni  CP - neZivotni Penzijni Celkem
pojisténi pojisténi fondy
Hruba vyse
Predepsané pojistné 12 462 19678 - 32 140
Néklady na pojistna plnéni -7 240 -10 994 - -18 233
Celkové naklady -2 832 -5092 - -7 924
Provize a ostatni pofizovaci naklady -2 080 -3847 - -5927
Administrativni naklady -752 -1245 - -1997
Ostatni technické polozky -127 56 - -71
Hruby technicky vysledek 2263 3648 - 5911
Zajisténi
Pojistné odevzdané zajistiteli -1293 -9 027 - -10 320
Podil zajistitele na pojistnych plnénich 362 4378 - 4740
Celkové naklady 322 1960 - 2282
Provize a ostatni pofizovaci naklady 322 1 960 - 2282
Ostatni technické polozky - - - -
Technicky vysledek zajisténi -609 -2 689 - -3298
Cista vyse
Predepsané pojistné 11169 10 651 - 21820
Néklady na pojistna plnéni -6 878 -6616 - -13 494
Celkové naklady -2510 -3132 - -5 642
Provize a ostatni porizovaci naklady -1 758 -1887 - -3 645
Administrativni néklady -752 -1245 - -1997
Ostatni technické polozky -127 56 - -71
Cisty technicky vysledek 1654 959 - 2613
Celkovy vynos z finan¢nich investic 2252 991 3243
Pofizovaci néklady k investi¢nim smlouvam - - -1332 -1332
Ostatni vynosy a naklady celkem -216 - -75 -291
Dan z pfijm0 -758 - - -758
Zisk po zdanéni 3891 -416 3475
Prispévek od ostatnich segment - - - 1289
Eliminace dividend - - - -96
Ostatni vnitroskupinové eliminace - - - 38
Ostatni konsolidacni Gpravy - - - -1 001
Rekonciliace ve vykazu zisku a ztraty - - - -1 059
Zisk po zdanéni - - - 3705
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Informace o vykazovanych segmentech poskytnuté predstavenstvu za rok koncici 31. prosince 2011:
(mil. K¢&) CP - zivotni CP - nezivotni Penzijni Celkem
pojisténi pojisténi fondy
Hruba vyse
Predepsané pojistné 13 205 20 381 - 33 586
Néklady na pojistna plnénf -7 755 -10 843 - -18 598
Celkové naklady -3245 -5279 - -8 524
Provize a ostatni pofizovaci naklady -2 383 -3882 - -6 265
Administrativni naklady -862 -1397 - -2 259
Ostatni technické polozky -62 55 - -7
Hruby technicky vysledek 2143 4314 - 6 457
Zajisténi
Pojistné odevzdané zajistiteli -1221 -9192 - -10413
Podil zajistitele na pojistnych plnénich 350 4151 - 4 501
Celkové naklady 303 2 040 - 2343
Provize a ostatni pofizovaci naklady 303 2 040 - 2343
Technicky vysledek zajisténi -568 -3 001 - -3 569
Cista vyse
Predepsané pojistné 11984 11189 - 23173
Néklady na pojistna plnéni -7 405 -6 692 - -14 097
Celkové naklady -2942 -3239 - -6 181
Provize a ostatni pofizovaci naklady -2 080 -1842 - -3922
Administrativni naklady -862 -1397 - -2 259
Ostatni technické polozky -62 55 - -7
Cisty technicky vysledek 1575 1313 - 2888
Celkovy vynos z finan¢nich investic 1265 636 1901
Pofizovaci néklady k investi¢nim smlouvam - - -627 -627
Ostatni vynosy a naklady celkem 5 - -68 -63
Dan z pfijm0 -605 - - -605
Zisk po zdanéni 3553 -59 3494
Prispévek od ostatnich segmentt - - - 20
Eliminace dividend - - -588
Ostatni vnitroskupinové eliminace - - - 166
Ostatni konsolidacni Gpravy - - - 29
Rekonciliace ve vykazu zisku a ztraty - - - -393
Zisk po zdanéni - - - 3121

Témeér vSechny segmentové vynosy byly v roce 2012 a 2011 generovany prodejem externim zakaznikdim. U Zadného externiho

zakaznika nepresahuje podil na vynosech Skupiny 10 %.

V nésledujici tabulce je zobrazeno porovnani hrubého predepsaného pojistného vykdzaného v segmentacni analyze a ve vykazu zisku

a ztraty:

(mil. K¢) 2012 2011
Ceska pojistovna — zivotni pojisténi 12 462 13 205
Ceska pojistovna — nezivotni pojisténi 19678 20 381
Ostatni 1571 822
Eliminace operaci uvniti' Skupiny -2 -2
Predepsané pojistné ve vykazu zisku a ztraty 33709 34 406
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Nasleduijici tabulka zobrazuje prehled kli¢ovych ukazatell jednotlivych obchodnich segmentd:

2012
(mil. K¢) CP-zivotni  CP - nezivotni Penzijni Celkem

pojisténi pojisténi fondy
\/ynosy segmentu 12 462 19678 1842 2122
Investi¢ni vydaje -215 -282 -57 -89
Urokové vynosy 2104 638 812 410
Urokové néklady -13 -38 - -31
Odpisy -183 -336 -49 -20
Ztrata z trvalého snizeni hodnoty majetku -201 -74 - -5
Zruseni ztrat ze snizeni hodnoty 4 314 - -
2011
(mil. K¢) CP-zivotni  CP - nezivotni Penzijni Celkem
pojisténi pojisténi fondy
\/ynosy segmentu 13 205 20 381 1820 1359
Investi¢ni vydaje -207 -478 -38 -12
Urokové vynosy 2208 702 1316 443
Urokové néklady -14 -13 - -62
Odpisy -189 -353 37 -20
Ztréta z trvalého snizeni hodnoty majetku -139 -106 - -3
Zruseni ztrat ze snizeni hodnoty 210 84 - -

Aktiva a zdvazky v jednotlivych segmentech nejsou pravidelné zahrnovany do reportl predkladanych predstavenstvu.

Informace o Uzemni segmentaci
Celkova aktiva jsou alokovana podle nasledujici tabulky:

(mil. K¢) 2012 2011
Ceské republika 192 364 176 367
Ostatni 3720 1863
Celkem 196 084 178 230

Skupina operuje prevazné v Ceské republice a v dalich zemich stfedni a vychodni Evropy (viz kapitola B.1.).

Uzemni struktura celkovych nakladd vynaloZenych na pofizeni segmentovych aktiv, u kterych se ocekdvé Zivotnost del3i nez jeden
rok, je vysoce koncentrovand v Ceské republice. Podil ostatnich zemfi neni vyznamny.

Zaslouzené pojistné z pojistného segmentu (za Zivotni i neZivotni pojisténi) v clenéni podle zemf je zobrazeno v nasledujici tabulce:
(mil. K¢) 2012 2011
Ceské republika 32 605 34015
Ostatni 1104 391
Celkem 33709 34 406
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E. Zprava o fizeni rizik

Ve zpravé o fizeni rizik Skupina uvadi dalsi informace s cilem umoZznit posouzeni vyznamnosti vlivu finan¢nich néstrojt a pojistnych
smluv na finan¢ni pozici a vykonnost Skupiny. Souc¢asné — v souladu se standardem IFRS 7 — zde skupina prezentuje informace o své
expozici vaci rizikim vyplyvajicim z finan¢nich nastrojd a pojistnych smluv a zvefejriuje cile, politiky a procesy uplatiiované vedenim

Spolecnosti v oblasti fizenf rizik.

E.1. Systém fizeni rizik

Skupina je ¢lenem Skupiny Generali a jeji struktury Fizeni rizik. Skupina Generali uplatfiuje pfi fizeni rizik systém, jehoz cilem je
identifikace, vyhodnoceni a monitorovani nejvyznamnéjsich rizik, kterym je Skupina Generali a Skupina vystavena. DUsledky téchto
rizik mohou mit dopad na solventnost Skupiny Generali, na jeji jednotlivé spole¢nosti, resp. byt prekdzkou v dosahovani cilt Skupiny.
Nastroje fizeni rizik jsou aplikovany v celé Skupiné Generali, ve vSech zemich, kde pusobi, a ve vSech spole¢nostech. Nicméné mira
a hloubka integrace se lisi podle slozitosti podkladovych rizik. Proces sjednoceni nastrojl fizeni rizik uvniti Skupiny Generali je
podstatny pro zajisténi efektivniho systému fizeni rizik a alokaci kapitalu pro kazdou spole¢nost ve Skupiné Generali.

Hlavnim cilem néstrojd fizeni rizik Skupiny Generali je udrZovat identifikovana rizika pod stanovenou Urovni, optimalizovat alokaci
disponibilniho kapitdlu a zvySovat vykonnost pfi souc¢asném zohlednéni rizik (risk-adjusted performance).

V roce 2012 byly zavedeny smérnice pro fizeni rizik Skupiny vztahujici se k fizeni finan¢nich rizik, systému limitd, Gvérovym
ratingdim a pokyntim ke schvalovacimu procesu novych finan¢nich nastrojd. Déle bylo zavedeno mési¢ni reportovani financnich rizik
vedeni Spole¢nosti.

Systém fizenf rizik je postaveny na tfech zakladnich pilifich:

a) Proces méreni rizik, zaméreny na vyhodnocovani solventnosti Skupiny, stejné jako solventnosti vsech spolecnosti Skupiny.

b) Proces spravy rizik, zaméfeny na stanoveni a kontrolu manazerskych rozhodnuti ve vztahu k relevantnim rizikam.

) Kultura fizent rizik, zamérend na rlst tvorby hodnoty.

E.2. Role a zodpovédnosti

Systém je zaloZen na tfech Urovnich zodpovédnosti:

— Assicurazioni Generali (Skupina Generali) — stanovuje pro kazdou zemi cile v oblasti solventnosti, vysledkd a miry akceptovaného
rizika, navic definuje politiku fizeni rizik pomoci souboru smérnic tykajicich se hlavnich rizik (Guidelines for acceptance of the main
risks). Skupina Generali vyvinula koncept integrovaného Fizent rizik (Enterprise Risk Management Policy) ke sjednocenf
metodologie, fizeni a kontroly a reportingu vsech spole¢nosti ve Skupiné Generali.

— Generali PPF Holding (GPH) — definuje strategie a cile pro kazdou spole¢nost se zohlednénim mistnich specifik a predpisd.

Dale poskytuje podporu pfi implementaci a kontroluje vysledky. Zodpovédnost za fizeni rizik a rozhodovani v této oblasti jsou
delegovéany na GPH Chief Risk Officer (CRO) tak, aby bylo dosaZeno feseni zohlediujiciho specifické charakteristiky lokélnich rizik
a zmén v lokalnich predpisech pfi zachovani rdmce definovaného smérnicemi Generali Group. Skupindm Generali a GPH jsou také
pfifazeny vykonnostni cile v jejich pfislusné oblasti.

— Spole¢nost ve Skupiné — definuje své strategie a cile v rdmci politik a smérnic zavedenych GPH. Rizenf rizik zahrnuje spravu a fizeni
spole¢nosti ve Skupiné a operacni a kontrolni usporadani s definovanymi trovnémi zodpovédnosti s cilem zabezpecit v kazdém

okamZiku adekvatni, komplexni systém fizeni rizik.
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E.3. Méfeni a kontrola rizika

Vzhledem ke svym pojistovacim aktivitdm je Skupina pfirozené vystavena rlznym typm rizik, kterd jsou spojena s pohyby na
finan¢nich trzich, nepfiznivym vyvojem pojistnych rizik (v Zivotnim i neZivotnim pojisténi), a obecné vsem riziktim, kterd ovliviiuji
funguijici ekonomické procesy.

Tato rizika je moZno seskupit do nasledujicich péti hlavnich kategorif, které budou dale podrobnéji popsany: trznf riziko, uvérové
riziko, riziko likvidity, pojistnématematické riziko a operacni riziko.

Vypocet ekonomického kapitdlu predstavuje spolu se specifickymi opatfenimi pro jednotlivé kategorie rizik definovanymi Skupinou
komplexni nastroj méreni rizika, ktery maze byt vycislen za rlizné organizacni stupné (Skupina, zemé, spole¢nost) a za hlavni
obchodni segmenty (Zivotni ¢i nezivotni pojisténi, sprava aktiv).

Ekonomicky kapital predstavuje miru rizika, ktera odpovida takovému mnozstvi kapitalu, jeZ zabezpecdi, Ze v horizontu dvanacti
meésicd bude trzni hodnota aktiv vyssi neZ trzni hodnota zavazkd, pfi mite spolehlivosti na Urovni cilového ratingu.

Interni modely pro méfenti rizika jsou soustavné zdokonalovany a — zejména ty, které se vztahuji ke kalkulaci ekonomického kapitalu

a fizeni aktiv a pasiv (ALM) — harmonizovany na viech organizacnich stupnich v ramci Skupiny Generali.

E.4. Trzni riziko

Neocekavané pohyby v cendch cennych papird, nemovitosti, mén a Urokovych mér mohou negativné ovlivnit trzni hodnotu investic.
Tato aktiva jsou investovana za Ucelem pokryti zavazkd vici pojisténcdim v Zivotnim i neZivotnim pojisténi a také vygenerovani vynosu
z investovaného kapitalu o¢ekavaného vlastniky. Popsané zmény mohou mit dopad zarover na aktiva i na sou¢asnou hodnotu
pojistnych zavazkd.

Trzni riziko, vztahujici se na obchodni pozice finan¢niho majetku a zavazk( Skupiny, je soustavné sledovano, méreno a fizeno za pouZziti
analyzy rizika (oznaCovana téz jako , Value at Risk”, zkrdcené ,VaR") a dalSich metod (pfifazovani penéznich tokd, analyza durace atd.).
Rizika jsou monitorovana na zakladé redlnych hodnot, tudiz nékteré ucetni kategorie s nevyznamnymi riziky jsou v nasledujicich
sekcich zcela vynechany. Investi¢ni portfolia tedy zahrnuji veskeré investice s vyjimkou investic do nemovitosti, investi¢nich Zivotnich
pojistek a vybranych nemateridlnich podilG. Zarover portfolia zahrnuji hotovost a hotovostni zUstatky a finan¢ni zavazky.

Pohledavky z obchodniho styku jsou vystaveny predevsim kreditnimu riziku. Vzhledem ke kratkodobosti obchodnich pohledavek se
Skupina domniva, Ze trzni riziko vztahujici se k obchodnim pohledavkam je nevyznamné.

Hodnota investic, které ovliviiuji trzni riziko, jemuz je Skupina vystavena, byla k 31. prosinci 2012 v trzni hodnoté 148 mid. K.

Expozice vici trznimu riziku

31.12.2012 31.12.2011
(mil. K¢) Realna hodnota Vaha (%) Redlna Vaha (%)
celkem celkem
Akcie 9619 6,5 % 9286 7.0 %
Dluhopisy 138 593 93,6 % 125952 94,8 %
Derivaty -208 -0,1 % -2 368 -1,8 %
Celkem 148 004 100,0 % 132 870 100,0 %

' Investice, které ovliviuiji trzni riziko, jemuz je Skupina vystavena, jsou viechny investice mimo investic, kde nositelem investi¢niho rizika je pojistnik, hypoték,
pohledavek za bankami a klienty a ostatnich finan¢nich investic jinych nez akcie a dluhopisy.

Vypocet analyzy citlivosti na trzni rizika je uveden v E.4.5. Rizikové limity a Market Value at Risk. Vypocet analyzy citlivosti zavazkd

z pojisténi je uveden v C.3.4. Vyznamné promeénné.



Vyrocni zprava 2012 20 — Konsolidovana ucetni zévérka za rok koncici 31. prosince 2012 230

E.4.1. Urokové riziko

Podnikani Skupiny je vystaveno riziku kolisani Urokovych sazeb v rozsahu, v jakém aktiva generuijici Uroky (v€etné investic) a pasiva
nesouci Uroky dosahuiji splatnosti nebo jsou preceniovana v rdznych casovych okamzicich a v rtizné vysi. V pfipadé aktiv a pasiv

s pohyblivou Urokovou sazbou je Skupina vystavena Urokovému riziku také v souvislosti s penéznimi toky spocivajicim v tom, Ze rdzné
nastroje s pohyblivou sazbou maji odlisné charakteristiky preceriovani.

Urokové derivaty jsou pouzivany zejména pro preklenuti nesouladu mezi precendnim aktiv a pasiv. V nékterych pFipadech jsou
derivaty pouzivany také pro konverzi urcitych aktiv generujicich droky na pohyblivé ¢ pevné sazby s cilem omezit riziko ztrat
plynoucich ze snizeni redlné hodnoty finan¢nich instrumentd v dasledku zmén Urokovych sazeb nebo zafixovat ziskovou marzi.
Déle Skupina uzavird kontrakty na Grokové swapy s cilem zafixovat Grokové sazby ze svych pfijatych Gvérd s pohyblivou Grokovou
sazbou na urcité vysi.

Mezi aktiva, ktera jsou vystavena urokovému riziku, patfi prfedevsim dluhopisy. V nasleduijici tabulce je uvedeno ¢lenéni dluhopis

v jejich Ucetni hodnoté podle jednotlivych spole¢nosti Skupiny.

Expozice v{ci urokovému riziku

31.12.2012 31.12.2011
(mil. K¢) Realna hodnota Vaha (%) Redlna Vaha (%)
celkem celkem
Cesk4 pojistovna 70183 50,7 % 68 646 54,5 %
Penzijni fond CP 62 711 45,3 % 55 552 441 %
Ostatni spolecnosti 5577 4,0 % 1701 1.4 %
Celkem 138 471 100,0 % 125 899 100,0 %

Analyza citlivosti na Urokové riziko je uvedena pro dvé nejvyznamnéjsi spolecnosti (Ceska pojistovna a Penzijni fond CP), protoze

vystaveni Urokovému riziku Skupiny je vysoce koncentrovano v téchto dvou spolecnostech.

Portfolio Ceské pojistovny

Spole¢nost sleduije citlivost finanénich aktiv a zdvazkd na rdizné standardni i nestandardni scénéare vyvoje Urokovych sazeb. Standardnf

scénare, vyhodnocované na mésicni bazi, zahrnuji 100bodovy (bp) paralelni pokles nebo narust vsech vynosovych kfivek globalné.

Aktiva se déli do 3 skupin — dluhopisy, finan¢ni nastroje citlivé na zmény trokovych sazeb (skupina trokové derivaty) a ostatni

(skupina nastroje penézniho trhu) — které jsou témér necitlivé na zmény urokovych sazeb. Nastroje investi¢niho Zivotniho pojistént,

kde je investi¢ni riziko preneseno na pojistnika, jsou vyiaty z analyzy citlivosti. Citlivost vykdzand v nasledujici tabulce se vztahuje

pouze k aktiviim v redlné hodnoté k rozvahovému dni. Celkovy dopad na pozici Spole¢nosti je vysledkem vzajemné se

kompenzuijicich citlivosti jak na strané aktiv, tak na strané pasiv.

(mil. K¢) Realna 100bodovy 100bodovy
hodnota paralelni nardst paralelni pokles
2012
Dluhopisy 70 376 66 846 74 188
Nastroje penézniho trhu 5177 5176 5178
Urokové derivaty -1 574 -746 -2 312
Celkem 73 979 71 276 77 054
2011
Dluhopisy 68 765 65679 72 340
Nastroje penézniho trhu 4 840 4 838 4 844
Urokové derivaty -1421 -429 -2 476
Celkem 72 184 70 088 74708

Analyza citlivosti je uvedena v E.4.5.

Rizikové limity a Market Value at Risk.
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Portfolio Penzijniho fondu CP
Pokud jde o Penzijni fond CP, citlivost na trokové riziko byla spo¢tena pomoci testu citlivosti (+/-100bodovy paralelni pokles nebo
nérast vsech vynosovych kfivek) na vsechny dluhopisy v portfoliu k 31. prosinci 2012 a k 31. prosinci 2011.

Citlivost je uvedena v nasleduijici tabulce.

31.12.2012 31.12.2011

(mil. K¢) Vykaz zisku Vlastni Vykaz zisku Vlastni
a ztraty kapital a ztraty kapital

100bodovy paralelni nardst Vliv na Urokové vynosy 30 - 232 -
Vliv na redlnou hodnotu -252 -2 425 -266 -2 367

Celkovy vliv -222 -2425 -34 -2 367

100bodovy paralelni pokles Vliv na trokové vynosy -28 - -243 -
Vliv na redlnou hodnotu 273 2 644 290 2583

Celkovy vliv 245 2644 47 2583

E.4.2. Rizeni aktiv a pasiv

ProtoZe podstatna ¢ast pojistnych zavazkd nese riziko zmény Urokovych sazeb, je i fizeni aktiv a pasiv vyznamnou soucasti v fizenf
rizik Grokové miry. Rizeni rizik zmény rokové miry zaloZené na ¢isté pozici aktiv a zavazkd je klicovym aspektem Fizenf aktiv a pasiv
(asset liability management — ALM).

Skupina GPH ma ustanoveny Viybor fizeni aktiv a pasiv. Jednd se o poradni organ predstavenstva zodpovédny za nejvyznamnéjsi
strategicka rozhodnuti ohledné investic a fizeni aktiv a pasiv. Tento vybor urcuje a dohliZi na rozvrzeni strategickych aktiv Skupiny

v hlavnich tfidach aktiv, jako jsou statni a podnikové dluhopisy, akcie, nemovitosti a jiné. Dale dohliZi i na vyslednou strategickou
pozici aktiv a pasiv. Cilem je pfiméfena navratnost pfi zajisténi schopnosti Skupiny vzdy dostat svym zavazkim bez nadmeérnych
nakladut a pfi dodrZenf internich smérnic Skupiny a pozadavkU na kapitdlovou pfimérenost ze strany regulatord. Za Ucelem garance
nezbytné odbornosti a opravnéni je vybor sestaven ze zastupct vrcholového fizeni a déle ze zastupcl fizeni aktiv, fizeni rizik a také
ALM expertl z jednotlivych spole¢nosti.

ALM Fidf Cistou pozici aktiv a pasiv v segmentu Zivotniho i neZivotniho pojisténi se zamérenim hlavné na tradi¢ni Zivotni segment,
jehoz zavazky jsou pfirozené dlouhodobé a ¢asto obsahuji vioZzené opce a garance. Pojistné zavazky jsou analyzovany vcetné
vloZenych opci a garanci a ve spolupraci s pojistnymi matematiky jsou modelovany budouci penézni toky. Modely berou v Gvahu
vsechny zaruky obsazené v pojistnych smlouvach a ocekavany vyvoj klicovych parametrd, zejména Umrtnosti, nemocnosti, stornovosti
smluv a administrativnich nakladd.

K Fizeni Cisté pozice aktiv a zavazkU, zejména k fizeni jejich citlivosti na paralelni i neparalelni posuny vynosové kfivky, jsou primarné
vyuzivany vladni dluhopisy. Dale se pouZivaji podnikové dluhopisy a derivaty, zejména Urokové swapy. Nicméné v souladu s politikou
fizeni Gvérovych rizik jsou dlouhodobé investice i dalsi dlouhodobé nastroje smérovany zejména do vladnich dluhopist. PouZzivani
urokovych swapUl je omezeno jejich Ucetnim dopadem — zpUsob jejich pfecenéni pres nakladové, resp. vynosové Ucty je odlisny

od metodiky ocenéni pojistnych zavazku.

V souladu s filozofif fizenf rizik a kapitélu je nastavena strategicka cilovd pozice Grokové miry aktiv a pasiv — cilem je zaméfit se na
urcena rizika a redukovat kapital potfebny pro rizika s nizsim ocekavanym potencialem zisku. Prevladajicim pfistupem je redukovat
tuto pozici na co nejnizsi Groven a — i kdyZ to z mnoha divodd neni zcela mozné — pfifadit budouci finan¢ni toky hotovosti aktiv

a zévazkd. V poslednich letech byla pozice zna¢né zredukovana a v soucasnosti jsou paralelni i neparalelnf citlivosti nizké. K tomuto
vysledku pfrispély také investice do dlouhodobych vladnich dluhopist.

PFi fizenf strategické pozice jsou nastaveny jisté limity pro pozice taktickych manazerd aktiv urcujici, Ze citlivost Urokové miry aktiv

mUzZe oscilovat kolem benchmarku pouze predepsanym zptsobem.
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Riziko volatility cen akcif je riziko, Ze ceny akcii budou fluktuovat, a tim ovliviovat redlnou hodnotu investic do akcif a jinych néstrojd,

které odvozuji svoji cenu od ceny akcii ¢i akciovych indexd.

Skupina fidi pouziti investic do akcif v souladu s ménicimi se podminkami na trhu a vyuziva pfitom nasledujici nastroje Fizenf rizik:

a) a) diverzifikaci portfolia,

b) b) stanoveni a peclivé sledovani limitl pro investice.

Riziko volatility cen akcif je i soucasti vypoctu Market Value at Risk (MVaR) a timto nastrojem je i méfeno (detaily metodologie viz

E.4.5.). Hodnota MVaR je pocitédna s vyhledem na jeden rok na urovni 99,5% spolehlivosti.

V nasledujici tabulce je uvedeno rozdéleni portfolia akcii a podilovych jednotek v investi¢nich fondech podle jednotlivych spole¢nosti

Skupiny.

Expozice akciového rizika

31.12.2012 31.12.2011
(mil. K¢&) Uéetni hodnota Vaha (%) Uéetni hodnota Vaha (%)
celkem celkem
Ceska pojistovna 8 044 83,6 % 6 969 75,1 %
Penzijni fond CP 279 2,9 % 1317 14,2 %
CPI fondy 1148 12,0 % 961 10,3 %
Ostatni spolecnosti 148 1,5 % 39 0.4 %
Celkem 9619 100,0 % 9 286 100,0 %

Analyza citlivosti na riziko volatility cen akcif je uvedena pouze pro dvé nejvyznamngjsi spolecnosti (Ceskd pojistovna — portfolio

zahrnujici CPI fondy a Penzijni fond CP), protoze predstavuji zdaleka nejpodstatngjsi ¢ast akciového portfolia Skupiny.

Portfolio Ceské pojistovny
Riziko volatility cen akcif je i soucasti vypoctu Market Value at Risk (MVaR) a timto nastrojem je i méfen (pro detaily metodologie viz E.4.5.).

Pozitivni vliv diverzifikace portfolia je uveden v nasledujici tabulce.

(mil. K¢) 31.12.2012 31.12.2011
Portfolio vystavené riziku volatility cen akcii* 9501 8997
Soucet MVaR pro jednotlivé instrumenty 4098 6735
MVaR portfolia po diverzifikaci 2679 4353

* Porovnani zlstatkové hodnoty akcif a investi¢nich fondd v portfoliu vystaveném akciovému riziku vyzaduje dal3i rekonciliaci: rozdil je zptsoben finan¢nimi instrumenty
klasifikovanymi jako dluhopisy, které nicméné podiéhaji akciovému riziku, a tudiz jsou zahrnuty v rdmci MVaR analyzy.

Portfolio Penzijniho fondu CP
Analyza rizika volatility cen akcii u Penzijniho fondu CP byla provedena pomoci testu citlivosti (+/-10% zména v cené akcii) pro
vsechny akcie a podilové jednotky v investi¢nich fondech v portfoliu k 31. prosinci 2012 a k 31. prosinci 2011.

Vliv je uveden v nasledujici tabulce:

(mil. K¢) 31.12.2012 31.12.2011
Cena akcie +10 % Hruby vliv na vykaz zisku a ztraty 28 132
Cena akcie -10 % Hruby vliv na vykaz zisku a ztraty -28 -132

Vzhledem k tomu, Ze veskeré investice do akcif a podilovych jednotek v investi¢nich fondech jsou v Penzijnim fondu CP klasifikovany

jako preceriované realnou hodnotou proti uc¢ttim nakladd a vynost, zmény v jejich cenach maji pfimy dopad do vykazu zisku a ztraty.
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E.4.4. Ménové riziko

Skupina je vystavena ménovému riziku v dusledku transakci v cizich ménach a aktiv a pasiv denominovanych ve vice ménach.
Jednotlivé spolec¢nosti Skupiny pouzivaji rdzné funkcéni mény.

Ménové riziko je témérF celé koncentrovéno v Ceské pojistovné.

Jedinou vyjimkou je portfolio dluhopisti Penzijniho fondu CP v celkové vysi 8 255 mil. K& k 31. prosinci 2012 (z ¢ehoz 5 569 mil. K¢
bylo denominovano v EUR a 2 686 mil. K¢ denominovano v USD) a 9 706 mil. K& k 31. prosinci 2011 (z ¢ehoZ 5 646 mil. K¢ bylo
denominovéno v EUR a 3 125 mil. K¢ denominovéno v USD).

Tato expozice je ekonomicky zajisténa prostrednictvim cizoménovych zajistovacich nastrojd, a tak je ¢istd expozice Penzijniho fondu CP
nevyznamna.

Vzhledem k vy3e zminéné koncentraci ménového rizika se informace uvedené ve zbytku této ¢asti tykaji pouze portfolia Ceské pojistovny.

Portfolio Ceské pojistovny

Spolecnost je vystavena ménovému riziku v dusledku transakci v cizich méndach a aktiv a pasiv denominovanych v cizich ménach.
Vzhledem k tomu, Ze Spolecnost sestavuje Ucetni zavérku v ceskych korunach, maji zmény ménovych kurzd ceské koruny vaci témto
ménam dopad na Ucetni zavérku Spolecnosti.

Strategii Spolecnosti je plné se zabezpecit vici ménovym rizikim. Spolecnost zajistuje, aby se Cista expozice vici ménovému riziku
drZela na pfijatelné Urovni, a to prostfednictvim nakupu a prodeje cizich mén za spotové kurzy, pokud to povaZzuje za vhodné, anebo
prostiednictvim vyuziti kratkodobych FX operaci. FX (foreign exchange) pozice je pravidelné monitorovana a zajistovaci (hedging)
nastroje jsou hodnoceny mési¢né a priibézné upravovany. Financni derivaty jsou vyuzivany k Fizenf potencidlnich dopadd ménovych
pohyb na prijmy, pouZivaji se hlavné ménové swapy, spotové a forwardové obchody. V pfipadé potreby se také zvazuje a vyuziva
opci a ostatnich derivata.

Hlavni ménové expozice Spolecnosti jsou vUci statlim Evropy a Spojenym statdm americkym. Mény, které jsou posuzovany pfi
ocenéni rizika, jsou euro (EUR), americky dolar (USD) a vzhledem k zaloZen{ pobocky v Polsku v roce 2012 také polsky zloty (PLN).
Nasledujici tabulka uvadi citlivost portfolia na pohyby ménovych kurzd, portfolio neobsahuje néstroje investi¢niho Zivotniho pojisténi
z dlvodu prenosu investi¢niho rizika ze Spole¢nosti na pojistnika. Za ménové vykyvy se povazuje nartst nebo pokles ménové pozice
v cizi méné o urcité procento. Tento pfistup odpovida definici ménového rizika dle Solvency II.

V dusledku aplikace zajistovaciho Ucetnictvi je vliv potencidlniho nardstu nebo poklesu ménovych kurzl omezeny a je vykazan

ve vykazu zisku a ztraty:

31.12.2012

(mil. K¢) EUR usD CZK* PLN** Ostatni Celkem
Ménova expozice investi¢niho portfolia 732 69 83017 - 242 84 060
Sokova zména ménovych kurzl (+10 %) 806 76 83017 - 267 84 166
Sokova zména meénovych kurzd (-10 %) 659 62 83017 - 218 83 956
31.12.2011

(mil. K¢) EUR usD CZK* PLN** Ostatni Celkem
Ménové expozice investi¢niho portfolia 221 -131 81212 - 402 81704
Sokova zména ménovych kurzl (+10 %) 243 -144 81212 - 443 81754
Sokova zména meénovych kurzd (-10 %) 199 -118 81212 - 362 81 655

* funkéni ména
** funk¢ni ména polské pobocky
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Nasledujici tabulka uvadi citlivost technickych rezerv na pohyby ménovych kurzd.
31.12.2012
(mil. K¢) EUR usD CZK* PLN** Ostatni Celkem
Ménova expozice technickych rezerv 1308 42 83195 894 201 85 640
Sokova zména ménovych kurzl (+10 %) 1439 46 83195 983 221 85 884
Sokova zména meénovych kurzd (-10 %) 1177 38 83 195 805 181 85 396
31.12.2011
(mil. K¢) EUR usD CZK* PLN** Ostatni Celkem
Ménova expozice technickych rezerv 1342 38 84 676 47 181 86 284
Sokova zména ménovych kurzl (+10 %) 1476 42 84 676 52 199 86 445
Sokova zména meénovych kurzd (-10 %) 1208 34 84 676 42 163 86 123
* funkéni ména
** funk¢ni ména polské pobocky
Nasledujici tabulka uvadi slozenf finan¢nich aktiv a zévazk@ vzhledem k hlavnim ménam Ceské pojistovny a.s.:
31.12.2012
(mil. K¢) EUR usD CZK PLN Ostatni Celkem
Uvéry - - 1019 - - 1019
Realizovatelna finan¢ni aktiva 15044 10 089 41 831 268 816 68 048
Finan¢ni aktiva ocefiovanéd redlnou hodnotou
proti vykazu zisku a ztraty -13 003 -7 429 42 833 - -319 22 082
Ostatni investice - - 381 - - 381
Podily zajistitelt na pojistné-technickych rezervach 4 - 9698 - - 9702
Pohledavky 1012 72 4764 759 40 6 647
Penize a penézni ekvivalenty 130 142 4785 17 15 5089
Celkem 3187 2874 105 311 1044 552 112 968
31.12.2012
(mil. K¢) EUR usD CZK PLN Ostatni Celkem
Pojistné-technické rezervy 1308 42 83195 894 201 85 640
Finan¢ni zavazky 1378 2721 -2 200 268 283 2 450
Depozita pfijatd od zajistiteld - - 1403 - - 1403
Zéavazky 247 46 7 537 41 7 7 878
Ostatni zavazky - - 1813 19 - 1832
Celkem 2933 2 809 91748 1222 491 99 203
Cista ménova pozice — 2012 254 65 13 563 -178 61 13 765
31.12.2011
(mil. K¢) EUR usD CZK PLN Ostatni Celkem
Uvéry - - 1394 - - 1394
Realizovatelna finan¢ni aktiva 15722 8 969 38010 - 809 63510
Finan¢nf aktiva ocefiovanéd redlnou hodnotou
proti vykazu zisku a ztraty -541 -204 22619 255 -224 21905
Ostatni investice - - 1303 - - 1303
Podily zajistitelti na pojistné-technickych rezervach 9 - 9 465 - - 9474
Pohledavky 1910 123 4478 28 123 6 662
Penize a penézni ekvivalenty 133 65 3724 1 18 3941
Celkem 17 233 8953 80 993 284 726 108 189
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31.12.2011

(mil. K¢) EUR usD CZK PLN Ostatni Celkem
Pojistné-technické rezervy 1342 38 84 676 47 181 86 284
Finan¢ni zavazky 15029 8 950 -21 642 - 450 2787
Depozita pfijatd od zajistiteld 2 - - - - 2
Zéavazky 203 73 6432 1 25 6734
Ostatni zavazky - - 1831 - - 1831
Celkem 16 576 9061 71297 48 656 97 638
Cista ménova pozice — 2011 657 -108 9 696 236 70 10 551

Vyse uvedené zdporné zUstatky se vztahuji k cizoménovym swaptm, které zahrnuji pohledavku v jedné méné a zévazek v dalsi méné.

E.4.5. Rizikové limity a Market Value at Risk

Zakladnimi néstroji matefské spolecnosti Ceska pojistovna pro méfent a fizeni trzniho rizika investi¢nich portfolif jsou rizikové limity
a analyza hodnoty rizika (oznacovana téz jako ,Market Value at Risk” — MVaR).

Systém zahrnuje jednotlivé a celkové limity pro rizika cizi mény (FX), urokovych sazeb (IR) a volatility cen akcii (EQ). Primarnim cilem
systému limitd je fidit vystavenf( se jednotlivym druhdm rizik. Limity jsou sledovany na dennf bazi a umoznujf pfi fizenf rizika okam?Zité
reagovat a aktivné Fidit Urover nesenych rizik.

PFi fizeni rizik se pouziva kombinace systému limitl a Market Value at Risk jako efektivniho nastroje celého systému fizeni rizik, jenz
umoZzriuje zpracovat operativni kratkodobé analyzy a sou¢asné monitorovat rizika i z dlouhodobého pohledu.

Value at Risk udéva vysi potencidlni ztraty v dasledku nepfiznivych zmén v trznich faktorech za dané obdobi pfi dané hladiné
spolehlivosti. Tento postup, zaloZeny na metodice JP Morgan Risk Metrics, pocitd Value at Risk pomoci kovariantni matice relativnich
zmén v trznich faktorech a v Cisté soucasné hodnoté aktualnich pozic za predpokladu, Ze tyto relativni zmény maji normalini
rozdéleni. Hodnota MVaR je pocitdna s vyhledem na jeden rok na drovni 99,5% spolehlivosti.

Predpoklady pouzité v modelu MVaR maji urcitd omezeni. Jedna se predevsim o nasledujici:

a) Pro obdobi drzeni se predpoklada, Ze je mozné pozice zajistit nebo prodat v ramci tohoto obdobi. To je ve vétsiné pripadd

povazovano za realisticky pfedpoklad, ale nemusi platit v pfipadé kriticky nizké likvidity trhu po delsi ¢asové obdobi.

O
=

Hladina spolehlivosti 99,5 % pro ¢asovy horizont jednoho roku nezohledriuje ztraty, které mohou vzniknout za touto hranici.
I v samotném modelu existuje pUlprocentni pravdépodobnost, Ze ztraty mohou prekrocit stanovenou MVaR.
¢) Metodologii Ize vyuzit pouze u instrumentd s linedrni zavislosti jejich hodnot na zménach hodnot trznich rizikovych faktord.
V pfipadé nelinedrni zavislosti (napf. u opci) je pouZzita analyticka delta/gama aproximace.
d) MVaR je vypocitana z hodnot ke konci obchodovaciho dne a nezohlednuije rizika, kterd mohou vzniknout na pozicich v pribéhu

tohoto obchodovaciho dne.

D
N

Pouziti historickych dat jako zakladu pro stanoveni mozného rozpéti budoucich vysledkd nemusi vzdy pokryt viechny mozné
scénare, predevsim ty, které jsou svou podstatou vyjimecné; model je tedy velmi citlivy na délku historickych dat pouzitych jako
vstupni data a tento vliv Spole¢nost bere v Uvahu pro analyzu MVaR. Pro pravidelné vypocty jsou pouzivana data z nejblizsiho
predchoziho ctvrtleti (jak je uvedeno niZe), a to proto, Ze nejlépe odrazeji trzni podminky. Pro dlouhodobégjsi analyzy (jako je
stanoveni investi¢ni politiky) jsou brany v Gvahu delsi ¢asové fady.

f) Hodnota MVaR je zavisla na pozici spole¢nosti a na volatilité trznich cen. Proto se mize pfi nezménéné pozici spolecnosti snizovat,

pokud volatilita trznich cen klesa, a zvy3ovat v opacném pfipadé.
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MVaR pro celé portfolio matefské spolecnosti je uvedena v nasledujici tabulce. Prezentovédna je rovnéz citlivost a vyvoj celkové MVaR,
a to pomoci uvedenych pramérnych, minimalnich a maximalnich hodnot MVaR v pribéhu roku (pro vypocet jsou pouZity hodnoty

vzdy ke konci mésice) v odpovidajicim rozdéleni do tfi hlavnich kategorii (ménové riziko, Urokové riziko, riziko volatility cen akcif):

(mil. K¢) K 31. prosinci  Prdmérna VaR* Maximum* Minimum*
2012

Ménové riziko 67 134 75 67
Urokové riziko 865 1710 2 281 865
Ostatni cenova rizika 2679 3105 4529 2679
Kovariance -628 -838 -1203 -628
Celkové riziko 2983 4111 5682 2983
2011

Ménové riziko 260 135 17 121
Urokové riziko 2 391 2280 2 164 1741
Ostatni cenova rizika 4039 4734 9133 3101
Kovariance -1944 -1285 -1214 -1 580
Celkové riziko 4746 5864 10 200 3383

* MinimdlIni, maximalIni a primérna VaR se stanovuje na zakladé celkové VaR spocitané béhem roku a nepfedstavuje nutné minimalni, maximalni a prdmérnou VaR na
kazdém jednotlivém komponentu VaR.

E.5. Uvérové riziko

Uvérové riziko predstavuje ekonomicky dopad Upadku protistrany ¢i neplnéni zévazkd z cennych papird s fixnim vynosem na finan¢ni
silu Skupiny. Tu ovliviiuje i vdeobecny ndrist hodnot kreditnich spreadd, zpUsobeny napf. kreditnf krizi ¢i nedostatkem likvidity.
Skupina pfijala smérnice k omezeni Gvérového rizika z investic, které preferuji nékup cennych papirt s investi¢nim stupném
(investment-grade securities) a podporuji diverzifikaci a rozptyl portfolia.

Chief Risk Officer (CRO) Skupiny mési¢né shromazduje a vyhodnocuje vysi skupinové expozice vici jednotlivym ¢astem Uvérového
rizika. Uvérové riziko je taktéZ hodnoceno na drovni GPH a Skupiny Generali.

K urceni ratingu emise nebo emitenta jsou pouzivana hodnoceni ratingovych agentur. Cennym papirlim bez externiho ratingu je
pfifazovano interni hodnoceni na zakladé vlastni Gvérové analyzy Skupiny. Ve vétsiné pripadl je interni rating zaloZen na externim
ratingu matefské spolecnosti nebo na upraveném externim ratingu podle podfizenosti instrumentu. V3echny interni ratingy jsou

v souladu s hodnocenim GPH. V souladu s principy Skupiny Generali pouzivd Skupina druhy nejlepsi externi rating kazdé protistrany
ve viech vypoctech a v systému uvérovych limitd.

Za Ucelem fizeni uvérového rizika Skupina spolupracuje s obchodnimi partnery s dobrou Uvérovou pozici, a pokud je to mozné,
uzavira tzv. ,master netting” smlouvy. ,,Master netting” smlouvy umoZnuji vyporadani smluv s jednou a toutéz smluvni stranou

v Cisté vysi v pfipadé neplnéni zavazka.

Skupina stanovuije limity pro jednotlivé emitenty/protistrany podle jejich Uvérové kvality a mésicné monitoruje jejich dodrzovani.
Nasledujici tabulka uvadi aktiva Skupiny, ktera jsou vyznamna z hlediska Uvérové kvality. Tabulka ukazuje celkovou Uvérovou kvalitu

Skupiny (Ucetni hodnoty):

(mil. K¢) 31.12.2012 31.12.2011
Uveéry a pujcky 3181 5489
Dluhopisy 137 515 124 964
Podily zajistitell na pojistné-technickych rezervach 9735 9508
Pohledavky 7 431 7 407
Penize a penézni ekvivalenty 9647 5722
Celkem 167 508 153 090
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Nasledujici tabulka poskytuje detailnéjsi analyzu Gcetni hodnoty vybranych poloZek. Analyza nezahrnuje podily zajistitelt na
pojistné-technickych rezervach, protoze jsou pred splatnosti a bez trvalého snizeni hodnoty.
Uvéry a pajcky Pohledavky
(mil. K¢) 31.12.2012 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2011
Aktiva s individualnim snizenim hodnoty — Gcetni hodnota 57 57 2877 2 649
Hruba vyse 7 445 7613 4312 4571
0Od 31 do 90 dni po splatnosti - - 2 996 2532
0d 91 do 180 dni po splatnosti - - 417 512
Od 181 dni do 1 roku po splatnosti - - 181 442
Vice nez 1 rok po splatnosti 7 445 7613 718 1085
Opravna polozka -7 388 -7 556 -1435 -1922
Aktiva pred splatnosti a bez trvalého snizeni Ucetni hodnoty 3124 5432 5017 4470
Hodnoty nezahrnuté v analyze - - -463 288
Celkem 3181 5489 7 431 7 407
Uvéry a pujcky pred splatnosti a bez trvalého snizeni hodnoty tvofi pfedevsim terminované depozita u bank a pohledavky z repo
operaci s bankami.
Skupina ma bézné ucty a uklada depozita u bankovnich instituci s ratingem od A do BB- (k 31. prosinci 2011: od A- do AA).
Vyznamna cast depozit je uloZena u PPF banky a.s., kterd je spfiznénou osobou (viz F£.29.3.). V roce 2012 ani 2011 nebyly Zzadné
pohledavky z terminovanych depozit po splatnosti ani s trvalym snizenim hodnoty.
Hodnoty nezahrnuté v analyze predstavuji darové pohledavky, které nejsou relevantni pro expozici vici Gvérovému riziku.
Nasleduijici tabulky ukazuji Gvérovou kvalitu pohledavek z podilt zajistitelt na pojistné-technickych rezervach ze zajisténi
a dluhopist Skupiny:
Rating dluhopist
31.12.2012 31.12.2011
(mil. K¢) Reélna hodnota Véha (%) Realna hodnota Véaha (%)
AAA 3821 2,8 % 3 541 2,8 %
AA 88 323 63,7 % 75 969 60,3 %
A 18 287 13,2 % 20 806 16,5 %
BBB 11 256 8,1 % 7 945 6,3 %
Neinvesti¢ni hodnoceni 3,940 28% 4,456 3,6 %
Nehodnocené 12 966 9,4 % 13235 10,5 %
Celkem 138 593 100,0 % 125 952 100,0 %

Rating vyse prezentovanych dluhopist odpovida druhému nejlepsimu dostupnému hodnocen

je prevedeno do stupnice S&P.

Rating podili zajistitell na pojistné-technickych rezervach

i od externich agentur. Toto hodnocenf

31.12.2012 31.12.2011
(mil. K¢) Hodnota Vaha (%) Hodnota Vaha (%)
AAA - 0,0 % 37 0,4 %
AA 332 3,4 % 481 5.1 %
A 352 3,6 % 301 3,2 %
BBB 52 0,5 % 31 0,3 %
Kaptivni zajisténi 8222 84,5 % 8 153 85,7 %
Nehodnocené 777 8,0 % 505 53 %
Celkem 9735 100,0 % 9 508 100,0 %

Rating vyse prezentovanych podill zajistitelt na pojistné-technickych rezervach odpovida druhému nejlepsimu dostupnému

hodnoceni od externich agentur. Toto hodnoceni je pfevedeno do stupnice S&P.
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V roce 2012 i 2011 nebyly Zddné ¢astky v poloZce podill zajistitelt na pojistné-technickych rezervach po splatnosti ani s trvalym
snizenim hodnoty.

Jednotlivé spolecnosti Skupiny maji zajistény Gvéry a pajcky vaci bankam z titulu reverznich repo operaci formou zastavy cennych
papirt, Uvéry a pajcky nebankovnim subjekttm formou zastavy nemovitosti a pfijatymi garancemi.

Nasleduijici tabulka zobrazuje redlnou hodnotu zastav drzenych Skupinou:

Uvéry a pajcky bankdm a nebankovnim subjekttm

(mil. K¢) 31.12.2012 31.12.2011
K pohledavkam s individudinim snizenim hodnoty 21 31
Hmotny majetek 20 30
Ostatni 1 1
K pohledavkam pred splatnosti bez opravné polozky 317 391
Dluhové cenné papiry 317 391
Celkem 338 422

Ke koncentraci Uvérového rizika dochazf v pripadech skupin smluvnich protistran, které maji obdobné ekonomické charakteristiky

a jejichZ schopnost plnit smluvni zavazky je podobné ovliviiovana zménami ekonomickych ¢i jinych podminek.

Nasleduijici tabulky uvadéji koncentraci Uvérového rizika z dluhopist a pujcek z hlediska obchodnich odvétvi a z izemniho hlediska:

Koncentrace dle tzemniho hlediska

31.12.2012 31.12.2011
(mil. K¢) Hodnota Vaha (%) Hodnota Vaha (%)
Ceska republika 104 697 75,5 90 559 71,9
Rusko 6 265 4,5 9298 7,4
Ostatni zemé stredni a vychodni Evropy 9016 6,5 8 068 6,4
Nizozemsko 5966 4,3 3524 2,8
Ostatni zemé EU 8 845 6,4 9119 7,2
USA 3379 2,4 4082 3,2
Ostatni zemé 426 0,3 1301 1,0
Celkem 138 593 100,0 125 952 100,0
Koncentrace dle obchodniho odvétvi
31.12.2012 31.12.2011
(mil. K¢) Redlna hodnota Vaha (%) Redlna hodnota Vaha (%)
celkem celkem

Verejny sektor 99 007 71,4 82 761 65,7
Finan¢ni sektor 31391 22,6 33072 26,3
Energie 3773 2,7 4419 3,5
Komunalni sluby 3402 2,5 3910 3,1
Suroviny 328 0,2 - 0,0
Telekomunikace 302 0,2 603 0,5
Pramysl 390 0,3 543 0,4
Asset-backed - 0,0 644 0,5
Total 138 593 100,0 125 952 100,0

Céstky uvedené v tabulkach predstavuji maximalni Gcetni ztratu, kterd by byla zauc¢tovana ke konci Gcetniho obdobi v pripadg, Ze by

smluvni strana nesplnila ani z¢asti svlj smluvni zavazek a zjistilo by se, Ze poskytnuté zastavy ¢i zajisténi maji nulovou hodnotu. Tyto

Castky proto vysoce prevysuji ocekdvané ztraty, které jsou zahrnuty do opravné polozky na nedobytné pohledavky.
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Riziko likvidity obecné vyplyva z financovani ¢innosti Skupiny a z fizenf jejich pozic. Zahrnuje riziko neschopnosti financovat aktiva

zdroji s odpovidajicimi splatnostmi a Urokovymi sazbami, riziko neschopnosti prodat aktivum za pfimérenou cenu a v pfimérfeném

¢asovém horizontu a riziko neschopnosti dostat zavazkdim v okamziku jejich splatnosti.

Vsechny spolecnosti ve Skupiné maiji k dispozici rtizné zdroje financovani. Kromé pojistné-technickych rezerv, které jsou hlavnim

zdrojem financovani, jsou prostfedky ziskavany prostfednictvim Sirokého spektra néstrojli véetné depozit, zavazk( z emitovanych

cennych papird, zajistného programu, podfizenych zavazk( a vlastniho kapitélu. Tyto moznosti posiluji flexibilitu financovani, omezuijf

zavislost na jednom zdroji financovéni a obecné snizuji naklady na financovéni.

Spolec¢nosti Skupiny se snazi udrzet rovnovdhu mezi kontinuitou a flexibilitou financovani, a to vyuZitim zdrojd s rdznou dobou

splatnosti. Spole¢nosti Skupiny déle drzi portfolio likvidnich aktiv, které je soucasti jeji strategie Fizeni rizika likvidity. Zvlastni

pozornost je vénovana fizeni likvidity u nezivotniho pojisténi, které vyzaduje dostatecné prostfedky ke splnéni viech potencialnich

zdvazku v pripadé prirodnich katastrof nebo jinych mimoradnych udalosti.

Vsechny spolecnosti Skupiny i Skupina jako celek pribézné vyhodnocuiji riziko likvidity prostfednictvim identifikovani a monitorovani

zmén ve financovani tak, aby byly spinény podnikatelské cile a plany stanovené v souladu s celkovou strategii Skupiny.

Nasledujici tabulky uvadéji analyzu financnich aktiv a zavazkd Skupiny v ¢lenéni dle souvisejiciho intervalu splatnosti na zakladé

zbytkové smluvni doby do splatnosti.

Zbyvajici smluvni doba do splatnosti finan¢nich aktiv

31.12.2012
(mil. K¢) Méné nez Od 1 roku Vice nez Neurceno Celkem
1 rok do 5 let 5 let
Investice 15 595 71531 60 132 21316 168 574
Uvéry 985 1290 906 - 3181
Realizovatelné
Dluhopisy 12 006 56 468 53 385 - 121 859
Akcie - - - 4202 4202
Podilové jednotky v investi¢nich fondech - - - 2173 2173
Financni aktiva v redlné hodnoté do vykazu
zisku a ztraty
Dluhopisy 1796 8539 5321 - 15 656
Akcie - - - 1128 1128
Podilové jednotky v investi¢nich fondech - - - 3473 3473
Pojistné smlouvy, kde nositelem investi¢niho
rizika je pojistnik 75 144 - 10 340 10 559
Derivaty 733 5090 520 - 6 343
Pohledavky 6 510 141 703 - 7 354
Penize a penézni ekvivalenty 9 647 - - - 9 647
Celkem financni aktiva 31752 71672 60 835 21316 185575
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Zbyvajici smluvni doba do splatnosti finan¢nich aktiv
31.12.2011
(mil. K¢) Méné nez Od 1 roku Vice nez Neurceno Celkem
1 rok do 5 let 5 let
Investice 30452 64 869 55154 17 608 168 083
Uvéry 3413 1186 890 - 5489
Realizovatelné
Dluhopisy 13 232 47 405 47 132 - 107 769
Akcie - - - 2 853 2 853
Podilové jednotky v investi¢nich fondech - - - 2 461 2 461
Finan¢ni aktiva v redlné hodnoté do vykazu zisku a ztraty
Dluhopisy 616 10 499 6 080 - 17 195
Akcie - - - 981 981
Podilové jednotky v investi¢nich fondech - - - 2991 2 991
Pojistné smlouvy, kde nositelem investi¢niho rizika
je pojistnik 315 61 - 8322 8 698
Derivaty 12 876 5718 1052 - 19 646
Pohledavky 5687 193 820 - 6 700
Penize a penézni ekvivalenty 5722 - - - 5722
Celkem financ¢ni aktiva 41 861 65 062 55974 17 608 180 505
Zbyvaijici smluvni doba do splatnosti financnich zévazka
31.12.2012
(mil. K¢) Méné nez Od 1do 0Od 3 mésich Od 1 roku Vice nez Celkem
1 mésic 3 mésich do 1 roku do 5 let 5 let
Finan¢ni zévazky 1779 155 658 7 700 953 11245
Financni zdvazky preceriované redlnou
hodnotou proti vykazu zisku a ztraty 9 66 233 5318 700 6326
Ostatni finan¢ni zavazky 1770 89 425 2 382 253 4919
Zavazky 7 940 5 726 - - 8671
Ostatni zavazky 2123 315 - - - 2438
Financni zavazky celkem 11 842 475 1384 7 700 953 22 354
Zbyvaijici smluvni doba do splatnosti financnich zévazkd
31.12.2011
(mil. K¢) Méné nez Od 1do Od 3 mésich Od 1 roku Vice nez Celkem
1 mésic 3 mésich do 1 roku do 5 let 5 let
Finan¢ni zévazky 1938 882 1267 8 052 1418 13 557
Financni zdvazky preceriované redlnou
hodnotou proti vykazu zisku a ztraty 497 807 666 6313 1221 9504
Ostatni finan¢ni zavazky 1441 75 601 1739 197 4053
Zavazky 6 698 3 595 - - 7 296
Ostatni zavazky 1930 144 1 - - 2075
Financni zavazky celkem 10 566 1029 1863 8 052 1418 20 928

Nasledujici tabulka ukazuje pojistné zévazky a finan¢ni zédvazky z investi¢nich smluv ¢lenéné podle smluvni zbytkové splatnosti.
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Odhadované penézni toky z pojistnych zavazkt a finan¢nich zavazkl z investi¢nich smluv s DPF

31.12.2012
(mil. K¢) Méné nez Od 1 roku Od 5 do Ood 10 od 15 Vice nez Celkem
1 rok do 5 let 10 let do 15 let do 20 let 20 let

Zavazky z nezivotniho pojisténi 7 191 4183 1835 1657 1403 1142 17 411
RBNS & IBNR rezerva 6970 4109 1835 1657 1403 1142 17116
Jiné pojistné-technické rezervy 221 74 - - - - 295

Zavazky ze zivotniho pojisténi 6 521 22 129 11561 8 067 4715 11 886 64 879

Finan¢ni zévazky z investi¢nich

smluv 7 096 20 040 13 058 9134 4704 9854 63 886

Celkem 20 808 46 352 26 454 18 858 10 822 22 882 146 176

Odhadované penézni toky z pojistnych zavazk( a finan¢nich zavazkl z investi¢nich smluv s DPF

31.12.2011

(mil. K¢) Méné nez Od 1 roku 0Od 5 do Ood 10 od 15 Vice nez Celkem

1 rok do 5 let 10 let do 15 let do 20 let 20 let

Zavazky z nezivotniho pojisténi 6 861 4027 1845 1678 1426 1174 17 011
RBNS & IBNR rezerva 6628 4027 1845 1678 1426 1174 16778
Jiné pojistné-technické rezervy 233 - - - - - 233

Zavazky ze zivotniho pojisténi 5 195 21376 11 605 8672 4920 14111 65 879

Finan¢ni zévazky z investi¢nich

smluv 7 035 20 041 11672 7619 3978 6 898 57 243

Celkem 19 091 45 444 25122 17 969 10324 22 183 140 133

E.7. Pojistnématematické riziko

Pojistnématematické riziko vyplyva z nejistoty tykajici se obdobi, frekvence a vyse skod krytych pojistnymi smlouvami. Zakladnim
rizikem je skute¢nost, Ze frekvence nebo velikost skod bude vétsi nez ocekavand. Navic pro nékteré typy pojistnych smluv existuje
riziko nejistoty ohledné doby, kdy dojde k pojistné udalosti. Pojistné udalosti jsou ze své podstaty ndhodnou udalosti a skutecny
pocet a velikost Skod v jakémkoliv roce se muZze lisit od hodnot odhadnutych pouZitim standardnich statistickych metod.

Skupina je vystavena pojistnématematickému riziku a riziku z upisovani pojistnych smluv v celé siti produktl Zivotniho a nezivotniho
pojisténi, které nabizf klientdm: tradi¢ni Zivotni pojisténi, investi¢ni Zivotni pojisténi, doZivotni dlichody, garantované investi¢ni
produkty a veskeré produkty nezivotniho pojisténi (pojisténi majetku, Urazové a zdravotni pojisténi, pojisténi motorovych vozidel,
pojisténi odpovédnosti za skody a pojisténi invalidity).

Nejvyznamnéjsi soucasti pojistnématematického rizika se tykaji pfimérenosti limitl pojistné sazby a postacitelnosti rezerv s ohledem
na zavazky z pojisténi a kapitdlovou vybavenost. Pfi hodnoceni postacitelnosti se berou v Uvahu souvisejici aktiva (redlna a Gcetni
hodnota, citlivost vici ménovym kurzlm a Urokovym sazbam), zmény Urokovych sazeb a ménovych kurzl a zmény vyvoje miry
umrtnosti, Urazovosti a nemocnosti, cetnosti a vyse pojistného plnéni z neZivotniho pojisténi, storna, naklady a dale obecné
podminky na trhu. Zvlastni pozornost je vénovana postacitelnosti rezerv Zivotniho pojisténi. Podrobny popis testl postacitelnosti
technickych rezerv uvadi C.3.3.

Skupina pfi fizenf rizik v individualnich spolecnostech Skupiny vyuZiva interni smérnice pro ndvrh produktd, tvorbu rezerv, ocerovani
produktu, zajistné strategie a interni predpisy pro upisovani pojistnych smluv. Senior management je zodpovédny za monitorovani
rizikovych profild, vyhodnocovani kontrol a Fizeni aktiv a pasiv. Pro pojistné smlouvy, které obsahuji vysokou garantovanou uUrokovou
sazbu, jsou vyuzivany stochastické modely na zhodnoceni miry rizika téchto garantovanych urokd. Ocefiovani produktt zohlednuje
naklady na garantované vynosy a pfimérené tomu jsou stanoveny rezervy.

Pribézné implementovany a zdokonalovany jsou napfi¢ Skupinou i nové metody zaloZené na dynamickém a stochastickém

modelovani, které budou spolu s ostatnimi metodami vyuzivany zejména pro méreni ekonomického kapitalu pojistného rizika.
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E.7.1. Koncentrace pojistnématematického rizika

Klicovym aspektem pojistnématematického rizika, kterému je Skupina vystavena, je mira koncentrace tohoto rizika. Ta urcuje,

v jakém rozsahu mUze urcita udalost nebo rada udalosti ovlivnit zavazky Skupiny. Koncentrace mdze vzniknout z jediné pojistné
smlouvy nebo z vice souvisejicich smluy, ze kterych mohou vyplynout vyznamné zavazky. DlleZitym aspektem koncentrace
pojistnématematického rizika je téZ skutecnost, Ze mize vzniknout kumulaci rizik z rdznych druhd pojistént.

Koncentrace rizika mUze nastat v pfipadé udalosti s nizkou ¢etnosti vyskytu a vyznamnym dopadem, jako jsou Zivelni pohromy; déle
v situacich, kdy je Skupina vystavena necekanym zménam trendl — napf. necekany vyvoj umrtnosti ¢i zmény v chovani pojistnikt —
a v pfipadé zavaznych soudnich sport ¢i legislativnich zmén, které mohou vést k velké jednorazové ztraté nebo mit vyrazny dopad

na mnoho pojistnych smluv.

E.7.1.1. Koncentrace z izemniho hlediska a dle obchodnich odvétvi
Rizika, ktera Skupina upisuje, se nachézeji primarné v Ceské republice.
V nésledujicich tabulkach je uvedena vyse hrubého predepsaného pojistného v ¢lenéni podle zemi, ve kterych Skupina provozuje své

aktivity, a z hlediska obchodnich odvétvi.

Hrubé predepsané piimé pojistné Zivotniho pojisténi podle obchodnich odvétvi a z tzemniho hlediska
2012

(mil. K¢) Spofreni Ochrana Investi¢ni Celkem
a diichod Zivotni pojisténi

Ceska republika 7203 3590 1944 12737

Ostatni zemé 87 32 - 119

Celkem 7 290 3622 1944 12 856

Hrubé predepsané piimé pojistné Zivotniho pojisténi podle obchodnich odvétvi a z tzemniho hlediska
2011

(mil. K¢) Spofreni Ochrana Investi¢ni Celkem
a diichod zZivotni pojisténi

Ceska republika 7749 3353 2 355 13 457

Ostatni zemé 58 25 - 83

Celkem 7 807 3378 2 355 13 540

Hrubé predepsané pfimé pojistné nezivotniho pojisténi podle obchodnich odvétvi a z Uzemniho hlediska
2012
Ostatni pojisténi, jiné nez pojisténi motorovych vozidel

(mil. K¢) Pojisténi motorovych vozidel Osob Primyslové Urazové Celkem
Ceska republika 9104 3939 5110 800 18 953
Ostatni zemé - - - 1466 1467
Celkem 9104 3939 5110 2 266 20419

Hrubé predepsané pfimé pojistné nezivotniho pojisténi podle obchodnich odvétvi a z Uzemniho hlediska
2011
Ostatni pojisténi, jiné nez pojisténi motorovych vozidel

(mil. K¢) Pojisténi motorovych vozidel Osob Primyslové Urazové Celkem
Ceska republika 9873 3817 5120 836 19 646
Ostatni zemé - - - 655 655
Celkem 9873 3817 5120 1491 20 301
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Roz¢lenéni podle hrubého predepsaného pojistného je spolehlivou aproximaci koncentrace celkové ¢astky pojisténi z izemniho hlediska.

Zajisténi nema vyznamny vliv na koncentraci pojistnématematického rizika.

E.7.1.2. Rizika s nizkou cetnosti vyskytu a vyznamnym dopadem

Vyznamné pojistnématematické riziko predstavuje riziko s nizkou ¢etnosti vyskytu a vyznamnym dopadem. Skupina tato rizika ridf
predevsim prostfednictvim strategie upisovani smluv a adekvatni zajistné strategie.

Z hlediska strategie pro upisovéani pojistnych smluv je v Ceské republice nejvyznamnéjsim rizikem pfirodnich kalamit, kterému je
Skupina vystavena, riziko povodni. V pfipadé vyznamnéjsi povodné Skupina ocekava, Zze majetkové portfolio bude zasazeno
vyznamnymi pojistnymi udalostmi, které se tykaji nemovitého a movitého majetku, a velkymi $kodami z pferuseni provozu, protoze
budou nefunkéni dopravni sité a podnikatelsky majetek bude uzavien z divodu oprav. Kromé povodni mohou obdobné zapUsobit
pojisténi jadernych rizik prostfednictvim Ceského jaderného poolu, pro vice informaci viz F.28.2.2.

Strategie upisovani smluv je pevnou soucasti tvorby ro¢niho obchodniho planu, ktery definuje podnikatelské obory a cilové skupiny
klientd, ktefi budou v pldnovacim obdobi nasmlouvani. Na zékladé schvalovani upisovacich limitd pfedstavenstvem je tato strategie
déle delegovédna na jednotlivé upisovatele pojistnych rizik ve formé limitd (kazdy upisovatel mdze uzaviit smlouvy dle velikosti

spole¢nosti, druhu podnikatelské cinnosti, regionu a odvétvi v mnozstvi zachovévajicim primérené rozloZent rizika v portfoliu).

E.7.1.3. Upisovaci riziko zivotniho pojisténi

V portfoliu smluv Zivotniho pojisténi Skupiny prevladaji spofici smlouvy, portfolio obsahuje ale i smlouvy kryjici pouze riziko (riziko
smrti plus rizikova Zivotni pfipojisténi, jako je napfiklad Uraz, invalidita, zavazné onemocnéni apod.) a také smlouvy s pravidelnymi
vyplatami ddchodu, ve kterych je obsaZeno riziko dlouhovékosti.

Rizika vztahujici se ke smlouvam, ve kterych prevlada sporici slozka, jsou do ocenéni zaruc¢enych vynost zahrnuta opatrnym
zplsobem, v souladu s konkrétnf situaci na mistnim finan¢nim trhu a se zohlednénim regulatornich omezeni. V minulosti byla téz
predefinovana struktura garanci obsazenych v produktech tak, aby se sniZil jejich rizikovy dopad a jejich naklady.

Co se tyka demografického rizika spojeného s portfoliem smluv kryjicim pouze riziko, pfi ocenéni rizika se vyuZivaji konzervativni
umrtnostni tabulky. Standardné jsou pouZzivany bud Umrtnostni tabulky obyvatelstva, nebo zkusenostni Umrtnostni tabulky

s adekvatni bezpecnostni pfirazkou.

Pro nejvyznamnéjsi portfolia smluv kryjicich riziko je ro¢né provadéna detailni analyza porovnavajici skute¢nou Umrtnost s ocekdvanou
umrtnosti pro dané portfolio, stanovenou podle nejaktudlnéjsich imrtnostnich tabulek dostupnych na kazdém trhu. Tato analyza bere
v Uvahu Umrtnost podle pohlavi, véku, doby trvani pojistky, pojistné ¢astky a ostatni upisovaci kritéria a rovnéz trendy v umrtnosti.
Riziko storna (riziko spojené s dobrovolnym odstoupenim od smlouvy) a riziko nakladu (riziko spojené s neadekvatnosti vyse poplatk
a prirdzek v pojistném, které maji za cil kryt budouci vydaje) jsou konzervativnim zplsobem vyhodnocovany pfi ocefiovani novych
produktd. Tato rizika jsou zvazovdna i pfi konstrukci a testovani ziskovosti novych tarifnich predpokladt zaloZzenych na zkusenosti
spolecnosti Skupiny, pfipadné, pokud je nelze povaZovat za dostatecné spolehlivé ¢ vhodné, zaloZzenych na zkuSenosti ostatnich
spole¢nosti ve Skupiné Generali ¢i na obecné zkusenosti mistniho trhu. Za Gc¢elem snizovani rizika storna jsou do pojistnych tarif(
standardné zahrnuty poplatky, které jsou stanoveny tak, aby kompenzovaly, alespor ¢astecné, ztratu budoucich zisk(.

Nasledujici tabulka uvadi koncentraci pojistné-technické rezervy z pfimého Zivotniho pojisténi podle miry zaru¢enych vynosu. Tabulka

zahrnuje rovnéz financ¢ni zédvazky z investi¢nich smluv s DPF.
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Koncentrace pojistné-technické rezervy z pfimého Zivotniho pojisténi: mira zarucenych vynosu

(mil. K¢) 31.12.2012 31.12.2011
Zavazky se zaru¢enou mirou vynosti 103 726 103 591
Mezi 0 % a 2,49 % 76 309 73010
Mezi 2,5 % a 3,49 % 5627 5950
Mezi 3,5 % a 4,49 % 4095 5181
Vice nez 4,5 % (vcetné) 17 695 19 450
Rezervy bez zarucené miry vynosu 7 984 8 298
Celkem 111710 111 889

E.7.1.4. Upisovaci riziko nezivotniho pojisténi

Riziko stanoveni ceny pokryva riziko, Ze pojistné nebude dostatecné, aby pokrylo skute¢né budouci Skody a vydaje.

Riziko stanoveni rezerv se vztahuje k nejistoté ohledné vydajd pfi kone¢ném vyfizeni rezerv v porovnani s jejich ocekavanou
hodnotou, tedy riziko, Ze rezervy stanovené pojistnymi matematiky nebudou dostatec¢né k pokryti vsech zavazk( ze vzniklych Skod.
Ohodnoceni tohoto rizika je Uzce spjato s odhadem vyse technickych rezerv a oba tyto procesy jsou provadény soucasné, dle danych
smérnic a tak, aby bylo zajisténo konzistentni pouziti skodnich trojuhelnik, viech ostatnich shromézdénych relevantnich informaci,
analyzovanych podle specifickych smérnic.

Skupina ma pravo zménit vysi rizika pfi obnové smlouvy a také pravo zamitnout vyplaceni neopravnénych podvodnych narokd.

Tyto smlouvy jsou upisovany pro nahradu skody zplsobené na majetku nebo z ddvodu odpovédnosti pojisténého a v pripadé pojistné

udalosti je vyplata pojistného pInéni omezena maximalnim limitem stanovenym ve smlouveé.

E.7.2. Strategie v oblasti zajisténi

Jednotlivé spolecnosti Skupiny zajistuji néktera sva rizika z uzaviranych pojistnych smluv s cilem omezit riziko ztraty pfi ¢astych

a katastrofickych ztrdtach a ochrénit své kapitélové zdroje.

Skupina uzavird proporcionalni a neproporcionalni zajistné smlouvy nebo kombinaci téchto zajistnych smluv s cilem sniZit vlastni
pozici. Maximalni limity pro vlastni pozici pro jednotliva odvétvi jsou kazdoro¢né pfehodnocovany. K ziskani dodate¢né ochrany
vyuziva Skupina u nékterych pojistnych smluv rovnéz fakultativni zajisténi.

Zajistné smlouvy zahrnuiji kvétové zajisténi, zajisténi skodniho nadmérku, zajisténi nadmérku skodovosti a zajisténi katastrof. Vétsina
zajistnych smiluv je uzaviena s GP RE — kaptivni zajistovnou skupiny GPH se sidlem v Bulharsku. Skupina profituje ze sdileni pojistného
rizika ve spole¢ném zajistném programu v ramci celé skupiny GP RE a diverzifikace rizik, kterd jsou retrospektivné postoupena na
bézném zajistovacim trhu.

Postoupené zajisténi v sobé obsahuje Uvérové riziko zajistiteld, jelikoZ postoupeni pojistného rizika na zajistitele nezbavuje Skupinu
jejich zavazk( vaci klientdm. Skupina pravidelné prostrednictvim GPH credit risk managementu vyhodnocuje finanéni situaci svych
zajistitel a sleduje koncentraci Uvérového rizika tak, aby minimalizovala objem, v jakém je vystavena moznym finan¢nim ztratam

v dUsledku platebni neschopnosti zajistitele. Umisténi zajistnych smluv je fizeno Generali PPF Holdingem a je postupovano na zakladé
bezpecnostnich kritérii Generali Terst.

VSechny oblasti zajisténi jsou pfisné sledovany. Jsou stanovovany podminky zajisténi sjednavané ve smlouvach, minimalni kapacita,
vyse vlastniho vrubu. Uzaviené kontrakty jsou s témito kritérii porovndvany a je sledovéna vhodnost zajistného programu, jeho trvala

pfimérenost a objem Uvérového rizika. Stanoveni potfebné kapacity je zaloZzeno na internim i skupinovém modelovani.
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Prehled parametrd povinnych zajistnych smluv hlavniho programu pro upisovaci rok 2012:

Odvétvi / zajistna smlouva Metoda zajisténi Hlavni zajistitel
Majetek

Majetkova rizika Quota Share + Risk X/L, CAT X/L, AGG X/L GP Re
Pramyslova rizika Quota Share + Risk X/L, CAT X/L, AGG X/L GP Re
Pojisténi staveb obcanu Quota Share, CAT X/L, AGG X/L GP Re
Domacnosti Quota Share, CAT X/L, AGG X/L GP Re
Majetkové rizika malych a stfednich podnikd Quota Share, CAT X/L, AGG X/L GP Re
Odpovédnost

Komer¢ni pojisténi odpovédnosti Quota Share + Risk X/L GP Re
Odpovédnost za skodu zptsobenou provozem vozidla Quota Share + Risk X/L GP Re

D&O Surplus Lloyd's Synd. 4711 Aspen
Namoini

Preprava zésilek Quota Share + Risk X/L GP Re
Havarijni pojisténi Quota Share + CAT X/L GP Re
Lékarské vydaje Quota Share GP Re
Zemédélské pojisténi

Hospodarska zvitata Risk + CAT X/L GP Re
Krupobitf Stop Loss GP Re
Dluhopisy

Dluhopisy Quota Share GP Re

Zivotni pojisténi, penzijni pFipojisténi

IndividudIni Zivotni pojisténti Surplus Generali Trieste
Skupinové Zivotni pojisténi Quota Share Generali Trieste
Zivotni a Urazové Surplus Swiss Re
Osobni Urazové pojistén Quota Share GP Re

E.8. Operacni riziko a ostatni rizika

Operacni riziko je definovano jako riziko potencidlni ztraty véetné ztraty z uslych pfilezitosti, vznikajicich na zékladé chybéjicich nebo

nedostatecnych internich procest, lidskych zdrojd a systému nebo z jinych pficin, které mohou vznikat jak v dusledku vnitfnich, tak

vnéjsich udalosti.

Skupina stanovila nékolik spolecnych principt pro tyto typy rizik, které jsou nedilnou soucasti soustavného procesu probihajiciho na

Urovni Skupiny Generali:

— principy a zakladni pozadavky na zachdzeni se specifickymi rizikovymi zdroji definovanymi na trovni Skupiny Generali;

— kritéria pro méfeni operacniho rizika. Navic je ustavena celosvétova pracovni skupina, kterd ma za ukol definovat spolecnou
metodologii Skupiny Generali na identifikovéni, méfeni a monitorovani operacnich rizik;

Proces fizeni operacnich rizik je zaloZen predevsim na analyze téchto rizik a navrZeni Gprav pracovnich postupt a procesu s cilem

maximalni eliminace udalosti nesoucich ztratu z titulu operacnich rizik, tj. ztradtu zplsobenou jinymi riziky, nez je riziko trznf

a Uvérové. Pracovni postupy upravujici investi¢ni cinnost a Fizeni rizika tvofi soucast zavaznych vnitfnich predpist a pravidel Skupiny.

E.8.1. Operacni systémy a fizeni bezpecnosti informacnich technologii (IT)

Organizace systému informacnich technologii (IT) vychazi z rozdéleni pravomoci na Gtvar bezpecnosti informacnich technologif

a na vlastni IT provozy a vyvoj IT. Pravidla stanovena matefskou spole¢nosti v oblasti fizenf rizik informacnich technologii a informacnf
bezpecnosti vychazeji z pravidel a doporuceni obsazenych ve standardu ISO/IEC 17799:2000 Informa¢ni technologie — Soubor

pravidel pro fizeni informacni bezpec¢nosti.
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E.9. Monitorovani financni sily tfetimi stranami

Rizika Skupiny jsou také sledovdna i tfetimi stranami, napt. reguldtory v pojistovnictvi.

Vlyznamné ratingové agentury pravidelné hodnoti financni silu celé Skupiny Generali, vyjadfujici minéni o jeji schopnosti plnit trvalé
zavazky v0ci pojisténym.

Hodnoceni zavisi na fadé rlznych faktord, jako jsou finan¢ni a ekonomicka data, pozice Skupiny na trhu a strategie vyvinuté

a implementované vedenim Skupiny.

K 31. prosinci 2012 agentura Standard & Poor’s (S&P) ohodnotila spole¢nost Ceska pojistovna ratingem A- se stabilnim vyhledem.
Rating byl potvrzen 28. Unora 2013 a ve zdGvodnéni byl zdlraznén silny vykon Spole¢nosti, silna pozice na trhu a silnd kapitalizace.

ZdGvodnéni zminilo rovnéz relativné nizsi kvalitu kapitalu a vysoce konkurenéni prostfedi na trhu.

E.10. Rizeni kapitalu

Cile Skupiny Generali a jednotlivych spolec¢nosti v oblasti fizeni kapitalu jsou:

— Zajistit plnéni pozadavkd na kapitalovou primérenost, které jsou dény specifickymi zdkonnymi poZadavky kazdou pro oblast
c¢innosti, ve kterych spole¢nosti vykonavaji svou aktivitu (pojistovnictvi, penzijni fondy a finan¢ni sektor).

— Zajistit schopnost pokracovat ve svych ¢innostech a poskytnout kapacitu na rozvoj vlastnich aktivit.

— Pokracovat v zabezpeceni pfiméfeného zhodnoceni vlastniho kapitalu.

— Stanovit pfiméfenou cenovou politiku, kterd je vhodna pro Uroven rizik v kazdé oblasti ¢innosti.

E.10.1. Solventnost |

Skupina podnika v pojistovnictvi, které je regulovanym odvétvim. V kazdé zemi, ve které Skupina podnika, mistni legislativa a/nebo
mistni organy dohledu urcuji pozadavek na minimalni vysi kapitalu pojistovacich spole¢nosti.

Skupina pozorné sleduje dodrzovani pozadavkd na regulatorni kapital. Minimalni vyse regulatorniho kapitdlu musi byt dodrzena
kazdou spolecnosti Skupiny tak, aby mohly dostat svym zavazklm z pojisténi a pokryt operacni rizika.

Nasleduijici tabulka uvadi pfehled minimalni vyse regulatorniho kapitalu, ktery pozaduji mistni orgdny dohledu, a vy3e dostupné pro
kazdou spolecnost.

(mil. K¢) PoZadovana Disponibilni
mira solventnosti kapital

Spolec¢nost 2012 2011 2012 2011
Ceska pojistovna, a.s. 5142 5276 19 784 19 875
Ceska pojistovna Zdravi a.s. 59 56 262 223
JSC , Generali Life”, Kazachstan 93 10 833 185
Generali PPF Life Insurance LLC, Rusko - 294 - 1020
Generali foreign insurance Co, Bélorusko 12 8 110 72
Celkem 5306 5644 20 989 21375

Skupina pozorné sleduje dodrzovani pozadavkd na regulatorni kapital. Soucasna regulace je zaloZena na principech tzv. Solventnosti
| a bude nahrazena systémem oznacovanym jako Solventnost Il. Skupina postupné zavadi pravidla Solventnosti Il do svych postupt
fizeni kapitalu.
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E.10.2. Solventnost I

Skupina postupné zavadi pravidla Solventnosti Il do svych postupt fizenf kapitalu smérem od nejvyznamneéjsich spolecnosti Skupiny
k méné vyznamnym.

Proces fizeni kapitélu je zaloZen na konzistentnim pfistupu k vyhodnoceni ekonomické hodnoty spolecnosti a s ni spojenych rizik

a vyuZziva vhodnych internich model (Embedded value, Economic Balance Sheet).

Tento pfistup predvida ocekdvany vyvoj v oblasti Solventnosti Il, ktera jako regulatorni Gprava v oblasti kapitalu v pojistovnictvi je

v ramci Evropské unie v soucasné dobé rozpracovavana. Jak je stanoveno v koncepénim rdmci publikovaném v roce 2007, kapitalovy
pozadavek by se mél v budoucnu zamérovat na ekonomickou solventnost pojistoven, a lépe tak odrazet rizika specifickd pro toto odvétvi.
V této fazi zmén v legislativni Upravé a v trznich podminkdach systém fizeni kapitalu integruje vnitfni ekonomickou logiku

s nezbytnymi Uvahami nad existujicimi kapitalovymi omezenimi a zohledriuje pfedevsim soucasné lokaIni a skupinové pozadavky na

kapitalovou pfiméfenost a poZadavky ratingovych agentur.

F. Pfiloha ke konsolidovanym vykazim finanéni pozice a zisku a ztraty

F.1. Nehmotna aktiva

(mil. K¢) 31.12.2012 31.12.2011
Goodwill 1688 1283
z toho: goodwill Penzijniho fondu Ceské pojistovny, a.s. 584 584
z toho: goodwill Generali SAF de Pensii Private S.A. 668 703
z toho: goodwill z pofizeni pobocky v Polsku 440 0
Ostatni nehmotna aktiva 1581 1610
Software 1447 1473
Soucasna hodnota budouciho zisku z nabytého portfolia 98 111
Ostatni nehmotna aktiva 36 26
Celkem 3269 2893
F.1.1. Goodwill

Goodwill Penzijniho fondu Ceské pojistovny, a.s., predstavuje goodwill souvisejici se ziskanim ABN AMRO Penzijniho fondu, a.s.,

v roce 2004. Goodwill vztahuijici se k spole¢nosti Generali SAF de Pensii Private S.A. vznikl pfi jeji akvizici v roce 2008. Goodwill
vztahujicf se k polské pobocce vznikl pfi jeji akvizici v roce 2012.

Penézotvorné jednotky, ke kterym je goodwill pfifazen, jsou identifikovany a kazdoro¢né testovany na trvalé snizeni hodnoty
prostfednictvim porovnani Ucetni hodnoty vcetné goodwillu a zpétné ziskatelné ¢astky z této jednotky. Z vysledku testu provedeného
vroce 2012 a 2011 nevyplynulo trvalé snizeni hodnoty.

Nasleduijici ¢asti popisuji, jak Skupina urcuje zpétné ziskatelnou ¢astku penézotvornych jednotek, k nimz je goodwill pfifazen. Dale

jsou poskytnuty informace o urcitych klicovych predpokladech, na jejichZ zakladé management zpétné ziskatelnou ¢astku stanovi.
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Generali SAF de Pensii Private S.A. a pojistovaci ¢innost v Polsku

Zpétné ziskatelna ¢astka Generali SAF de Pensii Private S.A. v Rumunsku a pojistovaci ¢innosti v Polsku je stanovena na zakladé
redlné hodnoty po odecteni ndkladl na prodej. Skupina vyuziva ocefiovaci model zaloZeny na diskontovanych penéznich tocich pred
zdanénim. Model pocita soucasnou hodnotu budoucich penéznich pfitokd a odtokl s ohledem na projekci pland/predpovédi
schvalenych vedenim Spolecnosti. Penézni toky jsou modelovany na 20 let tak, aby byla zohlednéna dlouhodobé povaha investic
penzijniho fondu v pfipadé Generali SAF de Pensii Private S.A. a 15 let v pfipadé pojistovaci ¢innosti v Polsku. Klicové predpoklady

pouzité pro stanoveni hodnoty z uzivani pro otestovani zpétné ziskatelné ¢astky goodwillu jsou nasledujici:

Dlouhodoba mira rastu Diskontni mira po zdanéni
Generali SAF de Pensii Private S.A. 2,0 % 14,0 %
Pobocka v Polsku 4,0 % 11,5 %

Klicové predpoklady stanovené vedenim odrazeji zkusenosti z minulych let a jsou konzistentni s relevantnimi externimi informacnimi
zdroji. Mezi klicové predpoklady, na néz je stanoveni redlné hodnoty po odecteni nakladd na prodej nejvice citlivé, patfi projekce
ziskU, dlouhodoba mira rdstu a diskontni mira. PouZita diskontni mira je sloZzena z bezrizikové Grokové miry a prirdzky za trznf riziko.
Management se domniva, Ze v soucasnosti nejsou zadné primérené mozné zmeény v jakémkoli z klicovych predpokladd, které by

vedly ke sniZeni zpétné ziskatelné ¢astky pod ucetni hodnotu.

Penzijni fond Ceské pojistovny (PFCP)

Pro ur¢eni redlné hodnoty po zohlednéni nakladd na prodej PFCP vyuziva diskontni dividendovy model.

Diskontnf{ dividendovy model je zaloZen na predpokladu, Ze hodnota penézotvorné jednotky je rovna soucasné hodnoté penéznich

tokU po zdanéni, které jsou k dispozici akcionardm. Takové penézni toky jsou povazovany za rovnocenné toklim odvozenym

z rozdélenych dividend a udrzujfi pfimérenou kapitalovou strukturu dle platné legislativy, ekonomické povahy spole¢nosti a udrzujf

ocekavany budouci vyvoj.

Podle této metody je hodnota penézotvorné jednotky rovna souctu diskontovanych budoucich dividend a kone¢né hodnoté

samotnych penézotvornych jednotek.

Pouziti takového pfistupu znamena postup v nasledujicich fazich:

— Pro predpovidani budoucich penéznich tokd PFCP byly brany v potaz nejaktuéingjsi detailni informace zahrnuté v poslednim planu
pro roky 2013-2015. Hlavni ekonomicko-finan¢ni data (napf. Cisty zisk) byla vypoctena na dalsi dva roky (2016 a 2017) na bazi
rlstovych hodnot v predchazejicim roce postupového planu (2015) jako prodlouzeni prfedpovidaného obdobi.

— Predpovidani budoucich penéznich tokl k rozdéleni akcionarm v planovaném casovém useku se zohlednénim limitl na udrzovani
pfimérené Urovné kapitalu.

— Pouziti konecné hodnoty penézotvorné jednotky, coZ je o¢ekdvana hodnota penézotvorné jednotky na konci nejzazsiho roku planovani.

— Diskontni sazba budoucich penéznich tokd byla definovéna na bézi vzorce Modelu oceriovani kapitélovych aktiv (CAPM). Tento
model zohledriuje miru navratnosti bezrizikovych investic a souvisejici ndvratnost na kapitalovém trhu vaci bezrizikovym investicim.

Klicové predpoklady pouzité v kalkulaci redlné hodnoty po odecteni nakladt na prodej jsou nasleduijici:

Dlouhodoba mira rstu 2,0 %

Diskontni mira po zdanénf 7.1 %

Management se domniva, Ze v soucasnosti nejsou zadné primeérené mozné zmeény v jakémkoli z klicovych predpokladd, které by

vedly ke sniZeni zpétné ziskatelné ¢astky pod ucetni hodnotu.
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F.1.2. Ostatni nehmotna aktiva

NiZe uvedena tabulka ukazuje vyvoj jednotlivych skupin ostatniho nehmotného majetku.

2012
(mil. K¢) Software Soucasna Ostatni Celkem
hodnota nehmotny
budoucich ziskt majetek
Hruba vyse k 1. lednu 5604 153 156 5913
PrirGstky 373 - 29 402
Ubytky 27 - -5 -32
Podnikové kombinace 45 - - 45
Vliv pfepoctu cizich mén -2 - - -2
Ostatni zmény -137 - -7 -144
Hruba vyse k 31. prosinci 5 856 153 173 6 182
Opravky a trvalé snizeni hodnoty
Stav k 1. lednu -4 131 -42 -130 -4 303
Odpisy zauctované v bézném obdobf -422 -13 -20 -455
Odpisy — vliv pfepoctu cizich mén 1 - - 1
Podnikové kombinace -16 - - -16
Snizeni hodnoty opravek 26 - 6 32
Ostatni zmény 133 - 7 140
Stav k 1. prosinci -4 409 -55 -137 -4 601
Celkem - ¢ista vyse 1447 98 36 1581
2011
(mil. K¢) Software Soucasna Ostatni Celkem
hodnota nehmotny
budoucich ziskd majetek
Hruba vyse k 1. lednu 5177 153 178 5508
PrirGstky 432 - 44 476
Podnikové kombinace 5 - - 5
Vliv pfepoctu cizich mén -1 - - -1
Ostatni zmény -9 - -66 -75
Hruba vyse k 31. prosinci 5604 153 156 5913
Opravky a trvalé snizeni hodnoty
Stav k 1. lednu -3729 -30 -136 -3 895
Odpisy zauctované v bézném obdobi -403 -12 -48 -463
Odpisy — vliv pfepoctu cizich mén 1 - - 1
Ostatni zmény - - 54 54
Stav k 1. prosinci -4 131 -42 -130 -4 303
Celkem - ¢ista vyse 1473 11 26 1610

Soucasna hodnota budoucich ziskd (PVFP)

Skupina provadi ocenéni soucasné hodnoty budoucich ziskd tykajici se portfolia ABN AMRO v rdmci kazdoro¢nich vypoctl vnitini
hodnoty (embedded value). Souc¢asnd hodnota uvedeného portfolia byla vycislena na 589 mil. K¢, coz vyrazné prekracuje jeji ucetni
hodnotu (98 mil. K¢).

Vnitfni hodnota je pocitadna v souladu s evropskymi trzné konzistentnimi principy vnitfni hodnoty (Market Consistent European
Embedded Value Principles, MCEEV). Referenc¢ni sazby pouzivané pro odvozeni rizikové neutralnich ekonomickych scénart se

odvozuji od ceskych statnich dluhopisl. Investi¢ni sazby a implikované volatility jsou stanoveny ke konci roku 2012.
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F.2. Hmotny majetek
F.2.1. Provozni nemovitosti (pro vlastni pouziti)
(mil. K¢) 2012 2011
Pofizovaci cena k 1. lednu 226 217
Opravky a trvalé snizeni hodnoty k 1. lednu -107 -100
Uéetni hodnota k 1. lednu 119 117
Prirtstky 55 24
Ubytky -39 -15
Odpisy zauc¢tované v bézném obdobi -15 -12
Ostatni zmeény 2 5
Ucetni hodnota k 31. prosinci 122 119
Opravky a trvalé snizeni hodnoty k 31. prosinci -120 -107
Pofizovaci cena k 31. prosinci 242 226
F.2.2. Ostatni hmotna aktiva
Ostatni hmotnd aktiva tvori predevsim nabytek, vybaveni kancelafi a IT zafizeni.
(mil. K¢) 2012 2011
Pofizovaci cena k 1. lednu 1712 1868
Opravky a trvalé snizeni hodnoty k 1. lednu -1 368 -1553
Uéetni hodnota k 1. lednu 344 315
Vliv pfepoctu cizich mén -1 -2
Prirtstky 101 230
Podnikové kombinace 48 1
Reklasifikace - -
Ubytky -224 -395
Ostatni zmeény 2 10
Odpisy a trvalé snizeni hodnoty 88 185
Odpisy zauc¢tované v bézném obdobi -117 -124
Odpisy — vliv pfepoctu cizich mén - 1
Odpisy — podnikové kombinace -23 -
Snizeni hodnoty opréavek 227 308
Uéetni hodnota k 31. prosinci 359 344
Opravky a trvalé snizeni hodnoty k 31. prosinci -1 280 -1 368
Pofizovaci cena k 31. prosinci 1638 1712
F.3. Investice
F.3.1. Investice do nemovitosti
(mil. K¢) 2012 2011
Uéetni hodnota k 1. lednu 1891 1889
Prirastky 9 -
Podnikové kombinace 585 -
Pfecenéni a ostatni zmény -76 2
Odpisy a trvalé snizeni hodnoty - -
Ucetni hodnota k 31. prosinci 2 409 1891
Redlna hodnota 2454 1889
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PrirGstky ve Skupiné v roce 2012 ve vysi 585 mil. K¢ predstavuji majetek ziskany nakupem Solitaire a.s. Na transakci je pohlizeno jako
na nakup skupiny aktiv.

Redlnad hodnota investic do nemovitosti je zaloZena na odhadu nezavislého znalce, ktery je drzitelem poZadovaného opravnéni a ma
relevantni zkusenosti v dané lokalité a kategorii investi¢niho majetku, ktery je pfedmétem hodnoceni.

Vynosy z investic jsou uvedeny v F.17., investi¢ni naklady jsou v F.21.

F.3.2. Majetkové ucasti v dcefinych spolecnostech

(mil. K¢) 31.12.2012 31.12.2011
Investice do dcefinych spolecnosti nepodléhajicich konsolidaci 1 6
Nadace Ceské pojistovny 6 1
Nada¢ni fond Karldv most* - 5
CP ASISTENCE s.r.o. 5 -

*Nadace Ceské pojistovny a Nadacni fond Karlév most se sloucily v lednu 2012.

F.3.3. Pljcky a pohledavky
31.12.2012 31.12.2011
(mil. K¢&) Ucetni hodnota Redlna hodnota  Uéetni hodnota Reélna hodnota
Nekotované dluhopisy 956 1078 935 988
Depozita v prijatém zajisténi 1 1 - -
Ostatni pujcky a pohledavky 2224 2224 4554 4 554
Terminovana depozita u Uvérovych instituci 877 877 2517 2517
Transakce koupé-prodej - - 893 893
Ostatni pujcky 1347 1347 1144 1144
Celkem pujcky a pohledavky 3181 3303 5489 5542
Kratkodobé 2274 4 488
Dlouhodobé 907 1001
F.3.4. Realizovatelna financni aktiva
(mil. K¢) 31.12.2012 31.12.2011
Nekotované akcie ocenované pofizovaci cenou 50 100
Akcie oceriované realnou hodnotou 4152 2753
Kétovaneé 4151 2752
Nekodtované 1 1
Dluhopisy 121 859 107 769
Kotované 101 132 85767
Nekotované 20727 22 002
Podilové listy investi¢nich fondl a ostatni realizovatelna finan¢ni aktiva 2173 2 461
Celkem 128 234 113 083
Kratkodobé 11 089 13232
Dlouhodobé 117 145 99 851
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Pfecenéni na redlnou hodnotu k rozvahovému dni:
31.12.2012
(mil. K¢&) Uroven 1 Uroven 2 Uroven 3 Celkem
Nekotované akcie ocenované pofizovaci cenou - - 50 50
Akcie oceriované realnou hodnotou 4151 - 1 4152
Kétovaneé 4151 - - 4151
Nekodtované - - 1 1
Dluhopisy 95 228 26 631 - 121 859
Kétovaneé 95228 5904 - 101 132
Nekodtované - 20727 - 20727
Podilové listy investi¢nich fondl a ostatni realizovatelna
financni aktiva 2173 - - 2173
Podilové jednotky v investi¢nich fondech 2043 - - 2043
Ostatni realizovatelna financni aktiva 130 - - 130
Celkem 101 552 26 631 51 128 234
V roce 2012 doslo k jednomu vyznamnému prevodu z Urovné 2 do Urovné 1 ve vysi 2 400 mil. K¢. Transfer se tykal statnich
dluhopist, které zacaly byt obchodovany na burze.
31.12.2011
(mil. K¢&) Uroven 1 Uroven 2 Uroven 3 Celkem
Nekotované akcie ocenované pofizovaci cenou - - 100 100
Akcie oceriované realnou hodnotou 2752 - 1 2753
Kétovaneé 2752 - - 2752
Nekodtované - - 1 1
Dluhopisy 79 563 28 206 - 107 769
Kotované 79 563 6204 - 85767
Nekodtované - 22 002 - 22 002
Podilové listy investi¢nich fondi 2 461 - - 2 461
Podilové jednotky v investi¢nich fondech 2220 - - 2220
Ostatni realizovatelna financni aktiva 241 - - 241
Celkem 84776 28 206 101 113 083
V roce 2011 nedoslo k Zadnym vyznamnym prevodlm mezi Urovnémi stanoveni redlné hodnoty 1 a 2.
Néasledujici tabulka zobrazuje zmény financnich aktiv ocenénych v Grovni 3 k 31. prosinci.
(mil. K¢) 2012 2011
Stav na pocatku obdobi 101 101
Snizeni hodnoty 50 -
Stav na konci obdobi 51 101

V roce 2012 bylo zauc¢tovano snizeni hodnoty realizovatelnych finan¢nich aktiv ocenénych v trovni 3. Snizeni hodnoty odrdzi zmény

vstupUl pro ocenéni redlnou hodnotou u konkrétniho aktiva se snizenou hodnotou.

V Ucetnim obdobi 2011 nebyly zadné zmény vstupl pro ocenéni redlnou hodnotou, které by mohly vyznamné ovlivnit redlnou

hodnotu finan¢nich aktiv.
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Splatnost realizovatelnych finan¢nich aktiv — dluhopisy (v redlné hodnoté)

(mil. K¢) 2012 2011
Do 1 roku 12 006 13232
Mezi 1 rokem a 5 lety 56 468 47 405
Mezi 5 a 10 lety 27 832 22 580
Vice nez 10 let 25553 24 552
Celkem 121 859 107 769
Realizované zisky a ztraty a ztraty ze snizeni hodnoty u realizovatelnych finan¢nich aktiv
31.12.2012

(mil. K¢) Realizované Realizované Ztraty ze snizeni

zisky ztraty hodnoty

Akcie 248 -102 -252
Dluhopisy 827 -354 -
Podilové listy investi¢nich fondd a ostatni realizovatelna financni aktiva 181 -53 -51
Celkem 1256 -509 -303
31.12.2011

(mil. K¢) Realizované Realizované Ztraty ze snizeni

zisky ztraty hodnoty

Akcie 311 -544 -203
Dluhopisy 636 -371 -
Podilové listy investi¢nich fondd a ostatni realizovatelna financni aktiva 574 -553 -
Celkem 1521 -1468 -203

F.3.5. Finan¢ni aktiva ocenovana redlnou hodnotou proti vykazu zisku a ztraty

Financni aktiva urcena
k obchodovani

Financni aktiva ocennovana
redlnou hodnotou proti

vykazu zisku a ztraty

Celkova finan¢ni
aktiva oceriovana
realnou hodnotou proti
vykazu zisku a ztraty

(mil. K¢) 31.12.2012 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2011
Akcie - - 1128 981 1128 981
Kotované - - 1128 981 1128 981
Nekdtované - - - - - -
Dluhopisy 223 - 15433 17 195 15 656 17 195
Kotované 223 - 8098 9213 8 321 9213
Nekdtované - - 7 335 7982 7 335 7 982
Podilové listy investi¢nich fonda - - 2116 2991 2116 2991
Derivaty 529 315 43 23 572 338
Pojistné smlouvy, kde nositelem
investi¢niho rizika je pojistnik - - 10 559 8 698 10 559 8 698
Celkem 752 315 29 279 29 888 30 031 30 203
Kratkodobé 2741 839
Dlouhodobé 27 290 29 364




Vyrocni zprava 2012 20 — Konsolidovana ucetni zavérka za rok koncici 31. prosince 2012 254
Pfecenéni na redlnou hodnotu k rozvahovému dni:
31.12.2012
(mil. K&) Uroveri 1 Uroven 2 Uroven 3 Celkem
Akcie 1128 - - 1128
Kétovaneé 1128 - - 1128
Nekodtované - - - -
Dluhopisy 6310 9 346 - 15 656
Kétovaneé 6310 2011 - 8321
Nekodtované - 7 335 - 7335
Podilové listy investi¢nich fondt 2116 - - 2116
Derivaty 4 568 - 572
Pojistné smlouvy, kde nositelem investi¢niho rizika je pojistnik 10 554 5 - 10 559
Celkem 20 112 9919 - 30 031
V roce 2012 nedoslo k Zadnym vyznamnym prevodlm mezi Urovnémi stanoveni redlné hodnoty 1 a 2.
31.12.2011
(mil. K&) Uroveri 1 Uroven 2 Uroven 3 Celkem
Akcie 981 - - 981
Kétovaneé 981 - - 981
Nekodtované - - - -
Dluhopisy 3586 13 541 68 17 195
Kétovaneé 3586 5627 - 9213
Nekodtované - 7914 68 7982
Podilové listy investi¢nich fondt 2816 175 - 2991
Derivaty - 338 - 338
Pojistné smlouvy, kde nositelem investi¢niho rizika je pojistnik 8 683 15 - 8 698
Celkem 16 066 14 069 68 30 203

V roce 2011 nedoslo k Zadnym vyznamnym prevodlm mezi Urovnémi stanoveni redlné hodnoty 1 a 2.

Nasledujici tabulka zobrazuje zmény financnich aktiv ocenénych v drovni 3 k 31. prosinci. Financ¢nf aktiva ocenénd v Urovni 3 byla

v prabéhu roku 2012 splacena a vyvedena z Urovné 3.

2012 2011
(mil. K¢)
Zustatek na pocatku obdobi 68 65
Prevody do Urovné 3 - 2
Celkové zisky nebo ztraty - 2
ve vykazu zisku a ztraty - 2
Uhrady -66 -1
Prevody z Grovné 3 -2 -
ZGstatek na konci obdobi - 68
Celkové zisky/ztraty zahrnuté do vykazu zisku a ztraty z aktiv drZzenych k rozvahovému dni -66 2
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F.3.6. Reklasifikace financnich aktiv

Velké cenové pohyby a nizkd likvidita trhd a financnich néstrojd byly hlavnimi znaky vyvoje na finan¢nich trzich v roce 2008. Tento
negativni vyvoj probihal cely rok a dokonce akceleroval béhem druhého pololeti. Toto vyjimecné chovani trhu je okolnost, kterd vedla
Skupinu ke zméné jeji investicni strategie a reklasifikaci finan¢nich aktiv (akcii) v hodnoté 14 135 mil. K¢ z kategorie oceriovanych
redlnou hodnotou proti vykazu zisku a ztraty do kategorie realizovatelnych finan¢nich aktiv. Reklasifikace byla provedena k 1. fijnu 2008.
Veskeré reklasifikovana finan¢nf aktiva byla do 31. prosince 2012 prodéana. Ucetni a redlna hodnota reklasifikovanych finan¢nich
aktiv, kterd Skupina drzela k 31. prosinci 2011, byla 27 mil. K¢&.

Pokud by finané¢ni aktiva nebyla prefazena, Fadek Cisty zisk/ztrata z finan¢nich investic ocenovanych redlnou hodnotou proti G¢tu
nakladt a vynosl ve vykazu zisku a ztraty by se nelisil (2011: byl by nizsi o 11 mil. K¢). Kromé tohoto precenéni nebylo ve vykazu
zisku a ztraty vykazano trvalé znehodnoceni a ztrata ve vysi 1,6 mil. K¢ byla ve vykazu zisku a ztraty za rok 2011 vykazana jako

kurzovy zisk ze zajisténi redlné hodnoty. Nebyl by také vykazan zisk z realizace ve vysi 8 mil. K& (2011: zisk 95 mil. K¢).

F.4. Podily zajistiteld na pojistné-technickych rezervach

PFimé pojisténi Aktivni zajisténi Celkem

(mil. K¢) 31.12.2012 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2011
Nezivotni 8 826 8635 140 75 8 966 8710

Rezerva na nezaslouzené pojistné 1 800 1857 37 36 1837 1893

Rezervy na neuhrazend pojistna

plnéni 6 985 6748 102 39 7 087 6 787

Ostatni technické rezervy 41 30 1 - 42 30
Zivotni 766 797 3 1 769 798

Rezervy na neuhrazena pojistna

plnéni 684 716 2 - 686 716

Rezerva na nezaslouzené pojistné 82 81 1 1 83 82
Celkem 9592 9432 143 76 9735 9 508
Kratkodobé 4940 4 865 81 52 5021 4917
Dlouhodobé 4652 4567 62 24 4714 4591

Céstky zahrnuté v poloZce podily zajistitell na pojistné-technickych rezervéach predstavuji ¢astky plynouci z podild zajistiteld

na ocekdvanych budoucich vyplatach pojistnych udalosti, které budou ziskany od zajistitelt Skupiny, a podil zajistitelt na
nezaslouzeném pojistném.

Postoupend zajistna ujednani nezbavuji Skupinu jejich primych zévazk vici pojistnikdim. Skupina je vystavena Uvérovému riziku
v souvislosti s postoupenym zajisténim v rozsahu, ve kterém jakykoli zajistitel nebude schopen splnit své zavazky vyplyvajici ze

zajistnych smluv.
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F.5. Pohledavky
(mil. K¢) 31.12.2012 31.12.2011
Pohledévky z pfimého pojisténi 3163 2798
Pohledavky za pojistniky 2 960 2601
Pohledévky za zprostredkovateli a ostatnimi 203 197
Pohledavky ze zajisténi 1459 1629
Obchodni a ostatni pohledavky 2741 2275
Z toho: Pohledavky z kolaterald k derivatam 890 1034
Darové pohledavky 68 705
Celkové pohledavky 7431 7 407
Kratkodobé 6 536 6 386
Dlouhodobé 895 1021
(mil. K¢) 2012 2011
Uéetni hodnota k 1. lednu 7 407 11903
Podnikové kombinace 795 26
Zména stavu pohledavek -1 048 -4777
Trvalé snizeni hodnoty 277 255
Ucetni hodnota k 31. prosinci bézného roku 7 431 7 407
Obchodnf a ostatni pohledavky zahrnuji pohledavku za spolec¢nosti Groupama S.A. ve vysi 407 mil. K¢ v souvislosti s akvizici
pojistovaci ¢innosti v polské pobocce. K zaplaceni pohledavky doslo po skonceni tcetniho obdobi.
F.6. Ostatni aktiva
(mil. K¢) 31.12.2012 31.12.2011
Casové rozliseni poFizovacich nékladu 1315 1113
Odlozené dariové pohledavky 47 171
Ostatni aktiva 294 281
Ostatni aktiva celkem 1656 1565
Kratkodoba 1426 1081
Dlouhodoba 230 484
F.6.1. Casové rozliseni pofizovacich nakladti
(mil. K¢) 2012 2011
Uéetni hodnota k 1. lednu 1113 801
Zména Casového rozliseni pofizovacich nakladt 350 312
Trvalé snizeni hodnoty -148 -
Ucetni hodnota k 31. prosinci 1315 1113
Skupina ¢asové rozliSuje pouze pofizovaci naklady na nezivotni pojisténi. Casové rozlisené pofizovaci naklady jsou obvykle
rozpoustény béhem jednoho roku.
F.7. Penize a penézni ekvivalenty
(mil. K¢) 31.12.2012 31.12.2011
Penize a penézni ekvivalenty 4 7
Bankovni ucty 9 643 5715
Celkem 9 647 5722




Vyrocni zprava 2012 20 — Konsolidovana Ucetni zévérka za rok koncici 31. prosince 2012 257

F.8. Dlouhodoba aktiva drzena k prodeji

K 31. prosinci 2012 a 2011 zddna dlouhodobé aktiva nebyla klasifikovana jako aktiva drzena k prodeji.

F.9. Vlastni kapital

(mil. K¢) 31.12.2012 31.12.2011
Vlastni kapital pfipadajici Skupiné 24 906 17 019
Z&kladn{ kapital 4000 4000
Ostatni kapitalové fondy 206 -
Fondy ze zisku a ostatni fondy 10 100 10 058
Rezerva na kurzové rozdily -166 -141
Rezerva na nerealizované zisky a ztraty k realizovatelnym finan¢nim aktivim 7 083 16
Rezerva na ostatni nerealizované zisky a ztraty vykazané ve vlastnim kapitélu 4 4
Zisky a ztraty ze zajisténi penéznich tokd -14 -28
Vysledek hospodareni bézného obdobi 3693 3110
Vlastni kapital pfipadajici na nekontrolni podily 414 920
Celkem 25320 17 109

Nasledujici tabulka poskytuje detailni pohled na rezervu na nerealizované zisky a ztraty z realizovatelnych financ¢nich aktiv.

(mil. K¢) 2012 2011
Hrubé precenéni na zacatku ucetniho obdobi 179 1944
Dan z precenéni na zacatku tcetniho obdobi -163 -529
Zustatek na zac¢atku ucetniho obdobi 16 1415
Hrubé zisky/ztraty z pfecenéni vykazané ve vlastnim kapitalu 8426 -1915
Hrubé zisky/ztraty z pfecenéni predctované do vykazu zisku a ztraty -747 -53
Trvalé snizeni hodnoty 303 203
Dan z pfecenéni -915 366
Hrubé precenéni na konci Gcetniho obdobi 8161 179
Daii z precenéni na konci ucetniho obdobi -1078 -163
Zustatek na konci ucetniho obdobi 7 083 16

Nasledujici tabulka uvadi podrobné udaje o schvalenych a vydanych akciich.

31.12.2012 31.12.2011
Pocet schvalenych, vydanych a pIné splacenych akcif 40 000 40 000
Nominalni hodnota na akcii (K¢) 100 000 100 000

Veskeré kmenové akcie nesou stejnd prava.

F.9.1. Dividendy

Na vyroc¢ni valné hromadé dne 27. dubna 2012 bylo jedinym akciondfem rozhodnuto o vyplaté nerozdélenych ziskt ve formé
dividend v hodnoté 75 000 K¢ na 1 akcii, jejizZ nominalni hodnota ¢ini 100 000 K¢, v celkové vysi 3 000 mil. K¢&. Vyplata dividend
zohledriuje zisk predchoziho roku ve vysi 3 553 mil. K¢ snizeny o pfidél do nerozdéleného zisku v hodnoté 535 mil. K¢.

Na vyroc¢ni valné hromadé dne 31 kvétna 2011 bylo jedinym akcionafem rozhodnuto o vyplaté nerozdélenych ziskd ve formé
dividend v hodnoté 235 000 K¢ na 1 akci v celkové vysi 9 400 mil. K¢. Viyplata dividend zohledriuje zisk predchoziho roku ve vysi

11 200 mil. K¢ snizeny o pfidél do nerozdeéleného zisku v hodnoté 1 800 mil. K¢.
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F.10. Ostatni rezervy
(mil. K¢) 31.12.2012 31.12.2011
Rezerva na dari z pffjmd 40 18
Rezerva na smluvni zavazky 1110 1325
Rezerva na restrukturalizaci 100 97
Ostatni rezervy 6 6
Celkem 1256 1446
Kratkodobé 175 111
Dlouhodobé 1081 1335
(mil. K¢) 2012 2011
Uéetni hodnota k 1. lednu 1446 1875
Podnikové kombinace 28 -
Zmény bézného roku -218 -429
Ucetni hodnota k 31. prosinci bézného roku 1256 1446

Rezervy na smluvni zdvazky obsahuji rezervu na deficit z pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou provozem motorového vozidla
ve vysi 1 042 mil. KE(2011: 1 276 mil. K&) a dalsi rezervy.

Rezerva na deficit z pojisténi odpovédnosti za skodu zplisobenou provozem motorového vozidla (,Zavazek z MTPL")

Dne 31. prosince 1999 bylo v Ceské republice nahrazeno zékonné pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou provozem

motorového vozidla smluvnim pojisténim odpovédnosti z provozu motorového vozidla. VSechna prava a povinnosti souvisejici

s provozovanim zakonného pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou provozem motorového vozidla do 31. prosince 1999,

vetnd deficitu pfijatého pojistného ke kryti ndkladd a zavazkd, byla prevedena na Ceskou kanceldF pojistitelti (déle jen , Kancelar”).

Dne 12. fijna 1999 ziskala matefska spole¢nost licenci na poskytovani pojisténi odpovédnosti za Skodu zpUsobenou provozem

motorového vozidla v Ceské republice (MTPL) a nasledné se stala ¢lenem Kancelére (viz F.28.2.3.).

Kazdy z ¢lent Kanceldre ruci za ¢ast zavazk( Kancelare, kterd odpovida vysi jeho trzniho podilu u tohoto typu pojistént.

Na zakladé vefejné dostupnych informaci a informaci ziskanych od ostatnich ¢lend Kancelare vytvofila Skupina rezervu ve vysi

nakladd spojenych s pojistnymi udalostmi, které pravdépodobné nastaly v souvislosti s témito postoupenymi zavazky. Konecna

a presnd vyse nakladd vztahujicich se k pojistnym udalostem bude zndma az za nékolik let.

F.11. Technické rezervy

Pfimé pojisténi Aktivni zajisténi Celkem

(mil. K¢) 31.12.2012 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2011
Nezivotni technické rezervy 21749 20 921 639 558 22 388 21479
Rezerva na nezaslouzené pojistné 4874 4322 103 146 4977 4 468
Rezervy na pojistna plnénf 16617 16 390 499 388 17116 16778
Ostatni technické rezervy 258 209 37 24 295 233
Zivotni technické rezervy 64 879 65 878 - - 64 879 65 878
Rezerva na nezaslouzené pojistné 1266 853 - - 1266 853
Rezervy na pojistna plnénf 1994 1975 - - 1994 1975
Matematickd rezerva 51021 54 253 - - 51021 54 253
Rezerva na pojistné smlouvy, kde nositelem
investi¢niho rizika je pojistnik, a rezervy
na penzijni fondy 10 301 8526 - - 10 301 8526
Ostatni technické rezervy 297 271 - - 297 271

Rezerva na test postacitelnosti zavazk( 33 20 - - 33 20

Rezerva na starnuti 264 251 - - 264 251
Celkem 86 628 86 799 639 558 87 267 87 357
Kratkodobé 18 487 16 279 341 323 18 828 16 602
Dlouhodobé 68 141 70 520 298 235 68 439 70 755
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F.11.1. Technické rezervy zivotniho pojisténi

2012

(mil. K¢) Hruba vyse  Podil zajistitelt Cista vyse
Zastatek k 1. lednu 65 878 -798 65 080
Alokace pojistného 12182 - 12182
Rozpusténi zdvazku vyplacenim prémif, odbytného a ostatniho ukoncent -13 682 - -13 682
Srazky ze zUstatkl na Uctech -2 324 - -2 324
Technicky urok 1595 - 1595
Zmény cen podilovych jednotek 826 - 826
Zména stavu zavazku vyplyvajiciho z testu postacitelnosti rezerv 13 - 13
Zména stavu rezerv IBNR a RBNS 19 31 50
Zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné 413 -2 411
Kurzové rozdily -41 - -41
Zustatek k 31. prosinci 64 879 -769 64 110
2011

(mil. K¢) Hruba vyse  Podil zajistitelt Cista vyse
Zlstatek k 1. lednu 67 837 -829 67 008
Alokace pojistného 13141 - 13141
Rozpusténi zdvazku vyplacenim prémif, odbytného a ostatniho ukoncenti -14 605 - -14 605
Srazky ze zUstatkl na Uctech -2 443 - -2 443
Technicky urok 1753 - 1753
Zmény cen podilovych jednotek -172 - -172
Zména stavu rezerv IBNR a RBNS -68 39 -29
Zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné 383 -8 375
Kurzové rozdily 52 - 52
Zustatek k 31. prosinci 65 878 -798 65 080

Rezerva na pojistné smlouvy, kde nositelem investi¢niho rizika je pojistnik

Hruba pfima vyse

(mil. K¢) 2012 2011
Uéetni hodnota k 1. lednu 8526 7 047
Vliv pfepoctu cizich mén 5 -
Pojistné a vyplaty 944 1651
Uroky a bonusy ve prospéch pojistnikd 826 -172
Ucetni hodnota k 31. prosinci bézného roku 10 301 8 526

Cista vyse

(mil. K¢) 31.12.2012 31.12.2011
Pojistné smlouvy 60 037 62 063

Pojistné smlouvy bez DPF 14 311 13275

Pojistné smlouvy s DPF 45726 48 788
Investi¢ni smlouvy s DPF 1843 1277
Celkem pojistné-technické rezervy 61880 63 340
Investi¢ni smlouvy v redlné hodnoté 137 57
Investi¢ni smlouvy v nabéhlé hodnoté 63 885 57 243
Investi¢ni smlouvy celkem 64 022 57 300
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Hruba vyse Podil zajistiteld Cista vyse
(mil. K¢) 2012 2011 2012 2011 2012 2011
Ucetni hodnota k 1. lednu 4 468 4705 -1893 -2018 2575 2 687
Zmény v obdobi -118 -209 55 125 -63 -84
Vliv pfepoctu cizich mén -2 -28 - - -2 -28
Podnikové kombinace 629 - - - 629 -
Zustatek k 31. prosinci 4977 4 468 -1838 -1893 3139 2575

F.11.2.2. Rezervy na pojistna plnéni (RBNS a IBNR)

Hrubé pfimé pojisténi

(mil. K¢) 31.12.2012 31.12.2011
Pojisténi motorovych vozidel 11278 11373
Jiné nez pojisténi motorovych vozidel 5339 5017
Osobni a komer¢ni 4905 4565
Osobni 703 726
Komer¢ni/pramyslové 4202 3839
Urazové/zdravotni 434 452
Celkem 16 617 16 390
Nasleduijici tabulky zndzorfiuji vyvoj nezivotni rezervy na neuhrazend pojistna plnéni (RBNS a IBNR):
Hruba vyse Podil zajistiteld Cista vyse
(mil. K¢) 2012 2011 2012 2011 2012 2011
Uéetni hodnota k 1. lednu 16 778 17 648 -6 787 -7 402 9991 10 246
Zména tykajici se pojistnych
plnéni vzniklych v bézném roce 4911 5024 -2 458 -2172 2 453 2852
Zména tykajici se pojistnych plnéni
vzniklych v minulych letech -4.782 -5 892 2158 2787 -2 624 -3105
Podnikové kombinace 209 - - - 209 -
Vliv pfepoctu cizich mén - -2 - - - -2
Zistatek k 31. prosinci 17 116 16 778 -7 087 -6 787 10 029 9991
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F.11.2.3. Vyvoj nahlaSenych pojistnych udalosti (RBNS a IBNR)

Nasleduijici tabulka uvadi odhad kumulované hodnoty vyplat pojistnych udalosti a konecné naklady pojistnych udalosti ke konci
upisovaciho roku a jejich vyvoj od roku 2003 do roku 2012. Konecné naklady pojistnych udalosti zahrnuji vyplacend pojistna plnént,
rezervy k nahlasenym a dosud nevyplacenym skodam, odhad vyse Skod dosud nenahlasenych a manipulacni ndklady pojistnych
udalosti. Castky jsou uvedeny pro pfmé pojisténi bez zohlednéni zajisténi.

(mil. K¢) 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Celkem
Kumulovana vyse vyplacenych pInéni

Ke konci upisovaciho roku 6680 7700 8088 8180 7150 7103 7502 6792 6423 6487
O jeden rok pozdéji 9956 10573 11077 10712 9622 9453 9761 9243 8422

O dva roky pozdéji 10359 11004 11427 11129 10105 9886 10170 9638

O tfi roky pozdéji 10525 11178 11579 11261 10344 10138 10371

O Ctyri roky pozdéji 10608 11261 11632 11365 10501 10265

O pét let pozdéji 10659 11338 11679 11463 10604

O Sest let pozdéji 10703 11379 11722 11512

O sedm let pozdéji 10724 11423 11750

O osm let pozdéji 10767 11462

O devét let pozdéji 10 824

Odhadovana kumulovana konecna
hodnota pojistnych udalosti

Ke konci upisovaciho roku 12154 13372 13992 13888 12582 11980 12175 11879 11260 11162 124 444
O jeden rok pozdéji 12094 13038 13464 13300 12417 11827 11992 11643 10660

O dva roky pozdéji 11928 12855 13096 13219 12215 11539 11878 11570

O tfi roky pozdéji 11657 12618 12811 12931 11986 11453 11704

O ctyri roky pozdéji 11605 12343 12572 12587 11661 11210

O pét let pozdéji 11490 12202 12407 12407 11428

O 3est let pozdéji 11441 12047 12278 12326

O sedm let pozdéji 11349 12058 12199

O osm let pozdéji 11268 12032

O devét let pozdéji 11228

Odhad kumulované hodnoty
pojistnych udalosti k datu

ucetni zavérky 11228 12032 12199 12326 11428 11210 11704 11570 10660 11162 115519
Kumulované vyplaty pojistnych

udalosti -10 824 -11462 -11 750 -11 512 -10 604 -10 265 -10 371 -9638 -8422 -6487-101335
Rezervy na pojistna plnéni vykazané

ve vykazu financni pozice 404 570 449 814 824 945 1333 1932 2238 4675 14184
Rezervy na pojistnd pInéni nezahrnuté

ve vyvojové tabulce 2932
Katastrofy 738
Prijaté zajisténi 499
Rezervy na neuhrazend pojistna pInéni

nezahrnuté v upisovacim roce 1695
Celkem k 31. prosinci 2012 17 116

Rezervy na neuhrazena pojistna plnéni nezahrnuté v zddném upisovacim roce predstavuji rezervy na skody, které nastaly pfed rokem

2002, ve vysi 1 161 mil. K& a rezervy vztahujici se k individudlné nevyznamnym nezivotnim pojistovacim produktdm.
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F.11.2.4. Ostatni technické rezervy

Hruba vyse Podil zajistiteld Cista vyse
(mil. K¢) 2012 2011 2012 2011 2012 2011
Uéetni hodnota k 1. lednu 233 224 -30 -27 203 197
Pouziti rezerv -375 -349 43 18 -332 -331
Vliv pfepoctu cizich mén - -1 - - - -1
Tvorba rezerv 437 359 -54 -21 383 338
Zustatek k 31. prosinci 295 233 -41 -30 254 203

Polozky tvorba a pouZiti rezerv pfedstavuji zejména rezervu na prémie a slevy.

F.12. Financni zavazky

Uéetni hodnota  Ucetni hodnota

(mil. K¢) 31.12.2012 31.12.2011
Financni zavazky oceriované readlnou hodnotou proti vykazu zisku a ztraty 2371 2762
Finan¢ni zdvazky ocernované redlnou hodnotou proti vykazu zisku nebo tykajici se investi¢nich smluv 137 56
Finan¢ni derivaty 2234 2 706
Financni zavazky v nabéhlé hodnoté 68 761 60 185
Finan¢ni zdvazky v nabéhlé hodnoté z investicnich smluv 63 886 57 243
Dluhopisy a uvéry 504 500
Cista hodnota aktiv pfipadajici podilnikam 1656 1346
Ostatni 2715 1096
Celkem 71132 62 947
Kratkodobé 7 488 8 187
Dlouhodobé 63 644 54 760

K datu splatnosti v prosinci 2012 Skupina splatila 250 kus( dluhopist s pevnym tro¢enim v nomindini hodnoté 500 mil. K¢ a vydala
novou emisi se stejnou nominalni hodnotou. Nova emise dluhopist je Urocena sazbou 1,83 % p.a. Transakeni naklady na emisi Cinily
2,5 mil. K¢&. Dluhopisy jsou kotované na vedlejsim trhu prazské Burzy cennych papird a budou splatné v roce 2017.

Ostatni zavazky obsahuji depozita pfijata od zajistitelt ve vysi 1 403 mil. K& (2011: 2 mil. K¢&) a bankovni pljcku spole¢nosti CITY
EMPIRIA, a.s., ve vysi 977 mil. K& (2011: 1 024 mil. K&). Pro potfeby zajisténi pUjcky Skupina poskytla do zastavy nemovitosti
vlastnéné spole¢nosti CITY EMPIRIA, a.s., dale pohledavky, hmotna aktiva, akcie, pohledavky vici bankovnim uctdm, ucet servisnich
poplatkd a naroky vyplyvajici z ndjemnich smluy, existujici a budouci naroky vyplyvajici z pojistnych dohod CITY EMPIRIA, a.s.

Ostatni zavazky obsahuiji téZ bankovni pUjcku spole¢nosti Solitaire, a.s., ve vysi 307 mil. K& (2011: 0 mil. K&). Pro potieby zajisténi
pUjcky Skupina poskytla do zastavy nemovitosti vlastnéné spolecnosti Solitaire, a.s.

Redlnd hodnota financ¢nich zdvazkd oceriovanych redlnou hodnotou proti vykazu zisku a ztraty k rozvahovému dni:

31.12.2012
(mil. K¢&) Uroven 1 Uroven 2 Uroven 3 Celkem
Financni zavazky oceriované redlnou hodnotou proti vykazu zisku a ztraty - 2371 - 2 371

V roce 2012 nedoslo k Zadnym vyznamnym prevodlm mezi Urovnémi stanoveni redlné hodnoty 1 a 2.

31.12.2011
(mil. K&) Uroveri 1 Uroven 2 Uroven 3 Celkem
Financni zavazky oceriované redlnou hodnotou proti vykazu zisku a ztraty 88 2674 - 2762

V roce 2011 nedoslo k Zadnym vyznamnym prevodldm mezi Urovnémi stanoveni redlné hodnoty 1 a 2.
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F.13. Zavazky

(mil. K¢) 31.12.2012 31.12.2011
Zavazky z pfimého pojisténi 2594 2104
Zavazky ze zajisténi 3658 3739
Darnovy zavazek 733 71
Jiné zavazky 1686 1382
Zé&vazky v(ci zaméstnancim 196 143
Zévazky v0ci klientdm a dodavateltim 265 341
Zavazky ze socidlniho zabezpeceni 80 72
Dividendy 3 3
Jiné zavazky 1142 823
Celkem 8671 7 296
Kratkodobé 8671 7 296

Nejvyznamnégjsi polozka zavazkd je zavazek k Ministerstvu financi CR z titulu pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele ve vy3i
662 mil. K¢ (2011: 529 mil K¢) v mil. K¢.
Darové zavazky predstavuji ocekdvané zavazky tykajici se dané z pfijmu za rok 2012. K 31. prosinci 2011 Spole¢nost vykazala

vyznamnou vy3i zaloh na dan z pfijmda.

F.14. Ostatni zavazky

(mil. K¢) 31.12.2012 31.12.2011
Odlozené dariové zavazky 303 164
Ostatni zavazky 2135 1911
Casové rozliseni trokovych nakladd 52 56
Jiné casové rozliseni nakladt 2 048 1828
Vydaje pfistich obdobf 13 6
Ostatni zavazky 22 21
Celkem 2438 2075
Kratkodobé 2 156 1938
Dlouhodobé 282 137

Jiné Casové rozliseni nakladl predstavuje ¢asové rozliseni provizi, bonusd, platd, investic a dalsi polozky ¢asového rozlisent.

F.15. Cisté zaslouzené pojistné

Hruba vyse Podil zajistitele Cista vyse
(mil. K¢) 2012 2011 2012 2011 2012 2011
Nezivotni zaslouzené pojistné 19 735 20444 -9 027 -9 192 10 708 11 252
Predepsané pojistné 19617 20 235 -8 972 -9 066 10 645 11169
Zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné 118 209 -55 -126 63 83
Zivotni pojistné 13974 13 962 -1384 -1303 12 590 12 659
Celkem 33709 34 406 -10 411 -10 495 23298 23911
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F.16. Cisté vynosy / (-) ztraty z finanénich nastrojii ocefiovanych redlnou hodnotou proti vykazu zisku a ztraty

Finan¢ni investice
urcené
k obchodovani

Finan¢ni investice
kryjici produkty
investi¢niho Zivotniho
pojisténi a vztahujici

se k penzijnim fondim

Finan¢ni investice
urcené k ocenéni
realnou hodnotou
proti vykazu
zisku a ztraty

Celkem financ¢ni
investice
v redlné hodnoté
proti vykazu
zisku a ztraty

(mil. K¢) 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011
Financni aktiva
Urok a ostatni vynosy 329 348 1 1 793 1119 1123 1468
Realizované zisky 2877 3416 4 - 994 726 387 4142
Realizované ztraty -792 -2 295 - -9 -436 -643 -1228 -2947
Nerealizované zisky 809 212 50 8 1399 506 2258 726
Nerealizované ztraty -44 -201 - -33 -296 -731 -340 -965
Financni zavazky
Urokové néklady -328 -257 - - -107 -131 -435 -388
Ostatni vynosy 19 22 - - 33 41 52 63
Realizované zisky 494 1004 - - - - 494 1004
Realizované ztraty -2 016 -3 567 - - - - -2 016 -3 567
Nerealizované zisky 174 83 - - - - 174 83
Nerealizované ztraty -598 -1 668 - - -93 -462 -691 -2130
Celkem 924 -2903 55 -33 2287 425 3 266 -2511
F.17. Vynosy z ostatnich financnich nastroja a investic do nemovitosti
(mil. K¢) 2012 2011
Urokové vynosy 4187 4090
Urokové vynosy z plij¢ek a pohledavek 138 165
Urokové vynosy z realizovatelnych finan¢nich aktiv 3961 3874
Urokové vynosy z ostatnich pohledavek 63 15
Urokové vynosy z penéz a penéznich ekvivalentti 25 36
Ostatni vynosy 282 328
Vynosy z investic do nemovitostf 148 156
Ostatni vynosy z realizovatelnych aktiv 135 172
Realizované zisky 1256 1527
Realizované zisky z pdjcek a pohledavek - 6
Realizované zisky z realizovatelnych finan¢nich aktiv 1256 1521
Nerealizované zisky z realizovatelnych zajisténych nastroja 312 408
Zruseni impairmentu (zruseni ztrat ze snizeni hodnoty) 318 295
Zrudeni impairmentu k pdj¢kdm a pohledavkam 314 292
Zrudeni impairmentu ostatnich pohledavek ze zajisténi 4 3
Celkem 6 355 6 648
V nésledujici tabulce jsou uvedeny celkové budouci minimalni leasingové pfijmy podle nezrusitelného operativniho leasingu pro
kazdé z nasledujicich obdobi.
(mil. K¢) 2012 2011
Do jednoho roku 154 95
Od jednoho roku do péti let 388 77
Vice nez pét let 26 2
Celkem 568 174
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F.18. Ostatni vynosy
(mil. K¢) 2012 2011
Vynosy z cizoménovych operaci - 1890
Vynosy z hmotnych aktiv 1 1
Vynosy za sluzby a asistencni aktivity a vratky poplatkd 196 271
Zmeény v rezervach a pridély do ostatnich zavazkd 243 435
Ostatni technické vynosy 148 167
Ostatni vynosy 139 98
Celkem 727 2 862
F.19. Cista vyse nakladd na pojistna plnéni
Hruba vyse Podil zajistiteld Cista vyse
(mil. K¢) 2012 2011 2012 2011 2012 2011
Cisté nezivotni pojistné davky a pojistné udalosti 10994 10 840 -4 377 -4 152 6617 6 688
Vyplacena pojistna plnéni 10 803 11697 -4 066 -4.764 6 737 6933
Zména stavu technickych rezerv: 191 -857 -311 612 -120 -245
z toho: Zména stavu rezervy na nezaplacena pojistna plnéni 129 -868 -300 615 -171 -253
z toho: Zména stavu jinych technickych rezerv 62 11 -1 -3 51 8
Cisté zivotni pojistné davky a pojistné udalosti 9884 9523 -400 -395 9484 9128
Vyplacené pojistné udalosti 11319 11879 -422 -426 10 897 11453
Zména stavu technickych rezerv: -1435 -2 356 22 31 -1413 -2 325
z toho: Zména stavu rezervy na nezaplacena pojistna plnéni 21 -70 30 38 51 -32
z toho: Zména stavu matematické rezervy -3245 -3767 -1 -7 -3246 -3774
z toho: Zména stavu rezervy, kde je nositelem investi¢niho rizika
pojistnik, a rezervy na penzijni fondy 1763 1472 - - 1763 1472
z toho: Zména stavu jinych technickych rezerv 26 9 -7 - 19 9
Celkem 20 878 20 363 -4777 -4 547 16 101 15816

Zivotni pojisténi

Zména stavu matematické rezervy je primarné ovlivnéna snizenym objemem predcasné a standardné ukoncenych smluv ve srovnani

s rokem 2011. Narust rezerv u produktl investicniho Zivotniho pojisténi je zplisoben pokracujicim obchodnim produktovym mixem

zaméfenym na produkty investi¢niho Zivotniho pojistént.

Nezivotni pojisténi

Rok 2012 byl dalsim pfiznivym rokem z hlediska vyskytu kalamitnich pojistnych udalosti a pojistnych udalosti z velkych rizik v témér

vsech skupinach produktl s vyjimkou pojisténi plodin. Z tohoto ddvodu byly vyrazné ovlivnény zejména polozky Vyplacené pojistné

udalosti a Zména stavu rezervy na pojistna plnéni v hrubé vysi. V roce 2011 byly ovlivnény polozky Zména stavu rezervy na pojistna

plnéni a Zména stavu rezervy IBNR, a to v dUsledku rozpusténi rezervy z roku 2010 (velké Skody z kalamitnich udalosti — zaplavy,

krupobiti — a pojistné udalosti z velkych rizik).

F.20. Naklady na poplatky a provize a naklady na financni sluzby

(mil. K¢ 2012 2011
Poplatky a provize ze spravy aktiv 318 268
Poplatky a provize souvisejici s investi¢nimi smlouvami 861 313
Celkem 1179 581
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F.21. Naklady na ostatni financ¢ni nastroje a investice do nemovitosti

(mil. K¢) 2012 2011
Urokové naklady 1298 863
Urokové néklady na pajcky, dluhopisy a jiné zévazky 1273 863

z toho: Urokové naklady z finan¢nich zavazkd v zdstatkové hodnoté tykajici se investi¢nich smluv 1216 774
Urokové néaklady na depozita pfijaté od zajistiteld 25 -
Ostatni naklady 122 47
Néklady na investice do nemovitostf 122 47
Realizované ztraty 509 1468
Realizované ztraty na realizovatelnych finan¢nich aktivech 509 1468
Nerealizované ztraty 43 5
Nerealizované ztraty ze zajistovanych instrumentd 43 5
Ztraty ze snizeni hodnoty 330 248
Ztraty ze snizeni hodnoty pujcek a pohledavek 18 26
Ztraty ze snizeni hodnoty realizovatelnych finan¢nich aktiv 303 203
Ztraty ze snizeni hodnoty ostatnich pohledavek 9 19
Celkem 2 302 2631

Naklady na investice do nemovitosti souviseji s investi¢nim majetkem, ktery pfinadsi vynosy z najmu. Tyto ndklady dosahly vyse

44 mil. K& (2011: 42 mil. K¢&) a skladaji se zejména z nakladd na energie, opravy a ostatni sluzby.

F.22. Pofizovaci a administrativni naklady

NezZivotni segment  Zivotni segment Finanéni segment Celkem

(mil. K¢) 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011
Cisté pofizovaci naklady a ostatni provize 1 788 1764 2683 2412 - - 4471 4176

Hrubé pofizovaci naklady a ostatni provize 4 125 4079 3012 2721 - - 7137 6 800

Zména casoveé rozlisenych porizovacich

nakladd -377 -275 - - - - -377 -275

Prijaté zajistné provize od zajistiteld -1 960 -2 040 -329 -309 - - -2 289 -2 349
Néklady investi¢niho managementu 35 43 242 247 6 7 283 297
Ostatni administrativni naklady 1149 1218 1216 1242 97 84 2 462 2544
Celkem 2972 3025 4141 3901 103 91 7216 7017

Ostatni administrativni naklady zahrnuji zejména mzdy a platy, najmy budov a kancelafi a IT naklady.
Nasledujici tabulka ukazuje celkové budouci minimalni nadjemni platby nevypovéditelnych operativnich najmd v kazdém

z nasledujicich obdobi.

(mil. K¢) 2012 2011
Do jednoho roku 382 382
Od jednoho roku do péti let 1288 1329
Vice nez pét let 170 404
Celkem 1840 2115
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F.23. Ostatni naklady
(mil. K¢) 2012 2011
Amortizace nehmotnych aktiv 455 463
Snizeni hodnoty ¢asového rozliseni pofizovacich nakladd 148 -
Odpisy hmotnych aktiv 132 137
Néklady na hmotna aktiva 7 2
Ztraty z cizoménovych operaci 931 -
Néklady na restrukturalizaci a pfidély do ostatnich rezerv 3 6
Néklady na sluzby, asistenéni sluzby a poplatky vynalozené jménem tretich stran 373 329
Ostatni technické naklady 220 175
Ostatni naklady 132 248
Celkem 2401 1360
F.24. Dan z pfijmu
(mil. K¢) 2012 2011
Splatna dan 1556 851
Ceska republika 1497 801
Ostatni staty 59 50
Dan z pfijmt vztahujici se k minulym obdobim 15 17
Ceska republika 15 17
Ostatni staty - -
OdlozZena dan -673 -133
Ceska republika -673 -133
Ostatni staty - -
Celkem 898 735

Nasledujici tabulka znazorriuje odsouhlaseni mezi predpokladanou a efektivni sazbou dané ve vy3i 19 % platnou v Ceské republice.

(mil. K¢) 2012 2011
Predpokladana sazba dané z pfijmu 19.0 % 19.0 %
Zisk pred zdanénim 4603 3856
Predpokladana dan z pfijmu 875 733
Vliv rozdilnych dariovych sazeb v ostatnich zemich -4 -
Vliv zvlastni (nizsi) sazby dané -71 13
Darové osvobozené vynosy a jiné polozky snizujici zaklad dané -268 -468
Darové neodcitatelné naklady a jiné polozky zvysujici zdklad dané 318 340
Vliv dafiovych ztrét 3 68
Ostatnf (lokélni) dané z pffjmu - -
Nezapocitatelna dan srazena v zahranici 4 10
Dan z pfijmu vztahujici se k minulym obdobim 15 16
Darova Uleva -1 -
Ostatni 28 23
Dan z pfijm0 898 735
Efektivni sazba dané 19,5 % 19,1 %
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Spravce dané muze v regionech, ve kterych spole¢nosti Skupiny pUsobi, kdykoliv nahlizet do Ucetnich knih a zéznamd Skupiny ve

Ihaté nejvyse 3 az 10 let (v zavislosti na darfiové legislativé) po skonceni zdarovaciho obdobi a miZe uloZit dodatecné dané a pendle.

Vedeni Skupiny si neni védomo zadnych okolnosti, které by mohly v této souvislosti vést k dalSim vyznamnym zdvazkdm.

F.24.1. Odlozena dan

Odlozené darové pohledavky

Odlozené danové zavazky

(mil. K¢) 31.12.2012 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2011
Nehmotny majetek - - -121 -88
Pozemky a budovy 10 8 -3 -5
Uvéry 87 87 - -
Finan¢ni aktiva drzena do splatnosti - - -1 -1
Realizovatelna finan¢ni aktiva 564 1 - -1
Finan¢ni aktiva ocenovana redlnou hodnotou proti vykazu zisku a ztraty - - -7 -5
Casové rozliseni pofizovacich nakladu 9 7 - -
Technické rezervy 10 9 - -
Odlozena darova pohledavka/zavazek s dopadem na vlastni kapital 13 7 -828 -41
Ostatni 36 52 -25 -23
Celkem odlozena danova pohledavka/zavazek pred zapoctem 729 171 -985 -164
Zapocet dané -682 - 682 -
Cista odlozena darfiova pohledavka/zavazek 47 171 -303 -164

V souladu s Ucetnimi metodami je ¢astka odloZzené dané vypoctena na ocekdvaném zpUsobu realizace ¢i vyrovnani Ucetni hodnoty

aktiv a zavazkd pri pouZiti platné darnové sazby k rozvahovému dni a sazby, kterd bude platna pro 2013 a nasledujici obdobi, ve vysi

19 % (2012: 19 %).

Cista odlozena danova pohledavka/zavazek

(mil. K¢) 2012 2011
Zustatek k 1. lednu 7 -82
Odlozena dar za obdobi 673 133
Odlozena dan vykazana ve vlastnim kapitalu -936 -44
Celkova odlozZena dar za obdobi -263 89
Podnikové kombinace 0 0
Kurzové rozdily z prepoctu mén 1 7
Zustatek k 31. prosinci -256 7

Skupina nezauctovala odloZzenou danovou pohledavku ve vysi 238 mil. K& (2011: 306 mil. K&) vyplyvajici z odecitatelnych

prechodnych rozdilt (nevyuZité danové ztraty), protoze jeji uplatnéni v budoucnosti neni pravdépodobné.

Darové ztraty a slevy na dani, pro které neni vykdzdna odloZena dan, jsou analyzovany v nasledujici tabulce:

Nevyuzité prechodné rozdily

(mil. K¢) 31.12.2012 31.12.2011
Zaniknou do 1 roku 142 145
Zaniknou mezi 1. a 3. rokem 2 675 3434
Zaniknou mezi 3. a 5. rokem 1772 2525
Celkem 4 589 6 104
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F.25. Informace o zaméstnancich

31.12.2012 31.12.2011

Vedouci pracovnici 440 455
Zameéstnanci 3433 3170
Prodejci 722 747
Ostatni 1 3
Celkem 4 596 4 375
(mil. K¢) 31.12.2012 31.12.2011
Mzdové naklady 2088 2 095
Povinné odvody socidlntho a zdravotniho pojistén 645 687
z toho: statni penzijni plan s definovanym prispévkem 443 425
Ostatni 35 38
z toho: pfispévek do soukromych penzijnich fondd 24 22
Celkem 2768 2 820

Osobni naklady jsou zahrnuty v polozkach pofizovaci ndklady, pojistné-technické naklady a administrativni naklady.

Kategorie ostatnich nakladd zahrnuje naklady na zdravotni a socidlni program Skupiny (napf. zdravotni program pro manazery,

zdravotni prohlidky pro zaméstnance a socialni vyhody).

F.26. Zajistovaci ucetnictvi (Hedge accounting)

F.26.1. Zajisténi realné hodnoty

F.26.1.1. Zajistovaci ucetnictvi na kurzova rizika

Od 1. fijna 2008 aplikuje Skupina zajistovaci Gcetnictvi na kurzova rizika (FX riziko). Skupina pouziva zajisténi redlné hodnoty.

Funkéni ménou Skupiny a rovnéz ménou jejich zdvazkd je ceska koruna. Nicméné v investi¢nim portfoliu jsou také financ¢ni nastroje
denominované v jinych ménach. V souladu s obecnou politikou Skupiny jsou vsechny tyto nastroje dynamicky zajistovany do ceskych
korun vyuzitim cizoménovych (FX) derivatd.

Zajisténi cizi mény se pouziva pro vsechny investice v cizi méné vcéetné dluhopisd, investi¢nich fondd, akcif aj., aby bylo pIné zajisténo
kurzové riziko obsazené v instrumentech. Nastaveny proces zabezpecuje vysokou efektivnost zajistént.

Kurzové rozdily vsech financ¢nich aktiv a derivatd s vyjimkou akcii zafazenych v portfoliu realizovatelnych financ¢nich aktiv jsou
Uctovany na Uctech vynost a nékladd v souladu s IFRS postupy. Kurzové precenéni akcii v portfoliu realizovatelnych finan¢nich aktiv
je v rdmci zajistovaciho Ucetnictvi zauctovano na Uctech vynosl a nakladl jako ostatni vynosy — kurzové zisky nebo ostatni nklady —

kurzové ztraty.

Zajistované polozky

Zajistovaci Gcetnictvi je aplikovéno na finan¢nf aktiva, definovana jako viechna nederivatové financni aktiva denominované nebo
vystavena vlivu cizi mény (vdechny dluhopisy, akcie, podilové jednotky v investi¢nich fondech, terminované vklady a bankovni Ucty
denominované v eurech, dolarech a jinych ménach) s vyjimkou nasledujicich:

a) finan¢ni aktiva kryjici produkty investi¢niho Zivotniho pojistént;

b) ostatni specifické vyjimky deklarované v rdmci investi¢ni strategie.

Zajistované polozky zahrnuji realizovatelna financni aktiva, ocefiovana redlnou hodnotou proti vykazu zisku a ztraty, ostatni investice

a penize a penézni ekvivalenty. Zajistované polozky neobsahuji finanéni zavazky.
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Takto stanovena aktiva je mozné kdykoliv jasné identifikovat. Zajistované polozky a zajistovaci nastroje k 31. prosinci:

(mil. K¢)

Realna hodnota

Kurzové zisky/ztraty

k 31.12.2012 za obdobi od 1.1. do 31.12.2012

Akcie, dluhopisy, podilové jednotky v investi¢nich fondech 24 348 -916
Terminované vklady a bézné bankovni Ucty 183 16
Derivaty 174 976
108 %

Efektivita zajisténi

(mil. K¢)

Redlna hodnota

Kurzové zisky/ztraty

k 31.12.2011 za obdobi od 1.1. do 31.12.2011

Akcie, dluhopisy, podilové jednotky v investi¢nich fondech 25596 1084
Terminované vklady a bézné bankovni Ucty 22 -36
Derivéty -707 -1169
112 %

Efektivita zajisténi

F.26.1.2. ZajiStovaci ucetnictvi na urokové riziko

Od 1. Cervence 2011 aplikuje Skupina zajistovaci Ucetnictvi na derivaty zajistujici Urokovou miru financ¢nich aktiv vystavenych

Urokovému riziku. Skupina pouziva zajisténi redlné hodnoty.

Skupina zavedla strategii fizeni rizik pro riziko Urokovych mér. Cilem investi¢ni a zajistovaci strategie je nepretrzité fizeni celkové

pozice Urokového rizika. Skupina dosahla tohoto cile prostfednictvim dynamické strategie.

Zména realné hodnoty Urokovych derivatl a finan¢nich aktiv nesoucich urok, ocefiovanych redlnou hodnotou proti vykazu zisku

a ztraty, je vykdzana ve vykaz( zisku a ztraty v souladu s pravidly IFRS. Zména redlné hodnoty realizovatelnych finan¢nich aktiv

nesoucich urok a spojenych s trokovym rizikem je v rdmci zajistovaciho Ucetnictvi vykdzana proti tctim nakladd nebo vynost bud

jako ostatni prijem z finan¢nich néstrojl a ostatnich investic, nebo jako ostatni naklady na finan¢ni nastroje a ostatni investice.

Zajistované polozky

Skupina vymezila jako zajistovaci polozku skupinu néstrojl se stalym vynosem. Zajistovaci polozky zahrnuji finan¢ni aktiva

klasifikovana v kategorii financ¢nich aktiv realizovatelnych a ocefiovanych v redlné hodnoté proti G¢tdm nakladd nebo vynosu.

Zajistované polozky nezahrnuji finan¢ni zéavazky.

Zajistujici nastroje

Zajistovaci nastroje jsou definovany jako skupina trokovych derivatl. Derivaty jsou pouZity jako zajistovaci nastroje v celé hodnoté.

Takto stanovena aktiva je mozné kdykoliv jasné identifikovat. Zajistované polozky a zajistovaci nastroje k 31. prosinci:

(mil. K¢)

Realna hodnota

Kurzové zisky/ztraty

k 31.12.2012 za obdobi od 1.1. do 31.12.2012

Ndéstroje nesouci staly vynos 17 309 451
Derivaty -1412 -520
115 %

Efektivita zajisténi

(mil. K¢) Redlna hodnota Kurzové zisky/ztraty
k 31.12.2011 za obdobi od 1.1. do 31.12.2011

Ndéstroje nesouci staly vynos 18 547 613
Derivéty -1 064 -650
106 %

Efektivita zajisténi
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F.26.2. Zajisténi penéznich toku

F.26.2.1. ZajiStovaci ucetnictvi na kurzové riziko

Od 1. ¢ervna 2010 Skupina pouZiva zajistovani penéznich tokl k eliminaci rizika vyplyvajiciho z cizich mén (kurzové riziko). Zajistovaci
Ucetnictvi je aplikovano vybérové na jednotlivé dcefiné spolecnosti, k 31. prosinci 2012 bylo zajisténi penézniho toku pouzivdno
pouze ve spole¢nosti City Empiria.

V dlsledku svych ndjemnich operaci s nemovitostmi je vétsina transakci City Empiria denominovana v cizich ménach. Co se tyka
celkové skupinové strategie k Fizeni ménovych rizik, tato spolecnost minimalizuje svoji expozici vac¢i zménam v penéznich tocich

z najemnich kontraktd uzavirdnim pujcek v cizich ménach.

Zajistované polozky

Zajistované polozky jsou ocekdvané platby (prijem penéznich zUstatkd) v EUR z ndjemnich kontraktd uzavienych v EUR. V pribéhu
platnosti soucasnych najemnich kontrakt( prijaté platby predstavuji pfijaté nadjemné. Vzhledem k tomu, Ze Spole¢nost hodla
pokracovat v udrzovani najemnich kontraktd v EUR, ocekavané budouci ndjemnf kontrakty, které budou sjednany po vyprseni
platnosti téch stavajicich, jsou také povazovany za zajistované polozky. Budouci platby ndjemného jsou modelovany na dobu
odepisovani budov.

Zajistujici nastroje

Spolecnost zajistuje své pohledavky prostrednictvim pfijatych cizoménovych pujcek a jejich pouzitim na vystavbu a provoz nemovitostf
ve vlastnictvi Spolecnosti. Splatnost pujcky je prodluzovana v pfipadé, Ze by puljcka nebyla prodlouzena; Spole¢nost predpoklada
vyjedndni nové pujcky ve stejné méné, kterd by byla pouZita ke splaceni soucasné puijcky. Tento predpoklad je zaloZzen na faktu, Ze
najemni kontrakty denominované v EUR budou dostate¢nou garanci pro obdrZzeni nové pujcky v EUR.

Prospektivni test efektivity

(mil. K¢) 31.12.2011 30.6.2012 31.12.2012
ZUstatek pujcky — aktudlné cerpany 1024 1007 977
ZUstatek pujcky — teoreticky 1 060 1030 987
Hodnota pljcky pouzita jako zajistovaci nastroj 1024 1007 977
Soucasna hodnota najemnich plateb 1070 1040 997
Soucasna hodnota zajistovanych najemnich plateb 1024 1007 977
Zména hodnoty zajistovaci polozky -61 -1 -10
Zména hodnoty zajistované polozky 61 11 10
Pomér najemnich plateb k zajistovacim polozkam 100 % 100 % 100 %
Je zajistovaci vztah prospektivné efektivni? Ano Ano Ano

Retrospektivni efektivita je mérena jako pomér modelem ocekdvaného a skutecné obdrzeného prijmu z ndjmu. Aby zajistovaci vztah

byl efektivni, Spolecnost musi obdrzet alespori o¢ekdvanou hodnotu z najma.

(mil. K¢) 31.12.2011 30.6.2012 31.12.2012
Kumulativni hodnoty

Hodnota modelem ocekavaného CF z najmu 171 225 273
Objem obdrzenych najma 75 66 65
Objem obdrzenych najmd — kumulativni 257 312 370
Je zajistovaci vztah retrospektivné efektivni? Ano Ano Ano
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F.26.2.2. ZajiStovaci ucetnictvi na urokové riziko

Od 17. fijna 2011 Skupina pouZila zajistovani penéznich tokd na zabezpeceni Urokového rizika. Zajistovaci Ucetnictvi bylo pouzito jen
v pfipadé dcefiné spolecnosti Skupiny CITY EMPIRIA (dale jen jako , Spole¢nost” v této sekci).

Spolecnost se zajistuje pred Urokovym rizikem vstupem do Urokového swapu s cilem platit Urok Uroceny pevnou Urokovou sazbou

a prijimat urok uroceny variabilni Urokovou sazbou. Spolecnost zajistuje platby Grokl z Uvéru (zahajeni drokového obdobi zacina
17.¥ijna 2011 a trva do 30. zafi 2015) s urokovou sazbou 3M EURIBOR. Spolec¢nost nezajistuje rozdil nad Urokovou sazbou, protoze

to neni pfedmétem urokového rizika.

Zajistujici nastroj

Spolecnost vstoupila do Urokového swapu, ktery Spolec¢nost stanovila jako zajistovaci nastroj 17. fijna 2011.

Zajistované polozky
Zajistované polozky jsou urokové platby vyplyvajici z nacerpaného Gvéru.
Retrospektivni méreni ucinnosti zajistén je zaloZzeno na srovnani kumulativnich zmén redlné hodnoty zajistovaciho nastroje

a kumulativnich zmén redlné hodnoty hypotetického derivativniho nastroje, ktery predstavuje zajistovanou polozku.

(mil. K¢) Reélna hodnota Reélna hodnota Zisk/ztrata za obdobi

na pocatku 17. fijna 2011 k 31.12.2012 od 1.1. do 31.12.2012
Zajistujici polozka — Urokovy swap -4 -39 -35
Zajistovana polozka — hypoteticky derivat (Uvér) 4 39 35
Ucinnost testu 100 %
(mil. K¢) Reélna hodnota Redlna hodnota Zisk/ztrata za obdobi

na pocatku 17. fijna 2011 k 31.12.2011 od 1.1. do 31.12.2011
Zajistujici polozka — Urokovy swap -4 -15 -12
Zajistovana polozka — hypoteticky derivat (Gvér) 4 15 12
Ucinnost testu 100 %

F.27. Vynos na akcii

Nasledujici tabulka zobrazuje vynosy na akcii:

2012 2011

Zisk z pokracujicich ¢innosti (mil. K¢) 3693 3110

Vysledek hospodareni bézného obdobi 3693 3110

Vazeny primér poctu kmenovych akcii v obéhu (ks) 40 000 40 000
Vynos na akcii

Z pokracuijicich ¢innost (tis. K¢) 92 78

Celkem 92 78

Vynos na akcii je spocten jako podil vysledku hospodareni bézného obdobf a vazeného primérného poctu akcii. V letech 2012 a 2011

nedoslo k zadné transakci s akciemi, zméné poctu akcif a ani nebyly vydany Zadné nastroje, které by mohly zplsobit zfedéni akcif.
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F.28. Podrozvahové polozky

F.28.1.Budouci zavazky
Skupina neméla k 31. prosinci 2012 zadné jiné vyznamné pfisliby mimo budouci minimalni najemni platby nevypovéditelnych

operativnich najmu vykazanych v F.22.

F.28.2. Jina podminéna rizika

F.28.2.1. Pravni

Ke dni sestaveni Ucetni zavérky nebyla uzaviena Ctyfi soudni fizeni, v nichZ se Zalobci domahali prohladseni neplatnosti usneseni valné
hromady Skupiny z roku 2005 o nuceném vykupu akcii minoritnich akcionard. V souladu s analyzami zpracovanymi externimi

pravnimi poradci se vedeni Skupiny domniva, Ze z téchto soudnich fizeni pro Skupinu nevyplyvaji Zadné budouci zavazky.

F.28.2.2. Ucast v jaderném poolu

Matefskd spolecnost je jako ¢len Ceského jaderného poolu spolecné a nerozdilng odpovédné za zavazky poolu. To znamena, Ze

v pfipadé, Ze jeden nebo vice ¢lent nebude schopno dostat svym zdvazkdm vici poolu, prfevezme matefska spole¢nost nekrytou ¢ast
tohoto zavazku v poméru zavislém na svém cistém vlastnim vrubu na zdkladé pfislusné smlouvy. Vedeni se nedomniva, Ze by riziko,
Ze néktery z ¢lent nebude schopen dostét svym zévazkdm vaci poolu, bylo natolik vyznamné, aby ohrozilo finan¢ni pozici Skupiny.
Potencidlni odpovédnost Skupiny za jakakoliv pfipadna pojistna rizika je ddle smluvné omezena a je kryta do dvojndsobné vyse
Cistého vlastniho vrubu Spole¢nosti za dané riziko.

Upsané cisté vruby Ize analyzovat nasledovné:

(mil. K¢) 31.12.2012 31.12.2011
Odpovédnost za skodu 166 166
Skody zpUsobené pozarem, bleskem, vybuchem, pfi letecké prepravé (,Flexa”) a pteruseni provozu 576 576
Dopravni rizika 115 115
Technické pojisténi a preruseni provozu 288 288
Celkem 1145 1145

F.28.2.3. Clenstvi v Ceské kancelafi pojistiteld

Jako ¢len Ceské kancelafe pojistiteld (dale jen ,Kanceldr”) v souvislosti s poskytovanim pojisténi odpovédnosti za skodu zplisobenou
provozem vozidla (MTPL) se Skupina zavazala rucit za zavazky Kanceldre. Za timto Gcelem Skupina pfispiva do garan¢niho fondu, a to
ve vysi stanovené Kancelafi (viz F.10.).

V pfipadé, Ze néktery z ¢lent Kancelare nebude schopen dostat svym zavazkm vyplyvajicim z MTPL z dlvodu nesolventnosti, mdze
byt Skupina pozddana o dodatecny prispévek do garan¢niho fondu. Vedeni se nedomniva, Ze riziko vzniku takovéto situace by mélo

vyznamny vliv na finan¢ni pozici Skupiny.
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F.29. Spfiznéné osoby

Tato kapitola obsahuje informace o viech vyznamnych transakcich se spfiznénymi osobami, nejsou-li tyto informace jiz obsazeny

v jiné &asti prilohy Ucetni zavérky.

F.29.1. Identifikace spfiznénych osob

Jedinym akcionafem Spolec¢nosti je k 31. prosinci 2012 spolec¢nost CZI Holdings N.V. Konecnou ovladajici osobou je spole¢nost
Assicurazioni Generali S.p.A.

Skupina je ve spfiznéném vztahu se svymi matefskymi spole¢nostmi CZI Holdings N.V a Assicurazioni Generali S.p.A a s dalSimi jimi
kontrolovanymi spole¢nostmi.

Klicovymi vedoucimi osobami jsou takové osoby, které jsou pffimo ¢i nepfimo opravnény a odpoveédny za planovani, fizenf a kontrolu
aktivit Skupiny.

Za spfiznéné osoby se dale povazuji klicovi vedouci pracovnici Skupiny a jeji matefské spolecnosti, blizci rodinni pfislusnici téchto
pracovnikd, dale spole¢nosti oviddané, spoluovladané a s podstatnym vlivem, v jejichZ vedeni jsou zastoupeny tyto osoby nebo

v nichZ maji tyto osoby vyznamna hlasovaci prava.

Kategorie klicovych vedoucich pracovnik Skupiny zahrnuje ¢leny pfedstavenstva a dozor<i rady.

P¥i identifikaci spfiznénych osob je posuzovana predevsim podstata vztahu, nejen jeho pravni forma.

F.29.2. Transakce s klicovymi vedoucimi pracovniky Skupiny

Za rok koncici 31. prosince 2012 Predstavenstvo Dozor¢i rada
(mil. K¢) Souvisejici Souvisejici Souvisejici Souvisejici
s ¢lenstvim s pracovni s clenstvim s pracovni
v predstavenstvu smlouvou v dozor¢i radé smlouvou
Kratkodobé zaméstnanecké pozitky poskytované Skupinou 1 62 2 2
Statni penzijni plan s definovanym pfispévkem - 1 - -
Za rok kong¢ici 31. prosince 2011 Predstavenstvo Dozor¢i rada
(mil. K¢) Souvisejici Souvisejici Souvisejici Souvisejici
s ¢lenstvim s pracovni s ¢lenstvim s pracovni
v predstavenstvu smlouvou v dozor¢i radé smlouvou
Kratkodobé zaméstnanecké pozitky poskytované Skupinou 5 28 1 -
Statni penzijni plan s definovanym prispévkem - 1 - -

Kratkodobé zaméstnanecké pozitky zahrnuji zejména mzdy, socidlni a zdravotni pojisténi, odmény za clenstvi ve statutarnich
organech, bonusy a nepenézni pozitky, jako jsou zdravotni programy a sluzebni vozy.

Skupina v letech 2012 a 2011 neposkytla svym kli¢ovym vedoucim pracovnikdm Zadné jiné zaméstnanecké pozitky po skoncent
pracovniho poméru, ostatni dlouhodobé pozZitky nebo pozitky pfi pfed¢asném ukonceni pracovniho poméru.

K 31. prosinci 2012 ani k 31. prosinci 2011 nedrzeli ¢lenové statutarnich organl zadné akcie Skupiny.

F.29.3. Transakce s ostatnimi spfiznénymi osobami

Skupina neméla v roce 2012 a 2011 zadné vyznamné vztahy a neevidovala Zadné zlstatky s kone¢nou matefskou spole¢nosti Generali.
Dividenda predepsana a vyplacena akcionafi je uvedena v F.9.1.

Ostatni spfiznéné osoby se ¢leni do nasledujicich skupin:

— Skupina 1 — CZI Holdings, N.V. — akcionar Spole¢nosti

— Skupina 2 — spole¢nosti ve Skupiné Generali

— Skupina 3 — ostatnf spfiznéné osoby (predevsim spolecnosti skupiny PPF Group N.V., kterd vlastni nepfimy 49% podil ve Spole¢nosti).
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31.12.2012

(mil. K¢) Poznamka Skupina 1 Skupina 2 Skupina 3
Pohledavky z pojisténi a zajisténi i. - 1126 -
Aktiva ze zajistén{ ii. - 8298 -
Ostatni finan¢ni aktiva iil. - - 6 068
Ostatni aktiva - 38 43
Celkova aktiva - 9 462 6111
Zéavazky z pojistén( a zajistént iv. - 4731 4
Technické rezervy - 161 -
Ostatni finan¢ni zavazky - 85 28
Ostatni zavazky - 50 44
Celkové zavazky - 5027 76

Pozn.:i. ZuUstatky se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuji pfedeviim pohleddvky ze zajisténi za spole¢nosti GP Reinsurance EAD, Bulharsko (GP RE) ve vy3i 1 068 mil. K¢.

ii. Zlstatky se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuiji zavazky z pojistént (pojistné-technické rezervy) postoupené do GP RE ve vysi 8 213 mil. K¢.

iii. Zastatky se spole¢nostmi ve skupiné 3 predstavuji dluhopisy emitované skupinou Home Credit ve vy3i 3 552 mil. K¢, bankovni vklady u PPF banky a.s. ve vysi
1981 mil. K¢, dluhopisy emitované spolecnosti Energeticky a pramyslovy holding, a.s., ve vy3i 203 mil. K¢ a dluhopisy emitované spolecnosti EP Energy, a.s.,

ve vysi 234 mil. K&

iv. Zlstatky se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuiji zavazky ze zajisténi ke spole¢nosti GP RE ve wy3i 4 678 mil. K¢.

31.12.2011
(mil. K¢) Poznamka Skupina 1 Skupina 2 Skupina 3
Pohledavky z pojisténi a zajisténi i. - 1215 -
Aktiva ze zajistén{ ii. - 8231 -
Ostatni finan¢ni aktiva iil. - - 8716
Ostatnf aktiva - 36 65
Celkova aktiva - 9 482 8781
Z&vazky z pojisténi a zajisténi iv. - 3427 3
Technické rezervy - 84 -
Ostatni finan¢ni zavazky - - 106
Ostatni zavazky - 41 62
Celkové zavazky - 3552 171

Pozn.:i. ZuUstatky se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuji pfedeviim pohleddvky ze zajisténi za spole¢nosti GP Reinsurance EAD, Bulharsko (GP RE) ve vy3i 1 155 mil. K¢&.

ii. Zlstatky se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuiji zavazky z pojistént (pojistné-technické rezervy) postoupené do GP RE ve vysi 8 140 mil. K¢.

iii. Zastatky se spole¢nostmi ve skupiné 3 predstavuji dluhopisy emitované skupinou Home Credit ve vy3i 3 211 mil. K¢, bankovni vklady u PPF banky a.s. ve vysi
1302 mil. K¢ a pohledavky z repo operaci ve vy3i 893 mil. K¢ za PPF bankou a.s.
iv. ZUstatky se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuji zavazky ze zajisténi ke spole¢nosti GP RE ve vysi 3 378 mil. K¢

2012

(mil. K¢) Poznamka Skupina 1 Skupina 2 Skupina 3
Vynosy z pojisténi a zajistén{ i. - 6410 47
Vynosy z finan¢ni ¢innosti ii. - 18 406
Ostatni vynosy - 42 37
Celkové vynosy - 6 470 490
Naklady na pojisténi a zajisténf iil. - -9 691 0
Naklady na finan¢ni ¢innosti - -236 -95
Ostatni naklady - -144 -149
Celkové naklady - -10 071 -244

Pozn.:i. ZUstatky se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuiji vztahy ze zajisténi se spole¢nosti GP RE ve vysi 6 234 mil. K& (zajistna provize a vyplacena pojistna plnéni).

ii. Skupina 3 zahrnuje trokové vynosy z dluhopist vydanych spole¢nostmi ze skupiny Home Credit a Nomos Bankou ve vy3i 303 mil. K¢.

iii. Zastatky se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuji postoupené zajistné spolec¢nosti GP RE ve vy3i 9 402 mil. K¢.
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2011

(mil. K¢) Poznamka Skupina 1 Skupina 2 Skupina 3
Vynosy z pojisténi a zajistén{ i. - 6775 125
Vynosy z finan¢ni ¢innosti ii. 25 2 611
Ostatni vynosy - 52 42
Celkové vynosy 25 6 829 778
Naklady na pojisténi a zajisténf . - -9719 -1
Naklady na finan¢ni ¢innosti - -245 -208
Ostatni naklady - -199 -402
Celkové naklady - -10 163 -611

Pozn.:i. ZUstatky se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuji vztahy ze zajisténi se spole¢nosti GP RE ve wy3i 6 485 mil. K¢ (provize a vyplacend pojistna plnéni spole¢nosti GP RE).
ii. Skupina 3 zahrnuje Urokové vynosy z dluhopist vydanych spole¢nostmi ze skupiny Home Credit a Nomos Bankou ve vysi 409 mil. K¢.
iii.ZGstatky se spole¢nostmi ve skupiné 2 predstavuiji postoupené zajistné spole¢nosti GP RE ve vy3i 9 719 mil. K¢&.

F.30. Odména auditorské spolecnosti

Odmeéna auditora za audit v roce 2012 dosahla vy3e 24 mil. K& (2011: 23 mil. K&). Zadné jiné sluzby nebyly vyuzivéany.

G. Nasledné udalosti

8. ledna 2013 Generali a PPF Group oznamily, Ze se dohodly na podminkdach prevedeni piného vlastnictvi a kontroly holdingu GPH
na Generali. Soucasti dohody je prodej pojistoven v Rusku, na Ukrajing, v Bélorusku a Kazachstanu skupiné PPF. Jednd se mimo jiné
o tfi dcefiné spolecnosti Skupiny, a to o spole¢nosti Generali Foreign Insurance Company Inc., JSC ,, Generali Life” a Finansovyj

Servis 0.0.0.
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Zprava o vztazich mezi propojenymi osobami
za ucetni obdobi roku 2012

Spole¢nost Ceska pojistovna a.s., zapsana do obchodniho rejstiiku vedeného Méstskym soudem v Praze oddil B, viozka 1464 dne

1. kvétna 1992 jako akciova spole¢nost (IC 45272956) se sidlem Praha 1, Spélena 75/16, PSC 11304, (,Spole¢nost”), je povinna za
Ucetni obdobi roku 2012 sestavit tzv. zpravu o vztazich mezi propojenymi osobami dle § 66a odstavec 9 zakona ¢. 513/1991 Sb.,
obchodni zakonik, v platném znéni.

Jedinym akcionafem Spolec¢nosti byla k 31. prosinci 2012 spole¢nost CZI Holdings N.V., se sidlem Amsterdam, Tower B,
Stravinskylaan 933, 1077 XX, Nizozemské kralovstvi (ovladajici osoba). Udaje ucetni zavérky spole¢nosti Ceskd pojistovna a.s. se
zahrnuji do konsolidované Ucetni zavérky koncernu Generali PPF Holding B.V., Nizozemské kralovstvi, a Assicurazioni Generali S.p.A.,

Italie, kterd je konecnou ovladajici spole¢nosti.

Popis vztahli mezi spolecnosti a tzv. propojenymi osobami

Spole¢nost uzavrela béhem ucetniho obdobi roku 2012 tyto smlouvy s propojenymi osobami:

e Se spole¢nosti Assicurazioni Generali S.p.A. se sidlem: Piazza Duca degli Abruzzi, 2, byly uzavfeny zajistné smlouvy.
¢ Se spole¢nosti CZI Holdings N.V. se sidlem: Strawinskylaan 933, byla uzaviena smlouva o prodeji akcii CP Strategic Investments B.V.

* Se spolecnosti Ceska pojistovna ZDRAVI a.s. se sidlem: Na Pankraci 1720/123, Praha 4, byly uzavieny:
- smlouva o ndjmu,
— rdmcové smlouvy o sdileni nakladd,
— pojistné smlouvy,
— dodatek ke smlouvé o sdileni nékladd na administraci finan¢niho umistént,
— dodatek ke smlouvé o plnéni povinnosti vyplyvajicich z Gcasti ve skuping,

— dodatky ke smlouvé o obchodni spolupraci.

e Se spolecnosti CP ASISTENCE s.r.o. se sidlem: Praha 4, Na Pankraci 1658/121, PSC 140 21, byla uzaviena:
- smlouva o vykonu sluzeb poskytovatele telefonického volant,
— rdmcové smlouvy o sdileni nakladd,
— smlouva o prodeji vypocetni techniky,
— smlouvy o najmu,
— smlouva o spolupréci pfi poskytovani asistencnich sluzeb,
— smlouva o spolupréci pfi pojisténi Iécebnych vyloh,
— pojistné smlouvy,

— provadéci smlouva o sdilenf IT a non-IT technologii a souvisejicich vydajd na provoz.
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* Se spole¢nosti CP DIRECT a.s. se sidlem: Praha 4, Na Pankraci 1658/121, PSC 140 21, byla uzaviena:
— smlouva o poskytnuti prav k vyuZiti SW,

— rdmcovéa smlouva o sdileni nakladd.

e Se spole¢nosti CP INVEST investi¢ni spole¢nost a.s. se sidlem: Praha 4, Na Pankraci 1658/121, PSC 140 21, byla uzavfena:
— smlouva o vérnostnim bonusu,
— dodatek k provadéci smlouvé o sdilenf IT technologif,
— rdmcova smlouva o sdileni nakladd,

— pojistné smlouvy.

* Se spole¢nosti Generali Development s.r.o. se sidlem: Praha, Ovocny trh 580/2, PSC 111 00, byly uzavfeny dodatky k provadéci

smlouvé o sdilen{ IT technologif.

e Se spolec¢nosti Generali Insurance AD se sidlem: Twins Business Center, 79, Nikola Gabrovski Blvd., 1700 Sofia, byly uzavieny

zajistné smlouvy.

* Se spole¢nosti Generali Penzijni fond a.s. se sidlem: Praha 2, B&lehradska 132, PSC 120 84, byl uzavien dodatek ke smlouvé

o plnéni povinnosti vyplyvajicich z Ucasti ve skupiné.

e Se spole¢nosti Generali Pojistovna a.s. se sidlem: Praha 2, Bélehradska 132, byly uzavfeny:
— smlouvy o najmu a dodatky ke smlouvé o najmu,
— pojistné smlouvy,
— zajistné smlouvy,
— smlouva o soupojistént,
— provadéci smlouva o sdilenf technologif IT a non-IT,
— smlouva o prenechani prav k uzivani SW,

— dodatek ke smlouvé o sdileni ndkladd na administraci finan¢niho umisténi.

e Se spole¢nosti Generali PPF Asset Management a.s. se sidlem: Praha 6, Evropska 2690/17, byly uzavieny pojistné smlouvy.
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* Se spole¢nosti Generali PPF Services a.s. se sidlem: Praha 4, Na Pankraci 17207123, PSC 140 00, byly uzavfeny:
— smlouvy o prodeji vypocetni techniky,
—smlouvy o najmu a dodatky ke smlouvé o najmu,
— pojistné smlouvy,
—ramcova smlouva o sdileni nakladd,
— dodatky k rdmcové smlouvé o outsourcingu,
— smlouva o spolupraci na marketingové akdi,

— smlouva o nevyhradnim obchodnim zastoupeni.

e Se spole¢nosti Generali Slovensko poistovia a.s. se sidlem: Lamacska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, byly uzavieny zajistné smlouvy.

e Se spole¢nosti Generali Towarzystwo Ubezpieczen S.A. se sidlem: ul. Postepu 15B 02-676 Warszawa, Poland, byly uzavfeny

zajistné smlouvy.

e Se spole¢nosti Generali-Providencia Biztosité Zrt. se sidlem: 1066 Budapest, Teréz krt. 42-44., byla uzavfena zajistna smlouva.

e Se spolec¢nosti GP Reinsurance EAD se sidlem: 68 Knyaz Al. Dondukov Blvd., Sofia, byly uzavfeny zajistné smlouvy.

e Se spole¢nosti Generali PPF General Insurance LLC se sidlem: 4, 4th Lesnoy Lane, byly uzavfeny zajistné smlouvy.

e Se spole¢nosti Nadace Ceské pojistovny se sidlem: Praha, Na Pankraci 1658/121, byla uzavfena rdmcové smlouva o sdileni nékladg.

e Se spole¢nosti Penzijni fond Ceské pojistovny a.s. se sidlem: Praha 1, Truhlarska 1106/9, PSC 11000, byly uzavieny:
— smlouvy a dodatek ke smlouvé o podnajmu nebytovych prostor,
— rdmcové smlouvy o sdileni nakladd,
— mandatni smlouva o vzajemné podpore ddchodového sporeni,
— provadéci smlouva o sdilenf technologii IT a non-IT,
— smlouvy o postoupeni prav a prevzeti zavazkd ze smluv o najmu,
— smlouva o obchodnim zastoupeni,
— trojstranna dohoda o dalsi spolupréci mezi spole¢nosti, Ceskou pojistovnou a.s. a vyhradnimi pojistovacimi agenty,
— pojistné smlouvy,
— dodatek k rdmcové smlouvé o zprostfedkovani, vyuziti obchodni sité a dalsi spolupraci,

—smlouva o marketingové kampani.
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* Se spole¢nosti REFICOR s.r.o. se sidlem: Praha 4, Na Pankréaci 1658/121, PSC 14021, byla uzaviena:
—ramcova smlouva o sdileni nakladd,

— smlouva o poskytovani sluzeb.

e Se spole¢nosti Generali PPF Holding B.V. se sidlem: Praha 6, Evropska 2690/17, byl uzavren:
— dodatek ke smlouvé o poskytovani sluzeb,

— dohoda o poskytnuti dovolené a Uhradé vyplacené nahrady mzdy za poskytnutou dovolenou.

e Se spole¢nosti SC Generali Romania Asigurare Reasigurare SA se sidlem: B-dul Primaverii nr. 29, Sector 1, byla uzavfena asistence

u $kod z POV podle vnitfnich predpisu.

Veskeré vyse uvedené smlouvy byly uzavieny za podminek obvyklych v obchodnim styku. Za obvyklé v tomto pfipadé je povazovdno
i poskytnuti bezdrocné pujcky ovlddané dcefiné spolecnosti, nebot tim nedochdzi k Zadné Ujmeé na strané mateiské spole¢nosti.
Veskerd poskytnuté a pfijatd pInéni na zakladé téchto smluv a smluv uzavienych v predchozich obdobich, o nichZ bylo informovéno
v pfedchozich zpravach o vztazich s propojenymi osobami a jejichZ plnéni pokracovalo i v U¢etnim obdobf roku 2012, byla
poskytnuta za podminek obvyklych v obchodnim styku a z téchto smluv nevznikla spole¢nosti Zadna djma.

V zajmu nebo na popud propojenych osob nebyla spole¢nosti pfijata nebo uskute¢néna v icetnim obdobi roku 2012 zadna opatrenti
a jiné pravni ukony.

Statutarni organ prohlasuje, Ze tuto zpravu sestavil s vynaloZenim péce fadného hospodare, a Ze v této zpraveé uvedené Udaje jsou

spravné a uplné.

V Praze, dne 29 brezna 2013

22

Ing. Pavel Rehak, MBA Ing. Milan Benes
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Schvaleny stanovy pojistovny ,, Cisarsko kralovsky

privilegovany Cesky spole¢ny nahradu Skody
ohném svedené poijistujici ustav”, pozdéji Prvni
Ceské vzajemné pojistovny.

20. léta 20. stoleti se nesla ve znameni
rychlého rozvoje automobilové dopravy.
Prvni Ceska vzdjemna pojistovna
predvidavé zaradila tento typ pojisténi
do své nabidky jiz v samotnych
pocatcich automobilismu v Cechéch —
pojisténf jizdnich silostrojd nabizela jiz
od roku 1909.

Pojistka o pojisténi
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Ustav zacal pojistovat movité jméni
proti pozaru.

Ustav se musel vyporadat s nejvétsi pojistnou udalosti

v 19. stoleti v ddsledku skod vzniklych poZzarem Narodniho
divadla. Prvni Ceska vzajemna pojistovna vyplatila pojistné

plnéni ve vysi 297 869 zlatych. Pro ilustraci — pansky oblek
tehdy stal kolem 14 zlatych a tydenni mzda zednika

se pohybovala kolem 35 zlatych.
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| pres nepfiznivé vale¢né obdobi se
Prvni ¢eskd vzdjemna pojistovna
mohla pochlubit 16 platnymi rodové
souvislymi sto- a viceletymi
pojistnymi smlouvami.
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Transformace
Ceskoslovenské pojistovny
na Statni pojistovnu,
pozdéji pojistovaci

a zajistovaci podnik.

Vstup soukromych pojistoven na

Ceskoslovensky pojistny trh a vznik

konkuren¢niho prostredi.

Na prehlidce propagacnich filma se

absolutnim vitézem v hodnoceni

poroty i divaky stal propagacnf film

Ceské statni pojistovny , Ridi¢
a chodec”.

Valnd hromada
akcionard Ceské

pojistovny schvdlila
strategicky zamer
spocivajici ve vytvoreni
holdingového
usporadanf skupiny
Ceské pojistovny.





