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GENERALL

CESKA POJISTOVNA Zpréva lekare pro odskodnéni Vytrpéné bolesti

FormulaF vypliite v souladu s metodikou Nejvy$siho soudu. Formulai musi obsahovat kompletni informace od v§ech oSetfujicich Iékaru, ktefi se ucastnili Iéeni

poskozeného.

Cislo 8kodni udélosti [ J Cislo pojistné smlouvy* [

)

* vypliite, pokud mate &islo k dispozici

4 = P N\
Poskozeny
pfijmeni, jméno, titul rodné ¢islo/datum narozeni
ulice Cislo popisné/orientacni  obec PSC
soucasné , pfipadné i vedlej$i povolani / u osoby samostatné vydéle¢né ¢inné i predmét podnikani
N [ J J
~

( Popis a podrobnosti Urazu poskozeného

uraz ze dne vstoupil do lé¢eni dne

|é¢eni skonéeno dne

[ J [

J ( J

prace neschopen od

do

[

J ( J

pfi¢ina urazu podle sdéleni poSkozeného

Byl po$kozeny pred urazem zdrav?
Pokud ne, uvedte jakou chorobou trpél? Mél poSkozeny Uraz podobného typu?

Mél predchozi zdravotni stav poskozeného vliv na:
a) vznik Urazu

b) nasledky urazu

Stal se Uraz po poziti alkoholu nebo jinych navykovych latek? Pokud ano, uvedte vysi promile alkoholu nebo vypiste navykové latky. D ANO D NE

promile alkoholu

Lze pfedpokladat, Ze Uraz zanecha trvalé nasledky?
pokud ano, uvedte jaké a jejich rozsah

[ Jano [ |nE

Prakticky lékaf (jméno, adresa, kontakt)

[} -!l- ”""i
L= =] N N .
-E&: ;.E Generali Ceska pojistovna a.s., Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, ICO: 452 72 956, DIC: CZ699001273, je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spis.
|.I!|.i: zn. B 1464, ¢len skupiny Generali, zapsané v italském registru pojiStovacich skupin, vedeném IVASS, pod ¢islem 026. Kontaktni udaje: P. O. BOX 305, 659 05 Brno, www.generaliceska.cz 122
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g v s v . s
Utrpéna zranéni, operace a dalSi

poradové Cislo kod dle ¢asti B metodiky  klasifikace poskozeni zdravi

komplikace
pocet bodu (A, B, C,D)
viz dale

Komplikace lécby

Rozlisuji se nasledné stupné komplikaci (jsou-li v pfi¢inné souvislosti se $kodni udalosti) ve vztahu k polozkam, jichz se komplikace tyka.

A) Komplikace lehka — vyzaduje kratkodobou lé¢bu, neprodlouZzi Ié€bu pro zakladni diagnézu. Nema prokazatelny vliv na celkovy stav (napf. povrchni rozpad
nebo infekce rany, psychicka alterace)

B) Komplikace stfedné zavazna — vyzaduje dlouhodobou |éEbu nebo dalsi operaci, mize prodlouzit Ié¢bu pro zakladni diagnézu nebo vyzaduje dal$i operace
(napf. flebotrombdza, selhani osteosyntézy, hluboka infekce rany, compartment syndrom)

C) Komplikace zavazna — v akutni fazi prudce zhorsi zdravotni stav, vyZzaduje intenzivni Ié€bu mistni nebo celkovou, vice reoperaci (napf. rozpad anastomozy,
pneumonie, bfisni compartment syndrom)

D) Komplikace tézka — celkova, pfechodné ohrozuje Zivot, zavazné ohrozuje zdravi (napf. organové selhani, kardiopulmonalini resuscitace)

Informace o pribéhu lé¢eni (napf. prodélana operace, pocet a délka ran, komplikace zranéni, Ié¢eni — uvedte podstatu kompikace, dal$i planované operace):

N

( SN v s
Dulezité upozornéni

V pfipadé, Ze si poSkozeni zdravi vyzadalo hospitalizaci ve zdravotnickém zafizeni, pfipadné ambulantni o$etfeni, tvofi pfilohu posudku fotokopie propoustéci
zpravy, resp. zpravy o ambulantnim o$etfeni, o niz poskozeny timto Zada v souladu s ustanovenim § 65 zakona &islo 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach

a podminkach jejich poskytovani.
N

( Podpis lékare

datum

misto

podpis, razitko zdravotnického zafizeni a jméno Iékare,
ktery zpravu zpracoval

[

e-mail

telefon

[

) (

Zprava lékafe pro odSkodnéni vytrpéné bolesti
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Stru¢na informace o zpracovani osobnich udaju
pfi likvidaci pojistné udalosti

.. GENERALI
CESKA POJISTOVNA

V tomto dokumentu bychom Vas radi stru¢né seznamili s tim, jak nakladame s Vasimi osobnimi udaji pfi likvidaci pojistné
udalosti. Podrobnosti naleznete na www.generaliceska.cz v sekci Osobni tdaje nebo Vam je radi poskytneme na vyzadani ve

vSech nasich obchodnich mistech.

Kdo je spravcem Vasich udaja?
Spravcem Vasich osobnich tidajtl je Generali Ceska po-
jistovna a.s., ICO 452 72 956, se sidlem Spalena 75/16,
Nové Mésto, 110 00 Praha 1.

Kdy zpracovavame udaje o Vasem
zdravotnim stavu?

Udaje o zdravotnim stavu budeme zpracovavat, pokud je to
nezbytné pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd,
tedy zejména pro ucCely likvidace pojistnych udalosti.

® Jste pojisténym?

Bez Udaji o Vasem zdravotnim stavu se neobejdeme
u likvidace pojistnych udalosti z zivotniho, urazového
pojisténi, pojisténi pro pfipad nemoci, pojisténi financnich
ztrat ¢ u nékterych pojistnych udalosti z cestovniho
pojisténi.

® Jste poskozenym?

Jaké udaje o Vas zpracovavame?

Pri likvidaci pojistné udalosti zpracovavame:

— Vase identifikacni a kontaktni udaje, at uz jste ozna-
movatel pojistné udalosti, pojistnik, pojistény, posko-
zeny, opravnéna osoba i fakticky pfijemce pojistného
plnéni (e-mailova adresa a telefonni islo nejsou povinné
udaje, pokud nam je vSak poskytnete, bude nase komu-
nikace rychlejsi a efektivnéjsi),

— udaje, které nam v ramci likvidace pojistné udalos-
ti sdélite bez ohledu na to, zda komunikace probihala
osobné, pisemné, telefonicky ¢i jinak,

— platebni udaje (napf. udaj o zaplaceném nebo dluzném
pojistném, &islo Uctu pro Ucely vyplaty pojistného plnéni
apod.),

— dalSi udaje (Udaje nezbytné pro likvidaci pojistné uda-
losti ziskavame vlastnim Setfenim, ale téZz od dalSich
subjektl, napf. policie, hasi¢l, pojistnikl, pojisténych,
poskozenych, opravnénych osob, Ucastnikl Ci svéd-
k(G pojistné udalosti, lékarl, ale i z vefejné dostupnych
zdroju, seznamU a evidenci).

Pokud Vam pojistény zpdsobil Gjmu na zdravi, budeme zpracovéavat Udaje o Vasem zdravotnim stavu pfi likvidaci oznamené

pojistné udalosti z pojisténi odpovédnosti pojisténého.

Potrebujeme ke zpracovani osobnich udaji Vas zvlastni souhlas?

Vas souhlas ke zpracovani osobnich Udaju pfi likvidaci pojistnych udalosti nepotfebujeme.

ProC€ zpracovavame Vase osobni udaje a co nas k tomu opravnuje?

8 Pro pInéni smlouvy

Zpracovavame VaSe osobni Udaje, abychom splnili své povinnosti ze sjednanych poji$téni. Zpracovavame je zejména pfi
likvidaci pojistnych udalosti, pfi poskytovani sjednanych asistencnich sluzeb a pfi vzajemné komunikaci.

8 Pro plnéni pravni povinnosti

Nékteré pravni predpisy nam pfimo ukladaji povinnost zpracovavat VasSe osobni Udaje a vybrané Udaje predavat dalSim
subjektim. Jedna se zejména o predpisy upravuijici pojistovnictvi ¢i opatfeni proti legalizaci vynosl z trestné ¢innosti
a financovani terorismu. Také jsme povinni poskytnout soucinnost souddim, organdim ¢innym v trestnim fizeni, spravci dané,
Ceské narodni bance jako organu dohledu, exekutorfim apod.

® Pro ochranu nasich opravnénych zajmu &i opravnénych zajmu tieti strany

Osobni Udaje zpracovavame pfi likvidaci pojistné udalosti téz z dlvodu téchto opravnénych zajma:
vyhodnocovani a fizeni rizik,

fizeni kvality poskytovanych sluzeb a vztah( se zakazniky,

plnéni smluv sjednanych ve Vas prospéch,

zajisténi a soupojisténi,

vnitfni administrativni Ucely (napf. interni evidence, reporting),

Generali Ceska pojidtovna a.s., Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, ICO: 452 72 956, DIC: CZ699001273, je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spis. | 122
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- ochrana nasich pravnich narokd (nap¥. vymahani nasich pohledavek souvisejicich s pojistnou udalosti a uzavienou pojistnou
smlouvou, déle v ramci soudnich fizeni &i fizeni pred organy mimosoudniho feseni spor(i, pred Ceskou narodni bankou nebo
jinymi organy verejné moci),

— prevence a odhalovani pojistného podvodu a dalsiho protipravniho jednani,

— urceni, vykon nebo obhajoba pravnich narok.

Dochazi k automatizovanému rozhodovani?

Ano, nékdy u nas dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani. Profilovani pouzivame, kdyz posuzujeme rizika
na zakladé analyz Vasich Gdajd, napt. jaka je pravdépodobnost vzniku pojistné udalosti. Automatizované procesy mizeme
vyuzit i pfi likvidaci pojistnych udalosti. Tyto procesy sméfuji ke zvySeni rychlosti, jednoduchosti a celkové ke zlepSeni nasich
sluzeb.

Komu Vase osobni udaje predavame?

Vase osobni lidaje pfedavame v oddvodnénych pfipadech a pouze v nezbytném rozsahu témto kategoriim pfijemcu:

® nasim zajistitelim a soupojistitelim,

® jinym pojiStovnam za ucelem prevence a odhalovani pojistného podvodu a dalsiho protipravniho jednani,

® nasim smluvnim partnertim, napt. jinym spole¢nostem ze skupiny Generali v ramci outsourcingu, distributordim, asistenénim
sluzbam, samostatnym likvidatorlim pojistnych udalosti, Iékaflim, znalcCim, smluvnim servisim, poskytovateldim postovnich
sluzeb, callcentriim, advokatim,

® jinym subjektim v pfFipadech, kdy nam pravni pfedpisy ukladaji povinnost Udaje predat nebo je to nutné pro ochranu
nasich opravnénych zajmd (napt. souddim, exekutortim, Policii CR, Ceské kanceldfi pojistitel(),

v o

® v omezeném rozsahu akcionarim v ramci reportingu.

Predavame osobni udaje i do zahranici?
V odlvodnénych pfipadech a v nezbytné nutném rozsahu miizeme Vase osobni Udaje predat i do zahranic¢i, v ramci Evropské
unie nebo mimo ni. MZe se to tykat také udaji o zdravotnim stavu.

Jak dlouho budou Vase udaje u nas ulozeny?

Vase osobni Udaje zpracovavame po dobu trvani pojistné smlouvy a také po dobu trvani soudnich sporl a jinych fizeni.
Po ukonéeni smlouvy, soudniho sporu &i jiného fizeni uchovavame Vase osobni Udaje po dobu trvani promiceci IhGty, kdy je
mozné uplatnit jakykoliv narok z ukon¢ené smlouvy. Uchovavame je maximalné 15 let a dale po dobu 1 roku po marném uplynuti
promiceci Ihity jakéhokoliv naroku s ohledem na ochranu nasich pravnich narokd. Kromé toho zpracovavame Vase osobni
udaje téz v pfipadé pokracujiciho nebo opakovaného finan¢niho pinéni z uzaviené smlouvy (napf. pfi vyplaceni pojistného
pInéni formou renty).

Pokud nam to uklada pravni predpis, archivujeme po zdkonem stanovenou dobu dokumenty, v nichz jsou obsazeny Vase
udaje.

Jaka mate prava v souvislosti se zpracovanim osobnich udaja?

Mate pravo na pfistup k osobnim udajim, které o Vas zpracovavame, pravo na opravu nepfesnych ¢i neliplnych udajd a pravo
podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich tidajti, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz. Za uréitych podminek
mate dale pravo na vymaz osobnich Gdajl, které se Vas tykaji, nebo na omezeni jejich zpracovani a na pfenositelnost svych
udaja.

Mate pravo kdykoli bezplatné vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udajl, které provadime z dlvodd nasich
opravnénych zajmd, véetné profilovani. Mate také pravo na pfezkoumani automatizovaného rozhodnuti, které pro Vas mélo
podstatné dusledky.

Jak muzete kontaktovat naseho povérence pro ochranu osobnich udaja?

Naseho povérence pro ochranu osobnich Gidaji miizete se svymi zadostmi a dotazy kontaktovat na adrese: Generali Ceska
pojistovna a.s., Na Pankraci 1720/123, 140 00 Praha 4, dpo@generaliceska.cz.
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