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Struéna informace o zpracovani osobnich udajl

Dovolujeme si Vas stru¢né informovat o zpracovani Vasich osobnich udajl v nasi spole¢nosti. Dal$i podrobnosti naleznete na
www.generaliceska.cz v sekci Osobni Udaje nebo Vam je radi poskytneme na vyzadani ve vSech nasich obchodnich mistech.

Kdo je spravcem Vasich tdaja? Jaké udaje o Vas zpracovavame?
Spravcem Vasich osobnich Gdajli je Generali Ceska
pojistovna a.s., ICO 452 72 956, se sidlem Spalena 75/16,
Nové Mésto, 110 00 Praha 1.

Zpracovavame nasleduijici osobni Udaje:

— Vase identifikacni a kontaktni Udaje (e-mailova adre-
sa a telefonni Cislo nejsou povinné udaje; pokud nam
je vSak poskytnete, bude nase komunikace rychlejsi
a efektivnéjsi),

V jak 'ch situacich budeme Vase Udaje o produktech, které mate sjednané,
y Udaje z naSi vzajemné komunikace (at uz probihala

Udaje zpracovavat? osobnég, pisemné, telefonicky ¢i jinak),

sociodemografické udaje (napf. vek, povolani),

platebni Udaje (napf. udaj o zaplaceném nebo dluzném

pojistném, Cislo uctu apod.),

- Udaje o platebni moralce, bonité a divéryhodnosti,

— dalsi specifické Udaje potfebné k realizaci sjednaného
produktu.

@ Priprava a uzavieni smlouvy

Poskytnuti Udaji je zcela dobrovolné, pokud nam vsak
nesdélite Udaje nezbytné pro sjednani pojisténi, nebudeme
moci pfipravit nabidku pojisténi ani s Vami pojistnou smlouvu
(pfip. dodatek) uzavrit. Za ucelem pfipravy nabidky pojistné
smlouvy a k jejimu samotnému uzavfeni potrebujeme
nezbytné znat Vase identifikacni Udaje v rozsahu jméno,
pfijmeni, rodné €islo (datum narozeni) a adresa bydlisté, v
pripadé fyzické osoby podnikatele téZ identifikacni ¢islo, bylo-li pfidéleno. Mizeme Vas také pozadat o poskytnuti dalsich
potfebnych Gdaji dle charakteru Vami pozadovaného produktu, napf. Udajd o pojistovaném majetku ¢i vztazich, povolani,
pfijmech, rizikovém chovani, provozovanych sportech, znalostech a zkuSenostech v oblasti investic apod. V pfipade, ze jste
pojistnou smlouvu podepsal(a) biometricky, budeme zpracovavat Vas podpis prostfednictvim technologie pro automatické
rozpoznavani biometrickych prvkd, v rdmci které jsou jako neoddéliteind soucéast grafické podoby podpisu zaznamenavany
dynamické parametry pohybu ruky.

# PInéni smlouvy

Zpracovani osobnich Gdaju je rovnéz nutné pro fadnou spravu pojistnych smluv véetné jejich zmén, likvidaci pojistnych udalosti,
poskytovani asistencnich sluzeb a nasi vzajemnou komunikaci. DalSi udaje, které zpracovavame, souviseji s tim, jaké produkty
vyuzivate a jaké osobni udaje jste nam sdélil(a) i které jsme zjistili napriklad pfi likvidaci pojistné udalosti.

# PInéni pravni povinnosti

Povinnost zpracovavat Vase osobni Gdaje (v rizném rozsahu) nam uklada mnoho pravnich predpist. Vase udaje potfebujeme
napfiklad pfi pInéni povinnosti, které nam ukladaji predpisy na useku distribuce pojisténi a pojistovnictvi ¢i na useku opatreni
proti legalizaci vynos( z trestné ¢innosti a financovani terorismu. Také jsme povinni poskytnout sou¢innost souddm, organdim
ginnym v trestnim Fizeni, spravci dané, Ceské nérodni bance jako organu dohledu, exekutordim apod.

® Ochrana nasich opravnénych zajma &i opravnénych zajma treti strany

Osobni Udaje miZeme zpracovavat téz z divodu opravnénych zajm( spocivajicich:

— ve vyhodnocovani a fizeni rizik,

- v fizeni kvality poskytovanych sluzeb a vztah( se zédkazniky,

— v pfipravé nezavazné nabidky &i kalkulace vyse pojistného, pokud nasledné nedojde k uzavieni smlouvy,

— v pfipravé, sjednani a plnéni smluv sjednanych ve Vas prospéch,

— v zajisténi a soupojisténi,

- ve vnitfnich administrativnich Ucelech (napf. interni evidence, reporting),

- v ochrané nasich pravnich narok( (napf. pfi vymahani dluzného pojistného nebo jinych nasich pohledavek, dale v ramci
soudnich fizeni &i fizeni pred organy mimosoudniho fe$eni spord, pfed Ceskou narodni bankou &i dal$imi organy verejné
moci),

— v prevenci a odhalovani pojistného podvodu a dalSiho protipravniho jednani,

— v pfimém marketingu (VaSe kontaktni a identifikacni udaje v rozsahu jméno, pfijmeni, adresa, telefon a e-mailova adresa
mUzeme zpracovavat i pro Ucely pfimého marketingu nasi spole¢nosti, tj. pro zasilani nabidky vlastnich produktl a sluzeb,
a to i e-mailem a SMS).
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Kdo je pfijemcem osobnich udaji?

Vase osobni Gdaje pfedavame v odlvodnénych pfipadech a pouze v nezbytném rozsahu témto kategoriim pfijemcu:

- zajistiteldm,

— jinym pojistovnam v souladu se zakonem za ucelem prevence a odhalovani pojistného podvodu a dalsiho protipravniho
jednani, a to i prostrednictvim k tomuto ucelu zfizeného systému nebo v pfipadé sjednani soupojisténi podle § 2817 obCanského
zakoniku,

- nasim smluvnim partnerim (v ramci skupiny Generali nebo mimo ni), napf. nasim distributorim, asistenénim sluzbam,
samostatnym likvidatordm pojistnych udalosti, Iékaftim, znalctm, smluvnim servisiim, dodavateldim informacnich technologii,
poskytovateldm postovnich sluzeb, call centrdm,

- jinym subjektim v pfipadech, kdy nam poskytnuti Vasich Gdajd ukladaji pravni pfedpisy, nebo pokud je to nutné pro ochranu
nasich opravnénych zajmd (napf. souddim, exekutordm atp.),

— v omezeném rozsahu akcionaflim v rdmci reportingu.

Jak dlouho budou u nas Vase udaje ulozeny?

V pfipadé, Ze jsme zpracovavali Udaje za ucelem nabidky pojisténi, ale k uzavieni pojistné smlouvy nedoslo, budeme uUdaje
uchovavat po dobu nejméné jednoho roku od posledni komunikace a po dobu trvani promli¢eci doby, béhem které je mozné
uplatnit jakykoliv narok vyplyvajici z této komunikace. V pfipadé uzavreni pojistné smlouvy osobni Udaje zpracovavame po dobu
trvani pojistné smlouvy. Po ukon&eni smluvniho vztahu uchovdvame Vase osobni Udaje dale po dobu trvani promi¢eci doby,
kdy je mozné uplatnit jakykoliv narok z ukon¢ené smlouvy, a dale po dobu jednoho roku po marném uplynuti promli¢eci doby
jakéhokoliv naroku. Kromé toho zpracovavame Vase osobni Udaje téZ v pfipadé pokracujiciho nebo opakovaného finanéniho
plnéni z uzaviené smlouvy (napf. renty) a po dobu trvani pfipadnych soudnich spord &i jinych fizeni.

Jaka mate prava?

Mate zejména pravo na pfistup k osobnim Gdajlim, které o Vas zpracovavame, pravo na opravu nepfesnych ¢i netplnych udajd
a pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tdajd, Pplk. Sochora 27, Praha 7, 170 00, www.uoou.cz.

V situacich predvidanych pravni Gpravou mate dale pravo na vymaz osobnich tGdajd, které se Vas tykaji, nebo na omezeni jejich
zpracovani; dale mate pravo na prenositelnost svych Udajd a pravo vznést namitku proti zpracovani tdajd.

Mate pravo kdykoli bezplatné vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich Gdajl, které provadime z dlivodl nasich
opravnénych zajmu, véetné profilovani, a pravo vznést namitku proti zpracovani za ucelem pfimého marketingu véetné
profilovani.

Jak muzete kontaktovat naseho povérence pro ochranu osobnich udaju?

Naseho povérence pro ochranu osobnich Udajd mizZete se svymi Zadostmi, dotazy &i stiznostmi kontaktovat na adrese: Generali
Ceska pojistovna a.s., oddéleni fizeni ochrany osobnich tidajli, Na Pankraci 1720/123, Praha 4, 140 00, dpo@generaliceska.cz.
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VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENI ZARUKY

PRO PRIPAD UPADKU AGENTURY PRACE
VPPAP-P-01/2018

OlEGS I Gvodni ustanoveni

1

Generali Ceska pojistovna a.s., se sidlem Spélena 75/16, Nové Mésto, 110 00
Praha 1, ICO: 452 72 956, DIC: CZ699001273, zapsané v obchodnim rejstfiku
u Méstského soudu v Praze, spisova znacka B 1464, a je ¢lenem Skupiny Gene-
rali, zapsané v italském registru pojistovacich skupin, vedeném IVASS (ddle jen
LPojistovna”), poskytuje pojisténi v souladu se zakonem ¢. 277/2009 Sb., o pojis-
tovnictvi, v platném znénti. Tyto VSeobecné pojistné podminky pro pojisténi zaruky
pro pfipad Upadku agentury prace VPPAP-P-01/2018 (ddle jen ,VPPAP-P*) upra-
vuji podminky pojisténi zaruky pro pfipad Upadku agentury prace a jsou Ucinné
od 1. 5.2018.

Prava a povinnosti z pojisténi se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména
zakonem ¢. 89/2012 Sb., obc&ansky zakonik, v platném znéni (déle jen ,za-
konik®), predevsim ustanovenimi § 2758-2872, zékonem ¢. 435/2004 Sb.,
0 zaméstnanosti, v platném znéni (dale jen ,zakon o zaméstnanosti®), témito
VPPAP-P, sazebnikem poplatk{ a pojistnou smilouvou.

Ujednani v pojistné smlouvé odchylujici se od zakoniku nebo téchto VPPAP-P
maji prednost.

Pojisténi zaruky pro pfipad Upadku agentury prace (dale jen ,pojisténi) je po-
jisténi soukromé a sjednava se jako pojisténi Skodové.

OEL 2 pojistnik, pojistény, opravnéna osoba

1

2

Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, je pojistnikem a zaroven pojisténym
agentura prace, ktera uzavrela s pojistovnou pojistnou smlouvu.

Opravnénou osobou je docasné pridéleny zaméstnanec pojisténého, kterému
v disledku pojistné udalosti vzniklo pravo na pojistné pinéni.

0] pojistné nebezpedi, Skodni udalost, pojistna udalost

1

2

3

4

Pojisténi se sjednava pro pripad, kdy pojistény z divodu svého Upadku nevy-

platil mzdu oprévnéné osobg.

Skodni udélosti je nevyplaceni mzdy opravnéné osobé v dlisledku tipadku po-

jisténého, a to i v pfipadé, Ze Upadek jesté nebyl osvéddcen.

Pojistnou udalosti je nahodild skuteénost vyvolana sjednanym pojistnym nebez-

pecim, se kterou je spojen vznik povinnosti pojistovny poskytnout pojistné pinént.

Pojistovna je povinna poskytnout pojistné pinéni v rozsahu a za podminek

stanovenych v téchto VPPAP-P a v pojistné smlouvé, jestlize:

a v dobé trvani pojisténi doslo ke Skodni udalosti a k zahajeni insolvenéniho
fizeni a Upadek pojisténého byl v tomto fizeni osvédcen pravomocnym roz-
hodnutim insolvenéniho soudu, nebo

b v dobé trvani pojisténi doslo ke Skodni udalosti a u pojistovny bylo v této
dobé uplatnéno pravo na pojistné pinéni, pokud bylo insolvenéni fizeni za-
hajeno do 3 mésicl po zaniku pojisténi a Upadek pojisténého byl v tomto
fizeni osvédcen pravomocnym rozhodnutim insolvenéniho soudu. Pojistov-
na neposkytne pojistné pinéni podle tohoto bodu, doslo-li k zaniku pojistént
pro neplaceni pojistného.

OIEGEIE I vyluky z pojistani

1

Z pojisténi nevznika pravo na pojistné plnéni v rozsahu, v némz opravnéna
osoba obdrzela/obdrzi nebo mlize obdrzet nahradu mzdy nebo obdobné pl-
néni nahrazuijici mzdu od jinych subjektl ve smyslu prislusnych obecné zavaz-
nych pravnich predpist. V pripadé, Ze jiz pojistovna poskytla pojistné pinéni,
ma pravo na jeho vraceni.

Z pojisténi nevznika pravo na pojistné plnéni, pokud ke Skodni udalosti doslo

Vv pricinné souvislosti s:

a valeCnymi udalostmi, vzpourou, povstanim nebo jinymi hromadnymi nasil-
nymi nepokoji, stavkou, vylukou, teroristickymi akty (tj. nasilnymi jednani-
mi motivovanymi politicky, socidlng, ideologicky, rasoveé nebo nabozensky)
nebo se zdsahem statni nebo Uredni moci;

b jadernymi nehodami a jadernym nebezpecim;

¢ uddlosti, ktera ma povahu vysSsi moci, napt. prirodni katastrofa.

Z pojisténi nevznika pravo na pojistné plnéni za nepfimé Skody vSeho druhu

(napt. usly vydélek, usly zisk apod.) a za vedlejsi vylohy (néklady pravniho za-

stoupeni apod.).

Pojistovna neposkytne pojistné plnéni, pokud by se tak dostala do rozporu se

se sankcemi, zékazy nebo omezenimi danymi rezolucemi OSN nebo obchod-

nimi ¢i ekonomickymi sankcemi, zakony nebo predpisy Evropské unie nebo

Spojenych statd americkych (USA) , se zékonem ¢. 69/2006 Sb., o provadéni
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mezinarodnich sankci, v platném znéni, resp. s obecné zavaznym pravnim
predpisem jej nahrazujicim.

OEL 3 Hranice pojistného pInéni, limit a sublimit pojistného pInéni

1

Hornf hranici pojistného pInéni je limit pojistného pIinéni. Limit pojistného ping-
ni stanovi v pojistné smlouvé na viastni odpovédnost pojistnik. Tento limit se
vztahuje na vSechna pojistna pinéni, ktera mohou byt v souctu vyplacena vsem
opravnénym osobam v dlsledku vSech pojistnych udalosti.

V réamci limitu pojistného pInéni se pojisténi sjednava se sublimitem pojistného
plnéni pro jednu opravnénou osobu ve vysi trojndsobku jejiho pramérného meé-
sicniho Cistého vydélku.

Pojistnik je povinen pfi uzavreni pojistné smlouvy sjednat vysi limitu pojistného
plnéni v rozsahu stanoveném zdkonem o zameéstnanosti, a to na celou po-
jistnou dobu, popt. v dasledku zmén navrhnout pojistovné novou vysi limitu
pojistného plnéni.

LU Vznik, trvani a zanik pojisténi

1

4

Pojisténi vznika dnem uvedenym v pojistné smlouvé za predpokladu, Ze po-
jistné nebo prvni splatka pojistného, popfipadé jistota, byla-li ujednana, byly
fadné a vCas zaplaceny.

Pojisténi se sjednava na dobu ur¢itou uvedenou v pojistné smlouvé (pojistna
doba).

Pojisténi zanika z ddvodl uvedenych v zakoniku, v téchto VPPAP-P nebo
v pojistné smlouvé. Vedle téchto dlvodl pojisténi zanika také dnem zéniku
povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani vydaného generdlnim feditelstvim
Uradu prace Ceské republiky.

Pojisténi se neprerusuje.

Clanek7 ISNE

1

Je-li ujednano v pojistné smlouvé, pojistnik sloZi jistotu v ujednané vysi a Ih(ité na
Ucet pojistovny. Jistota je sloZzena na uctu pojistovny po celou dobu trvani pojis-
téni. Jistota se povazuje za zaplacenou okamzikem pripsani na Ucet pojistovny.
Slozenou jistotu véetné jejich vynost pojistovna pouZije prednostné k vyplaté
pojistného plnéni opravnénym osobam, k uhradé dluzného pojistného, dale
napt. Uhradé smiluvnich pokut, nahrady nékladd a $kody podie Clanku 12
VPPAP-P, popt. k Uhradé zachrariovacich naklad opravnéné osoby &i k na-
hradé Skody, kterou utrpéla opravnéna osoba v souvislosti s vynakladanim
zachrarovacich nékladd.

Dojde-li v dobé trvani pojisténi ke snizeni jistoty pod vysi stanovenou v pojistné
smlouvé, je pojistnik povinen doplnit ji na tuto vysi nejpozdeji do 1 mésice ode
dne, kdy obdrzel zpravu pojistovny o této skutecnosti.

Zanikne-li pojisténi, aniz za jeho trvani nastala Skodni udalost, je pojistovna
povinna vratit pojistnikovi na jeho Ucet nepouzitou ¢ast jistoty véetné nevypla-
cenych vynost, a to nejpozdéji do 30 dnli po zaniku pojistént.

Zanikne-li pojisténi v disledku pojistné udalosti, je pojistovna povinna pfipad-
nou zbyvajici ¢ast nepouzité jistoty véetné nevyplacenych vynosa vratit pojistni-
kovi na jeho Ucet do 30 dnll po poskytnuti pojistného pinéni véem opravnénym
0sobam, které ve stanovené In(ité uplatnily své pravo na pojistné plnéni.

Clének 8 ISR

1

4

Pojistné je ve smyslu zakoniku jednorazovym pojistnym. Pojistné se hradi ve

Ihdté a zplsobem uvedenym v pojistné smlouve.

Podkladem pro vypodet pojistného je sjednany limit pojistného plnéni, pocet

docasné pridélenych zaméstnancl a pocet uZivatell pojisténého podle pod-

klad( poskytnutych pojistnikem. Pojistovna ma pravo ovérit, zda Udaje v pod-

kladech poskytnutych pojistnikem odpovidaji skute¢nosti, popf. i v prabéhu

pojisténi overit, zda se nezmeénily okolnosti pro vypodet pojistného.

Pojistovna ma pravo na zékladé takového zjisténi nebo po oznameni zmén

pojistnikem/pojisténym navrhnout zménu pojistné smlouvy a stanovit novou

vySi limitu pojistného plnéni a pojistného. Pojistnik je povinen zaplatit nové sta-

novenou vysi pojistného nejpozdéji do 1 mésice ode dne, kdy obdrzel zpravu

pojistovny o této skute¢nosti.

Pojistovné nalezZi celé pojistné za pojistnou dobu v pfipadé:

a zaniku pojisténi z dlvodd uvedenych v zakoniku, pripadné v téchto
VPPAP-P, pokud nastala pojistna udalost;

b v pfipadé zaniku pojisténi z divodu nezaplaceni pojistného nebo jistoty podie
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podminek stanovenych v téchto VPPAP-P nebo v pojistné smlouve. V ostat-
nich pripadech zaniku pojisténi nalezi pojistovné jen pomeérna ¢ast pojistného.

5 Ma-li pojistnik pinit na pojistné, poplatky a pfislusenstvi pohledavky diuzného

pojistného, zapocte se plnéni pojistnika nejprve na dluzné pojistné, a to vzdy
nejprve na nejdfive splatné pojistné, respektive splatku pojistného, poté na
poplatky v poradi podle jejich splatnosti, pak na ndklady spojené s vymahanim
dluzného pojistného a nakonec na urok z prodleni. Poplatky, naklady spojené
s vymahanim dluzného pojistného ani Urok z prodleni se nedrodi.

Pojistné se povazuje za zaplacené okamzikem pfipsani pojistného na ucet
pojistovny.

OIELEISA povinnosti z pojisténi

Pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba:

a ma povinnost oznamit pojistovné bez zbytec¢ného odkladu veskeré zmény,
které béhem trvani pojisténi nastanou ve skute¢nostech, které byly uvedeny
pfi siednani pojistént;

b ma povinnost umoznit pojistovné provést kontrolu podklad( potfebnych pro
vypocet pojistného;

¢ ma povinnost dbat, aby pojistna udalost nenastala;

po skodni udalosti

d ma povinnost, pokud jiz Skodni uddlost nastala, ucinit nutna opatreni ke
zmirnéni jejich nasledkd;

e ma povinnost bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistovng, Ze skodni uda-
lost nastala;

f ma povinnost v pfipadé Zzadosti pojistovny zajistit na viastni naklady uredni
preklad dokladl nezbytnych k Setfeni $kodni udalosti;

g ma povinnost bez zbyte¢ného odkladu uplatnit fadné pravo na pojistné
plnéni a poskytnout v ném pravdiva vysvétleni o pficinach vzniku Skodnf
udalosti a rozsahu Skodly;

h ma povinnost sdélit pojistovné bez zbyte¢ného odkladu, Ze v souvislosti se
Skodni udalosti bylo zahajeno trestni nebo spravni fizeni proti pojistnikovi,
pojisténému nebo jeho zaméstnanci, sdélit jméno a adresu svého obhdjce
a pojistovnu informovat o priibéhu a vysledcich tohoto fizeni;

i ma povinnost zabezpedit vici jinému prava, ktera prechazeji na pojistov-
nu, zejména pravo na nahradu $kody nebo Ujmy, jakoZ i pravo na postih
a vyporadani;

j ma povinnost, vzniklo-li v souvislosti se Skodni udélosti podezreni z trestného
¢inu nebo pokusu o ngj, ucinit bez zbyte¢ného odkladu oznameni policii;

k plnit dal§i povinnosti ulozené mu zakonem, zvlastnimi pravnimi predpisy
nebo pojistnou smlouvou.

Pojistnik nebo pojistény ma povinnost:

a predlozit pojistovné nebo ji poveérenym osobam vsechny doklady tykajici se
hospodareni a finan¢ni situace pojisténého, popfipadé dalsi doklady a uda-
je, které si pojistovna vyzada, a umoznit v pribéhu trvani pojisténi kontrolu
svého hospodareni formou nahlédnuti do Udetnich knih, Ucetnich vykazd
nebo pfistupu do provozovny;

b oznamit pojistovné bez zbyte¢ného odkladu kazdou zménu pojistného rizika,
0 niz se dozvi a ktera nastala po uzavreni pojistné smlouvy, a to zejména:
b.a zhorseni finan¢ni situace a stavu majetku pojistnika, pojisténého &i uzi-

vatele;

b.b zménu osoby viastnika agentury prace;

b.c takoveé organizacné-pravni i jiné zmény, které by mohly mit zasadni do-
pad na zavazky z pojistné smlouvy (podani ndvrhu na prohlaseni kon-
kurzu nebo vyrovnani, vstup do likvidace, zanik pojisténého bez likvida-
ce apod.);

b.d kazdou zménu v zapisu do obchodniho rejstiiku ¢i jiného registru, zme-
nu trvalého bydlisté (sidla) nebo adresy pro dorucovani projevi vile
(déle téZ ,pisemnosti“) nejdéle do osmi dndi po provedeni této zmény;

b.e kazdou zménu kontaktni osoby;

c radné evidovat, v€as inkasovat a neprodlené vymahat veskeré pohledavky,
které mu vznikly z titulu provozované &innosti.

Pojistovna ma povinnost:

a po skonceni Setfeni nutného ke zjisténi existence a rozsahu povinnosti plnit
sdélit vysledky osobé, ktera uplatnila pravo na pojistné plnéni. Na zadost
této osoby pojistovna v pisemné formé zdlvodni vysi pojistného pinéni, po-
pfipadé davod jeho zamitnutf;

b do 15 dnd ode dne skonceni Setieni poskytnout pojistné pinéni, nebo ozna-
mit jeho odmitnutf;

¢ na zadost vratit pojistnikovi, pojisténému nebo opravnéné osobé doklady,
které pojistovné zaslali nebo predloZili a které si vyZzadaji, nejsou-li nezbytné
pro spravu pojisténi nebo poskytnuti pojistného pinént.

OENEEIN pojistné pInéni
Pojistné pInéni se stanovi ve vysi prdmérného mési¢niho Sistého vydélku,
na ktery ma opravnéna osoba narok podle uzaviené pracovni smlouvy nebo
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dohody o pracovni ¢innosti, a ktery ji nebyl pojisténym poskytnut v disledku
pojistné udalosti, maximalné vSak do vyse limitu pojistného plnéni uvedené-
ho v pojistné smlouvé, popf. do vyse upravené dle bodu 3 tohoto ¢lanku.
Pravo na pojistné plinéni mdze pojistény nebo opravnéna osoba uplatnit u po-
jistovny nejpozdéji do 3 mésict od Upadku pojisténého, jinak narok na pojistné
plnéni zanikne. Uplatnéni préava na pojistné plnéni musi mit pisemnou formu,
musi obsahovat pravdivé vycisleni vzniklé Skody podloZené prislusnymi dokla-
dy a pozadavek na jeji Uhradu.

Pokud uplatnéné naroky na pojistné pinéni od vSech opravnénych osob pre-
sahnou v souctu limit pojistného plnéni sjednany v pojistné smlouveé, pojistovna
vyplati kazdé opravnéné osobé Castku, na kterou ma narok podle sjednanych
podminek pojisténti, krdcenou koeficientem stanovenym jako pomér sjednané-
ho limitu pojistného pInéni k souctu véech uplatnénych narokd, zaokrouhlenou
na tfi desetinna mista.

Pravo na pojistné plnéni vznika opravnéné osobg.

LGSR Zachrafiovaci naklady

1

2

3

Pojistovna nad ujednany limit pojistného pInéni nahradi Ucelné vynalozené
a primérené zachranovaci naklady, specifikované v zakoniku, které pojistnik,
pojistény, opravnéna osoba nebo jind osoba Ucelné vynalozil/a pfi odvraceni
bezprostiedné hrozici pojistné udalosti nebo na zmirnéni nasledkd jiz nastalé
pojistné udalosti, nejvyse vdak do ¢astky 10 000 K¢ pro kazdou takovou oso-
bu, v souctu maximalné do ¢astky 100 000 K¢ pro vSechny takové osoby.

V pfipadé, Ze pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba utrpél/a v souvislosti
s vynakladanim zachranovacich nakladd skodu, pojistovna poskytne nahradu
za tuto Skodu nejvyse v ¢astce 10 000 K& pro kazdou takovou osobu, v souc-
tu maximalné do ¢astky 100 000 K& pro vSechny takové osoby.

Pojistovna méa povinnost nahradit v pIné vysi naklady vynalozené s jejim sou-
hlasem.

OELE S P Pravo pojistovny na nahradu poskytnutého pinéni, prechod

1

N

E

prav na poji$tovnu, pravo na nahradu nakladu a $kody

Porusil-li pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba povinnosti uvedené
v ¢lanku 9 bodu 1 nebo 2 nebo dalsi povinnosti ujednané v pojistné smlouve,
ma pojistovna podle zdvaznosti tohoto poruseni pravo na nahradu az do vyse
poskytnutého pojistného plnéni proti osobé, ktera povinnost porusila.
Porusil-li pojistnik nebo pojistény povinnosti uvedené v ¢lanku 9 bodu 1 nebo
2 nebo dalsi povinnosti ujednané v pojistné smlouvé tim, ze védomeé poskytl
pojistiteli nepravdivé nebo nelplné podklady, které byly podstatné pro uzavreni
pojistné smlouvy &i pro likvidaci vzniklé skody, nebo pojistovnu jinak umysiné
uved! v omyl ¢i UmysIné zatajil podstatné skutecnosti, ma pojistovna préavo na
nahradu ve vysi poskytnutého pojistného plnéni proti osobé, ktera povinnost
porusila.

Porusila-li opravnéna osoba povinnost uvedenou v ¢lanku 9 bodu 1 pism. g
a uvedla tak pojistitele umysiné v omyl o podstatnych okolnostech, tykajicich
se jejiho naroku na pojistné plnéni, ma pojistovna pravo pojistné pinéni odmit-
nout, popfr. pozadovat vraceni vyplaceného pojistného pinéni.

Doslo-li ke $kodni udalosti v ddsledku Umysiného jednani nebo Umysinéno
opomenuti pojistnika, pojisténého, opravnéné osoby nebo jiné osoby z jejiho
podnétu nebo jednanim, o kterém tyto osoby veédély, ma pojistovna pravo na
nahradu ve vysi jiz poskytnutého pojistného pinéni proti témto osobam.
Jednanim pojistovny dle bodu 1 az 4 tohoto ¢lanku neni dotéeno pravo pojis-
tovny pozadovat nahradu vynalozenych naklad( a/nebo $kodly, které ji vznikla,
a to po osobé, ktera Skodu zplsobila nebo vynalozeni nakladd vyvolala.

CELEER Formy pravnich jednani a oznameni

1

Veskera pravni jednani, jakoz i oznameni tykajici se pojisténi vyzaduiji pisemnou

formu, neni-li dale uvedeno jinak.

Pisemnou formu nevyzaduije:

a oznameni zmény jména, prijmeni nebo nazvu pojistnika, resp. pojisténého,
zmeény postovni adresy, elektronické adresy, telefonu;

b sdéleni kontaktni osoby poskozeného.

Pojistnik je dale opravnén Cinit nad ramec pravnich jednani uvedenych v bodu

2 tohoto ¢lanku nepisemnou formou jakékoliv dalsi pravni jednani vici pojis-

tovné, které je navrhem zmény pojistné smlouvy, navrhem dohody o zaniku

pojisténi nebo navrhem jiného dvoustranného pravniho jednani tykajiciho se

pojisténi. Takovy nepisemny navrh pojistnika je prijat v okamziku, kdy je po-

jistnikovi doru¢eno souhlasné pravni jednani pojistovny v pisemné formeé nebo

potvrzeni pojistovny o prijeti ndvrhu pojistnika v pisemné formé.

Pojistnik, pojistény a opravnéna osoba jsou ddle opravnéni Cinit nad ramec

oznameni uvedenych v bodu 2 tohoto ¢lanku nepisemnou formou jakékoliv

dalsi ozndmeni tykajici se pojisténi. Takové nepisemné ozndmeni se povazuje

za platné prijaté, pokud pojistovna v pisemné formé potvrdi, Ze oznameni ob-

drZela, nebo se zacne chovat ve shodé s nim.
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Pravni jednani a oznameni, ktera nevyzaduiji pisemnou formu, mohou byt uci-
néna pisemné, telefonicky na telefonnim &isle pojistovny k tomuto Ucelu zfize-
ném a zverejnéném, prostrednictvim internetové aplikace pojistovny, pomoct
elektronického formulare uvedeného na oficidlnich webovych strankach po-
jistovny nebo elektronicky na elektronickou adresu pojistovny k tomuto Ucelu
zfizenou. Pravni jednani a oznameni, ktera nevyzaduiji pisemnou formu, musi
byt doplnéna v pisemné formé, vyzada-li si to pojistovna.

V pfipadé pravniho jednani nebo oznameni, které je obsazeno v priloze elek-
tronické zpravy ve formatu PDF nebo jiném obdobném formatu, ktery dosta-
tecné zabezpecuje jeho obsah proti zméne, se povazuje pisemna forma za
dodrzenou, je-li takové jednani &i oznameni viastnoru¢né podepsano jednajici
osobou.

Pravni jednani tykajici se pojisténi nevyvolava pravni nasledky plynouci ze zvyk-
losti v oblasti pojistovnictvi.

Bude-li pravni jednani &i oznameni ucinéno z e-mailové adresy ¢i telefonniho
Cisla prokazatelné sdéleného Ucastnikem pojisténi pojistovne, ma se za to, ze
bylo u¢inéno timto Ucastnikem pojisténi. Z tohoto divodu je Ucastnik pojisteni
povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat pojistovnu o mozném zneuZiti
e-mailu ¢i telefonu (napf. z dvodu odcizeni, ztraty, prozrazeni pristupovych
Udajt apod.)

OENESES Dorucovani pisemnosti

1

Pisemnosti se rozumi pravni jednani nebo oznameni, tykajici se pojisténi, které
je napsano a podepsano. Mdze mit listinnou nebo elektronickou podobu.
Pisemnosti si smluvni strany dorucuii:

a osobnim predanim;

b prostrednictvim akreditovaného poskytovatele certifikacnich sluzeb na elek-
tronickou adresu se zarucenym elektronickym podpisem;

¢ s vyuzitim provozovatele postovnich sluzeb na postovni adresu uvedenou
v pojistné smlouvé, prokazatelné sdélenou Ucastnikem pojisténi po uzavieni
pojistné smlouvy nebo na adresu zjisténou v souladu s pravnim predpisy;

d prostrednictvim elektronické posty na elektronickou adresu uvedenou v po-
jistné smlouvée nebo prokazatelné sdélenou Ucastnikem pojisténi po uzavre-
ni pojistné smlouvy;

e prostiednictvim internetové aplikace pojistovny.
Pisemnost doru¢ovana na elektronickou adresu je doru¢ena dnem, kdy byla
dorucena do e-mailové schranky adresata; v pochybnostech se ma za to, ze
je doru¢ena dnem jejiho odeslani odesilatelem.
Pisemnost odeslana na postovni adresu s vyuzitim provozovatele postovnich
sluzeb je doru¢ena dnem dojiti; v pochybnostech se ma za to, Zze dosla treti
pracovni den po odeslani, byla-li vS§ak odesléana na adresu v jiném statu, pak
patnacty pracovni den po odeslani, a to i kdyz se adresat, ktery védomé do-
ru¢eni zmaril, o zasilce nedozvédél. Neni-li ujednano jinak, uréuje druh takoveé
pisemnosti (napf. obycejna zasilka, doporucena zasilka apod.) odesilatel.

Ugastnici pojisténi jsou povinni oznamit pojistovné bez zbyteéného odkladu

zmeény veskerych skute¢nosti vyznamnych pro dorucovani a oznamit si navza-

jem svou novou postovni nebo elektronickou adresu nebo telefonni islo.

Zmari-li védomé adresat dojiti, plati, Ze jednani ¢i oznémeni fadneé doslo.

O védomé zmareni se jedna zejména v pripadé, kdy adresat neoznami véas

zménu skutecnosti vyznamnych pro doru¢ovani (zejména zménu jména, pri-

jmeni nebo nazvu, zménu postovni nebo elektronické adresy atp.), neprevez-
me v Ulozni dobé pisemnost, neoznadi dostatec¢né postovni schranku, odmit-
ne pisemnost prevzit.
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Za dorucené do sféry adresata se povazuiji pisemnosti:

a jejichz prijeti adresat odeprel; okamzikem doruceni je pak den takového
odeprent;

b uloZené u provozovatele postovnich sluzeb; okamzikem doruceni je pak po-
sledni den ulozni Indity.

CELEISER Zprosténi migenlivosti, zmocnéni

1

2

Uzavienim pojistné smlouvy pojistnik:

a pro pripad skodni uddlosti zprostuje statni zastupitelstvi, policii a dalsi orga-
ny ¢inné v trestnim nebo spravnim fizeni, hasi¢sky zachranny sbor, Iékare,
zdravotnicka zafizeni, zachrannou sluzbu a zdravotni pojistovny povinnosti
micenlivosti;

b zmocnuje pojistovnu, resp. ji povéfenou osobu, aby ve vSech Fizenich pro-
bihajicich v souvislosti se $kodni uddlosti mohly nahlizet do soudnich, poli-
cejnich, pripadné jinych Urednich spist a zhotovovat z nich kopie i vypisy;

¢ zmocnuje pojistovnu, resp. ji povérfenou osobu k nahlédnuti do podkladd
jinych pojistoven v souvislosti se Setfenim Skodnich uddlosti a s jejich povin-
nosti poskytnout pojistné pinén.

Wyse uvedené souhlasy a zmocnéni se vztahuji i na dobu po smrti nebo zaniku

pojistnika.

Clanek 16" [:FrIsug

1

2

Stiznosti pojistnikd, pojidténych a opravnénych osob se doruduji na adresu
pojistovny Generali Ceskd pojistovna a.s., P. O. BOX 305, 659 05 Brno, a vy-
fizuji se pisemnou formou, pokud se pojistnik, pojistény, opravnéné osoby
a pojistovna nedohodnou jinak. Se stiznosti se uvedené osoby mohou obratit
i na Ceskou nérodni banku, Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1, ktera je organem
dohledu nad pojistovnictvim.

V pripadé nezivotniho pojisténi maji spotfebitelé moznost Fesit spor mimo-
soudné pred Ceskou obchodni inspekei (www.coi.cz).

OELEISVA yykiad pojmi

Tato vykladova ustanoveni se vztahuji k pojmim pouZitym v téchto VPPAP-P
a pojistné smlouve.

1

Agenturou prace se rozumi pravnicka nebo fyzicka osoba, ktera ma povole-
ni k prislusné formeé zprostfedkovani zaméstnani dle ustanoveni § 14 odst. 1
pism. b) zdkona o zaméstnanosti.

Jistotou se rozumi penize slozené na Uctu pojistovny slouzici k zajisténi zavaz-
ku pojisténého vyplatit mzdu docasné pridélenému zameéstnanci pojisténého.
Pramérny Cisty mésicni vydélek je stanoven v souladu s ustanovenim § 356
zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, v platném znéni.

Upadkem se rozumi stav definovany zakonem &. 182/2006 Sb., o Upadku
a zpusobech jeho feseni (insolvenéni zakon), byl-li osvéden pravomocnym
rozhodnutim soudu o Upadku nebo pravomocnym rozhodnutim soudu o za-
mitnuti insolvenéniho navrhu pro nedostatek majetku pojisténého.
Uzivatelem se rozumi jind pravnicka nebo fyzicka osoba nez zaméstnavatel
docasné pridéleného zaméstnance, ktera pridéluje praci nebo dohlizi na jej
provedeni doGasné pridélenym zaméstnancem.
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