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VSeobecné pojistné podminky pro soukromé pojist

(VPP POS 2005/01)

Clanek 1

Uvodni ustanoveni

Pro soukromé pojisténi osob (dale jen ,pojisténi®),
které sjednava Generali Pojistovna a.s. se sidlem
Bélehradska 132, Praha 2, 120 84, Ceska republika
(déle jen ,pojistitel”) jako pojisténi obnosové, plati

zakon ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouve, ob&ansky
zakonik a ostatni obecné zavazné pravni predpisy
Ceské republiky, tyto VPP POS 2005/01, zviastni
pojistné podminky pro sjednané druhy pojisténi (déle
jen ZPP), dalsi ujednani a pojistna smlouva.

Clanek 2

Vymezeni pojmt

Pro Ucely sjednavaného pojisténi plati toto vymezeni
pojmu:

a)
b)

c)

pojistnikem je osoba, ktera uzaviela s pojisti-
telem pojistnou smiouvu;

pojisténym je osoba, na jejiz zivot a zdravi se
pojisténi vztahuje;

opravnénou osobou je osoba, které v disledku
pojistné udalosti vznikne narok na pojistné plnéni;
opravnénou osobou je pojistény, pokud pravni
predpis nebo pojistna smlouva nestanovi jinak;
pojistnou udalosti je nahodila skutecnost, speci-
fikovana v ZPP a blize uréena v pojistné smlouve,
se kterou je spojena povinnost pojistitele pinit;
Skodnou udalosti je skutecnost, ze které vznikla
Skoda a kterd by mohla byt divodem vzniku
prava na pojistné pinéni;

pojistnym nebezpedéim je mozna pricina vzniku
pojistné udalosti; pojistnym nebezpedim se rozumi
pojistna udalost, pripadné pricina pojistné udalosti
blize definovana v ZPP;

pojistnym rizikem je mira pravdépodobnosti
vzniku pojistné udalosti vyvolané pojistnym nebez-
pecim;

pojistnym zajmem je opravnéna potireba
ochrany pred nasledky nahodilé skute¢nosti vyvo-
lané pojistnym nebezpedim;

pojistnou dobou je doba, na kterou bylo pojis-
téni sjednano a zacing bézet od poc¢atku pojistént;
pocatkem pojisténi je datum uvedené v pojistce
jako pocatek pojistént;

pojistnym obdobim je ¢asové obdobi dohod-
nuté v pojistné smlouve, za které se plati pojistné;
pojistnym rokem je doba, ktera zacina bézet

v 00.00 hodin dne uvedeného v pojistné smlouvé
jako pocatek pojisténi a konci v 00.00 hodin dne,
ktery se svym Cislem shoduje se dnem pocatku
pojistént;

vyroénim dnem je den, ktery se svym &islem
kazdoro¢né shoduje se dnem pocatku pojistént;
pojistnym je Uplata za pojisténi;

béznym pojistnym je pojistné za dohodnuté
pojistné obdobi;

jednorazovym pojistnym je pojistné stanovené
za celou pojistnou dobu a je splatné k pocatku
pojistént;

naslednym pojistnym je bé&zné pojistné za druhé
a dalsi pojistné obdobi;

t)

w)

prvnim pojistnym je béZné pojistné, které neni
naslednym pojistnym;

pojisténim obnosovym je pojisténi, jehoz
Ucelem je ziskani obnosu, tj. dohodnuté finanéni
Gastky v dlUsledku pojistné udélosti ve vysi, ktera
je nezavisla na vzniku nebo rozsahu skody;
pojistnym plnénim je ¢astka, kterou je pojistitel
povinen plnit na zakladé pojistné smlouvy,
nastane-li pojistna udalost specifikovana v ZPP;
pojistnou €astkou je ¢astka dohodnuta

Vv pojistné smlouve, na jejimz zakladé se stanovi
pojistné pinén;

pojistkou je pisemné potvrzeni pojistitele

0 uzavfeni pojistné smlouvy;

pojistnou smlouvou je smlouva o finanénich
sluzbéach, ve které se pojistitel zavazuje zejména
poskytnout ve sjednaném rozsahu pojistné plnéni
Vv pfipadé vzniku pojistné udalosti a pojistnik se
zavazuje zejména platit pojistné;
korespondenéni adresou je adresa trvalého
bydlidté nebo sidla, popf. jina adresa na tzemi CR
pisemné sdélena pojistiteli pojistnikem, na kterou
pojistitel vyhradné dorucuje veskerou pisemnou
korespondenci; se zasilanim na korespondenéni
adresu je spojena fikce dorucenti; v pripade, Ze je
pojistiteli sdélena jako korespondencni adresa
adresa osoby odlisné od pojistnika &i pojisteného,
nenese pojistitel odpovédnost za disledky
plynouci z pripadného prodleni pfi pfedani kores-
pondence mezi témito osobami;

kontaktnim spojenim je telefonické, e-mailové
nebo jiné spojeni, na které je pojistitel opravnén
zaslat sva sdéleni nebo nabidky.

Clanek 3
Uzavreni pojistné smlouvy

1.

Navrh pojistnika na uzavieni pojistné smlouvy je
sepsan k datu, které je uvedeno na navrhu
pojistné smlouvy jako datum podpisu.

K uzavieni pojistné smlouvy je tfeba, aby byl
pisemny navrh na uzavieni pojistné smlouvy prijat
ve Ih{té do 3 mésicl od sepsani navrhu. Pojistitel
prijima navrh vystavenim pojistky. Pojistna
smlouva je uzaviena dnem doruceni pojistky
pojistnikovi.

Nesouhlasi-li pojistitel s navrhem pojistnika, vystavi
nejpozdsji ve Ihaté do 3 mésicl od sepsani
navrhu protinavrh, ktery se povazuje za novy
navrh ze strany pojistitele. Protinavrh je prijat
pojistnikem doruc¢enim pisemného souhlasu

s timto protindvrhem pojistiteli ve Ihdté do 2
mésicl ode dne doruéeni protinavrhu pojistnikovi.
Pojistna smlouva je uzaviena dnem doruceni pise-
mného souhlasu s protinavrhem pojistiteli.

V pripadé odmitnuti navrhu pojistnika ze strany
pojistitele, napf. z divodu nedodani véech potieb-
nych podkladd, bude pojistnikovi vystaveno
oznameni o odmitnuti do 3 mésicli od sepsani
navrhu.

Jedné-li se o protinavrh, ktery spociva pouze ve
zméné pocatku pojisténi, mdze k nému pfipojit
pojistiel dolozku, Ze nevyjadfi-li se pojistnik do

Ve

éni osob

1 mésice od doruceni, ma se za to, ze s protina-
vrhem souhlasi.

Doba, na kterou je pojistna smlouva uzaviena, je
doba ode dne uzavieni pojistné smlouvy do dne
sjednaného konce pojistné doby.

Clanek 4
Vznik a trvani pojisténi

1.

Pojistna ochrana v rozsahu dohodnutém

Vv pojistné smlouvé je poskytovana od 00.00 hodin
dne uzavieni pojistné smlouvy ve smyslu ¢lanku 3,
bylo-li k tomuto datu zaplaceno bézné pojistné za
prvni dohodnuté pojistné obdobi nebo jednora-
zové pojistné v pIné vysi, jinak je poskytovana az
dnem zaplaceni, ne vSak dfive nez dnem pocatku
pojisténi uvedeném v pojistce.

V dobé od 00.00 hodin 5. dne nasleduijiciho po
prokazatelném poukézani pojistného ve vysi
uvedené v navrhu na uzavieni pojistné smlouvy do
okamziku poskytovani pojistné ochrany ve smyslu
odst. 1 je poskytovana pojistnd ochrana sjednana
v tomto navrhu; maximalni vySe pojistného pinéni
po tuto dobu ¢ini 3 000 000 K¢ za jednu pojistnou
udalost, avSak pouze v pripadé, Ze dojde

k uzavreni pojistné smlouvy. Pojistna ochrana se
nevztahuje na nepojistitelné osoby ve smyslu ZPP.
Neni-li ujednano jinak, nezaplaceni nebo pouze
Géstecné zaplaceni bézného pojistného za prvni
dohodnuté pojistné obdobi nebo jednorazového
pojistného ve IhGté do 1 mésice od data splatnosti
pojistného se povazuje za projev vile pojistnika,
ze na pojisténi nema zajem a pojisténi zanika od
pocatku.

Pocatek pojisténi Ize sjednat i k datu, které pred-
chézi datu sepsani navrhu, pokud tak bylo
ucinéno po vzajemné dohodé smluvnich stran.

V tomto pFipadé neni pojistitel povinen poskytnout
pojistné pInéni, pokud pojistnik v dobé sepsani
navrhu na uzavreni pojistné smlouvy védél nebo
mohl védét, Ze pojistna udalost jiz nastala.

Doba platnosti pojistné smlouvy zacina dnem
uzavieni pojistné smlouvy a kon¢i jejim zanikem.

Clanek 5
Zanik pojisténi

1.

Vedle zplsobu stanovenych zakonem nebo jinymi

pravnimi predpisy zanika pojisténi, pfip. doplhkové

pojisténi nasledovné, a to za podminek blize

specifikovanych v ZPP:

a) uplynutim pojistné doby;

b) dnem smrti pojisténého;

¢) dnem nasledujicim po marném uplynuti InGty
stanovené pojistitelem v kvalifikované
upomince k zaplaceni pojistného nebo jeho
Gasti;

d) vypovédi ze strany pojistnika;

e) vypovedi ze strany pojistitele;

f) odstoupenim;

g) dnem doruceni pisemného oznameni o odmit-
nuti pojistného plnéni;

h) dnem doruceni pisemného oznameni pojist-
nika nebo pojisténého, ze kterého vyplyva
nesouhlas se znénim ¢l. 12;
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) dohodou; pojistitel je opravnén k dohodé

pripojit dolozku, Ze nevyjadri-li se ucastnik do
1 mésice od doruceni, ma se za to, ze
s Ukonem pojistitele souhlasi.

Clanek 6
Pojistné

1.
2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Pojistné je splatné v tuzemské méné.
Pojistné se stanovi bud pro pojistné obdobi
(bézné pojistné), nebo pro celou smluvenou
pojistnou dobu (jednorazové pojistné). Bézné

pojistné je splatné prvnino dne pojistného obdobi

a jednorazové pojistné dnem pocatku pojisténi,
neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.
Bézné pojistné se plati po celou smiuvenou
pojistnou dobu. Lze sjednat i pojisténi, za ktera
se plati béZné pojistné po dobu kratsi, nez je
smluvena pojistna doba.

Je-li pojistné obdobi kratsi nez jeden rok, je poji-
stitel opravnén Uctovat prirazku k pojistnému

v procentech ro¢niho pojistného.

Paojistitel ma pravo na pojistné za dobu do zaniku
pojisténi, s vyjimkou pripadd, kdy zakon nebo
pojistna smlouva stanovi, ze pojistiteli nalezi
pojistné i po jeho zaniku. Bylo-li sjednano jedno-
razové pojistné, nalezi pojistiteli jednorazové
pojistné vzdy celé.

Pojistné se stanovi na zékladé pojistné-matema-
tickych metod tak, aby byla umoZnéna trvala
spinitelnost véech zavazk{ pojistitele. Pro
vypocet pojistného je rozhoduijici zejména vék
pojisténého, zdravotni stav, pojistna ¢astka, prip.
pohlavi, profesni a jina ¢innost.

Zélohu na prvni pojistné mdze pojistitel zvysit

0 pojistny poplatek.

Definitivni vySe pojistného je stanovena v po-
jistce. Takto stanovené pojistné se miize na
zakladé vysledné kalkulace liSit o maximalné 5 %
od pojistného uvedeného v navrhu.

Je-li pojistné hrazeno prostiednictvim penézniho
Ustavu, banky nebo provozovatele postovnich
sluzeb, je pojistné povazovano za uhrazené
dnem pripsani celé ¢astky na Ucet uréeny pojisti-
telem vedeny u penézniho Ustavu, banky nebo
dnem zaplaceni celé Castky pojistiteli v hotovosti.
Zaplacené pojistné pouzije pojistitel na Uhradu
pohledavek na pojistné v poradi, v jakém po
sobé vznikly.

Poijistitel je opravnén odedist z pojistného pinéni
dluzné ¢astky pojistného a jiné splatné pohle-
davky ze vSech pojisténi uzavrenych

s pojistitelem; to se netyka pojistnych pinéni

z povinnych pojisténi.

Za Skodu vzniklou uvedenim chybného Cisla
Uctu, variabilniho symbolu, pfip. jinych Udaji ze
strany pojistnika pojistitel neodpovida.

Je-li pojistnik v prodleni s placenim pojistného,
ma pojistitel pravo pozadovat Urok z prodleni

a upominaci poplatek dle sazebniku poplatkd.
Pojistitel ma pravo nové upravit vysi bézného
pojistného na dalsi pojistné obdobi, pokud dojde
ke zméné nasledujicich podminek rozhodnych
pro jeho stanoveni:

a) zmeéni-li se obecné zavazné pravni predpisy,
kterymi se Fidi nahrada Skody;

neni-li pojistné dostatecné k zabezpeceni
trvalé spinitelnosti zavazk{ pojistitele podle
zékona o pojistovnictvi.

Pokud pojistnik se zménou vySe pojistného
nesouhlasi, musi svij nesouhlas uplatnit do 1
mésice ode dne, kdy se o navrhované zméné
vySe pojistného dozvédel; v tomto pripadé pak
pojisténi zanikne uplynutim pojistného obdobi,
na které bylo pojistné zaplaceno, nebylo-li
dohodnuto jinak.

Bylo-li v dUsledku nespravné uvedenych Udajl

0 datu narozeni nebo pohlavi pojisténého

b

placeno vyssi pojistné, je pojistitel povinen upravit

jeho vysi pocinaje pojistnym obdobim nasledu-
jicim po pojistném obdobi, ve kterém se spravné
Udaje dozveédél. Pojistné placené za nasleduijici

pojistna obdobi se snizuje o preplatek pojistného,

v pfipadé jednorazového pojistného je pojistitel
povinen preplatek pojistného pojistnikovi bez
zbytec¢ného odkladu vréatit do 1 mésice od data,
kdy byl preplatek na jednorazovém pojistném
Zjistén.

VPP POS 2005/01

Clanek 7

Prava a povinnosti pojistitele

1. Kromé dalSich prav stanovenych pravnimi pred-
pisy je pojistitel opravnén zejména:

a)

ko2

o3

odmitnout pojistné plinéni z pojistné smiouvy,
jestlize pricinou pojistné udalosti byla skutec-
nost, o které se dozvédeél az po vzniku
pojistné udélosti a kterou nemohl zjistit pri
sjednavani pojisténi nebo jeho zméné

v dUsledku Umysiné nebo z nedbalosti neprav-
divé nebo nelplné zodpovézenych pisemnych
dotaz(, a jestlize by pfi znalosti této skute¢nosti
v dobé uzavreni pojistné smlouvy tuto smlouvu
neuzavrel, nebo ji uzavrel za jinych podminek;
odmitnout pojistné pInéni z pojistné smlouvy,
jestlize osoba uplatriujici narok na pojistné
plnéni uvede pfi uplatfiovani prava na pinéni

z pojisténi védomeé nepravdivé nebo hrubé
zkreslené Udaje tykajici se rozsahu pojistné
udalosti nebo podstatné Udaje tykajici se této
udalosti zamic;

snizit pojistné plnéni az na nulovou hodnotu,
dozvi-li se pojistitel az po vzniku pojistné
udalosti, ze na jeji vznik nebo na zvétseni jejich
nasledkd méla viiv podstatna okolnost, ktera
nebyla pojistiteli ozndmena nebo kterou
nemohl pro nepravdivou nebo nedplnou
odpoved pfi uzavirani pojistné smlouvy Zzjistit;
pojistitel provede snizeni podle toho, jaky Vv
mél tento rozpor na vznik pojistné udélosti

a na rozsah povinnosti pojistitele pinit;
odstoupit od pojistné smlouvy v disledku
nepravdivé nebo nelplné zodpoveézenych
pisemnych dotazl tykajicich se sjednavaného
pojisténi, jestlize by pfi pravdivém nebo
Uplném zodpovézeni dotaz({ smlouvu neuza-
viel nebo ji uzavrel za jinych podminek; stejné
pravo mé i pojistnik, jestlize prokaze, ze mu
pojistitel nebo jim zmocnény zastupce neprav-
divé nebo neuplné zodpovédél jeho pisemné
dotazy tykajici se sjednavaného pojistent;
odmitnout pojistné plinéni z pojistné smiouvy,
jestlize pojistna udélost nastala v souvislosti

s jednanim pojisténého, pro které byl uznan
soudem vinnym umyslnym trestnym ¢inem
nebo s jednanim, kterym si Umysiné poskodil
zdravi.

2. Ustanoveni odstavce 1 se tykaji také zvySeni
rizika, které vzniklo v dobé mezi sepsanim
a pfijetim navrhu na uzaveni pojistné smlouvy
a které pojistiteli v okamziku prijeti navrhu nebylo
znamo.

3. Pojistitel ma narok na Uhradu nékladd uvedenych
v sazebniku poplatkd. Tyto néklady jsou splatné
dnem provedeni pfislusného Ukonu pojistitelem.
Se sazebnikem se pojistnik a pojistény mohou
seznamit v sidle a obchodnich mistech pojistitele.

4. Pojistitel je opravnén prezkoumat zdravotni stav
pojisténého, a to na zékladé informaci vyzadanych
se souhlasem pojisténého od zdravotnickych zafi-
zeni. Pojistitel méa pravo urcit lékare, ktery provede
prezkoumani zdravotniho stavu.

5. Pojistitel je opravnén pozadovat ovéreni totoznosti
Ucastnika pojisténi pri Ukonech spojenych
s pojistnou smlouvou.

6. Kromé dalSich povinnosti stanovenych pravnimi
predpisy je pojistitel povinen zejména:

a)

ko)

zachovavat mi¢enlivost o skutec¢nostech tyka-
jicich se pojisténi fyzickych a pravnickych
0sob, jakoZ i o skutecnostech, které se dozvi
pfi sjednavani pojisténti, jeho sprave a pri likvi-
daci pojistnych udalosti; pojistitel mize
poskytnout tyto informace jen se souhlasem
pojisténého nebo pokud tak stanovi zviastni
pravni predpis;

poskytnout jasnym a presnym zpUsobem,
pisemné a v ¢eském jazyce informace, které
musi byt zajemci oznameny pred uzavienim
pojistné smlouvy, a pojistnikovi informace,
které musi byt oznameny béhem trvani
pojistné smlouvy; tyto informace musi byt poji-
stitelem poskytnuty v rozsahu stanoveném
zakonem ¢&. 37/2004 Sb., o pojistné smlouve;
identifikovat Ucastnika pojisténi v rozsahu
stanoveném zakonem a zvlastnim pravnim
predpisem.

7. Je-li pojistnik v prodleni s placenim pojistného po
dobu delsi nez 2 mésice, neni pojistitel povinen
poskytnout pojistné pInéni z pojistnych udalosti,
které nastaly v dobé prodient.

Clanek 8

Prava a povinnosti pojistnika a pojisténého

pfi uzavirani pojistné smlouvy a v pribéhu
platnosti pojistné smlouvy

Pojistnik a pojistény jsou pfi uzavirani, zménach

a obnovovani pojistné smlouvy ve smyslu ZPP
povinni odpovedét pravdiveé a Upiné na vSechny
pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjednéava-
ného pojisténi. Pojistnik a pojistény jsou rovnéz
povinni pisemné oznamit pojistiteli vSechny jim
znamé okolnosti, které jsou podstatné pro
prevzeti rizika. To plati i v pfipadé, ze jde o zménu
pojisténi. Za podstatné se povazuiji ty rizikové
okolnosti, které maji vliv na rozhodnuti pojistitele
o podminkach uzavieni pojistné smiouvy.
Pojistnik a pojistény jsou povinni pisemné oznamit
pojistiteli do 15 dnl v8echny zmény tykajici se
skutecnosti, na které byl pfi sjednavani pojisténi
pojistitelem tézan nebo uvedenych v pojistné
smlouvé, zejména zménu profesni nebo jiné
¢innosti pojisténého, zménu korespondencéni
adresy, zménu osobnich Udajd, apod.

Ustanoveni odstavct 1 a 2 tohoto ¢lanku se tykaji
také v8ech zmén, které nastaly v dobé mezi
sepsanim a prijetim navrhu na uzavreni pojistné
smlouvy a které pojistiteli v okamziku pfijeti navrhu
nebyly znamy.

Jsou-li jednani nebo védomost pojistnika nebo
pojisténého pravné vyznamna, prihlizi pojistitel pfi
zjistovani poruseni povinnosti uloZenych pojistnou
smlouvou nebo pravnim predpisem také k jednani
a védomosti opravnéné osoby nebo osob, jednaji-
cich z jejich podnétu nebo v jejich prospéch.
Pojistnik a pojistény jsou povinni umoznit pojistiteli
ovéfeni spravnosti podkladli pro vypodet pojist-
ného.

V pripadé smrti pojistnika, neni-li zaroven pojis-
ténym, vstupuje na jeho misto pojistény, pfip.
zakonny zastupce pojisténého. Totéz plati, je-li
pojistnikem pravnicka osoba, kterd zanikne bez
pravniho nastupce, neni-li dohodnuto jinak.
Zanikne-li bez pravniho nastupce pravnicka
osoba, ktera byla pojistnikem v pojistné smlouve,
Vv jejimz ramci bylo pojisténo vice osob, zanika
pojisténi bez nahrady ke konci pojistného obdobi,
k némuz bylo naposledy rfadné zaplaceno
pojistné.

Pojistény je povinen zachovavat povinnosti, které
byly dohodnuty nebo které jsou mu uloZeny prav-
nimi predpisy, zejména predpisy smefujicimi

k predchéazeni vzniku skod.

Paojistnik a pojistény jsou povinni prokéazat

na zédost pojistitele svij pojistny zajem.

1.

Clanek 9

Prava a povinnosti pojistnika a pojisténého
spojené se vznikem Skodné udalosti

Kromé dalSich povinnosti stanovenych pravnimi
predpisy je pojistény pfi vzniku Skodné udalosti
povinen zejména:

1.

a)

bez zbyte¢ného odkladu vyhledat Iékarskou
pomoc a pokracovat v lé€eni az do jeho skon-
&eni, zajistit zmirnéni Skody nebo veskera
moZzna opatreni smérfujici proti zvétSovani
Skody a zajistit odvraceni naslednych skod

a pritom postupovat podle pokynl pojistitele;
dale je povinen si tyto pokyny vyzadat, pokud
to okolnosti umoznuii;

neprodlené po vzniku Skodné udélosti infor-
movat pisemné pojistitele;

dat pravdivé vysvétleni o vzniku Skodné
udélosti a rozsahu jejich nasledkd;

predlozit pojistiteli nezbytné doklady

a doklady, které si pojistitel vyzada;

zajistit a podat dlikaz o vzniku, pficing,
rozsahu a nasledcich $kodné udalosti; néklady
s tim spojené nese ten, kdo méa povinnost
diikaz podat;

umoznit pojistiteli nebo jim povérenym
osobam Setfeni nezbytna pro posouzeni
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naroku na pojistné pinéni a rozsahu Skody pro
stanoveni vySe pojistného plnéni;

g) na zékladé Zadosti zaprotokolovat nebo
pisemné sdélit a predlozit vSechny potfebné
informace a dokumenty;

h) plnit oznamovaci povinnost ulozenou obecné
zavaznymi pravnimi predpisy;

i) zdrzet se vSech jednani, kterd by byla na Gjmu
Setfeni pojistitele ohledné jeho povinnosti pinit;

j) podrobit se vySetreni i u lékare ur¢eného poji-
stitelem;

k) zmocnit oSetfujiciho Iékafe nebo zdravotnické
zafizeni k poskytnuti informaci pojistiteli
0 Skodé a o celkovém zdravotnim stavu pojis-
téného;

) zmocnit pfislusnou spravu socialniho zabezpe-
Ceni k poskytnuti informaci pojistiteli, o které
pozada v souvislosti se Skodou; stejnou
povinnost ma i v pfipadé, ze Skodna udalost
je pfedmétem Setfeni jinych organd statni
spravy;

m) na pisemnou zadost pojistitele dodat vypis
7 Uctu pacienta pfislugné zdravotni pojistovny;

n) nést naklady na kontrolni vySetieni (opétovné
posouzeni) v pfipade, Ze toto vySetreni pojis-
tény pozaduije.

2. Porusi-li pojistény nékterou z povinnosti uvede-
nych v odst. 1 nebo nékterou z povinnosti
sjednanych v pojistné smlouve, je pojistitel
opravnén primérené snizit pojistné pinéni. Snizit
pojistné pInéni z pojistné smlouvy je pojistitel
opravnén také v pripadé, mélo-li poruseni povin-
nosti, které byly dohodnuty nebo které jsou
pojisténému ulozeny pravnimi predpisy, zejména
predpisy sméfujicimi k predchazeni vzniku Skod,
vliv na vznik pojistné udalosti, na jeji pribéh nebo
na zvétseni rozsahu nasledkl pojistné udélosti, na
zjisténi nebo urceni vySe pojistného pInéni nebo
na moznost prokéazat, zda doslo k pojistné
udélosti a jakym zpdsobem.

3. Osoba, ktera uplatiuje narok na pojistné plnéni, je
povinna pojistiteli pred vyplatou pojistného pinéni
prokézat, ze ji svédci pravo na pojistné plnéni.

4. V8Sechny povinnosti vyplyvajici z pojistné smlouvy
a z pravnich predpist, které se tykaji pojidténého,
se primérené vztahuji i na pojistnika a na véechny
osoby, které uplatriuji naroky na pojistné pinéni.
Tyto osoby rovnéz odpovidaji za plnéni predepsa-
nych povinnosti ke zmiréni Skody a povinnosti
smeérujicich k predchazeni a odvraceni skod.

5. V pripadé smrti pojisténého je povinen pojistnik
nebo osoba, ktera uplatiiuje narok na pojistné
plnéni, oznamit tuto skute¢nost bez zbyte¢ného
odkladu pajistiteli, a to i tehdy, kdyz byla Skodna
udalost jiz predtim oznamena pojistiteli. Je-li to
nezbytné pro zjisténi povinnosti pojistitele plnit,
zavazuje se pojistnik a osoba, ktera uplatiuje
narok na pojistné pinéni, souhlasit s ohledanim
mrtvoly Iékafem uréenym pojistitelem, ev. s pitvou
a exhumaci. V pripadé nesouhlasu je pojistitel
opravnén pojistné plnéni odmitnout.

6. Kromé dalSich prav stanovenych pravnimi pred-
pisy ma pojistnik, pojistény nebo osoba uplatriujici
narok na pojistné pinéni pravo byt na zakladé
pisemné zadosti informovan o prabéhu Setfeni ¢i
likvidace Skodné udélosti.

Clanek 10

Pojistné pInéni

1. Pojistné plnéni je splatné do 15 dnl po ukon&eni
Setfeni nutného ke zjisténi rozsahu povinnosti poji-
stitele plnit. Setreni je skondeno, jakmile pojistitel
sdéli jeho vysledky osobé, ktera uplatiuje narok
na pojistné plnéni.

2. Setteni musi byt zahajeno bez zbytedného
odkladu po oznameni Skodné udélosti. Pokud
nemUze byt skonceno toto Setfeni do 3 mésicl
od oznameni Skodné udalosti, je pojistitel povinen
sdélit osobé, které ma vzniknout nebo vzniklo
prévo na pojistné plnéni, divody, pro které nelze
Setfeni ukoncit, a poskytnout ji na jeji pisemnou
Zadost priméfenou zélohu. Tato Ihdta nebézi, je-li
Setfeni znemoznéno nebo ztizeno z viny osoby,
které méa vzniknout nebo vzniklo préavo na pojistné
plnéni, pojistnika nebo pojisténého anebo je-li
v dlsledku vzniku $kodné udalosti vedeno vyset-
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fovani organy policie, hasi¢ského zachranného

sboru nebo dalsich pfislusnych organt anebo je-li

vedeno trestni stihani osoby uplatfiujici narok na
pojistné pInéni, pojistnika nebo pojisténého, a to
az do okamziku skonc¢eni takového vySetrovani
nebo trestniho stihani.

3. Pajistitel neni povinen vyplatit pojistné pinéni do
doby, nez mu budou poskytnuty doklady
potfebné pro likvidaci Skodné udalosti, zejména
ty, které si v této souvislosti vyzada.

4. Zéloha na pojistné pInéni bude poskytnuta na
zakladé pisemné zadosti osoby, ktera uplatiiuje
narok na pojistné plnéni, a po dolozeni vSech
pozadovanych podkladdi.

5. Pojistitel poskytuje pojistné pinéni v tuzemské
méné, pokud neni ujednano jinak. Pro prepocet
cizi mény se pouzije kursu oficialné vyhlaSeného
Ceskou narodni bankou ke dni vzniku pojistné
udélosti.

6. Pokud bylo vyplaceno pojistné plnéni nebo zaloha
na pojistné plnéni, na které osoba opravnéna
k prevzeti pojistného plnéni podle pojistné
smlouvy neméla narok, je povinna vyplacenou
Castku vrétit v pIné vysi, a to i po zaniku pojisténi.

7. Poijistitel je opravnén vyplatu pojistného plnéni
nebo zalohy na pojistné pinéni odlozit, jestlize:

a) existuje pochybnost o opravnénosti vyplaty
pojistného plnéni opravnéné osobg, a to az do
dodéni potiebnych dikazd;

b) organy ¢inné v trestnim Fizeni zah4jily proti
pojistnikovi, pojisténému nebo opravnéné
0sobé fizeni v souvislosti se Skodou, a to az
do skongeni tohoto fizen;

c) pojistitel neobdrzel pisemné oznameni Skodné
udélosti.

8. Opravnéna osoba mize postoupit pohledavku na
pripadné pojistné pInéni pouze se souhlasem poji-
stitele.

Clanek 11

Pojistka

1. Dojde-li ke ztraté nebo ke zniceni pojistky, vystavi
za Uplatu pojistitel na pisemnou zadost pojistnika
jeji druhopis, ktery ma hodnotu originalu.

2. Vystavenim stejnopisu pozbyva origindl platnosti.

Clanek 12

Ochrana osobnich udajd, souhlas s nahlédnutim

do zdravotnické dokumentace a ostatnich doku-

mentaci vedenych o pojistnikovi / pojisténém

a dalsi prohlaseni

1. Podpisem navrhu na uzavreni pojistné smlouvy
pojistnik a pojistény, pfip. jeho zakonny zastupce:
a) udeéluje pojistiteli souhlas k nahlizeni do zdra-

votnické dokumentace a déle se zavazuje

poskytnout mu veskeré informace shroméaz-
déné ve zdravotnické dokumentaci vedené

0 jeho osobé a v jinych zapisech, které se

vztahuiji k jeho zdravotnimu stavu, nebo jejich

poskytnuti zajisti;

zavazuje se informovat pojistitele o oSettujicich

|ékarich a zdravotnickych zafizenich a zajis-

tovat od nich pojistitelem poZzadované zpravy;

C) zavazuje se, ze bez zbyte¢ného odkladu

nahlasi jakoukoliv zménu zpracovavanych

osobnich Gdajd;

zprostuje mi¢enlivosti a zmocnuje oSetfujiciho

|ékare, zdravotnicka zafizeni, zdravotni pojis-

tovny, Urady préce, Zivnostenské Urady,
organy statni spravy, organy spravy socialniho
zabezpeceni a zaméstnavatele k poskytnuti
informaci a doklad ze zdravotnické a jiné
dokumentace; déle pojistény zmocruje pojisti-
tele, aby si od Iékard a zdravotnickych zafizeni
vyzadoval nutné informace o jeho zdravotnim
stavu bez obsahového omezeni;

e) zavazuje se zajistit na vyzvu pojistitele bezod-
kladné veskeré informace o zdravotni péci,
kterd mu byla poskytnuta Iékari a zdravotnic-
kymi zafizenimi z vefejného zdravotniho
pojistént;

f)  zmochuje pojistitele k nahlédnuti do podkladi
jinych pojistoven v souvislosti se Setfenim
Skodnych udalosti a s vyplatou pojistnych
plnéni;

ko)

o

souhlasf s tim, aby pojistitel v pfipadé potreby

ovéroval, zda pobira invalidni diichod;

h) zavazuje se informovat pojistitele bez odkladu
0 zméné svého povolani a poklesu prijma
a o wsi pravidelnych mésicnich vyloh uvede-
nych v navrhu;

i) bere na védomi, ze v pfipadé Urazu a uplat-
néni naroku na pojistné plnéni z rizika denni
odskodné je povinen predloZit pojistiteli
|ékafem fadné vyplnény doklad o dobé léCenti;
pojistitel je opravnén odmitnout pojistné
pInéni, nebude-li takovy doklad predlozen;

j) souhlasi s tim, aby jeho adresni a identifikacni
Udaje a Udaje o zdravotnim stavu byly zpraco-
vavany spravcem Generali Pojistovna a.s.,
Bélehradska 132, 120 84 Praha 2, Ceska
republika a jejimi smluvnimi zpracovateli splfiu-
jicimi podminky vymezené zakonem
¢. 101/2000 Sb. (zejména pojistovacimi zpro-
stredkovateli) pro Ucely pojistovaci ¢innosti
a dalSich ¢innosti vymezenych zakonem ¢.
363/1999 Sb. o pojistovnictvi, a to po dobu
nezbytné nutnou k zajisténi prav a povinnosti,
plynoucich ze zévazkového pravniho vztahu,
a dale po dobu vyplyvajici z obecné zavaz-
nych pravnich predpis;

k) souhlasi s predanim a poskytovanim svych
osobnich tdaji a tdajli o zdravotnim stavu
subjektlim mezinarodnino koncernu Generali
a jeho zajistovacim partnerim v souladu
s pravnimi predpisy pro Ucely a dobu,
uvedenou v odstavci 1 pism. j;

I)  souhlasi s tim, aby byl v zalezitostech pojist-

ného vztahu nebo v zalezitosti nabidky

pojistovacich a souvisejicich finanénich sluzeb
pojistitele nebo nabidky sluzeb ¢lend mezina-
rodniho koncernu Generali a spolupracuiicich

obchodnich partnert kontaktovan na uvedenou

korespondencni adresu a kontaktni spojent.

Q

. Vy8e uvedené souhlasy a zmocnéni se vztahuif

i na dobu po smrti pojistnika, pojisténého nebo
jeho zakoného zastupce. Zaroven pojistnik

a pojistény, prip. jeho zakonny zastupce bere na
védomi, ze pojistitel neni povinen vyplatit pojistné
plnéni do doby, nez mu budou poskytnuty
doklady potfebné pro likvidaci Skodné udélosti,
zejména ty, které si vyzada.

Pojistnik a pojisteny, pfip. jeho zakonny zéstupce
prohlasuje, Ze byl ve smyslu zakona ¢. 101/2000
Sb. informovéan o svych pravech a o povinnostech
spravce, zejména o pravu pfistupu k osobnim
Gdajiim, jakoZ i o dalsich pravech dle tohoto zakona.
Paojistnik a pojistény, pfip. jeho zékonny zastupce
bere na védomi, Ze odvolanim souhlasu a prohla-
Seni dle odstavce 1. pism. a) az k) pojistna
smlouva zanika, pojistitel déle neprovadi Setreni
Skodnych udalosti a vyplaty pojistnych plnéni.

Clanek 13
Forma pravnich tkont

1.

Pojistnd smlouva a v§echny ostatni pravni Ukony
a sdéleni tykajici se pojisténi musi mit pisemnou
formu, neni-li dohodnuto jinak.

Bude-li Skodna udélost oznamena predbézné
ustni formou, je pojistnik, pojistény nebo osoba
uplatiujici nérok na pojistné pInéni povinna ucinit
bez zbytecného odkladu nasledné pisemné ozna-
meni. Nebude-li tato podminka splnéna, mé se za
to, ze ustni ozndmeni nebylo ucinéno.

Pojistitel je opravnén pouzit pro vyjadreni svého
projevu Vlle i jinou nez pisemnou formu, jestlize
se na tom smluvni strany dohodly. V tomto
pripadé pojistitel adresuje své ukony na kontaktni
spojeni uvedena v pojistné smlouve.

Pojistitel je opravnén vyuzit alternativni komuni-
kacni prostredky (telefon, e-mail, sms, fax) pro
vzajemnou komunikaci s pojistnikem, pojisténym
a opravnénou osobou v souvislosti se spravou
pojisténi, feSenim Skodnych udélosti a nabidkou
produktd a sluzeb pojistitele, ¢lent mezinarodniho
koncernu Generali a spolupracujicich obchodnich
partner(. Tyto prostfedky slouZi k urychleni
vzajemné komunikace, avSak nenahrazuiji pise-
mnou formu Gkon( v piipadech, kdy pisemnou
formu vyZaduje zakon nebo pojistna smlouva.
Paojistitel pfi volbé formy komunikace prihlizi

k povinnostem stanovenym pfisluSnymi pravnimi
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predpisy, charakteru sdélovanych informaci, okol-
nostem, jako? i potfebam a zajmim pojistnika,
pojisténého a opravnéné osoby.

Clanek 14

Doruéovani pisemnosti

1. Pisemnosti pojistitele uréené pojistnikovi, pojiste-
nému a kazdé dalsi osobé, které z pojistent
vzniklo pravo nebo povinnost (déle jen ,adresat”),
se dorucuji prostrednictvim drZitele postovni
licence (dale jen ,posta“) formou obycejné nebo
doporucené zasilky na korespondenéni adresu
uvedenou v pojistné smlouvé nebo na korespon-
denéni adresu pisemné oznamenou pojistiteli.

V pripadé, Ze je pojistiteli sdélena jako korespon-
dencni adresa adresa osoby odli$né od pojistnika,
nenese pojistitel odpovédnost za disledky
plynouci z pfipadného prodleni pfi pfedani kores-
pondence mezi témito osobami. Pisemnosti
mohou byt doru¢ovany rovnéz zameéstnanci pojis-
titele nebo jinou pojistitelem povérenou osobou.

2. Pisemnost pojistitele odeslana obycejnou postou
adresatovi se povazuje za doruc¢enou treti den po
prokazatelném odeslani zasilky na korespon-
dencni adresu, i kdyz se adresat o doruceni
nedozvédel.

3. Pisemnost pojistitele odeslana doporucené
postou adresatovi se povazuje za dorucenou,
nejde-li o doruceni podle dalSich odstavcl, desaty
den po prokazatelném odeslani zasilky.

4. Pisemnost pojistitele odeslana adresatovi doporu-
¢enou zasilkou s dodejkou se povazuje za
dorucenou, nejde-li o doruceni podle dalSich
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odstavct, dnem prevzeti uvedenym na dodejce.
Odepre-li adresat prijeti doru¢ované pisemnosti
pojistitele, pisemnost se povazuje za doru¢enou
dnem, kdy bylo jeji pfijeti adresatem odepreno.
Nebyl-li adresat zastizen a pisemnost pojistitele
odeslana postou doporucenou zasilkou byla
uloZzena doruGovatelem na posté, pisemnost se
povazuje za doruc¢enou poslednim dnem Ulozni
IhGty, i kdyZ se adreséat o ulozeni nedozvédél.
Pripada-li v8ak posledni den této Ihtty na sobotu,
nedéli nebo svétek, je poslednim dnem Ihity
nejblize nasleduiici pracovni den.

Pisemnost pojistitele odeslana postou se povazuje
za doru¢enou dnem vraceni zasilky jako nedoruci-
telné z jinych ddvodd.

Pojistitel je opravnén k pisemnému Ukonu urce-
nému pojistnikovi, pojisténému nebo jinému
Ucastniku pojisténi pripojit dolozku, Ze nevyjadri-li
se tento Ucastnik do 1 mésice od doruceni, ma se
za to, ze s Ukonem pojistitele souhlasi.

Clanek 15
Rozhodné pravo

1.

Pojistna smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici
nebo s ni souvisejici se fidi pravnim fadem Ceské
republiky, at jiZz bude tento vztah posouzen z jaké-
hokoli pravniho titulu.

P¥i vzniku sporu mezi Ucastniky tohoto pojisténi
pouziji obé smiuvni strany vSechny dostupné
moznosti k tomu, aby byl spor vyfeSen smirnou
cestou. Jestlize se nepodafi vyresit spor smirnou
cestou, obrati se jeho U¢astnici na prislusny soud
Ceské republiky.

Clanek 16

Promléeni

Préavo na pInéni z pojisténi se promi¢i nejpozdéji za tri
roky, v pfipadé Zivotniho pojiSténi nejpozdéji za deset
let. PromliGeci doba prava na pojistné plnéni pocina
béZet jeden rok po vzniku pojistné udélosti.

Clanek 17

Daiové predpisy

Na sjednané pojisténi se v dariové oblasti vztahuje
zékon ¢. 586/1992 Sb., o danich z pffjmd, a s nim
souvisejici pravni predpisy.

Clanek 18

Zavérecna ustanoveni

1. VesSkeré doklady a dokumenty tykajici se pojisténi
musi byt Ucastniky pojisténi predkladany
v Geském jazyce. V pripadé, Ze tyto byly vysta-
veny v cizim jazyce, musi k nim byt pfilozen
Uredné ovéreny preklad do Ceského jazyka.

2. Pripadné stiznosti pojistnika, pojisténého nebo
osoby opravnéné k prevzeti pojistného plnéni jsou
prijiméany v pisemné podobé na adrese Generali
Pojistovna a.s., Bélehradska 132, 120 84 Praha 2,
Ceska republika nebo v elektronické podobé na
emailové adrese stiznosti@generali.cz. V pripadé
neuspokojivého vyfizeni stiznosti je mozné dale se
se stiznosti obratit na ministerstvo financi jako
orgén statniho dozoru v pojistovnictvi.

3. Témito VPP POS 2005/01 se fidi pojistné smlouvy
uzaviené k datu 1. 1. 2005 a pozdgj§imu datu.
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